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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 14/CITE/2026

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel de trabalhadora
com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, com as alterag¢des introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 7696-FH/2025

|- OBJETO
1.1. A CITE recebeu em 22.12.2025, da entidade empregadora ... ., pedido de emisséo de parecer prévio a recusa de
prestacdao de trabalho em regime de horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ... , a desempenhar fungbes na

entidade empregadora supramencionada.

1.2. Em 25.11.2025, a trabalhadora enviou um pedido de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos dos artigos
56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho (CT), porquanto € mae de uma crianga menor de 12 anos, mais concretamente de 5
anos de idade, que consigo declara residir em comunhdo de mesa e habitacdo. Solicita um regime de flexibilidade de

horario da seguinte forma:

“..)

A) Realizar periodos de servigos de voo sem repouso intermédio fora da base (regime de ida e volta), nos seguintes
termos:

i) Apresentagéo a partir das 09h00 e chegada a calgos no maximo até as 19h00;

(..)

1.3. Em 12.12.2025, a entidade empregadora comunicou a inteng¢ao de recusa, na qual sdo alegados os motivos de
recusa do pedido formulado. A entidade empregadora recusa o pedido, alegando exigéncias imperiosas do seu

funcionamento, nomeadamente que:

“...)
| — Enquadramento Prévio quanto a ...

1. A ... (“. "), é uma sociedade comercial que tem por objeto social a exploragdo de transportes aéreos de
passageiros, carga e correios, e, acessoriamente, a exploracdo de servicos e a realizacdo de operacées
comerciais, industriais e financeiras, relacionadas, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, com a atividade
principal atras referida ou que sejam suscetiveis de facilitar ou favorecer a sua realizag&o.

2. A ... exerce a sua atividade em varios aero... s nacionais e internacionais, operando exclusivamente voos da
operagéo da ... (... .), ao abrigo de um contrato de aluguer de aeronaves, no &mbito do qual realiza os voos ... a
cada momento determinados por esta.

3. Com efeito, a ... ndo tem qualquer controlo sobre os voos que sado efetuados nem sobre o horario dos mesmos,
cabendo-lhe apenas, ao abrigo do contrato referido no ponto anterior, cumprir o plano operacional que lhe é
enviado pela ... .

4. Assim, a atividade core business da ... €& uma atividade de natureza operacional, estando a ... ,
consequentemente, autorizada a exercer a sua atividade em periodo de funcionamento continuo de 24 (vinte e
quatro) horas sobre 24 (vinte e quatro) horas, abrangendo Sabados, Domingos e feriados.
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5. A organizagdo dos horarios dos Tripulantes da ... obedece as normas especificas relativas ao tempo de

trabalho do pessoal mével da aviagéo civil, designadamente no que respeita aos limites dos tempos de servigo de
voo e de repouso, estabelecidas pelo Decreto-Lei n.° 25/2022, de 15 de Margo,

6. Bem como as normas internamente fixadas nos diversos Acordos de Empresa celebrados entre a ... e os
diversos Sindicatos com representagdo na empresa, nomeadamente, e para o que para a presente situagao releva,
0 Acordo de Empresa celebrado com o SNPVAC e publicado no BTE n.° 5, de 8 de fevereiro de 2024.

Il — Enquadramento prévio quanto a Trabalhadora ...
7. A Trabalhadora ... (“Trabalhadora”) desempenha na ... as fungbes de Assistente de Bordo.

8. Nos termos da clausula 22 do Regulamento de admiss6es, acessos, categorias e fungbes (RAACF), anexo ao
AE celebrado entre a ... e o SNPVAC, aplicavel a Trabalhadora em causa, assistente de bordo é o tripulante
devidamente qualificado, que colabora com o Chefe de Cabine na assisténcia a passageiros e tripulagdo técnica,
assegurando a sua seguranga e conforto, segundo as normas e rotinas vigentes neste AE e no OM (Manual de
Operacgoées).

9. A Trabalhadora pertence a Base Operacional do ... e o seu tempo de trabalho/horario é determinado em
fungéo:

a) dos limites constantes dos instrumentos supra descritos, com uma amplitude de 24 horas, 7 dias por semana;
e

b) dos voos da operacgéo da ... que a cada momento a ... realiza.

10. A Trabalhadora encontrava-se a usufruir de um horario flexivel desde 01 de julho de 2025 com duragéo prevista
até 31 de dezembro de 2025, com o0s seguintes pressupostos:

- inicio de trabalho: 09h00 / termo de trabalho: 19h00
- ndo realizagdo de pernoitas.
Il — Da alteragdo superveniente de circunstancias

11. A data em que foi concedido o horério flexivel & trabalhadora, e considerando o periodo requerido para o
mesmo (julho a dezembro de 2025), a ... conseguia atribuir servico a Trabalhadora dentro do horario por ela
requerido.

12. Com efeito, a operagdo prevista para a Base do ... durante o Verao IATA de 2025 (29 de margo e 25 de outubro
de 2025) permitia que a Trabalhadora realizasse servigo de voo em qualquer dia da semana, o que permitia a ...
organizar o horario da Trabalhadora de forma a que a mesma qualquer um dos seguintes voos de ida e volta, o
que, por sua vez, permitia que a mesma realizasse servigo efetivo de voo dentro do horario por ela solicitado e
sem pernoitar fora:

A) As segundas-feiras, ter¢as-feiras e aos domingos o voo TP454 ... ... — Orly(ORY) as 11h55, seguido pelo voo
TP455 Orly(ORY) — ... ... as 14h50, com chegada a Base as 17h10.

B) As quartas-feiras o voo TP938 ... ... — Genebra (GVA) as 10h55, seguido pelo voo TP939 GVA(Genebra) — ...
... as 13h50, com chegada a Base as 16h15.

C) As quintas-feiras o voo TP454 ... ... — Orly(ORY) as 12h00, seguido pelo voo TP455 ORY(Orly) — ... ... as
14h50, com chegada a Base as 17h10.

D) As sextas-feiras o voo TP454 ... ... — Orly(ORY) as 10h50, seguido pelo voo TP455 ORY(Orly) — ... ... as 13h45,
com chegada a Base as 16h00.

E) Aos sabados o voo TP920 ... ... — Zurique (ZRH) as 10h25, seguido pelo voo TP921 Zurique (ZRH) — ... ... as

13h40, com chegada a Base as 16h20.
No entanto,

13. Com a alteragéo do horario da estagdo para o Inverno IATA (de 26 de outubro de 2025 a 28 de margo de 2026),
houve uma redugdo drastica de voos operados pela ... a saida da Base do ... , deixando de haver voos
internacionais.
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14. A partir de 26-10-2025, os unicos voos que a ... opera a saida do ..., sdo voos até ... (ponte aérea), e todos
eles fazem parte de rotagbes (conjunto de voos seguidos realizados pela mesma tripulagdo) que preveem a
realizagéo de pernoitas.

15. De facto, com a nova operagdo para a Base do ... , e contrariamente ao que até entdo se verificava, hdo estdo
previstos voos de ida e volta no préprio dia a realizar pela mesma tripulagéo.

16. Significa isto que a operagdo planeada para a ... para o Inverno implica que todas as rotacbes incluam a
realizagéo de pernoitas de 1, 2 ou 3 dias.

17. A ... deu conhecimento desta situagao a todos os Tripulantes da Base do ... com horérios flexiveis em vigor,
sugerindo, desde logo, alternativas para minimizar o impacto desta alteragéo e que permitissem, simultaneamente,
a efetiva prestagao de trabalho

18. A Trabalhadora apresentou um novo pedido de horario flexivel, dentro dos limites operacionais da ... , que lhe
permitia realizar servigo de voo e, assim, manter a sua ocupagéo efetiva.

19. O pedido foi aprovado pela ... até 28-03-2026, com base nos seguintes pressupostos:
- Em sede de planeamento:

limitacdo a 1 night stop por semana de trabalho

- Em gestao operacional:

caso acionada de assisténcia rotacdo atribuida limitada a night stop

IV — Do pedido de horario flexivel apresentado: Exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que justificam
a recusa do pedido

20. Apesar de ja ter efetuado um pedido de horario flexivel de acordo com as novas restrigbes operacionais da ...
, a Trabalhadora veio agora reverter esse mesmo pedido, requerendo a atribuicdo de um horario flexivel entre as
09h00 e as 19h00, sem pernoitas.

21. Considerando os termos em que é requerido o horario flexivel em causa, entende a ... que pode recusar o
mesmo com fundamento no facto de ser operacionalmente impossivel atribuir o horario a Trabalhadora nos termos
solicitados.

Senéo vejamos:

22. Como ja se referiu supra, face a operagdo em vigor para a Base do ... e tendo em conta as diferentes tipologias
de voos e rotagles, todos os horarios que sdo atribuidos aos Tripulantes da base do ... implicam a realizagao de
pernoitas.

23. Considerando as diferentes regras e limites para o planeamento dos horarios do pessoal de cabina (no qual
se insere a Trabalhadora) o nimero de pernoitas pode ir até 3 dias.

24. Assim, nos termos do planeamento em vigor, todas as semanas todas as tripulagbes estao inseridas em
rotagbes com pernoitas:

A) Segunda-feira

Neste caso depois do voo TP1234 ... ... — Dublin (DUB) de dia 15-12, a tripulagdo pernoita em Dublin de dia 15
para dia 16. No dia 16-12 faz o voo TP1325 Dublin (DUB) — ... ... e regressa ao ... no voo TP1936 ... ... - ,
que chega as 22h00.

B) Terga-feira

Neste caso depois de fazerem os voos TP 1693 ... ... — Funchal e TP1964 Funchal (FNC) — ... ... no dia 16-12, a
tripulagdo pernoita em ... de dia 16 para dia 17. No dia 17-12 faz os voos TP1691 ... ... — Funchal (FNC), TP1692
Funchal (FNC) - ... ... e regressa ao ... novoo TP1936 ... ... — e , que chega as 22h00.

C) Quarta-feira

Neste caso depois de fazer o voo TP1939 ... ... - no dia 17-12, a tripulagdo pernoita em ... de dia 17 para dia
18. No dia 18-12 faz os voos TP540 ... ... — Dusseldorf(DUS), TP541 Dusseldorf (DUS) - ... ... e regressa ao ... no
voo TP1932 ... ... — , que chega as 18h00.

D) Quinta-feira
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Neste caso depois de fazer os voos TP1939 ... ... — ... (LIS), TP1136 ... ... — Tenerife (TFS) e TP1127 Tenerife
(TFS) — ... ... no dia 18-12, a tripulagdo pernoita em ... de dia 18 para dia 19. No dia 19-12 faz o voo TP480 ... ... -
Nice(NCE), e pernoita em Nice de dia 19 para dia 20-12. No dia 20-12, faz o voo TP485 Nice (NCE) - ... ... e
regressa ao ... novoo TP1922 ... ... — , que chega as 09h50.
E) Sexta-feira
Neste caso depois do voo TP1697 ... ... — Funchal (FNC) de dia 19-12, a tripulagdo pernoita no Funchal de dia 19
para dia 20. No dia 20-12 faz o voo TP3852 Funchal (FNC) — ... ... e regressa ao ... no voo TP1936 ... ... - ,
que chega as 22h00.
F) Sabado
Neste caso depois de fazer os voos TP 1923 ... ... — ... (LIS, TP472 ... ... — Lyon (LYS) e TP473 Lyon (LYS) — ... ...
no dia 20-12, a tripulagdo pernoita em ... de dia 20 para dia 21. No dia 21-12 faz os voos TP542 ... ... -
Dusseldorf(DUS), TP543 Dusseldorf (DUS) — ... ... e TP1138... ... — Malaga (AGP) e pernoita em Malaga de dia 21
para dia 22-12. No dia 22-12, faz o voo TP1137 Malaga (AGP) - ... ... e regressa ao ... no voo TP1932 ... ... - ..
..., que chega as 18h05.
G) Domingo
Neste caso depois dos voos TP1933 ... ... — e e TP474 ... ... — Lyon (LYS) de dia 21-12, a tripulagé@o pernoita
em Lyon de dia 21 para dia 22. No dia 22-12 faz o voo TP473 Lyon (LYS) — ... ... e regressa ao ... novoo TP1936
...... — ... ..., que chega as 22h00.
25. Fica assim demonstrado que é impossivel a ... conceder o horério flexivel nos termos solicitados pela

Trabalhadora uma vez que, fruto da alteragdo superveniente das circunsténcias, resultante da alteragdo da
operagdo para o Inverno IATA, todos 0s voos a saida da Base do ... estédo inseridos em rotagbes com pernoitas.

26. E, por isso, impossivel & Trabalhadora realizar qualquer voo, uma vez que todos 0s voos & saida do ... integram
horarios de trabalho que pressupéem a realizagdo de outros voos, incluindo pernoitas, ndo estando previstos
quaisquer voos de ida e volta.

27. A ndo realizagao de pernoitas implica que sera impossivel a ... atribuir qualquer servigo de voo a Trabalhadora,
pelo que a mesma nao podera prestar qualquer servigo, o que ndo é, de todo, o escopo inerente a flexibilidade
horaria nos termos previstos do artigo 56° do CT.

28. A Empresa reconhece que as rotagbes na operagdo da Base do ... que permitirdo, a partida, uma maior
conciliagdo da vida familiar com a vida profissional sdo:

a. Nightstops de 1 noite fora;
b. Pernoitas até 2 noites (incluindo a tipologia dia x) com chegada até as 12:00 do 3° dia.

29. Pelo que, face a impossibilidade absoluta de atribuir servico a Trabalhadora no horario por ela solicitado, a
Empresa propbe a manutengdo do horario flexivel em vigor, correspondente a 1 night stop (rotagdo com uma
pernoita de uma noite) por semana de trabalho em planeamento, o que permitira a Empresa, dentro dos limites da
operagao, poder atribuir servigo a Trabalhadora todas as semanas.

30. Face a tudo o quanto foi exposto, e caso a Trabalhadora ndo aceite a alternativa sugerida, a ... vem, pelo
presente, manifestar a intengdo de recusa da atribuicdo de horario flexivel sem pernoitas a trabalhadora ..., com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da Empresa, consubstanciados na impossibilidade de
atribuir servigo de voo a trabalhadora, o que levara a impossibilidade de a mesma prestar o servigo para o qual foi
contratada.

(..)
1.4. Em 17.12.2025, a trabalhadora apresentou a sua apreciagdo aquela intengdo de recusa, reiterando o pedido
formulado, bem como refutando argumentos da entidade empregadora, referindo nomeadamente o seguinte:

“..)

Ex.ma Senhora,
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Tendo recebido a recusa em atribuir-me o requerido horario flexivel, e com ela ndo me conformando, venho,
nos termos e para os efeitos do disposto no n° 4 do art. 57° do Codigo do Trabalho, dizer como se segue:

- DO INCUMPRIMENTO DO ACORDO EM VIGOR ATE 31.12.2025

Em primeiro lugar cumpre ressalvar que celebrei acordo com a ... para voar em regime de idas e voltas,
entre as 09h00 e as 19h00, cujo prazo de vigéncia cessaria apenas 31/12/2025.

No entanto, no inicio da tarde de 13 de outubro de 2025, recebi email da empresa alegando alteragcdo da
operagéao de voo e propondo alterar o meu modelo de trabalho.

Como voei nesse dia néo tive oportunidade de analisar tudo o que foi mencionado naquele email.

Porém, inesperadamente, no dia 15 de Outubro, ainda estando a analisar e ponderar toda a situagdo junto
da familia, uma vez que a empresa impunha agora pernoitas, recebi novo email da empresa alegando que,
como néo respondi ao anterior, iam aplicar as alteragbes propostas ao seu HF.

Fiquei perplexa com a actua¢do da empresa, uma vez que ndo me impds qualquer prazo de resposta,
Razéo pela qual, enviei email nesse mesmo dia 15 de Outubro de 2025.

Em resposta ao mesmo, foi transmitido pela empresa que nenhuma medida seria aplicada antes do dia 11
de novembro de 2025, o que incumpre e viola o acordo em vigor, cuja data de cessacdo seria 31 de
Dezembro de 2025.

Acresce que, a modalidade imposta pela empresa cria graves transtornos e entropias familiares e
obstaculiza o apoio necessario ao filho menor,

Uma vez que, sendo o pai Piloto na ..., tal impbe auséncias de varios dias, deixando o menor sem ter com
quem ficar.

Tentei o desfasamento de planeamentos, uma vez que somos ambos do Grupo ..., 0 que néo foi aceite
com a justificagdo de que os planeamentos ... e ... ndo tém comunicagéo entre si.

Pelo que, actualmente, a situagédo tem tornado a vida familiar, praticamente impossivel de gerir, pois nao
tém apoio familiar.

Por estas razbes, vi-me obrigada a pedir Horario Flexivel. (...)

Fundei o meu pedido, apés ponderada analise da minha situagdo familiar e face as circunstancias acima
descritas.

Ou seja, em conformidade com o conteudo do art. 56° do Codigo do Trabalho, limitei-me a indicar o periodo
em que pretendia exercer a minha atividade.

A indicacg&o do periodo em que pretendo exercer a minha atividade, para melhor conciliar com a minha vida
familiar, ndo colide com o poder da empresa de estabelecer o horario de acordo com as suas necessidades
de planeamento.

Sem conceder, cumpre realgar que V. ? Ex.? alega que o meu pedido ndo é possivel, uma vez que a ...
alterou a operacgéo e actualmente ja ndo tem voos disponiveis no horéario que eu tinha aplicado, o que ndo
tem qualquer fundo de verdade e que tem como Unico intuito desvirtuar a aplicabilidade de um direito legal.

Razdo pela qual, a ... tenta aparentar uma realidade que inexiste e mal se compreende a V. argumentagcéo
em apreciagao.

Inexistem limitacbes a execucdo da minha atividade, ndo podendo colher o argumento que invocam sobre
inexistirem voos para que me possam nomear dentro deste espectro temporal.

Todas as limitagbes legais a que aludem, insertas na legislacdo especial e no AE vigente, ndo obstam a
atribuigéo de voos de ida e volta.

Pelo que, o horario solicitado enquadra-se, integralmente, no estipulado na lei e no AE aplicavel, ndo tendo
qualquer acolhimento o que vem invocado pela ... .

Acresce que existem voos que a empresa me pode atribuir como por exemplo:
TP 1136 Lis-Agp as 11h55
TP 1104 Lis-Svq as 12h55
TP 1016 Lis-Mad as 14h50
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TP 1454 Lis-Rak as 13h30
TP 1126 Lis-Tfs as 11h15

TP 1928 Lis-Opo as 14h
Estes voos saem todos de ... .

Para tanto, todos os dias existem voos do ... para ... com saida as 9h50-10h (compativel com a minha
pretensdo de apresentagdo) que me permitiria fazer os voos acima.

Existe igualmente voo de ... - ... as 18h que me permite chegar as 19h conforme solicitado.
Razéo pela qual ndo pode colher a argumentagdo presentada pela empresa.

Permito-me apenas adiantar que esta pacificamente assente na jurisprudéncia que é um horario flexivel
aquele que possibilita a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, ainda que tal horario, uma vez
definido, na sua execugdo seja fixo (vide, por todos o AC. da RP, de 02/03/2017, disponivel em

www.dgsi.pt).

A defender-se o argumento de que este direito apenas foi concebido para “um tradicional horario de
trabalho, tal como definido na legislagdo de trabalho”, ndo abrangendo, portanto, o setor da aviagéo, estar-
Se-ia a dar tutela a uma grave discriminacdo de trabalhadores, com violacdo do principio da igualdade,
constitucionalmente consagrado (art. 13° CRP) e das garantias legais insertas, entre outros, nos arts. 24° e
25° do Codigo do Trabalho.

Alias, levando esse entendimento ao limite, seriamos obrigados a concluir que ndo s6 o horario flexivel
estava vedado aos Tripulantes, em razao da especificidade das suas fungdes, como outras figuras juridicas,
também elas concebidas para os trabalhadores que praticam, no dizer da Empresa, um “ horario tradicional”,
como por exemplo, a dispensa para amamentacao tal como estatuida no Cédigo do Trabalho, na medida
em que na aviagao é inconcebivel usufrui-la “em dois periodos distintos , com a duragdo maxima de uma
hora cada” ( art. 47°, n° 3 CT) .

A semelhanga do regime encontrado para a amamentagéo/aleitamento, também num horério flexivel sera
possivel fazer a adaptagéo a atividade especifica de um Tripulante.

Com efeito, o horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais e maes que trabalham, prestarem
apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto dependentes e, simultaneamente,
continuarem a cumprir com as suas obrigagbes laborais, pelo que, o direito plasmado no artigo 56.° do
Cadigo do Trabalho é resultado do reconhecimento pelo legislador, com consagragdo nas normas laborais,
de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

Também o direito social da Unido Europeia se dirige a prote¢gdo da parentalidade, proclamando o art.° 23
da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (CDFUE) a igualdade entre homens e mulheres
(“Deve ser garantida a igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios, incluindo em matéria de
emprego, trabalho e remuneragdo”), o art.° 24, n.° 1, que “As criangas tém direito a protegao e aos cuidados
necessarios ao seu bem-estar”, e, em especial, para a questdo ora em apreciacéo, 0 art.° 33, que “1. E
assegurada a protegao da familia nos planos juridico, econdémico e social. 2. A fim de poderem conciliar a
vida familiar e a vida profissional, todas as pessoas tém direito a prote¢do contra o despedimento por
motivos ligados a maternidade, bem como a uma licenga por maternidade paga e a uma licenga parental
pelo nascimento ou adogao de um filho”.

No ordenamento juridico nacional a flexibilizagdo do horario de trabalhador com responsabilidades
familiares é um direito constitucional consagrado nos artigos 59° n°1, al. b) e 67°, n° 2, al. h) da Constituicao
da Republica Portuguesa (CRP), bem como nos artigos 56° do Cédigo do Trabalho (C T).

Ora, sob pena de ficar votada ao fracasso a prescrigdo constitucional da conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, € meu entendimento que, em harmonia com os dispositivos legais acima transcritos, o
horario, nos moldes em que foi requerido, é inequivocamente um horario flexivel, e que inexiste motivagéo,
factual ou juridica, que sustente a recusa, pela ... , da atribuicdo desse horario.

Por dltimo, dir-se-a que a ... ao invocar agora incompatibilidade do exercicio deste regime, quando o atribui
e mantém em relagdo a outros trabalhadores tripulantes, esta a incorrer em diferenciado tratamento, com
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manifesta e intoleravel violagdo do principio da ndo discriminagdo emergente do principio da igualdade
consagrado constitucionalmente.

Atento o que precede, devera a Empresa proceder a elaboragdo nos termos requeridos, do horario flexivel,
de acordo com o previsto no art. 56.° do Cédigo do Trabalho, adequando aos horarios praticados pelos
Tripulantes de Cabine , de modo a permitir o exercicio do direito a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e
a promog¢&o da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal dos/as trabalhadores/as,
nos termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cddigo do
Trabalho.

(..)

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho a

tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 20086, relativa a aplicagao do principio
da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a
atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens

como as mulheres, conciliar mais facilimente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de
margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental,
reforgando que as “politicas de conciliagao entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao
daigualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa
das responsabilidades de prestacédo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como objetivo de
politica a prosseguir por todos 0os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacdo de condi¢des proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e,

tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.
2.5. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em conformidade com o
paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unidao Europeia (TUE), a promogéo da igualdade entre os homens

e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispbe no seu artigo 8.° que a Uni&o, na realizagdo de

todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais
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dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara
e completara a agdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.7. A Recomendacéo (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais
adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que
“Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma

equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de 2017,
em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il
— Condigdes justas no mercado de trabalho e Il — Protegédo social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a

prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio fundamental
da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual € o
tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibi¢gdo do arbitrio
legislativo e a proibigdo da discriminagéao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as maes tém
direito a prote¢ao da sociedade e do Estado na realizagcao da sua insubstituivel agdo em relagéo aos filhos, nomeadamente
quanto a sua educagdo, com garantia de realizacdo profissional e de participagcdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do

mesmo dispositivo legal, dispée que “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No &mbito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem, religido, convicgdes
politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condi¢bes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagao pessoal e a permitir

a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo 1V, do capitulo 1, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
¢é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em comunh&o de mesa e habitagao,
tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
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2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente trabalhar em
regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o
horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a

em comunhao de mesa e habitacdo — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagédo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas podera
recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta,
a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de

substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢do do pedido. No caso de n&o observancia pelo
empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cadigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para emisséo de parecer
prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagéo pelo/a trabalhador/a da intencédo de

recusa, implicando a sua falta a aceitagédo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°.3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade empregadora s6

podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decis&o judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja citado, note-se
que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo igual a metade do periodo normal de trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso n&o superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez)
horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem apoio
as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a
cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é o resultado do reconhecimento

pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.
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2.21. A trabalhadora requerente, mae de uma crianga com idade inferior a 12 anos de idade, mais concretamente com 5
anos, com a qual declarou viver consigo em comunhdo de mesa e habitagao, solicita a prestacdo de horario flexivel de
com apresentacao a partir das 9h00 e chegada a calgos no maximo até as 19h00, sem repouso intermédio fora da base
(regime de ida e volta). A trabalhadora indicou o prazo legal para vigorar tal regime, i.e., até o menor perfazer 12 anos de
idade.

2.22. Em sede de apreciagdo a intengido de recusa, a trabalhadora refutou os argumentos da entidade empregadora,
reiterando o pedido formulado, tendo ainda invocado a existéncia de horarios flexiveis existentes na empresa. Por outro
lado, indicou a existéncia de voos conciliaveis com o seu pedido de horario flexivel. Neste sentido, vem solicitar a atribuicao
dos voos diarios do ... para ..., com saida as 9h50/10h, e a sequente atribuicdo dos voos, os quais indica como exemplo,
com saidas as 11h15, as 11h55, as 12h55, as 13h30, as 14h e as 14h50, todos com saida de ... . Indica ainda a existéncia

de um voo de ... /... as 18h00 que lhe permitiria chegar as 19h00 a calgos, nos termos solicitados.

2.23. A entidade empregadora recusa a pretensdo da trabalhadora alegando que o mesmo colide com as exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa mais concretamente a alteragéo do horario da estagdo para o Inverno IATA (de
26 de outubro de 2025 a 28 de margo de 2026), em que houve uma redugao drastica de voos operados pela ... a saida

da Base do ..., deixando de haver voos internacionais.

2.24. Refere que, a partir de 26.10.2025, os Unicos voos que a ... opera a saida do ..., sdo voos até ... (ponte aérea) e
todos eles fazem parte de rotagbes (conjunto de voos seguidos realizados pela mesma tripulagdo) que preveem a
realizagédo de pernoitas. Assim, com a nova operagao para a Base do ..., e contrariamente ao que até entao se verificava,
nao estdo previstos voos de ida e volta no préprio dia a realizar pela mesma tripulagdo. Significa isto que a operacao

planeada para a ... para o Inverno implica que todas as rotagdes incluam a realizagédo de pernoitas de 1, 2 ou 3 dias.

2.25. Considera a empregadora que fica assim demonstrado que é impossivel a ... conceder o horario flexivel nos termos
solicitados pela trabalhadora uma vez que, fruto da alteragao superveniente das circunstancias, resultante da alteragéo da

operagao para o Inverno IATA, todos os voos a saida da Base do ... estdo inseridos em rotagbes com pernoitas.

2.26. Conclui ser, por isso, impossivel a trabalhadora realizar qualquer voo, uma vez que todos os voos a saida do ...
integram horérios de trabalho que pressupdem a realizacdo de outros voos, incluindo pernoitas, ndo estando previstos
quaisquer voos de ida e volta. A n&o realizacdo de pernoitas implica que seria impossivel a empregadora atribuir qualquer
servigo de voo a trabalhadora, pelo que a mesma nao podera prestar qualquer servigo, 0 que nao é, de todo, o escopo

inerente a flexibilidade horaria nos termos previstos do artigo 56.° do CT.
2.27. Cumpre referir que em nada a atividade da empresa é impeditivo que os/as trabalhadores/as, dentro das

especificidades da prépria atividade da empresa, nao possam usufruir de regime de flexibilidade de horario porquanto tal

entendimento criaria um tratamento diferente para estes/as trabalhadores/as dentro, inclusive, da prépria empresa.
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2.28. Isto porque, o horario flexivel surge assim como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas ou filhos/as com deficiéncia ou doenga crénica, acudindo as necessidades destas
enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo que o
direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores inerentes a dignidade

humana dos/das trabalhadores/as relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.29. No que concerne a intencao de recusa, é pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragédo inequivocas de que a organizagdo dos
tempos de trabalho ndo permite a concessado do horario que facilite a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, tal como requerido, como tal organizagdo dos tempos de
trabalho n&o é passivel de ser alterada por razbes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou como existe

impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.30. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, veja-se o Acérdao do Tribunal da
Relacdo de Evora, proferido no Processo n.°..., consultavel em www.dgsi.pt, segundo o qual: “sé podem ser consideradas
imperiosas as exigéncias extraordinarias, excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de
organizagéao da atividade da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em fungéo da
gestdo do seu quadro de pessoal. A expresséo utilizada pelo legislador «exigéncias imperiosas de funcionamento da
empresa» é uma expressdo deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma das
obriga¢cbes que recai sobre o empregador é a proporcionar ao trabalhador condi¢gbes de trabalho que favore¢cam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.°, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixagdo
de um horario de trabalho adequado a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se
Justifica numa situagdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista a manutengdo do regular

funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.31. Analisado o circunstancialismo factual descrito pela entidade empregadora na intengéo de recusa, somos de concluir
que a entidade empregadora apesar de apresentar razdes que podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do

seu funcionamento, ndo logrou demonstrar que nao € possivel elaborar o horario solicitado pela requerente.

2.32. A trabalhadora, em sede de apreciagéo a intengéo de recusa, ao indicar a existéncia de voos, cuja atribuigao solicita,
comprova que é possivel, dentro da amplitude apresentada no seu pedido - com apresentagéo a partir das 9h00 e chegada
a calgos no maximo as 19h00, sem pernoitas — o cumprimento do periodo normal de trabalho semanal de 8 horas diarias

e 40 horas semanais, de acordo com o estatuido no n.° 4 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.
2.33. Na verdade, os factos relevantes sado as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, e no que as estas

respeitam, € do conhecimento geral, mormente da CITE, da trabalhadora e da entidade empregadora, a existéncia de

outros/as trabalhadores/as com horarios flexiveis ja atribuidos na empresa.
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2.34. E é precisamente por este motivo que este pedido também n&o pode ser recusado, porquanto isso poderia criar um
tratamento diferenciado entre trabalhadores/as com os mesmos direitos legais a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar, traduzida no direito a exercer a atividade profissional em regime de horario flexivel, sem que para tal fosse
invocado “requisito justificavel e determinante para o exercicio da atividade profissional, em virtude da natureza da
atividade em causa ou do contexto da sua execugéo, devendo o objetivo ser legitimo e o requisito proporcional’(n.° 2 do
artigo 25.° do Cédigo do Trabalho).

2.35. Neste sentido, a CITE tem defendido que: “Em rigor, ndo é possivel considerar a existéncia de um numerus clausus
para o exercicio de direitos relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais direitos dependessem de uma ordem
temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as pais e mées mais recentes viriam os seus direitos limitados se no universo da
sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se, assim,
que as entidades empregadoras no ambito do seu poder de direcdo devem elaborar os horarios de trabalho das suas

equipas de acordo com as necessidades do servigo e no respeito dos direitos de todos os seus trabalhadores.”

2.36. Deste modo, e ainda a propésito do que refere a trabalhadora requerente na sua apreciagéo, salienta-se que,
relativamente a pedidos de horario flexivel, para trabalhadores/as com responsabilidades familiares, devem, todos eles
ser atendidos, evitando-se assim qualquer discriminagdo em razdo da idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo
em consideragao todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e os atuais pedidos possam todos

gozar, o maximo possivel, os horarios que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servi¢go onde trabalham.

2.37. Salienta-se que sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragao dos horarios de trabalho,
a consagragao constitucional e legal do direito a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e o correspondente
dever de a entidade empregadora a promover, imp&e que na elaborag¢ao dos horarios de trabalho seja garantida, na medida
do que for possivel e sem afetar o regular funcionamento da organizacdo, uma discriminagdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de

profissionais do servigo e da consideragao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.38. Por dultimo, enfatiza-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem a deprecia¢do dos
interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar

cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO
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Face ao exposto:

3.1. Nao obstante o acordo que possa vir a ser estabelecido entre as partes, a CITE emite parecer desfavoravel a intengéo
de recusa da entidade empregadora ... ., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado

pela trabalhadora com responsabilidades familiares ... .

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes que favoregcam a conciliagdo trabalho/familia, e, na
elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar-lhe essa mesma conciliagao, nos termos dos artigos 127.%/3, 212.°/2/b)
e 221.°/2 do Cdédigo do Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

3.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com responsabilidades
familiares n&o implica a desvalorizagdo da atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b)
do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto

na lei sobre a tutela da parentalidade.

IV - A CITE informa que:

4.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do n.° 7 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, séo vinculativos e
tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel a entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas
pode recusar o pedido apos decisao judicial, que reconhega a existéncia de motivo justificativo para a recusa do mesmo.
Sem prejuizo do até agora referido quanto a impugnacdo judicial, uma vez concedido o direito do
trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de horario flexivel, mediante parecer da CITE, continua o
horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do artigo 56.°
do Cédigo do Trabalho (Cfr. n.° 1 do artigo 212.° e n.°s 3 e 4 do artigo 56.°).

4.2. Considera, igualmente, que a apresentagao de reclamacgao ao presente parecer, designadamente nos termos dos
artigos 189.° e ss. do Codigo do Procedimento Administrativo, ndo suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo
com o seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao pedido

de suspenséo de eficacia de ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

4.3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com competéncia inspetiva das situagcbes

juridicas laborais.
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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 14 DE JANEIRO DE 2026, COM OS VOTOS
CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL
(CAP), DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL (CCP), DA
CONFEDERAGCAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E DA CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP)
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