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PARECER N.° 6/CITE/2026

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagcdo de trabalho em regime de horério
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 7727-FH/2025

| — Objeto

Em 22/12/2025, a CITE recebeu pedido de emissdo de parecer prévio por parte da entidade
empregadora ..., na sequéncia de pedido de horario flexivel por enfermeira que exerce fungdes

no ... localizado em ....

Em 25/11/2025, a entidade empregadora acima identificada recebeu um pedido de horario
flexivel, nos termos dos artigos 56.° e 57.° do Codigo de Trabalho (CT), formulado pela
trabalhadora ... porquanto € mae de uma crianga 2 anos de idade e com quem vive em comunhao
de mesa e habitagdo. No seu pedido, a trabalhadora solicita a elaboragdo de um horario com

inicio a partir das 07h15 e termo até as 18h30.

Em 02/12/2025, a entidade empregadora comunicou a intengdo de recusa. Primeiramente, a
entidade empregadora expde que o pedido deve ser recusado devido a irregularidades formais,
devido a falta de apresentagao de declaragao de que vive em comunhao de mesa e habitagao
com a crianga menor de 12 anos, a falta de indicagao do prazo durante o qual pretende realizar
aquele horario flexivel e por entenderem que o solicitado ndo se enquadra no conceito de horario
flexivel. Por outro lado, a entidade empregadora alega que o pedido também tem de se recusado
por existéncia de exigéncias imperiosas ao funcionamento do servigo, como de seguida se

transcreve:

“18.°- A ... (em diante, "...") tem por objeto a prestagdo, nas suas ...s, de cuidados especializados
e continuados de hemodialise a doentes com insuficiéncia renal cronica,

19.° - Tratando-se, pois, de servigco de saude vital, sem o qual o doente morre, que requer a
prestagéo diaria de cuidados, em horarios variados, assim se possibilitando um tal apoio em
periodo diurno, noturno e aos sabados.

20.° - A Requerente presta a sua atividade como Enfermeira, na ... de ... (em diante, "...").

21.° - De modo a dar cumprimento as responsabilidades assumidas com os seus utentes, é
essencial que a ... disponha de uma equipa permanentemente capacitada e especializada -
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integrando médicos, enfermeiros e auxiliares - apta a responder, com rigor técnico, sensibilidade
ética e padrées de elevada qualidade, as necessidades especificas dos respetivos pacientes.
22.°- A ... tem, atualmente, 186 doentes em tratamento e 35 postos de dialise.

23.° - A ... funciona de segunda a sabado, das 07:00 as 23:30, estando os seus profissionais
adstritos, por regra, de forma rotativa, a trés horarios: o horario da manha, das 07h00 as 13h30;
o horéario da tarde, das 12h30 as 18h30; e o horario da tarde/noite, das 17h30 as 23h30.

24.° - Além disso, a ... tem horarios adicionais de Dialise Longa Noturna (das 23h as 07h), trés
vezes por semana, as segundas, quartas e sextas.
25.° - De modo assegurar resposta adequada e segura aos seus utentes, a ... tem de garantir a

afetagdo de um nimero minimo obrigatdério de enfermeiros a cada turno.

26.° - O horario da manha, compreendido das 7h00 as 13h30, é assegurado por, no minimo, 1
(um) médico e 6/7 (seis ou sete) enfermeiros.

27.° - O horario da tarde, compreendido das 12:30 as 18:30, é assegurado por, no minimo, (um)
meédico e 6/7 (seis ou sete) enfermeiros.

28.° - O horario da tarde/noite, compreendido das 17h30 as 23h30, é assegurado por, no minimo,
1 (um) médico e 5/6 (cinco ou seis) enfermeiros.

29.° - O horario de Dialise Longa, que apenas opera trés dias por semana (segunda, quarta e
sexta-feira), compreendido das 23h00 as 07h00, é assegurado por, no minimo, 1 (um) médico e
2 (dois) enfermeiros.

30.° A atual equipa de enfermagem - que a Requerente integra-, é composta por apenas 18
(dezoito) enfermeiros, incluindo a Requerente,

31.° - Existindo 21 turnos semanais, sendo que, para cada um dos turnos, a distribuicdo é a

sequinte:

Dias 22 32 44 52 62 Sébado
da
seman

a

Turno | N2de enf. N2 de enf. N2 de enf. N2 de enf. N2 de enf. N2 de enf.
/ Necessarios | Necessarios | Necessdrios | Necessdrios | Necessdrios | Necessarios
horari | / Turno / Turno / Turno / Turno / Turno / Turno s
o
M 7 6/7 6/7 6/7 6/7 6/7
(07:00

13:30)

(12:30

18:30)

(17:30

23:30)
DLN Z NA 2 NA 2 NA
(23:00

07:00)
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32.° - Sendo que, neste conjunto de 18 (dezoito) enfermeiros/as, existem ja 9 (nove)

trabalhadores com

regimes diferenciados em razdo de parentalidade e saude no trabalho, a saber:

(i)  Duas trabalhadoras com redugéo legal de tempo de trabalho por amamentagao;

(i) Duas trabalhadoras em gozo de licenga parental;

(iii) Uma trabalhadora com filho portador de doencga cronica e familia monoparental

(iv) Uma trabalhadora, mae de um menor, e cujo cénjuge trabalha em regime de turnos noutra
empresa, que néo realiza horarios noturnos sempre que o marido esteja escalado para tais
horarios;

(v) Uma trabalhadora, mée de trés filhos que nao realiza o horario de Diélise Longa Noturna
nem mais do que dois turnos da tarde/noite (das 17:30 as 23:30) por semana;

(vi) Uma trabalhadora a tempo parcial (20h semanais); e

(vii) Uma trabalhadora com indicagdo médica para nédo realizagao de turnos tarde/noite.

33.° - A distribuicao dos trabalhadores pelos horarios definidos foi, por conseguinte, realizada

tendo em especial ateng¢do as situagées particulares destes 09 (nove) trabalhadores, procurando

assegurar acomodacéo tao equilibrada quanto possivel das responsabilidades profissionais e

familiares.

34.° - Ndo obstante, atento o numero minimo de enfermeiros exigido por turno (num minimo que

varia entre 5 e 7) e o numero total de trabalhadores enfermeiros atualmente afetos a ... (18),

torna-se evidente que o quadro de pessoal é muito reduzido.

35.° - Na sequéncia do pedido recebido, foi realizada uma simulagdo das escalas da equipa de

enfermeiros, na qual se introduziu a hipétese de a Requerente efetuar, exclusivamente, os turnos

da manha e da tarde, tendo-se verificado que:

» Os enfermeiros disponiveis para o turno tarde/noite teriam de assegurar 5 (cinco) a 6 (seis)

turnos noturnos por semana, cenario insustentavel e que se traduziria na impossibilidade de tais

elementos da equipa de enfermagem praticarem qualquer outro horario, podendo comprometer,

até o direito a descanso complementar;

* Tal redistribuicdo acarretaria sobrecarga extrema dos restantes enfermeiros, que teriam de

prestar trabalho unicamente no periodo da tarde/noite, impedindo-os permanentemente de

prestar apoio as suas familias e de participarem em qualquer atividade sécio-familiar a partir das

17h30.

Nestes termos,

37.° - E evidente que a aceitagcdo do pedido da Requerente ndo representaria apenas uma
acrescida dificuldade na organizagao das atividades da ... e na gestdo da respetiva forca de
trabalho, antes impondo um sacrificio manifestamente desproporcionado sobre os colegas de
trabalho da Requerente e colocando em risco a seguranga dos tratamentos a realizar aos
pacientes.

38.° - Foi, ndo obstante, ainda equacionada a possivel contratagdo de novos profissionais.

39.° - Sucede que, pelo menos desde 2020, a ... tem enfrentado sérias dificuldades na
contratagdo e retengao de enfermeiros, sobretudo em virtude do elevado custo da habitagcdo na
regiéo.

(...)

Tendo ficado sobejamente demonstrado que o "horario flexivel", tal como requerido pela
Requerente: (i) ndo cumpre os requisitos formais previstos legalmente; (i) ndo é sequer
reconduzivel a um tal instituto; e sendo certo que (iii) sempre concorreriam, no caso, exigéncias
imperiosas do funcionamento da ..., concretizadas como segue:

- na sobrecarga dos outros enfermeiros;

- na necessidade de impor trabalho suplementar aos outros enfermeiros da equipa, com eventual
risco de incumprimento de periodos de descanso dos restantes membros da equipa;

- a sobrecarga dos outros elementos da equipa de enfermagem pode comprometer 0s indices
de seguranga dos doentes, cujo tratamento é, repete-se, vital (se ndo o realizarem, os doentes
morrem);
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- em ultima analise, o ndo cumprimento dos indices de cuidados, com o comprometimento da
sequranga dos doentes e dos outcomes definidos pelo Ministério da Saude, pode levar a
suspenséo ou, até, encerramento da ...; tenciona a ... proferir deciséo de indeferimento.”

A trabalhadora apresentou apreciacédo sobre a inteng¢ao de recusa, mediante o qual reitera o

pedido apresentado inicialmente.

Il - Enquadramento Juridico e Analise

Ao abrigo da respetiva Lei Organica, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, a
CITE é a entidade responsavel por emissao de parecer prévio no caso de intencao de recusa
pela entidade empregadora sobre a autorizagdo para trabalho a tempo parcial ou com

flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos.

No plano do Direito Comunitario, a promog¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um
dos objetivos da Unido Europeia e constitui principio fundamental da construgdo europeia,

consignado no paragrafo segundo do n° 3 do artigo 3° do Tratado da Uniao Europeia (TUE).

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizagdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.°
que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a
acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho’.

A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade entre homens
e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa
das responsabilidades de prestagdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as
disparidades de rendimentos e de remuneragbes entre homens e mulheres” (Considerando 6),
que “a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar permanece um desafio consideravel
para muitos progenitores e trabalhadores que tém responsabilidades de prestagdo de cuidados,
em especial devido ao aumento da prevaléncia de horérios de trabalho alargados e a alteragéo

dos horarios de trabalho, o que tem um impacto negativo no emprego das mulheres’
(Considerando 10).

A Recomendacgéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu

dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
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profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis
e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a
licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

No plano do Direito Nacional, a Constituicdo da Republica Portuguesa, no artigo 59.°, estabelece
como garantia da realizagdo profissional das maes e pais trabalhadores que “Todos os
trabalhadores (...) tém direito (...) a organizagdo do trabalho e, condigbes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade
profissional” e, no artigo 68.°, sob a epigrafe “Maternidade e Paternidade”, esta consagrado que
“1. Os pais e as maes tém direito a prote¢do da sociedade e do Estado na realizagdo da sua
insubstituivel agdo em relagdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educag¢do, com garantia
de realizagdo profissional e de participagdo na vida civica do pais. 2. A maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes”.

Em concretizagdo da Lei Fundamental, o Cédigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lein.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, determina que a entidade empregadora tem o dever de proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar e pessoal (cf. n.° 3 do artigo 127.° do CT), sendo igualmente definido como
dever do empregador a elaboragao de horarios que facilitem essa conciliagéo, nos termos da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

Por outro lado, do Cddigo de Trabalho constam mecanismos que permitem aos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares a conciliagdo entre a vida profissional e a vida
familiar, nomeadamente, nos termos do artigo 56.° do CT, o/a trabalhador/a com filho menor
de 12 anos ou, independentemente da idade, filho/a com deficiéncia ou doenga crénica e que
com ele viva em comunhao de mesa e habitagédo tem direito a trabalhar em regime de horario de

trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos.

O horario flexivel permite ao/a trabalhador/a escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario (cf. n.° 2 do artigo 56.° do CT). Por sua vez, ao
abrigo do n.° 3 do artigo 56.° do CT, a entidade empregadora deve elaborar o horario
considerando o seguinte:

“a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragéo néo
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na

medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
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c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso néo superior a duas horas.”

O/A trabalhador/a em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo
normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas (cf. n.° 4 do artigo
56.° do CT).

Sobre o processo de autorizagdo do regime de horario flexivel, dispde o artigo 57.° do CT que
o/a trabalhador/a com responsabilidades familiares deve apresentar requerimento, por escrito,
junto da entidade empregadora, com a antecedéncia de 30 dias. No respetivo requerimento, deve
indicar o horario que pretende realizar com respeito ao periodo normal de trabalho e a indicagao
0 prazo previsto do uso desse horario, acompanhado de declaragdo de que o menor vive com

ele/a em comunhao de mesa e habitagdo.

No prazo de 20 dias contados a partir da rece¢éo do pedido, a entidade empregadora comunica
ao/a trabalhador/a, por escrito, a sua decisao (cf. n.° 3 do artigo 57.° do CT). Em caso de recusa,
na comunicagdo o empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o/a
trabalhador/a apresentar, por escrito, uma apreciagéo no prazo de cinco dias a partir da recegéo
(cf. n.° 4 do artigo 57.° do CT).

A entidade empregadora s6 pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel (cf. n.° 4 do artigo 57.° do CT).

Ao abrigo do n.° 5 do artigo 57.° do CT, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para a
apreciacéo pelo/a trabalhador/a, a entidade empregadora envia o processo para a CITE, com

copia do pedido, do fundamento da intengcéo de o recusar e da apreciagao do/a trabalhador/a.

A falta do pedido de parecer prévio a CITE determina a aceitagdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Por outro lado, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora ndo merecga parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderéo ser alcangados através de decisdo judicial que

reconhega a existéncia de motivo justificativo (cf. n.° 7 do artigo 57.° do CT).

*kkkkhk
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No caso em andlise, a trabalhadora vem requerer horario flexivel, ao abrigo dos artigos 56.° e

57.°do CT, com inicio de jornada de trabalho diario as 07h15 e termo até as 18h30.

A trabalhadora fundamenta os eu pedido por ser mae de uma crianga com 2 anos de idade com

quem vive em comunh&o de mesa e habitagao.

Conhecido o pedido da trabalhadora, segue a anadlise da fundamentagdo que acompanha a

intencao de indeferimento do pedido acima descrito.

Em primeiro lugar, a entidade empregadora alega a existéncias de irregularidades do pedido de
horario flexivel apresentado pela trabalhadora, por entenderem que o mesmo ndo cumpre todos

os requisitos legais previstos no artigo 57.°, n.° 1 do CT. Como indicam na inteng&o de recusa:

“A Requerente néo indicou, todavia, um tal prazo, nem juntou (i) certidao de nascimento do
menor, comprovando a sua idade, nem (ij) declaragdo de que o menor com ela vive em
comunh&o de mesa e habitagdo. desconsiderando o estipulado na al. a) e i) da al. b) do n° 1 do
art.°57°do CT.”

Sobre a falta de indicagao de prazo, tem sido entendimento da CITE de que, em caso de auséncia
de indicagao do periodo pelo qual pretende exercer fungées em regime de flexibilidade de horario,
presume-se que se pretende o mesmo até aos 12 anos. Alias, no seu pedido, a trabalhadora indica
“enquanto for legalmente admissivel”’, o que demonstra a sua pretensdo de realizar o horario

solicitado até a crianga completar 12 anos de idade.

Por outro lado, ndo se acompanha o entendimento da entidade empregadora sobre a falta de
declaragéo de que vive com o0 menor em comunhao de mesa e habitagdo porque a trabalhadora
no seu pedido declara: “(...) horario flexivel, enquanto for legalmente admissivel, por forma a
prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel ao meu filho menor de 12 anos, com quem vivo em

comunh&o de mesa e habitagdo (anexo l), mais especificamente: D..., nascido a 01/12/2023”.

Como o legislador ndao exige forma especial sobre aquela declaragdo, a indicagdo dada pela
trabalhadora, no respetivo pedido, da cumprimento a exigéncia legal do ponto i) da alinea b) do
n.° 1 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

Por fim, a entidade empregadora também entende que a trabalhadora deveria ter anexado
certidao de nascimento do menor, de modo a comprovar a respetiva idade. Contudo, o mesmo
nao é legalmente exigivel ao abrigo do artigo 57.° do CT, bastando a indicagéo da idade por parte
da trabalhadora no seu pedido.
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Em segundo lugar, a entidade empregadora considera que o pedido de horario flexivel, nos
termos solicitados pela trabalhadora, ndo se enquadra na figura juridica de horario flexivel

conforme prevista nos artigos 56.° € 57.° do CT.

Vejamos, a ... tem um horario de funcionamento diario das 07h00 as 23h30, com uma
organizagao de turnos nos seguintes horarios: 07h00 as 13h30; 12h30 as 18h30 e 17h30 as
23h30. A ... para efetuar tratamentos de Didlise Longa, também funciona as segundas-feiras,

quartas-feiras e sextas-feiras, das 23h30 as 07h00.

Assim, a entidade empregadora indica que, com o seu pedido, a trabalhadora pretende a néo

realizagao do turno compreendido entre as 17h30 as 23h30 e das 23h00 as 07h00.

Sobre esta alegagéo, cumpre indicar que esta Comissao tem entendido ser enquadravel no artigo
56.° do CT, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel,

se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

A intengao do legislador que subjaz a elaboragdo da norma prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho em regime
de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horério flexivel, observando, para tal, as
regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro
da amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

Por isso, a orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comisséo, é no sentido de a indicagcéo
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestéo das suas responsabilidades familiares, nao
consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagao ao poder de diregdo do empregador,
a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho,
observado o dever de facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.
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Uma vez que haja intengéo de aceitar tal pedido a entidade empregadora tera sempre de elaborar
o horario dentro dessa amplitude, respeitando as regras estabelecidas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT.

Nesse sentido, o Acérdéo do Tribunal da Relagdo de Evora de 11.07.2019, proferido no ambito
do Processo n.° ..., disponivel em www.dgsi.pt, que sobre o conceito de horario flexivel discorre o
seguinte: “Apesar do horario solicitado ter horas de inicio e termo do periodo diario de trabalho e
abranger os dias de folga, 0 mesmo néo deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo
com a definigcdo legal, pois trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais as
exigéncias familiares da trabalhadora, em funcdo do filho menor (...). E esta é a esséncia da

definigdo de horario flexivel.” !

Considerado o horario solicitado pela trabalhadora descrito no ponto 2.17., entende-se que o
solicitado pela trabalhadora ndo determina um horario fixo. A trabalhadora prop&e a elaboragao
de horario de trabalho numa amplitude horaria com a duragéo de 11 horas e 30 minutos todos os
dias em que a ... esta aberta (segunda-feira a sabado), o que permite a realizagao de dois turnos
(07h00 as 13h30 e 12h30 as 17h30). Por isso, o pedido esta conforme o disposto nos artigos 56.°
e 57.°do CT.

Por fim, a entidade empregadora expde os motivos pelos quais o pedido ndo pode ser autorizado
e que entende serem exigéncias imperiosas ao funcionamento do estabelecimento e servigo de

saude prestado na respetiva ....

Como acima referido, a recusa do pedido de exercicio de fun¢gdes em regime de horario flexivel s

pode ter lugar com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a

impossibilidade de substituicdo da trabalhadora. Ou seja, na intengdo de recusa, a entidade

empregadora deve expor de forma clara e inequivoca que a organizagao dos tempos de trabalho
nao permite a concessao do horario que facilite a conciliagao da atividade profissional com a vida
familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi

requerido.

Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, veja-se o Acordao
do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.° ..., consultavel em www.dgsi.pt,
segundo o qual: “s6 podem ser consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias,
excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizagéo da atividade

da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em fungdo da
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gestao do seu quadro de pessoal. A expressao utilizada pelo legislador «exigéncias imperiosas de
funcionamento da empresa» é uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se
compreende, considerando que uma das obrigagbes que recai sobre o empregador é a
proporcionar ao trabalhador condigcbes de trabalho que favore¢cam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.°, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixagdo
de um horério de trabalho adequado a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar do
trabalhador, apenas se justifica numa situagcdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o

empregador, com vista a manutengéo do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

No presente caso, a entidade empregadora esclarece que o servi¢co prestado naquela ... € um
servigo de saude vital para os seus doentes que exige a prestacao de cuidados diaria no periodo

diurno e noturno vital. A ... tem 186 doentes em tratamento e 35 postos de dialise.

A equipada ... € composta por 18 enfermeiros, devendo ser assegurado o seguinte nimero minimo
de enfermeiros:

»  Turno da manha (07h00 as 13h30): seis enfermeiros;

»  Turno da tarde (12h30 as 18h30): seis enfermeiros;

»  Turno da noite (17h30 as 23h30): cinco enfermeiros;

=  Turno de Didlise Longa (2.2, 4.2 e 6.2 das 23h00 as 07h00): 2 enfermeiros.

Na equipa ja existem 9 trabalhadores/as com regimes de horario diferenciados com fundamento
na parentalidade e por razées de saude no trabalho, inclusive, trés trabalhadoras com adaptagao

de horario por serem maes de criangas menores de idade.

A entidade empregadora acrescenta que procedeu a uma simulagao da organizacéo de turnos da
equipa de enfermeiros/as, mediante a qual verificou que os enfermeiros disponiveis para os turnos
tarde/noite teriam de assegurar 5/6 turnos por semana e que tal resultaria na prestagéo de trabalho
unicamente no periodo tarde/noite, o que pode colocar em causa o direito ao descanso

complementar e impedir apoio as suas familias a partir das 17h30.

O empregador nao esclarece qual o numero de enfermeiros que passariam a estar disponiveis

para realizar os turnos da tarde/noite.

Por outro lado, o empregador menciona a existéncia de outras trabalhadoras que exercem
funcbes em regime de flexibilidade de horario, por razdes familiares e /ou de saude. Ou seja, ao
acolher os fundamentos de recusa alegados pela entidade empregadora, tal consubstanciaria
num tratamento diferenciado entre trabalhadores/as com direitos legais, inclusive, a conciliagdo
da atividade profissional com a vida familiar, sobre o direito de exercicio de fungdes em regime
de flexibilidade de horario.
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Sobre isto, importa indicar que tem sido entendimento da CITE que “n&o é possivel considerar a
existéncia de um numerus clausus para o exercicio direitos relacionados com a parentalidade.
Tal era admitir que tais direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as
trabalhadores/as pais e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se no universo da
sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-definidas para o exercicio de

direitos.”

Posto isto, compete a entidade empregadora, no exercicio do seu poder de dire¢cao, determinar
o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do CT, observado o dever de facilitar a conciliagdo
da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.°
2 do referido preceito legal, assegurar o gozo desse direito, em conciliagdo com o gozo de direitos
dos demais trabalhadores, designadamente no que se refere aos tempos e aos dias de

descanso, devendo, a trabalhadora com responsabilidades parentais, poder gozar, o maximo

possivel, o horario que solicitou, dentro dos periodos de funcionamento do servico onde trabalha.

Ou seja, no caso de se verificar uma colisdo de direitos e concretamente, do direito da
trabalhadora requerente com os direitos de outros/as trabalhadores/as, ou decorrentes do gozo
de outros direitos iguais ou da mesma espécie, maxime relacionados com a parentalidade, deve
atender-se ao disposto no artigo 335.° do Cadigo Civil, de forma a que todos os direitos produzam

igualmente efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes, impondo-se assim, uma

distribuicdo equitativa do dever de assegurar o funcionamento do servico para todos/as

aqueles/as trabalhadores/as em situacdo idéntica.

Nesse sentido, o Tribunal de Relagéo de Lisboa, proferido no Processo n.° ..., consultavel em
www.dgsi.pt , segundo o qual: “(...) afigura-se que, havendo coliséo de direitos iguais, previstos
no artigo 56.° do CT, de trabalhadoras diferentes, cada uma das trabalhadoras em causa,
incluido a recorrente, devera ceder na medida do necessdrio para que todas possam
beneficiar, ainda que com limites, da medida prevista no artigo 56.° do CT — cf. artigo 335.° n.°
1 do CC. A fixagdo dessas limitagbes cabe a entidade empregadora e depende do horario
concreto da recorrente e de cada uma das trabalhadoras titulares dos direitos em colisdo, mas
pode ser feita, nomeadamente, mediante a elaboragdo de um horario flexivel apenas em certos
dias. A esse propésito, o Tribunal recorda que cabe a recorrida elaborar o horario flexivel da
recorrente, como prevé artigo 56.° n.° 3 do CT, tendo em conta que tanto a recorrente como as
trabalhadoras que tém direitos iguais, devem ceder na medida necessaria para que o respetivo
direito ao horario flexivel possa produzir efeitos em relagdo a todas, sem maior detrimento para
nenhuma delas (...) As dificuldades em conciliar os direitos em colisdo nao constituem
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, na acepgao do artigo 57.° n.° 2 do

CT, uma vez que a recorrente e as demais titulares dos direitos em colisdo devem ceder, como
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prevé o artigo 335.° n.° 1 do CC, para que todas possam beneficiar, com limites, da medida
prevista no artigo 56.° do CT, sem maior detrimento para qualquer delas e sem detrimento para

os interesses da gestdo do estabelecimento da recorrida(...)”

Assim, somos de entender que, apesar de apresentar razdoes que podem indiciar a existéncia de
exigéncias imperiosas do seu funcionamento, a entidade empregadora ndo demonstra objetiva
e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa esse
funcionamento, ndo permitindo, por conseguinte, preencher o conceito de exigéncias imperiosas
do funcionamento do servico e/ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora que inviabilizem

a atribuicado do horario solicitado, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam
nem a depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a

dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protegédo ao exercicio da parentalidade.

IIl - Conclusao

Face ao exposto:

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador

com responsabilidades familiares ....

O empregador deve proporcionar ao trabalhador condigbes de trabalho que favoregam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragéo dos horarios
de trabalho, deve facilitar ao trabalhador essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente,
do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cédigo do Trabalho.

IV - A CITE informa que:

Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do Cédigo do Trabalho, s&o
vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel a entidade
empregadora, a CITE considera que esta apenas pode recusar o pedido apoés deciséo judicial,

que reconheca a existéncia de motivo justificativo para a recusa do mesmo. Sem prejuizo do até
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agora referido quanto a impugnacdo judicial, uma vez concedido o direito do
trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de horario flexivel, mediante
parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos
condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do artigo 56° do Cddigo do Trabalho (cf. artigo 212° do
CT).

Considera, igualmente, que a apresentagcdo de reclamagdo ao presente parecer,
designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, nio suspende os efeitos do mesmo,
pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a deferimento tacito
por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensao de eficacia de ato administrativo que,

eventualmente, possa ser requerido.

A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com competéncia

inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM REUNIAO DE 14 DE JANEIRO DE 2026,
COM 0S VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGCAO DOS AGRICULTORES DE
PORTUGAL (CAP), CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL (CCP)
CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP)



