S REPUBLICA
E PORTUGUESA C T

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 530/CITE/2025

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

PROCESSO N.° FH/2671/2025

| - OBJETO

1.1. No dia 05 de maio de 2025, por correio eletronico e carta registada, a CITE recebeu
da entidade empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacao

de trabalho em regime de horario flexivel solicitada pelo trabalhador ....

1.2. O trabalhador remeteu o seu pedido a entidade empregadora, por carta registada, no

dia 4 de abril de 2025, elaborado nos seguintes termos:

“(...) Pelo presente vem, ..., apresentar a VV. Exas. requerimento, potestativo sui generis, para deferimento de
alteracado do regime de exercicio do seu trabalho para um em horario flexivel.

Para tanto, e cfr. os termos do previsto pelos art.°s 56.°, 57.°, 198.° e 200, todos do CT, se apresentam os
fundamentos para o pedido sendo que, também, declara o Trabalhador que:

1. E progenitor das criangas de nome ... e de ..., menores de 12 anos de idade, cfr. assentos de nascimento
que se juntam como doc. 1, e se da por integralmente reproduzido assim como os demais a juntar;

2. Reside em comunh&o de mesa e habitagdo com ambos os menores, cfr. os termos e para os efeitos do
previsto pelo art.® 57.°-1-b)-i) do CT;

3. Nao pode o presente pedido, e subsequente deferimento, influir negativamente em matérias de avaliagao ou
progressao de carreira;

4. A presente comunicagao sera para ter efeitos a mais de 30 dias, ou seja, os seus efeitos sdo para comegar
aos 01 dias de julho de 2025;

5. O termo da prestagdo de trabalho na modalidade de horario flexivel sera aos 13 dias de janeiro de 2028, ou
seja, quando o menor ... perfizer os 12 anos de idade;

6. A modalidade de prestagéo de trabalho em horario flexivel, que se requer, é a de nao prestar trabalho aos
fins de semana e feriados, sem qualquer outra limitagdo aos restantes dias da semana e com um do horario
de trabalho compreendido e com inicio as 06h de segunda feira, e, término as 20h de sexta feira. Assim, durante
os dias de semana, é a Entidade Patronal absolutamente livre de marcar o horario de trabalho que melhor
entenda tendo em conta as suas necessidades de laboragao;

7. De forma mais expressa, € em seguimento de indicacdo do parecer CITE S-CITE-4553/2025 datado de 03-
05-2025, se vem clarificar o presente pedido nos seguintes termos: é o periodo normal de trabalho diario o de
8h, acrescido de 1h de descanso diario, em termos médios a cada quatro semanas de referéncia, perfazendo
um horario de trabalho, que € um de 9h diarias, 45h semanais; € o horario de trabalho in casu um que por CCT,
in casu AE, esta submetido ao regime geral da flexibilidade e especial da adaptabilidade p. pelo art.° 204.° do
CT; possui um periodo de referéncia cfr. art.° 33.° do AE e 207.°-1 do CT; nestes termos, se reforga que o
horario de trabalho deve ser efetuado pela Entidade Patronal nos termos que melhor Ihe convier desde que o
seja com um do horario de trabalho compreendido e com inicio as 06h de segunda feira, e, término as 20h de
sexta feira, excecionando-se dias de feriados e fins de semanas consequentemente, cfr. art.°s 212.° do CT.

8. E assim o tempo de trabalho, in casu, um exercido em esta submetido ao regime geral da flexibilidade e
especial da adaptabilidade, sendo assim o horario de trabalho, delimitador daquele tempo de trabalho, um a
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realizar em tempo médio e ndo um fixo, pré-fixo, e isto posto o seu regimende flexibilidade, sendo realizado via
mapa de horario de trabalho cfr. art.°s 212.°, 215.° e 216.° do CT.

9. De forma expressa, reforga o Trabalhador que, inexiste qualquer limitagdo extra a liberdade de feitura do
horario de trabalho por parte da Entidade Patronal, que nédo seja a de ndo poder o Trabalhador prestar trabalho
aos fins de semana e feriados, sendo desta, a contrario, a Entidade Patronal totalmente livre de fazer os
horarios de trabalho que bem entenda, desde que em respeito pelas normas infralegais, AE, e legais, CT,
aplicaveis in casu.

10. Ja se encontra o Trabalhador a usufruir de um exercicio do seu trabalho neste regime de flexivel, e nas
mesmissimas condigées que ora se voltam a requerer, sendo que o seu término é aos 30 dias de junho de
2025, passado os dois anos iniciais requeridos, e por se verificar assim este seu termo.

11. Com este intervalo horario pode a Entidade Patronal, no uso da sua faculdade prevista ndo s6 pelo art.°
56.°-3 ab initio como, a mais, pelo art.° 212.°-1, e muitissimo em especial o 212.°-2-b), todos do CT, decidir
qual o horario de trabalho do Trabalhador, fora as limitagdes supra requeridas, como melhor aprouver aquela,
dentro dos termos da lei; 12. O contrato de trabalho in casu tem como periodo normal de trabalho as 40h
semanais, pelo que o ora requerido permite a Entidade Patronal gerir com flexibilidade o horario de trabalho,
que é um de 9h diarias, 45h semanais, por forma a que sejam cumpridos o trabalho e garantida a assisténcia
aos filhos menores deste V. Trabalhador, ora Requerente;

13. A mais, como nao poderia deixar de ser, existe toda a abertura por parte deste V. Trabalhador, para, caso
seja necessario, e apos o consultar, existirem alteracdes esporadicas, e que se verifiquem essenciais ao regular
funcionamento da Entidade Patronal;

14. Com relagao ao direito a formagéo do Trabalhador, obrigagdo a cumprir pela Entidade Patronal, de referir,
por ultimo, que para a efetivacao desta, cfr. art.° 131.° do CT, n&o serdo de aplicar as limitagdes ora requeridas,
com causa nos superior interesse da menor e corolario do direito a parentalidade, aquando de se tratar de
frequéncia pelo Trabalhador de agbes de formacdo profissional, até pelo seu caracter esporadico, logo, ndo
sistematico e regular.

A causa do presente requerimento, potestativo sui generis, € o de conseguir conciliar o seu direito, e também
dever, ao trabalho com os seus direitos a vida familiar e parentalidade, cfr. respetivamente cfr. art.’s 58.°, 59.°-
1-b) e 68.°, todos corolarios diretos do Direito ao Livre Desenvolvimento da Personalidade, cfr. art.° 26.°-1,
todos da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), logo com dignidade Constitucional.

Desta, e por serem seus filhos menores de 12 anos de idade necessitam do apoio, essencial e insubstituivel,
do seu progenitor, que ndo tem com quem, nem onde, os deixar aos fins de semana e feriados, por inexistir
quem no agregado familiar possa dela tomar conta.

Tal ocorre também durante a semana, contudo, possuindo algum apoio familiar, se conseguir garantir o horario
ora requerido, conseguira contornar as demais limitagdes horarias sendo-lhe possivel garantir suporte familiar
por forma a respeitar os horarios de entrega e recolha das criangas na cresce/escola.

Acresce que se torna economicamente inviavel suportar os custos de conseguir alternativa externa ao
agregado, a exemplo um ATL ou similar, que aos fins de semana e feriados possa da menor cuidar.

A progenitora Méae trabalha por turnos em complience bancario, ndo possuindo certeza quanto ao seu horario
de saida do local de trabalho, sendo que Ihe é impossivel assegurar um horario estavel que consiga conciliar
com o deste V. Trabalhador, trabalhando a mais aos fins de semana e feriados.

Devido ao avangar da idade dos menores, entrardo estes em novo ano escolar com responsabilidades
superiores, pelo que necessita assim este V. Trabalhador de manter o regime de trabalho em regime de flexivel.
Desta, se verifica estar o progenitor Pai, ora Requerente e V. Trabalhador, a cumprir com o seu poder/dever
de parentalidade, com o fim ultimo no superior interesse dos menores, cfr. nos termos e para os efeitos do
previsto pelo art.° 68.°-4 in fine da CRP.

E assim, objetivamente, necessario que passe aquele a usufruir deste horario flexivel, por forma a que consiga
estar com seus filhos e prestar-lhes os mais elementares apoio e suporte, de que estes tanto necessitam, e
Ihes sdo essenciais.

Tal ndo bule com o seu dever de trabalhar, cfr. previsto pela lei, e maioritarias e melhores, jurisprudéncia e
doutrina que sobre o tema se tém debrugado, cfr. a exemplo assentos datados de 28/10/2020 do STJ no
processo n° ..., relator José Feteiras, e de 26/06/2023 do TRL no processo n.° ..., relator Sérgio Almeida,
ambos consultaveis pela internet em www.dgsi.pt.

Destarte:

O horario a que se propde este V. Trabalhador é assim o de n&o trabalhar aos fins de semana e feriados, sem
qualquer outra limitagdo aos restantes dias da semana e com um do horario de trabalho compreendido e com
inicio as 06h de segunda feira, e, término as 20h de sexta feira.
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De forma expressa, reforga o Trabalhador que, inexiste qualquer limitagédo extra a liberdade de feitura do horario
de trabalho por parte da Entidade Patronal, que ndo seja a de ndo poder o Trabalhador prestar trabalho aos
fins de semana e feriados, sendo desta, a contrario, a Entidade Patronal totalmente livre de fazer os horarios
de trabalho que bem entenda, desde que em respeito pelas normas infralegais, AE, e legais, CT, aplicaveis in
casu.

E o periodo normal de trabalho diario o de 8h, acrescido de 1h de descanso diario, em termos médios a cada
quatro semanas de referéncia, perfazendo um horario de trabalho, que € um de 9h diérias, 45h semanais.

De forma mais expressa, e em seguimento de indicagao do parecer CITE S-CITE-4553/2025 datado de 03-05-
2025, se vem clarificar o presente pedido nos seguintes termos: é o periodo normal de trabalho diario o de 8h,
acrescido de 1h de descanso diario, em termos médios a cada quatro semanas de referéncia, perfazendo um
horario de trabalho, que € um de 9h diarias, 45h semanais; € o horario de trabalho in casu um que por CCT, in
casu AE, esta submetido ao regime geral da flexibilidade e especial da adaptabilidade p. pelo art.° 204.° do CT;
possui um periodo de referéncia cfr. art.° 33.° do AE e 207.°-1 do CT; nestes termos, se reforga que o horario
de trabalho deve ser efetuado pela Entidade Patronal nos termos que melhor Ihe convier desde que o seja com
um do horério de trabalho compreendido e com inicio as 06h de segunda feira, e, término as 20h de sexta feira,
excecionando-se dias de feriados e fins de semanas consequentemente, cfr. art.’s 212.° do CT.

E assim o tempo de trabalho, in casu, um exercido em regime de flexivel e de adaptabilidade, sendo assim o
horario de trabalho, delimitador daquele tempo de trabalho, um a realizar em tempo médio e ndo um fixo, pré-
fixo, e isto posto o seu regime de flexibilidade, sendo realizado via mapa de horario de trabalho cfr. art.°s 212.°,
215.°e 216.°do CT.

E este um pedido de prorrogacéo de horario de trabalho em regime de flexivel nas mesmissimas condicées
em que se encontra ora a usufrui e prestar.

Assim por forma a poder este V. Trabalhador acompanhar seus filhos menores e lhes prestar o apoio
necessario, que somente por este pode ser prestado, e assim deve de ser, se requer a presente prorrogacéo
do regime de horario flexivel.

Nestes termos, e no uso do seu poder, potestativo sui generis, nos termos e para os efeitos do previsto pelos
n.°s 1 e 2 do art.° 57.° do CT, se requer o deferimento do presente regime e modelo de horario flexivel, por
verificados os seus requisitos e fundamentos.

Este horario respeita os termos do previsto pelos art.°s 198.° e 200.° do CT, definidores do que se entende, e
tera de entender, por horario de trabalho, que se pretende alterado no seu regime para um de flexivel.
Concluindo, se espera e requer o deferimento, conforme supra fundamentado. (...)"

1.3. Por correio eletrénico, em 23 de abril de 2025, a entidade empregadora comunicou a
trabalhadora a sua intengéo de recusar o pedido formulado, nos seguintes termos:

“(...)Em resposta ao mesmo, serve a presente para, ao abrigo do vertido 57.°, n.° 2 e 3 do Cddigo do Trabalho
(CT), manifestar a intencdo de recusa do mesmo, por se entender que a aceitagcdo do horario por si
concretamente pedido colide com as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa e devera determinar
a impossibilidade de substituicdo do trabalhador, quando a mesma é indispensavel para a realizagdo do
trabalho, colocando em crise o regular funcionamento da operardo de voo (e, assim, o funcionamento do
negaécio core da empresa).

1. Através dos contactos prévios mantidos com V. Ex.a, procuramos entender as suas necessidades
pessoais e familiares que sustentam o seu pedido e apresentdmos os constrangimentos que a concesséo
deste tipo de pedido comporta, nomeadamente em termos de sustentabilidade da Empresa, gestéo da
operagdo, equidade e impossibilidade de atribuicdo de servico da forma requerida, bem como da
produtividade contratada. Apresentdmos, ainda, alternativas adequadas e possiveis, que permitiriam, por
um lado, garantir a execugéo da produtividade contratada e por outro a compatibilizagdo da Vida familiar
com a profissional. Em resposta, transmitiu-nos considerar como no viaveis as solugdes apresentadas pela
Empresa, mantendo um pedido que designou de horario flexivel, que ndo mereceu parecer positivo por
parte da CITE e que agora reitera, praticamente nos mesmos termos, ainda mais restritivos para a ..., nos
seguintes moldes:

N&o prestar trabalho aos fins-de-semana e feriados, sem qualquer outra
limitagdo aos restantes dias da semana e com um do horario de trabalho
compreendido e com inicio as 06h de segunda-feira e término as 20h de sexta-
feira.
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* Assim, durante os dias de semana, é a Entidade Patronal absolutamente livre de marcar o
horario de trabalho que melhor entenda, tendo em conta as suas necessidades de laboracao;

2. O pedido ora apresentado por V. Exa. ndo podera ser aceite, pelas razdes que se invocam infra.

3. Em primeiro lugar, a dispensa de trabalho em dia feriado n&o pode ser atendivel, pois para além de nao
permitir cumprir o periodo normal de trabalho semanal a que a se encontra vinculado, conforme disposto no n°
4 do artigo 562 do Cddigo do Trabalho, como bem sabe, pelo previsto no Acordo de Empresa, as folgas sé
podem ser planeadas em periodos de, no minimo, 48 horas, o que faz com que o atribuir folga em dia feriado
— 0 que, salvo melhor opinido, também nao tem cabimento a luz da regulamentagao invocada - na maioria dos
casos implica que também néao trabalhe em dia adjacente, impactando ainda mais a sua produtividade; e
mesmo que nado se atribuisse folga e se deixasse o dia feriado apenas como “dia livre”, resultaria que havendo
um dia feriado em dia da semana, em 9 dias apenas estaria disponivel para o trabalho em 4 dias, e se o feriado
for a uma quarta-feira ficaria 9 dias sem trabalhar.

4. A este respeito refira-se que a imposicao de folgas fixas em dia feriado foi j& alvo de Parecer vinculativo da
CITE favoravel a Empresa, datado de janeiro de 2025, cujo trecho transcrevemos para melhor referéncia:

3.24. Importa, por ultimo esclarecer que, quanto ao pedido de dispensa de trabalho em dias
de feriado, a este propdsito, impde-se recordar que, consagra o n.° 4 do artigo 56.° do C.T.
que: “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro
semanas.

3.25. E, tem sido entendimento maioritario desta Comissao ser enquadravel no artigo 56° do
Caddigo do Trabalho a indicagéo pelo/a requerente de um horario flexivel a ser fixado dentro
de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo
da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza
do horario flexivel, se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

3.26. Assim sendo, relativamente ao pedido de dispensa de trabalho em dias feriados,
formulado pela trabalhadora, s6 podera ser atendido em conformidade com a distribuicao
dos horarios elaborados pela entidade empregadora, o que equivale a dizer que, s6 sera
atendivel desde que seja obtido o0 acordo da mesma, e conquanto tal dispensa permita
cumprir o periodo normal de trabalho semanal a que a trabalhadora se encontra vinculada,
em média de cada periodo de quatro semanas, conforme disposto no n° 4 do artigo 56° do
Caodigo do Trabalho. (sublinhado Nnosso)

5. Note-se ainda que, como se retira do Documento 1, com um exemplo da malha comercial da ... para o més
de abril, apenas 149 PSV's se encaixam no pedido formulado e que as sextas-feiras (ou em dia que anteceda
feriado) s6 é possivel atribuir servicos com um dia de ocupado, as quintas-feiras (ou 2 dias antes de um feriado)
servicos com um ou dois dias de ocupagao (servigos esses que, por norma, sao inexistentes no Wide Body),
esvaziando o poder de diregdo do empregador, que assim praticamente sé lhe conseguira atribuir servico com
inicio as segundas, tergas ou quartas-feiras, mas numa semana com feriado que n&o esteja encostado ao fim
de semana sera praticamente impossivel atribuir-lhe servigo pois, como sabe, no Wide Body, por norma, as
rotagbes mais curtas tém 3 dias de ocupacgao.

6. V. Exa. encontra-se ao servigo da ..., a desempenhar as fung¢des inerentes a categoria profissional de
Comissario/Assistente de Bordo (CAB), estando afeto ao quadro de Wide Body (WB), operando avides de dois
corredores (...A330) que, por norma, realizam voos de longo curso - que regra geral exigem legalmente estadia
para repouso no destino - pelo que, devera cumprir com a obrigagdo assumida com a empresa, nos termos do
Acordo de Empresa/Regulamento Interno, de sujei¢ao a um Periodo de Servigo de Voo maximo planeado que
pode atingir as 16h30.

7. Dar nota que, na aviagao comercial, o equivalente a "periodo normal de trabalho" (aplicavel a generalidade
dos trabalhadores) é o denominado Periodo de Servigo de Voo (PSV), que é contabilizado desde a hora de
apresentagdo de um tripulante para executar um voo, ou séries de voos e que termina 30 (trinta) minutes (para
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debriefing) apds a imobilizagéo definitiva da aeronave (a designada "chegada a calgos"), uma vez completado
o ultimo voo/sector.

8. O Periodo de Servigo de Voo (PSV) é, portanto, ao contrario da grande maioria das outras areas de atividade,
um periodo variavel sujeito a diferentes limites por servico de voo que, tal como definido na regulamentagéo
do sector e no Acordo de Empresa/Regulamento Interno, varia em fungao de varios fatores tais como a hora
da apresentagdo, o numero de sectores (voos) realizados, o tipo de servigo de voo (longo curso ou médio
curso) e a existéncia ou ndo de descanso a bordo.

9. Mais, os tripulantes de cabine ndo tém um periodo normal de trabalho diario/semanal, nem um horario de
trabalho fixo com intervalo de descanso, seguido de um periodo de descanso em casa, como a generalidade
dos trabalhadores. Fruto da especificidade da profissdo o trabalho é atribuido obedecendo a regras muito
especificas, sujeitas a inumeras variaveis e fatores e é atribuido através de um planeamento mensal que é
publicado no dia 15 do més anterior, ou seja, no dia 15 de margo de 2025 os tripulantes ficaram a conhecer o
seu planeamento para o més de abril de 2025.

10. Neste planeamento consta, para cada dia, o trabalho atribuido, ou seja, periodo de servigo de voo,
descanso, folga, férias, etc. Isto &, os tripulantes podem ter em cada dia registado no seu planeamento: voo ou
voos, estadia no local para onde voam com pernoita, assisténcia em casa ou no aeroporto (podem ser
chamados para qualquer voo que exista necessidade e esteja de acordo com as suas qualificagdes), descanso,
férias, folgas, medicina no trabalho, formagéo, etc.

11. Tanto é assim, que a aviagao civil foi um dos sectores de atividade que, pela sua especificidade, estavam
excluidos do ambito de aplicagdo da Diretiva 93/104/CE relativa a determinados aspetos da organizagéo do
tempo de trabalho, o que obrigou a data o Parlamento Europeu e o Conselho a aprovar a Diretiva 2000/34/CE
que, tal como referido no seu preambulo, se aplica ao tempo de trabalho do pessoal mével da aviagao civil,
alterando a Diretiva “a fim de abranger os sectores e atividades anteriormente excluidos dessa diretiva”, com
“o objetivo dar aplicagdo ao acordo europeu sobre a organizagao do tempo de trabalho do pessoal mével da
aviagao civil”’, por forma a “o adequar a natureza e ao ritmo especifico do trabalho exercido”.

12. Para além do limite diario de trabalho que é variavel, e definido em fungéo da hora de apresentagao e do
numero de sectores (voos) realizados e das condi¢des de descanso a bordo, existem, ainda, limites semanais,
mensais, trimestrais e anuais, esses sim fixos e que, nos termos do Acordo de Empresa/Regulamento Interno
sao, respetivamente, de 55 horas, 180 horas, 480 horas e 1800 horas.

13. A natureza e as especificidades do sector da aviagdo fazem com que a duragdo dos Periodos de Servigo
de Voo (PSV) - o equivalente ao “periodo normal de trabalho” para a generalidade dos trabalhadores - seja
muito variavel, desde logo porque os aeroportos ndo estdo todos a mesma distancia e porque voos para um
mesmo aeroporto tém duragdes diferentes em fungéo de inimeros fatores como constrangimentos de trafego
aéreo, problemas de manutengao, servigos aeroportuarios, ventos e até a disponibilidade de avido.

14. Por esse motivo, respeitando as diretrizes legais de prevengéo e controlo de fadiga, para o garante da
seguranga de voo, existe uma grande harmonizagédo dos tempos de trabalho que na aviagao é regulada num
periodo mais alargado e adequado a realidade deste tipo especifico de trabalho.

15. Numa semana, um tripulante pode trabalhar até 55 horas, um nimero de horas superior a generalidade
das outras profissdées, mas isso acaba sempre por ter de ser compensado, antes ou depois, por periodos de
trabalho semanais mais reduzidos — se dividirmos as 1800 horas anuais pelo numero de semanas, retira-se
que, apesar de numa semana um tripulante poder trabalhar até 55 horas, a sua média semanal nao podera ser
superior a 34 horas, inferior a da generalidade das profissdes.

16. Acresce que, grande parte de um periodo de servico de voo (PSV) é tempo de voo pois, no PSV, a
apresentagdo acontece uma hora antes do “horario do voo” e sao contabilizados cerca de 45 minutos de rotagao
num aeroporto, para preparar o avido para o regresso e ainda 30 minutos que s&o considerados como tempo
de trabalho apds a chegada do ultimo voo — tudo o resto é tempo de voo, por exemplo, cerca de 80% de um
PSV é tempo de voo.

17. E os limites mensais, trimestrais e anuais dos tempos de voo sdo muito mais limitativos que os limites de
tempos de trabalho, pois sdo de apenas 95, 285 e 900 horas, respetivamente, regulando ainda mais este tipo
de atividade.
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18. Assim, um tripulante que num ano faga as 900 horas de voo (o limite anual), no ultrapassara as 1200/1300
horas de tempo de trabalho, muito longe das 1800, inatingiveis a n&o ser por tripulante com fung¢des no solo,
dando origem a que a média semanal de tempo de trabalho ao fim do ano se cifre nas 30 horas por semana.

19. Do acima exposto decorre que o regime normal de trabalho do pessoal mével a aviagéo civil, ndo sendo
cindivel &, portanto, incompativel com um regime de trabalho, no qual o/a trabalhador/a podera efetuar até 6
(seis) horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, tal como
definido para o trabalho em regime de horario flexivel.

20. Pelo que, o pedido formulado consiste num pedido de alteracdo do regime de organizagéo do tempo de
trabalho existente no sector onde desempenha as suas fungdes, reduzindo a produtividade contratada
(entendendo-se como tal o “periodo normal de trabalho” contratado para a generalidade dos trabalhadores),
em incumprimento do art. 56.°2, n.° 4 do Cdédigo do Trabalho.

21. Com efeito, o regime convencional que lhe é aplicavel, nos termos do Regulamento de Utilizagdo e
Prestagdo do Trabalho (RUPT), anexo ao Acordo de Empresa/Regulamento Interno que lhe é aplicavel
(publicado no BTE n.° 7, de 22 de fevereiro de 2024 e disponivel para consulta na intranet e em ROV), exige a
rotatividade de folgas.

22. Efetivamente, ndo so6 se verifica que a prossecugao desta atividade do tripulante de cabine exige o seu
funcionamento 365 dias no ano, 24h por dia, como a frequéncia de voos é maior as sextas-feiras, sabados e
domingos e junto a dias feriados.

23. A existéncia de um denominado horario de trabalho em regime de horario flexivel desenquadrado, implica
a desregulagdo da atribuigdo de planeamento/distribuigdo do servigo de voo, colidindo com a exigéncia
imperiosa do funcionamento do servigo, impossibilitando, assim, a sua atribuigéo.

Sem conceder, importa ainda atender:

24. A ..., sendo uma companhia aérea, tem como negdcio core a atividade de transporte aéreo de passageiros,
carga e correio.

25. Aos Tripulantes, também designados como Pessoal Mével da Aviacao Civil, é aplicavel legislacdo especial,
nomeadamente, o Decreto-Lei n.° 25/2022, de 15 de margo e Regulamento (UE) n.° 965/2012 da Comissao,
de 5 de outubro, entre outros diplomas legais, e o Acordo de Empresa acima mencionado ou o Regulamento
Interno aplicavel a categoria profissional.

26. O sector da aviagcédo ndo € uma atividade enquadravel no sector regular, tem associado um vasto leque de
vicissitudes préprias, sendo um sector especial de atividade. Estas vicissitudes tornam complexa a gestao da
atividade, por forma a que a sua prossecugao seja rentavel.

27. A malha comercial de uma empresa de aviagao é muito complexa, decorrente de inUmeras condicionantes
e vicissitudes que que nado se prendem apenas com a disponibilidade de aeronaves e tripulantes, mas que se
iniciam logo com a dificuldade dos slots (faixas horarias dos voos) nos diversos aeroportos para onde opera (a
... ndo escolhe livremente os horarios em que voa), nem consegue substitui-los conforme for sua vontade para
cada aeroporto.

28. Os slots sdo adquiridos de acordo com as Worldwide Slots Guidelines, publicadas pela IATA (Associagao
Internacional de Transporte Aéreo), havendo concorréncia na aquisicado dos mesmos - a ... tem de lhes dar
uso, e cumprir com margens apertadas, sob pena de os perder para outras companhias aéreas. Em fungéo
dos horarios que consegue adquirir para os varios aeroportos e o numero de avides de que dispde é entdo
construida toda a malha comercial que em nada se coaduna/ajusta a uma operacéo de idas e voltas (todas
quase a serem pedidas para a mesma faixa horaria) que, para além de insustentavel a nivel financeiro pelos
prejuizos que este tipo de horarios estdo a dar a ..., torna impossivel de satisfazer todos estes pedidos.

29. Também a gestao de tripulantes é complexa e obedece a regras proprias de distribuicdo quer do trabalho,
quer do descanso, existindo legislagdo especifica a regular o sector em virtude dos niveis de seguranga que
sao exigidos manter.

30. O Regulamento (UE) n.° 965/2012 da Comisséo, de 5 de outubro, prevé, no Anexo lll, a designada subparte
FTL (Flight time limitation) — limitagdes do tempo de voo e de servigo e requisitos de repouso; regulamento
esse que foi executado na ordem juridica interna pelo Decreto-Lei n.° 25/2022, de 15 de margo.
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31. Do Acordo de Empresa/Regulamento Interno aplicavel ao Trabalhador resulta:

(i) © numero de tripulantes necessarios, em cada tipo de equipamento, para prestar o servigo que a ...
define para os seus passageiros é:

i U
Composigia da mpulagio tipo
A9 Ate b4d lngares 10CC++3CAB
A0 Are 174 lngares 10C*+3CAB
Atg 199 lngares 1CC*=+3CAB
ASZ)
Tgwal ou supertor a 200 lugares 1CC*+4CAR
A2l LR 1.\\e|'|\uuulh LCC*+ 3CAD
AL T Em rotagoes de longo cursa que tenham. pelo menos, wm dos | CIC% +4 CAB
| sectores com duagao nimenupta igual ol superior a 6 horas, ** [
| e % z
1S0+2CC+OCABY#
AlM Ate 295 Ingaes |I apos I de janewo de 2026:
| I5C+7CAB

*Por S/C entende-se Supervisor de Cabine, por C/C entende-se Chefe de Cabine, por CAB entende-se Comissdrio/Assistente de
Bordo.

(ii) Os limites a periodos noturnos voados, sendo que um tripulante somente pode, a cada sete dias,
efetuar trés voos que abarquem periodo noturno (entre as 23h e as 6h29), e se efetuarem dois noturnos
em sete dias, terdo, obrigatoriamente, que folgar entre eles, e, ainda, se dois voos que abarquem periodo
noturno forem consecutivos, somente um voo pode abarcar, no todo ou em parte, o periodo critico do
ritmo circadiano (entre as 2h e as 5h59);

(ii) Folgas - a cada sete dias de trabalho cada tripulante tem de gozar 48h ininterruptas de folga na sua
base, sem prejuizo das rotagées de longo curso que pela sua duragdo e natureza o ndo permitam,
devendo até ao final de cada trimestre ter gozado o minimo de 13 folgas semanais. Cada tripulante tera
direito a uma folga ao sabado e domingo a cada cinco semanas de trabalho. A folga inicia-se na hora a
seguir ao cumprimento do tempo de repouso do voo que a anteceda, por acordo de empresa néo tem
inicio as zero horas de um dia e pode, portanto, iniciar-se num dia e terminar no seguinte.

32. Pelo que, no sector da aviagdo civil, a concreta organizagéo dos tempos de trabalho do Pessoal Navegante
ou Pessoal Moével da Aviagao Civil implica a rotatividade de tipos de voo (noturno/diurno; com/sem pernoita),
sendo que 44% da operagéo da ... ocorre em periodo noturno e de duragéo dos periodos de servigo de voo
(PSV) e das faixas horarias voadas e, consequentemente, rotatividade de folgas, o que se torna impossivel
dentro do horario peticionado.

33. Com efeito, a atividade prosseguida pela ... exige a prestacéo de trabalho por parte dos tripulantes, 24h por
dia, 365/6 dias no ano, ndo tolerando sobreposi¢cdes ou vazios na passagem das escalas, pelo que o regime
da rotatividade de horarios € essencial na concreta organizagdo dos tempos de trabalho, tendo em vista
assegurar que o mesmo posto de trabalho é ocupado, sucessiva e ininterruptamente, por diversos
trabalhadores, cumprindo sempre as exigéncias legais aplicaveis ao sector e acresce que, pelo facto do
trabalho nao ser cindivel é de todo impossivel, a meio de um voo, substituir um tripulante por outro, para que
esse se possa ausentar para cumprir o seu periodo para intervalo de descanso, tal como previsto para os
horarios flexiveis.

34. A existéncia de um horario de trabalho em regime de horario flexivel desenquadrado da amplitude dos
tempos e do regime/especificidade de trabalho existentes impacta na produtividade contratada (entendendo-
se como periodo normal de trabalho, para a generalidade dos trabalhadores) e implica a desregulagdo dos
mesmos, colidindo com as exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, impossibilitando, assim, a sua
atribuicao.

35. Ressalva-se que a ... tem especial atengdo as obrigagdes de igualdade no trabalho e procurar, portanto,
ser transversal na distribuicdo do trabalho e do descanso, mas também ¢é sensivel as diversas necessidades
de coordenacgao da Vida familiar com a Vida profissional e prova disso € que negociou, em sede de Acordo de
Empresa, mais de 20 modalidade diferentes de trabalho a tempo parcial e esta sempre aberta a verificar da
possibilidade de alteragbes pontuais a qualquer unas dessa modalidades para as poder ajustar, ainda melhor,
aos casos concretos apresentados.

36. Por forga da aplicagdo de denominados horarios flexiveis, na sequéncia de pareceres desfavoraveis da
CITE é intencdo de recuse da ..., houve uma perda acentuada de produtividade dos mesmos (ou seja, o
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equivalente a uma redugdo do periodo normal de trabalho contratado, para a generalidade dos trabalhadores),
sem a correspondente reducdo da remuneracao, que ndo & suposto ocorrer com a atribuicdo deste regime.

37. Com o aumento do numero de situagdes, a produtividade é cada vez menor, o prejuizo da empresa cada
vez maior, estando-se a tornar-se incomportavel, tendo ja inclusivamente obrigado a contratacado externa de
tripulantes, por forma a continuarmos a honrar os compromissos a que estamos obrigados para com os nesses
clientes e a garantir a realizagdo de todos os voes em planeamento.

38. Os custos com as contratagdes de novos tripulantes, necessarias unicamente para que a ... possa colmatar
a produtividade que estes Trabalhadores com estas restricdes de horarios deixaram de realizar, pelo facto de
se verificar ser impossivel acomodar a produtividade contratada dentro da faixa horaria disponibilizada pelos
mesmos, ja supera os 2,5 milhdes de euros por ano e comega a tornar-se incomportavel.

39. Assim, ndo podera a ... conceder a V. Exa o horario pretendido, porquanto este ndo é compativel com a
concreta organizagao dos tempos de trabalho aplicavel a V. Exa. nos termos previstos no RUPT anexo ao
Acordo de Empresa/Regulamento Interno que lhe é aplicavel, bem como é manifestamente incompativel com
a atividade prosseguida pela ....

...y
1.4. A entidade empregadora junta 1 documento.

15. No dia 27 de abril de 2025, o trabalhador respondeu aos fundamentos da intencéo de
recusa, impugnando a factualidade alegada pela entidade empregadora, e reiterando a

necessidade do pedido, tal como foi formulado.

1.6. Além dos mencionados ndo se mostram alegados ou documentalmente comprovados

quaisquer outros factos ou circunstancias com relevo para a presente apreciagao.

Cumpre analisar,

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A CITE tem por missao prosseguir a igualdade e a nao discriminagéo entre homens e
mulheres no trabalho, no emprego e na formagao profissional e colaborar na aplicagao de
disposicdes legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecao da
parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no

setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.2. No pressuposto de cumprimento desta missao, cabe a CITE, nos termos do Decreto-
Lein.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°: “(...) d) emitir parecer prévio no caso de intengao
de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagédo para trabalho a tempo parcial ou

com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".
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2.3. A protecdo da parentalidade e a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal tem conhecido nos ultimos anos, e no quadro do direito comunitario, um
forte impacto normativo respaldado, alias, por vasta jurisprudéncia do Tribunal de Justica
da Uniao Europeia, constituindo hoje a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho de 5 de julho de 2006, a diretiva geral relativa a aplicagdao do principio da
igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional e que impde aos Estados Membros
a obrigagao de criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres,

conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.4. A igualdade entre homens e mulheres &, assim, um principio fundamental da Uniao
Europeia, em consonancia, alias, com o disposto no paragrafo segundo do n.° 3 do artigo
3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), sendo a promogéao desta igualdade, em simesma,

um dos objetivos da prépria Unido.

2.5. Também o Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizacao de todas as suas a¢des, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i)
do n.° 1 do artigo 153.° que “(...) a Unido apoiard e completara a agdo dos Estados
Membros (...)” no dominio da “(...) (i) igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.6. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizacdo de condi¢des préprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de
o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.7. Recentemente, a Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a
Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de
julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre a licenga parental, reforgando que as
“politicas de conciliagao entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a

concretizagdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a participacdo das
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mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestacao
de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracgdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.8. Ainda, a Recomendacao (UE) 2017/761 da Comisséao, de 26 de abril de 2017 sobre o
Pilar Europeu dos Direitos Sociais, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” assinala que “os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.9. Por fim, referimos ainda que o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos
lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido
por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il
— Condicdes justas no mercado de trabalho e Il — Proteg¢ao social e inclusao, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, homeadamente o da conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.10. No quadro do direito nacional, o regime juridico da conciliacdo entre a vida
profissional e profissional encontra arrimo na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)
que consagra no seu artigo 13° o principio fundamental da igualdade enquanto principio
estruturante do Estado de Direito democratico, vinculando ainda o Estado Portugués a
tarefa de “(...) promocgao da igualdade entre homens e mulheres (...), como resulta do
artigo 9°, alinea h) da CRP.

2.11. Como condi¢cao material da igualdade entre homens e mulheres estabelece ainda a
CRP, no seu artigo 59°, 1, al. b), que “todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo,
raca, cidadania, territério de origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, tém
direito (...) a organizagao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familia.”

2.12. “A familia como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protegao da

sociedade e do Estado e a efetivagéo de todas as condi¢gdes que permitam a realizagao
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pessoal dos seus membros”, incumbindo ao Estado, nesse sentido, a definigéo,
implementacdo e execugdo de “(...) uma politica de familia com caracter global e
integrado”, e a promogao “(...) através da concertacdo das varias politicas sectoriais, a

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar” — cf. artigo 67°, alinea h) CRP.

2.13. Em préxima correlagao, alias, com a Convengéao (156) da Organizagao Mundial do
Trabalho, de 1981, especialmente dirigida a trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades em relacdo a filhos dependentes, quando tais responsabilidades
possam restringir as suas possibilidades de preparacdo, ingresso, participacdo ou

promogao na atividade econdmica.

2.14. Consagra, neste sentido, a nossa lei fundamental o direito dos pais e das maes “(...)
a protecao da sociedade e do Estado na realizacédo da sua insubstituivel acdo em relagao
aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagao, com garantia de realizagao profissional
e de participagao na vida civica do pais” e que “a maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes”, Cf. artigo 68° CRP.

2.15. Ja no plano infra constitucional, o Cédigo do Trabalho (doravante CT), aprovado pela
Lei 7/2009 de 12 de fevereiro trata na subseccéo |V, capitulo I, titulo Il, a matéria dedicada
a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé no artigo 56.°, que “o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em
comunhio de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel”,
entendendo-se por horario flexivel “aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.16. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito de trabalhar em regime de horario
flexivel nos termos do artigo 56°, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo
previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que a crianga vive com ele/a em comunhao

de mesa e habitagcao — cf. artigo 57.°CT.
2.17. Uma vez solicitada autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade

empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas

situagdes: quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de
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exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou verificada que seja a
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, tudo nos termos

do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.° CT.

2.18. Impde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador comunique a sua decisao,
por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢éo do
pedido, sendo que, em caso de nao observancia deste prazo indicado, se deve considerar

aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do mesmo artigo.

2.19. Quando o empregador pretenda recusar o pedido € ainda obrigatério o envio do
processo a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim
do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a da intengdo de recusa,

implicando a sua falta a aceitagado do pedido, nos termos agora da alinea c) daquele n.° 8.

2.20. Caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade empregadora so6
podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial que reconheca a existéncia

de motivo justificativo.

2.21. O conceito de horario flexivel esta previsto no artigo 56.°, n.° 2 do CT, ja citado,
concretizando o n.° 3 deste artigo que “o horario flexivel, a elaborar pelo empregador
(sublinhado nosso), deve: a) conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com
duracao igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para
inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com durag¢ao n&o inferior a um tergo do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracido ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento; c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.22. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.

2.23. A intencdo subjacente a esta previsdo legal prende-se com a necessidade de

harmonizar o direito do/a trabalhador/a a conciliagéo da atividade profissional com a vida
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familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze)

anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga cronica.

2.24. Tal direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de
certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo
ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas
no referido n.° 3 do artigo 56.° do CT.

2.25. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do

periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.26. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo
56.° do Cédigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente trabalhador/a, de um horério
flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a
mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicagao respeitar o
seu periodo normal de trabalho diario, definido no artigo 198.° do CT enquanto “(...) tempo
de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia

e por semana”.

2.27. A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao vai no sentido de que a
indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer
a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horario rigido ou uma
limitagdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete SEMPRE determinar o
horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de

facilitar a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.
2.28. O horario flexivel surge assim como resposta a necessidade de pais trabalhadores e

maes trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas

enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas
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obrigagdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do
reconhecimento pela lei laboral de valores inerentes a dignidade humana dos/das

trabalhadores/as relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.29. Enquanto dimensao do «tempo de trabalho digno» o horario flexivel € uma ferramenta
legal essencial para proporcionar aos trabalhadores e trabalhadoras o tempo e a
flexibilidade de que necessitam para as suas vidas pessoais, incluindo cuidar das
responsabilidades familiares, em harmonia com o principio estabelecido na ja referida
Convengao da OIT (n.° 156) relativa a igualdade de oportunidades e de tratamento para os

trabalhadores dos dois sexos: trabalhadores com responsabilidades familiares, de 1981.

2.30. E, por isso, dever da entidade empregadora proporcionar a trabalhadores e
trabalhadoras as condi¢cdes de trabalho que favore¢cam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propédsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do
Cddigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do
Trabalho (CT)].

2.31. Apesar de normalmente introduzidos nas empresas com o objetivo de facilitar o
equilibrio entre a vida profissional e pessoal do pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras, e ndo tanto por razdes especificas da empresa, os horarios flexiveis podem

servir igualmente os objetivos da empresa ao melhorar a motivagado e o desempenho.

2.32. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento
legal de horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios
que Ihe permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu
direito a beneficiar de um horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade
profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador exequivel
através do desenvolvimento de métodos de organizagdo dos tempos de trabalho que
respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as,

tratando situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferenciada.
2.33. Resulta expressamente do quadro normativo que antecede a obrigacéo de a entidade

empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo da vida

profissional dos/as trabalhadores/as com as suas responsabilidades familiares, sendo
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apenas legitimo recusar tal pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou servi¢o, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador,
se este for indispensavel, factos que devem ser objetiva e claramente concretizados, pela
entidade empregadora.

kkkkk

2.34. No caso em analise, o trabalhador vem, nos termos e para os efeitos do disposto nos
artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho, solicitar Ihe seja autorizada a prestacao de
trabalho, em regime de horario flexivel, para prestar assisténcia aos seus filhos, com idades
inferiores a 12 anos e com quem declarou viver em comunhao de mesa e habitagao,
propondo que a partir do dia 1 de julho de 2025 e até ao filho mais novo atingir os 12 anos
de idade, o seu horario seja elaborado com folgais aos fins de semana e feriados, sem
qualquer outra limitacdo aos restantes dias da semana e com um do horario de trabalho
compreendido e com inicio as 06h de segunda feira, e, término as 20h de sexta feira.
Assim, durante os dias de semana, é a Entidade Patronal absolutamente livre de marcar o
horario de trabalho que melhor entenda tendo em conta as suas necessidades de

laboragéo.

2.35. Assim formulado, consideramos que o pedido deste trabalhador nao preenche os
requisitos de admissibilidade do pedido previstos nos artigos 56° e 57° do CT,

inviabilizando a sua apreciacéo por esta Comissao.

2.36. Com efeito, conforme resulta da legislacdo em vigor, a qual supra nos referimos
detalhadamente, o direito a trabalhar em regime de horario flexivel € materializavel
mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse
horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no referido n.° 3 do artigo 56.°
do CT.

2.37. O trabalhador restringe o seu pedido a fixacdo de folgas semanais ao sabado e
domingo, sem qualquer indicagao de quaisquer limites para o inicio e o termo da jornada

laboral diaria

2.38. Entendemos, por isso, que a pretensado formulada ndo encontra respaldo legal no
regime previsto nos artigos 56° e 57° do Cadigo do Trabalho, designadamente porque nao
corresponde efetivamente a um pedido de horario. Com efeito, dispde o artigo 200° do
Caddigo do Trabalho, nos seus numeros 1 e 2 que deve entender-se “(...) por horario de

trabalho a determinacéo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario
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e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal.” Sendo que “o horario de

trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal.”

2.39. A falta de indicacao destes limites esvazia o conteudo do pedido no quadro legal do
regime do horario flexivel para trabalhadores/as com responsabilidades familiares e
inviabiliza qualquer tomada de posi¢cao por omissdo de elementos cuja concretizagéo se

impunha no pedido apresentado.

2.40. Por conseguinte, e considerada a inadmissibilidade legal da pretensdo da
trabalhadora fica prejudicada a apreciagdo da intengao de recusa da entidade

empregadora.

2.41. Sem embargo sublinhe-se que, por um lado, o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares ndo corresponde a um beneficio ou
uma exigéncia infundada, e que, por outro lado, a concretizagao de tais direitos ndo implica
a desvalorizacao da atividade profissional que prestam, nem a depreciagao dos interesses

dos/as empregadores/as.

2.42. E que, pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar, consagrado na alinea b), do n.° 1, do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar

cumprimento ao previsto na lei sobre a protecido da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Pelo exposto e analisados os fundamentos alegados pela entidade empregadora em face

da pretenséao do trabalhador:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencao de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pelo

trabalhador com responsabilidades familiares ....
3.2. A empregadora deve proporcionar ao trabalhador condigbes que favoregcam a

conciliagado trabalho/familia, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar-lhe

essa mesma conciliagao, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do
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Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b)

da Constituicdo da Republica Portuguesa.

IV - INFORMAGOES:

A CITE informa que:

4.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n° 7 do Caddigo do
Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel a
entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas pode recusar o pedido apos
decisdo judicial, que reconhega a existéncia de motivo justificativo para a recusa do
mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto a impugnagédo judicial, uma vez
concedido o direito do trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de
horario flexivel, mediante parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser fixado
pelo empregador, dentro dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do
Cddigo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.° 1 e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

4.2. Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamagido ao presente parecer,
designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, ndo suspende os efeitos do
mesmo, pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo haverd, igualmente, lugar a
deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensao de eficacia de

ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

4.3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com

competéncia inspetiva das situacdes juridicas laborais.
APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 4 DE JUNHO 2025,

CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA
DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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