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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.°270 /CITE/2025

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizag&o de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteragbes
introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

PROCESSO n.° FH/1428/2025

| - OBJETO

1.1. A entidade empregadora ... enviou a CITE, em 07 de margo de 2025, por carta registada
com aviso de rececgao, pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacio de trabalho

em regime de horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ....

1.2. A trabalhadora apresentou o seu pedido, por carta rececionada na entidade empregadora
a 06 de fevereiro de 2025, por via do qual solicitou, nos termos dos artigos 56° e 57° do Cédigo
do Trabalho, autorizagao para prestar a sua atividade em regime de horario flexivel para prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel ao filho menor de 12 anos de idade, com quem declarou
viver em comunhdo de mesa e habitacdo, e propde que o0 seu horario de trabalho seja
elaborado, de terga a sabado, das 07:00 as 15:00, com trinta minutos de intervalo de descanso

para almogo e com folga fixa domingo e segunda.

1.3. Atrabalhadora junta ao seu pedido um comprovativo da composigao do agregado familiar,
um documento comprovativo da regulacao das responsabilidades parentais e informagdes

escolares relativas ao filho.

1.4. A entidade empregadora veio, por comunicagao entregue p.m.p, com data de 20 de
fevereiro de 2025, e recebida pela trabalhadora a 26 de fevereiro de 2025, manifestar intengao

de recusar pedido formulado, alegando para o efeito que:

“(...) Ex.ma Senhora,

Em resposta a V/ missiva rececionada no passado dia 6 de fevereiro do correte, cumpre-nos responder da seguinte
forma:

Compreendemos a sua situagédo familiar, e sempre foi nossa pratica encontrarmo-nos disponiveis e flexiveis para
atender aos pedidos dos trabalhadores, na medida do que nos for possivel e exequivel sem comprometer o normal
funcionamento da empresa. Ao longo do periodo em que trabalha na empresa, temos procurado conciliar, na medida
do possivel, as suas necessidades pessoais e familiares com as exigéncias inerentes a organizagao da atividade
laboral..
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Nos termos do pedido que formulou, solicita um horario de trabalho fixo de ter¢a-feira a sabado, das 07:00 as 15:00,
com folga fixa ao domingo e a segunda-feira, ao abrigo do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.

Contudo, apos analise, informamos que ndo podemos deferir a Sl solicitagdo, nos termos do artigo 57.0, n.° 2, do
Caddigo do Trabalho, porquanto se verificam motivos imperiosos de funcionamento da empresa que impossibilitam a
implementagdo do horario pretendido, bem como a sua substituigdo, considerando-se indispensavel a prossecugao
da atividade da empresa.

Além disso, cumpre-nos referir que o pedido ora apresentado assenta nas mesmas premissas que ja haviam sido
invocadas por V. Exa. no requerimento submetido em outubro de 2024. Esse pedido foi objeto de analise e resultou
na recusa da sua concessdo. decisdo que foi posteriormente confirmada pela Comissdo para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE) através de parecer emitido a 18 de dezembro de 2024. NZo se verificando quaisquer
alteracdes relevantes que justifiquem uma reavaliagdo, mantém-se a decisdo anteriormente tomada.

As responsabilidades parentais que V. Exa. alega atualmente como fundamento do novo pedido ja se verificavam,
pelo menos, desde o ano de 2019, conforme decorre dos autos do processo de regulacdo das responsabilidades
parentais que ora apresentou. Assim, tanto no momento da celebracao do contrato de trabalho com esta empresa,
como durante o exercicio das suas fungdes, sempre esteve ciente das condi¢des laborais acordadas, ndo se
verificando qualquer facto novo que justifique a alteragdo do horario.

A declaragao escolar que V. Exa. junta ao presente pedido apenas foi apresentada apos a recusa do horario flexivel
anteriormente requerido, circunstancia que suscita algumas reservas quanto a sua obtencao e real necessidade da
alteragdo solicitada. Tal facto leva-nos a considerar que a emissdo deste documento tera sido motivada
exclusivamente pela intengdo de contrariar a decisdo de recusa de concessdo de horario flexivel apresentada e
confirmada pela CITE, sem que tenha ocorrido qualquer alteragédo substancial da situagao fatica subjacente.

O fundamento do pedido mantém-se inalterado face a solicitacdo anterior, cuja recusa foi confirmada pela CITE.
Dado que nao se verifica qualquer modificagdo objetiva das circunstancias que justificaram essa decisdo, mantém-
se igualmente o entendimento de que o deferimento do pedido € inviavel.

A presente analise é realizada por mera cautela juridica, uma vez que nao existe qualquer facto novo ou relevante
que justifique a alteragdo da decisao ja proferida. Consequentemente, reafirmamos a impossibilidade de deferir o
horario solicitado, porquanto subsistem os fundamentos que anteriormente motivaram a sua rejeicao e que se
passam a indicar.

O horario solicitado por V. Exa. resultaria na sua auséncia durante o periodo de maior fluxo de clientes, que ocorre
diariamente ao final da tarde. Além disso, tal horario impediria a sua participagao nas tarefas de encerramento, as
quais sdo uma componente essencial das fungdes inerentes a sua posigcao.

E igualmente relevante considerar a estrutura de pessoal da empresa. na qual V. Exa se insere na categoria
profissional de Empregada de Balcdo. A sua presenga € indispensavel ao regular funcionamento do estabelecimento,
sendo inviavel a sua substituicdo e ndo existindo possibilidade de enquadrar o exercicio da fungéo fora do horario
estabelecido.

A fixagdo de um horario rigido e de dias de descanso pré-determinados. conforme solicitado por V. Exa.. ndo se
ajusta ao modelo organizativo da empresa. comprometendo a distribuicdo equitativa das responsabilidades entre os
trabalhadores e, consequentemente, prejudicando os demais colegas.

Nos termos do regime juridico aplicavel, o periodo normal de trabalho corresponde ao tempo durante o qual o
trabalhador exerce a sua atividade, incluindo os dias de descanso semanal. O horario de trabalho, por sua vez.
delimita esse periodo diario. estabelecendo ainda os intervalos de descanso e o descanso semanal.

O artigo 56.° do Codigo do Trabalho estabelece que o horario flexivel permite a alteragédo da hora de inicio e termo
do periodo normal de trabalho diario, ndo conferindo, porém, ao trabalhador a possibilidade de determinar o horario
do periodo normal de trabalho semanal nem de escolher os dias de descanso.

Adicionalmente, o n.° 2 do referido artigo prevé apenas a possibilidade de fixagdo de periodos diarios de trabalho e
descanso, ndo contemplando a fixagdo de periodos de descanso semanal.

Deste modo, o horario flexivel possibilita apenas a modulagdo dos limites diarios de trabalho, permanecendo na
esfera da entidade empregadora a definicdo dos limites semanais, ou seja, os dias de trabalho e de descanso do
trabalhador. Se assim néo fosse, o trabalhador poderia organizar o seu horario de acordo com os seus interesses
pessoais, algo que nao foi previsto pelo legislador ao estabelecer este regime. O objetivo da norma é permitir a
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conciliagédo da vida pessoal e profissional do trabalhador, sem, contudo, desconsiderar as necessidades da entidade
empregadora.

A conciliagédo pressupde, assim, um equilibrio entre os interesses do empregador e as necessidades do trabalhador
que presta assisténcia a um filho, seja devido a idade, deficiéncia ou doenga crénica, ndo podendo implicar a
supressao das exigéncias organizativas da empresa.

O regular funcionamento da empresa assenta na atual organizagéo dos horarios de trabalho, a qual permite uma
distribuigdo equitativa das fungdes e responsabilidades entre todos os trabalhadores. A introdugdo de uma excegao
nos moldes requeridos comprometeria a dinamica da equipa e o equilibrio na distribuicdo das tarefas, sendo, por
isso, inviavel.

A operagao diaria e a constante necessidade de garantir a presenga de trabalhadores para assegurar o normal
funcionamento do estabelecimento, atender aos clientes e cumprir os horarios de produgao e atendimento impéem
restricdes que inviabilizam a aplicagdo de um horario flexivel nas condigbes propostas.

Em face de todo o exposto, e tendo em conta toda a estrutura organizativa ja descrita, ndo é possivel a entidade
empregadora fixar o horario de trabalho requerido por V. Exa., pois tal decisdo implicaria um impacto significativo na
gestdo do pessoal e na operacionalidade da empresa, para além de criar um desequilibrio na reparticdo de
responsabilidades entre os restantes trabalhadores.

Assim, mantemos a decisdo de recusa do pedido de horario flexivel. (...)"

1.5. A trabalhadora nao apresentou apreciacao a intengao de recusa.

Cumpre analisar,

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A CITE tem por missdo prosseguir a igualdade e a nao discriminagao entre homens e
mulheres no trabalho, no emprego e na formagao profissional e colaborar na aplicagao de
disposicdes legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecdo da
parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor

privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.2. No pressuposto de cumprimento desta missao, cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.°
76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°: “(...) d) emitir parecer prévio no caso de intengao de recusa,
pela entidade empregadora, de autorizagao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

2.3. A protegao da parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal tem conhecido nos ultimos anos, e no quadro do direito comunitario, um forte impacto
normativo respaldado, alias, por vasta jurisprudéncia do Tribunal de Justigca da Unido Europeia,
constituindo hoje a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho

de 2006, a diretiva geral relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e
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igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a
atividade profissional e que impbe aos Estados Membros a obrigagcao de criar medidas “(...)
que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e

a vida profissional”.

2.4. A igualdade entre homens e mulheres €&, assim, um principio fundamental da Unido
Europeia, em consonancia, alias, com o disposto no paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.°
do Tratado da Unidao Europeia (TUE), sendo a promogéao desta igualdade, em si mesma, um

dos objetivos da propria Unido.

2.5. Também o Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizagéo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do
n.° 1 do artigo 153.° que “(...) a Unido apoiara e completara a agdo dos Estados Membros (...)"
no dominio da (...) (i) igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado

de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.6. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional
e internacional, a realizagcao de condi¢bes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e
principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares
que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas
a discriminagodes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e

as suas responsabilidades familiares.

2.7. Recentemente, a Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a
Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho
de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre a licenga parental, reforcando que as “politicas
de conciliagcao entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao
da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de
trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestacédo de cuidados entre homens e
mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e

mulheres” (Considerando 6).

2.8. Ainda, a Recomendacgao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o
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Pilar Europeu dos Direitos Sociais, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre
a vida profissional e a vida privada” assinala que “os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis
e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a
licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.9. Por fim, referimos ainda que o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos
lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por
trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il —
Condigdes justas no mercado de trabalho e Ill — Protegédo social e inclusdo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.10. No quadro do direito nacional, o regime juridico da conciliagdo entre a vida profissional
e profissional encontra arrimo na Constitui¢ao da Republica Portuguesa (CRP) que consagra
no seu artigo 13° o principio fundamental da igualdade enquanto principio estruturante do
Estado de Direito democratico, vinculando ainda o Estado Portugués a tarefa de “(...) promogao

da igualdade entre homens e mulheres (...), como resulta do artigo 9°, alinea h) da CRP.

2.11. Como condi¢cao material da igualdade entre homens e mulheres estabelece ainda a CRP,
no seu artigo 59° 1, al. b), que “todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga,
cidadania, territorio de origem, religiao, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito (...) a
organizacao do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagcao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familia.”

2.12. “A familia como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecdo da sociedade
e do Estado e a efetivacao de todas as condi¢cbes que permitam a realizacado pessoal dos seus
membros”, incumbindo ao Estado, nesse sentido, a defini¢cdo, implementacao e execucao de
“(...) uma politica de familia com caracter global e integrado”, e a promogéao “(...) através da
concertacao das varias politicas sectoriais, a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar” — cf. artigo 67°, alinea h) CRP.

2.13. Em préxima correlagao, alias, com a Convencado (156) da Organizacdo Mundial do

Trabalho, de 1981, especialmente dirigida a trabalhadores e trabalhadoras com
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responsabilidades em relacdo a filhos dependentes, quando tais responsabilidades possam
restringir as suas possibilidades de preparagdo, ingresso, participagdo ou promog¢ao na

atividade econdmica.

2.14. Consagra, neste sentido, a nossa lei fundamental o direito dos pais e das maes “(...) a
protecdo da sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel acdo em relagdo aos
filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizagao profissional e de
participacao na vida civica do pais” e que “a maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes”, Cf. artigo 68° CRP.

2.15. Ja no plano infra constitucional, o Cédigo do Trabalho (doravante CT), aprovado pela Lei
7/2009 de 12 de fevereiro trata na subseccdo IV, capitulo |, titulo Il, a matéria dedicada a
parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé no artigo 56.°, que “o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca cronica, que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitagcdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel”,
entendendo-se por horario flexivel “aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.16. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito de trabalhar em regime de horario flexivel
nos termos do artigo 56°, devera solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que a crianga vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cf. artigo
57.°CT.

2.17. Uma vez solicitada autorizagcao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagoes:

quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias

imperiosas do funcionamento da empresa, ou verificada que seja a impossibilidade de substituir

o/a_trabalhador/a se este/a for indispensavel, tudo nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.° CT.

2.18. Impde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador comunique a sua decisao, por

escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢ao do pedido,
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sendo que, em caso de nao observancia deste prazo indicado, se deve considerar aceite o

pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do mesmo artigo.

2.19. Quando o empregador pretenda recusar o pedido é ainda obrigatorio o envio do processo
a CITE, para emissédo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta

a aceitagao do pedido, nos termos agora da alinea c) daquele n.° 8.

2.20. Caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera
recusar o pedido do trabalhador/a apds decisédo judicial que reconhega a existéncia de motivo

justificativo.

2.21. O conceito de horario flexivel esta previsto no artigo 56.°, n.° 2 do CT, ja citado,

concretizando o n.° 3 deste artigo que “o horario flexivel, a_elaborar pelo empregador

(sublinhado nosso), deve: a) conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para inicio e termo
do trabalho normal diario, cada um com dura¢ao nao inferior a um tergo do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario
se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento; c) Estabelecer um

periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.

2.22. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.

2.23. A intengado subjacente a esta previsao legal prende-se com a necessidade de harmonizar
o direito do/a trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em
regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,

independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca croénica.
2.24. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos

limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao

empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no
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referido n.° 3 do artigo 56.° do CT.

2.25. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragao
nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida
na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servigo.

2.26. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.°
do Cddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente trabalhador/a, de um horario flexivel a
ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a
natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario,
definido no artigo 198.° do CT enquanto “(...) tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga

a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana’.

2.27. A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao vai no sentido de que a
indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem
exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horario rigido ou uma
limitacao ao poder de diregdo do empregador, a quem compete SEMPRE determinar o
horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cddigo do Trabalho, observado o dever de

facilitar a conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar.

2.28. Sobre o conceito de horario de trabalho, adianta o legislador, no artigo 200° do CT, que
se entende por horario de trabalho “a determinacdo das horas de inicio e termo do periodo

normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal.”

2.29. E neste contexto que, de acordo com o entendimento da mais recente jurisprudéncia que
se tem pronunciado sobre a inclusdo das folgas semanais no pedido de horario flexivel, a CITE
tem acolhido igualmente a possibilidade de o pedido apresentado pelos/as trabalhadores/as
incluir as folgas semanais, uma vez considerando que as indicadas folgas servirdo o propdsito
mais vasto de adequar os tempos laborais as exigéncias familiares dos/as trabalhadores/as
com filhos/as com idades inferiores a 12 anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia

ou doenca cronica.
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2.30. Sufragando tal possibilidade, e entre outros, o Acérdao do Tribunal da Relagdo de Evora
de 11.07.2019, disponivel em www.dgsi.pt veio sustentar que “apesar do horario solicitado ter
horas fixas de inicio e termo do periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, o mesmo
nao deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo com a definigao legal, pois trata-se
de um horario que visa adequar os tempos laborais as exigéncias familiares da trabalhador, em
fungéo do seu filho menor de 5 anos. E esta é a esséncia da definicdo de horario flexivel.” Ou
mais recentemente o Acord&do do Tribunal da Relagdo do Porto de 03.10.2022, disponivel em
www.dgsi.pt segundo o qual “(...) [s]lendo o horario flexivel, antes de mais, um horario de
trabalho, esse trabalhador pode, no seu pedido, precisar quais os seus dias de descanso,
incluindo o sabado e o domingo.(...)". Ou, no mesmo sentido, o Acorddo do Supremo Tribunal
de Justica de 12.10.2022, também disponivel em www.dgsi.pt, “o texto dos artigos 56.° e 57.°
do Cddigo do Trabalho n&o exclui a inclusdo do descanso semanal, incluindo o sabado e o
domingo, no regime de flexibilidade do horario de trabalho, a pedido do trabalhador com

responsabilidades familiares. (...)".

2.31. Dito isto, o horario flexivel surge assim como resposta a necessidade de pais
trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas ou filhos/as com
deficiéncia ou doenca cronica, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes
e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo que o direito
plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores
inerentes a dignidade humana dos/das trabalhadores/as relacionados com a parentalidade e

que aqui encontram tutela especial.

2.32. Enquanto dimensao do «tempo de trabalho digno» o horério flexivel € uma ferramenta
legal essencial para proporcionar aos trabalhadores e trabalhadoras o tempo e a flexibilidade
de que necessitam para as suas vidas pessoais, incluindo cuidar das responsabilidades
familiares, em harmonia com o principio estabelecido na ja referida Convencao da OIT (n.° 156)
relativa a igualdade de oportunidades e de tratamento para os trabalhadores dos dois sexos:

trabalhadores com responsabilidades familiares, de 1981.

2.33. E, por isso, dever da entidade empregadora proporcionar aos seus trabalhadores e
trabalhadoras as condigdes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar e pessoal [a este proposito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Codigo do Trabalho

(CT)], bem como € dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com
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a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cédigo do Trabalho (CT)].

2.34. Apesar de normalmente introduzidos com o objetivo de facilitar o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras, e nao tanto por razées especificas
da empresa, os horarios flexiveis podem igualmente servir objetivos ndo menos relevantes das
préprias entidades empregadoras ao melhorar a motivagdo, o desempenho e a propria

produtividade dos/as trabalhadores/as.

2.35. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal
de horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que Ihe
permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a
beneficiar de um horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com
a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador exequivel através do
desenvolvimento de métodos de organizagao dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando

situagoes iguais de forma igual e situag¢oes diferentes de forma diferenciada.

2.36. Resulta expressamente do quadro normativo assim delineado a obrigacédo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo da vida
profissional dos/as trabalhadores/as com as suas responsabilidades familiares, sendo apenas
legitimo recusar tal pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a
for indispensavel, factos que devem ser objetiva e claramente concretizados, pela
entidade empregadora.
S—

2.37. No caso em apreco, a trabalhadora requerente solicita a prestagao de trabalho em regime
de horario flexivel, nos termos dos artigos 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho, para prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel ao filho, com 6 anos de idade, com quem declarou viver
em comunhao de mesa e habitagao, propondo que o seu horario de trabalho seja elaborado,

de terca a sabado, das 07:00 as 15:00, com folga fixa ao domingo e segunda.

2.38. Assim analisado, consideramos que o pedido da trabalhadora ndo se encontra formulado

ao abrigo do disposto nos artigos 56° e 57° do CT.

2.39. Com efeito, dispde o artigo 56°, n° 3 do Cddigo do Trabalho, que o horario flexivel, a
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elaborar pelo deve “(...) a) conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) indicar os periodos para inicio e termo
do trabalho normal diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario
se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento; e c) estabelecer um

periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas. (...)”

2.40. Mais refere o n°® 4 do mesmo artigo que “o trabalhador que trabalhe em regime de horario
flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.”

2.41. No pedido que apresenta, a trabalhadora propde que o horario seja elaborado de terca a
sabado, das 07:00 as 15:00, com folga fixa ao domingo e a segunda. Ora, se considerarmos
que o horario flexivel deve contemplar um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas, a janela de tempo diaria indicada pela trabalhadora ndo permitira, em cinco dias da

semana, cumprir o periodo normal de trabalho semanal.

2.42. O incumprimento do periodo normal de trabalho semanal, nos termos das disposi¢cdes
conjugadas dos artigos 56°, n° 3, 200° e 203° n° 1 do Cddigo do Trabalho, determina a
inadmissibilidade legal do pedido da trabalhadora, e por essa via a impossibilidade da

apreciagao do mesmo por esta Comissao.

2.43. Sem prejuizo da apresentagdo de novo pedido pela trabalhadora, fica igualmente

prejudicada a analise dos fundamentos da intencéo de recusa da entidade empregadora.

2.44. Saliente-se, porém, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares nao corresponde a um beneficio ou uma exigéncia infundada,
e que a concretizagao de tais direitos nao implica a desvalorizagado da atividade profissional

que prestam, nem a depreciacao dos interesses dos/as empregadores/as.

2.45. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
consagrado na alinea b), do n.° 1, do artigo 59.° da Constituicado da Republica Portuguesa,
€ um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade

empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei
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sobre a protecédo da parentalidade.

2.46. E note-se ainda que exigéncias impostas pelas dindmicas familiares nao sao
imperiosamente replicadas de igual forma em todos os agregados familiares com filhos/as,
pelo que tratar de igual forma todos/as os/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares passa também por reconhecer as diferengas que cada trabalhador/a manifesta em
sede de conciliagdo, e sobretudo implementar as ferramentas legalmente disponiveis a

beneficio dessa conciliagdo, como seja o horario flexivel.

Il - CONCLUSAO

Pelo exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares ... que, querendo, podera a todo o tempo

formular novo pedido.

3.2. Nao obstante, a empregadora deve proporcionar a trabalhadora condigdes de trabalho que
favoregcam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragao
dos horarios de trabalho, deve facilitar essa mesma conciliagao, respeitando no caso concretos
os limites de amplitude propostos, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°,

e alinea h), n° 2 do artigo 67°, da Constituicdo da Republica Portuguesa.

IV - INFORMAGOES:

A CITE informa que:

4.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n° 7 do Cédigo do Trabalho,
sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel a entidade
empregadora, a CITE considera que esta apenas pode recusar o pedido apés decisao judicial,
que reconheca a existéncia de motivo justificativo para a recusa do mesmo. Sem prejuizo do
até agora referido quanto a impugnacdo judicial, uma vez concedido o direito do

trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de horario flexivel, mediante
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parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos
condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Cédigo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.°
1en.%s 3 e4doart. 56°).

4.2. Considera, igualmente, que a apresentacao de reclamagdo ao presente parecer,
designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, néo suspende os efeitos do mesmo,
pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a deferimento tacito
por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensao de eficacia de ato administrativo que,

eventualmente, possa ser requerido.
4.3. A inobservancia do parecer da CITE ¢é passivel de queixa as entidades com competéncia

inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 26 DE MARCO DE 2025
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