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PARECER N.° 75/CITE/2025

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho
em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 117 - FH/2025

| - OBJETO

1.1. Em 08.01.2025, a CITE recebeu da Senhora ..., em representacao da ...,
coOpia de um pedido de autorizacao de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora ..., para efeitos da
emissao de parecer, nos termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo

do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

1.2. No seu pedido de horério flexivel, de 09.12.2024, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. Pretende um horéario flexivel, ao abrigo do artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, em virtude de ter um filho de 10 anos de idade,
diagnosticado com TDAH, com quem vive em comunh&o de mesa e

habitacéo, tendo a guarda total dele.
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Os horarios da Escola do seu filho sdo das 7h30 as 19h00, podendo
fazer os horéarios das 8h00 — 17h30 ou das 8h30 - 18h00 ou das 9h00 -
18h30”.

Em 30.12.2024, a entidade empregadora, através da sua advogada,

respondeu a trabalhadora, referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Desde logo sera de esclarecer que o horario de funcionamento da
entidade empregadora (Creche) € das 07h30 as 19h30, o que significa
que, qualquer um dos horarios pedidos por V. Exa., tem como
resultado nao assegurar a prestacao de trabalho em qualquer um dos
periodos mais necessarios para entidade empregadora, isto é, a

abertura e o encerramento da Creche.

Pese embora a M/ Constituinte tente sempre ir de encontro as
necessidades dos seus colaboradores, em ordem a conjugar, na
medida do possivel, a sua prestacao de trabalho com a organizacao
da vida pessoal e familiar, nem sempre isso € possivel sem prejudicar
de forma gravosa o funcionamento normal da atividade da empresa,

gue era o que aconteceria se o seu pedido fosse aceite.

Isto porque, considerando a atividade desenvolvida pela M/
Constituinte, o periodo de abertura e de encerramento da Creche é o
periodo mais critico e exigente na necessidade de ter colaboradores a
assegurar esses periodos pois € precisamente nestes dois momentos
diarios em que se verifica um maior fluxo de entrada e saida de
criancas e bebés, com os pais e encarregados de educacao a

entregar e a recolher os seus filhos, de forma muito concentrada.

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina2 de 8



S TC | TE

TRABALHG, SOLIDARIEDADE MMMMWE
E SEGURARNCA SOCIAL NO TRABALHO E NO

1.3.4. Na verdade, a alteracao proposta por V. Exa., ndo permitiria assegurar
o normal funcionamento de atividade da M/ Constituinte, bem como
nao permitiria a distribuicdo equitativa pelas restantes trabalhadoras
(auxiliares de acado educativa) da prestacdo de trabalho nos dois
periodos em causa (abertura e encerramento da Creche), pelo que, a
alteracado de horario requerida causaria prejuizo sério e grave ao

normal funcionamento da M/ Constituinte.

1.3.5. Pelo atras exposto, a M/ Constituinte vé-se forcada a comunicar-lhe a
sua intencao de recusa da prestacdo de trabalho nos horarios por si
pretendidos, sendo certo e manifestamente evidente que existem
razbes imperiosas de servico que impedem a prestacdo de trabalho

nos termos requeridos”.

1.4. Em 03.01.2025, a trabalhadora requerente apresentou a sua
apreciacao relativa aos fundamentos da intencdo de recusa do seu

pedido de horério flexivel, referindo, nomeadamente, o seguinte:

1.4.1. “Queria dizer que discordo com a justificacdo dada na carta, dizendo
gue as minhas colegas ficariam sobrecarregadas caso eu fizesse o
horario até as 18:30 e, também, ndo fizesse aberturas, sendo que
desde o inicio nunca fiz, desde ja agradecendo a vossa atencao ao
meu caso, mas que fazia imensos fechos sendo que nédo tenho como ir
buscar o meu filho a escola e nem tenho quem fique com ele apds o

horario escolar”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 3 de 8



S TC | TE

TRABALHG, SOLIDARIEDADE MMMMWE
E SEGURARNCA SOCIAL NO TRABALHO E NO

2.1. O artigo 56.° n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horéario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o
n.°1 do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:
a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitacao”.

2.1.3. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).
2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de

trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
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trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1. Nos termos do n.°3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.2.2. O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3. Recorde-se que na Constituicao da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e

~

que “os trabalhadores tém direito & protecdo da sociedade e do

Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao
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exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicado dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horario flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador nao
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a
que se refere o artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, “o0 empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horéarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora, apesar de apresentar razbes que
podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a instituicdo ndo concretiza os periodos
de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios
e disponiveis e a aplicacdo do horario pretendido por aquela

trabalhadora no seu local de trabalho.
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3.1.

3.2.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE
emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da ..., relativamente
ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., por forma a
que, dando cumprimento as nomas legais e contratuais relativas aos
horarios de todos/as os/as trabalhadores/as do servico, a
trabalhadora requerente possa gozar, 0 maximo possivel, o horario
que solicitou, dentro dos periodos de funcionamento do servico onde

trabalha.

A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora
condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos
horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cédigo
do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.°’1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

IV — A CITE informa que:

4.1.

Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n° 7 do
Cdédigo do Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim,
sendo o mesmo desfavoravel a entidade empregadora, a CITE

considera que esta apenas pode recusar o pedido aps6s decisao
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judicial, que reconheca a existéncia de motivo justificativo para a
recusa do mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto a
impugnacao judicial, uma vez concedido o direito do
trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de
horario flexivel, mediante parecer da CITE, continua o horario, em
concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos condicionalismos
previstos nos n.% 3 e 4 do art. 56° do Cédigo do Trabalho (Cfr. art. 212°,
n.°1en.3e4do art. 56°).

Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamacdo ao
presente parecer, designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do
CPA, nao suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com o
seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a deferimento tacito
por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensdo de eficacia de

ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades

com competéncia inspetiva das situacdes juridicas laborais.

APROVADO EM 29 DE JANEIRO DE 2025, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CAP — CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE
PORTUGAL, CCP — CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL,
DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E DA CIP -
CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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