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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAD PARA A IGUALDADE
ESEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NG EMPREGO

PARECER N.° 70/CITE/2025

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizagao de trabalho em
regime de horario flexivel a trabalhador com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 53 - FH/2025

|- OBJETO

1.1. Por correio eletrénico de 01.01.2025, a CITE recebeu da entidade
empregadora ..., copia de um pedido de autorizagdo de trabalho em regime
de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador ..., a desempenhar as

fungdes inerentes a categoria profissional de Copiloto.

1.2.  Por correio eletronico de 04.12.2024 o trabalhador apresentou pedido de
prestagcado de trabalho em regime de horario flexivel, refere, nomeadamente,

0 seguinte:

“(...) tendo um filho menor de 12 anos a meu cargo, com quem
vivo em comunhdo de mesa e habitagdo, mais especificamente:
(...), nascido a 08/06/2024.

(...)

Assim, venho solicitar a V. Exas, nos termos do disposto do Art.°
56° do Cdédigo do Trabalho, a atribuicdo de horéario flexivel,
enquanto for legalmente admissivel, por forma a prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel ao meu filho menor de 12

anos.
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(.

Venho, através do presente, requerer que o horario de trabalho a

determinar pelo empregador de forma flexivel, respeite os

sequintes limites:

- Inicio (Hora de t\presentacao/Sign-on): 11h00
- Término (Cal¢cos+ 30 min/Sign-off): 22h00
- Descanso semanal, a ocorrer, ao sabado e domingo.

Mais se informa que este pedido ndo ird prejudicar o servico, pois

oS limites que aqui se requerem, estdo perfeitamente

enquadrados naquilo que sdo as necessidades do servico,

enguadrando-se inUmeros voos de ida e volta, no hordrio em

causa.
A titulo de exemplo consideremos a ida e volta de Lisboa- Zurique,

Lisboa- Terceira, Lisboa -Frankfurt, Lisboa- Funchal, entre outros.

(.)

1.3.  Por correio eletrénico de 24.12.2024, a entidade empregadora respondeu ao

trabalhador, referindo, nomeadamente, o seguinte:

“(...)

Em resposta ao mesmo, serve a presente para, ao abrigo do
artigo 57.° , n.° 2 do Codigo do Trabalho (CT), manifestar a
intencdo de recusa do mesmo, com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, por se entender que a
aceitacdo do horério por si concretamente pedido colocaria em
crise o regular funcionamento da operacdo de voo (e, assim, o
funcionamento do negécio core da empresa).

(...)

Na sequéncia dos contactos desenvolvidos, registamos a abertura

e disponibilidade para a reformulagéo do pedido acima descrito.
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1. A prestacdo de trabalho dos Trabalhadores da ... com a
categoria de V. Exa. é definido com base num regime de escalas
para um setor ou série de setores; isto é, o Regulamento (UE) n.0
965/2012 da Comissédo, de 5 de outubro, prevé, no Anexo lll, a
designada subparte FTL (Flight Time Limitation), limitacbes do
tempo de voo e de servico e requisitos de repouso, regulamento
esse que foi executado na ordem juridica interna pelo Decreto-Lei
n.0 25/2022, de 15 de marco. Na ..., em cumprimento desses
normativos especificos da atividade, vigora o Regulamento de
Utilizagdo e Prestacdo do Trabalho (RUPT) anexo ao Acordo de
Empresa celebrado entre a ... e 0 SPAC, publicado no Boletim do
Trabalho e Emprego n. 0 29, de 8 de agosto de 2023.

2. Ou seja, os Trabalhadores sdo escalados para operar em

determinado dia um setor ou série de setores de voo, aplicando-se

os limites do mencionado Requlamento de Utilizacdo e Prestacao

do Trabalho (RUPT), garantindo a laboracdo da atividade de voo

24h por dia, 365 dias no _ano, nao tolerando sobreposicoes ou

vazios na passagem das escalas.

3. Pelo que, o regime da rotatividade de horarios é essencial na
concreta organizacdo dos tempos de trabalho, tendo em vista
assegurar gue o mesmo posto de trabalho é ocupado, sucessiva e
ininterruptamente, por diversos Trabalhadores, cumprindo sempre
as exigéncias legais aplicaveis (legislacdo especial aplicavel ao
Pessoal Mdével da Aviacédo Civil, conforme elencado em 1).

4. O que V. Exa. vem requerer € um horario que desvirtua a
concreta organizagdo de tempos de trabalho existente na area em
gue desempenha as suas fung¢des- servi¢o de voo.

Ill. Razdes imperiosas do funcionamento da ...

5. A sua solicitacdo limita a sua prestacdo de trabalho a periodos

de servico de voo (PSV) sem pernoita, excluindo faixas horarias e
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fixando folgas- o que é manifestamente incompativel com o

servico de voo.

6. Assim, ndo podera a ... conceder a V. Exa o horério pretendido,
porquanto este ndo € compativel com a concreta organizacdo dos
tempos de trabalho aplicaveis a V. Exa., nos termos previstos no
RUPT, bem como é manifestamente incompativel com a atividade
prosseguida pela ....

7. Sem conceder, as limitagcbes que impde impediriam que
cumprisse os tempos de trabalho para os quais foi contratado e
pelos quais é renumerado

8. De facto, apesar de existirem voos na faixa horéaria indicada

7

no seu pedido, também é verdade gue 0s existentes |4 se

encontram distribuidos pelos Trabalhadores da sua categoria

profissional, nas mesmas condicbes e com idénticas

restricbes de planeamento, inviabilizando a concessado do

pedido por V. Exa. formulado.

9. Deste modo, e sem prejuizo de todos os esforcos que a
Empresa deve desenvolver no sentido de facilitar a conciliagdo
dos deveres profissionais dos Trabalhadores com as suas
responsabilidades familiares, a verdade & que as vicissitudes
presentes na aviacdo comercial impossibilitam que a ... possa
aceitar pedidos formulados nos presentes termos sem que iSso
comprometa irremediavelmente a sustentabilidade da Empresa e,
assim, as mais elementares exigéncias de funcionamento da
mesma.

(...)

Sem prejuizo, a Empresa esta disponivel para dentro do prazo
acima mencionado reunir (presencial ou remotamente) de forma a
analisar e ponderar possiveis solu¢cdes. Damos desde ja indicacéo
de disponibilidade para reunir dia 2 ou 3 (manhd) de janeiro de
2025.
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Por carta registada remetida em 27.12.2024 e recebida pela entidade
empregadora a 30.12.2024, o trabalhador apresentou a sua apreciagao
relativa aos fundamentos da intencdo de recusa do seu pedido de horario
flexivel, reiterando o seu pedido e refutando os argumentos da entidade
empregadora, nomeadamente o seguinte:

“(...) A legislacao aplicavel aos trabalhadores da aviacdo nao

afasta o regime juridico da protecdo da parentalidade que

possui tutela tanto legal como constitucional.

(...) Pelo que o direito ao horério flexivel ndo deixa de existir e

eu ndo deixo de o poder exercer por laborar neste setor.

Apenas deixarei de poder exercer este direito no caso de V. Exas

recusarem o pedido, nos termos da legislacdo em vigor, isto &,

com base em exigéncias imperiosas do funcionamento da

empresa, ou na impossibilidade de me substituir, sendo eu

indispensavel.
O que nao ocorreu.

Demonstrando-se, alias, descabida a alegacdo de invalidade do
pedido uma vez que o horario por mim é perfeitamente compativel
com varios servicos que a empresa necessita de acautelar,
existindo diversos voos ai enquadraveis, ja identificados no pedido
de horario flexivel.

(..

No gue respeita a alegada impossibilidade de aplicacdo do regime

de horario flexivel, em primeiro lugar a entidade empregadora

alega que o horario peticionado ndo é compativel com os tempos

de trabalho aplicaveis, mas logo de sequida refere gue existem

voos na faixa horaria indicada gue se encontram distribuidos

por outros trabalhadores nas mesmas condicées ¢ com

idénticas restricdes de planeamento.
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Ora, além de a entidade empregadora ndo alegar, provar ou

circunstanciar os motivos pelos quais esta a recusar o pedido de

atribuicio de horario  flexivel em causa, vem agora,

expressamente admitir _que da preferéncia a que outros

trabalhadores gozem os seus direitos parentais face a mim.

Vejamos,

Independentemente de a empresa ndo concordar com o respeito

pelo direito ao horario flexivel dos seus trabalhadores, sendo

reconhecido pela mesma que existem colegas a usufruir de
horério flexivel, esta recusa coloca-me numa situacdo de
clara discriminagéo laboral.

Acresce ainda que tal, sé por si, prova a possibilidade de se

conciliar o horério flexivel com a aviacdo e a possibilidade de

organizar os trabalhadores de forma a respeitar o seu direito a

prestar assisténcia aos seus filhos.

(.

Ao contrario do referido pela entidade empregadora, o Art.° 56° do

Cédigo do Trabalho, aplica-se, aos trabalhadores da ... como a

quaisquer outros, podendo, obviamente, a entidade empregadora,

recusar o pedido, desde gue o faca em respeito pelo disposto no
n.° 2 do Art.° 57° do Cédigo do Trabalho.

O que a entidade empregadora ndo faz, por a seu ver, 0s seus

trabalhadores ndo terem direito a prestar trabalho em regime de
horario flexivel, sem nunca o justificar de forma concreta e com
base em argumentos que tenham alguma conexdo com o pedido
por mim formulado.

(...)

Igualmente gravoso, na esteira do respeito pelos direitos

parentais, mostra-se o facto de a_entidade empregadora

pretender recusar a atribuicdo de horéario flexivel no meu

caso, mas admitir a existéncia de outros trabalhadores que
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usufruem deste direito criando uma verdadeira situacdo de

desigualdade na empresa.

O funcionamento de uma empresa implica o respeito dos direitos

dos seus trabalhadores, ndo podendo a entidade empregadora

escolher uns direitos em detrimento de outros.

(.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. O artigo 56.° n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o trabalhador
com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel,

podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio de um
direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do artigo 59.° da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do
artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial
ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracéo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhéo de

mesa e habitaco”.
2.1.3. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento

da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador/a se este for

indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).
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2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de trabalho
flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se
entende “por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario”.

2.2.1. Nos termos do n.°3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério, cada um
com duragdo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o
hordrio se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

2.2.2. 0O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que trabalhe em
regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas”.

2.3. Recorde-se que na Constituicao da Republica Portuguesa (CRP) o artigo 59.°
sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se consagra o direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e o artigo 68.° sobre
a paternidade e maternidade, que fundamenta o artigo 33.° do Cddigo do
Trabalho que dispbde que “a maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes”, e que “os trabalhadores tém direito a prote¢cdo da
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sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel acdo em relacéo
ao exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicao dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

24. Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que o
trabalhador se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por

semana, denomina-se periodo normal de trabalho”

25. 0On.°1doartigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de trabalho
a determinacdo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.°
2 do mesmo artigo estabelece que “o horario de trabalho delimita o periodo

normal de trabalho diario e semanal’.

2.6. A este propésito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que “o horario de
trabalho compreende ndo s6 a indicagcado das horas de entrada e de saida do
servigo, mas também a mengéo do dia de descanso semanal e dos intervalos
de descanso” [pag. 336 da 122 edigdo (2004), da sua obra “Direito do
Trabalho”].

2.7. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo
do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar o
horario flexivel, de acordo com a escolha do trabalhador, se concordar com
ela. Caso o empregador ndo concorde com a escolha do trabalhador, abre-se
o procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, pelo
que, ao enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu

o disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

2.8. Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,

‘o empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
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exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade
de substituir o trabalhador se este for indispensavel”, destacando-se no que
concerne as exigéncias imperiosas o0 cumprimento das nomas legais e
contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da

empresa.

29. Ora, a entidade empregadora, ndo apresenta razdes que podem indiciar a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento nem a
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, nao
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pelo
trabalhador, ponha em causa esse funcionamento, e tendo em conta o ponto
8 da intengdo de recusa, uma vez que que, relativamente a pedidos de
horario flexivel, para trabalhadores/as com responsabilidades familiares,
todos eles devem ser atendidos, evitando-se assim qualquer discriminagao
em razdo da idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em
consideracéo todos os condicionalismos legais e contratuais, nomeadamente,
no que respeita aos horarios de todos os trabalhadores, os pedidos
anteriores e os atuais pedidos possam todos gozar, 0 maximo possivel, os
horarios que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento

especificidades do setor onde exercem as suas fungdes.

Il - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer desfavoravel a intengcao de recusa da ... relativamente ao pedido
de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador
com responsabilidades familiares ..., por forma a que, dando
cumprimento as normas legais e contratuais relativas aos horarios de
todos/as os/as trabalhadores/as do servigo, o trabalhador requerente e

todos os outros que anteriormente requereram o horario flexivel,
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possam todos gozar, 0 maximo possivel, os horarios que solicitaram,
dentro dos periodos de funcionamento e das especificidades do sector

onde exercem as suas fung¢oes.

A entidade empregadora deve proporcionar ao trabalhador condig¢oes
de trabalho que favoregam a conciliagao da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve
facilitar ao trabalhador essa mesma conciliagido, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Codigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b)

do n.°1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

IV — A CITE informa que:

4.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do Cédigo do

Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo

desfavoravel a entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas pode

recusar o pedido apds decisdo judicial, que reconhega a existéncia de motivo

justificativo para a recusa do mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto a

impugnacgao judicial, uma vez concedido o direito do trabalhador/trabalhadora

especialmente protegido ao regime de horario flexivel, mediante parecer da CITE,

continua o horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos

condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Codigo do Trabalho (Cfr.
art. 212°,n.° 1 e n.% 3 e 4 do art. 56°).

4.2. Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamacdo ao presente

parecer, designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, nao

suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo

havera, igualmente, lugar a deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Péagina 11 de 12



REPU
AN C | T E

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAD PARA A IGUALDADE
ESEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NG EMPREGO

pedido de suspensao de eficacia de ato administrativo que, eventualmente, possa

ser requerido.

4.3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com

competéncia inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 29 DE JANEIRO DE
2025, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO
DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL (CCP) CONFEDERAGAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP) E CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL
(CAP).
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