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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1424/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteragdes
introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 7050-FH/2024

|- OBJETO

1.1. ACITE recebeu em 05.12.2024, da entidade empregadora ... pedido de emissao de parecer
prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel, solicitado pela

trabalhadora ..., a desempenhar fungées na empregadora supramencionada.

1.2. Por carta datada de 04.11.2024, recebida pela entidade empregadora em 06.11.2024, a
trabalhadora apresentou pedido de trabalho em regime de horario flexivel, formulado nos

seguintes termos:

“...) sou méde de duas criangas menores de 12 anos, ..., com 3 anos e ..., com 8 meses,
respetivamente, com quem vivo em comunhdo de mesa e habitacdo, pelo que necessito
desempenhar a minha atividade profissional num horario compativel com as necessidades de
cuidado e responsabilidades familiares inerentes a guarda de dois menores.

Assim sendo, venho solicitar a implementagdo do horario de trabalho compreendido entre as
08h00 e as 15h30, de segunda a sexta-feira, excluindo a prestagcdo de trabalho em dias
feriados, com efeitos a partir de 28 de dezembro de 2024 (...)

1.3. Por carta datada e expedida em 26.11.2024, a entidade empregadora comunicou a

trabalhadora a intengéo de recusa, formulada nos seguintes termos:

‘()

A Senhora Enf.a ..., na carta enviada a ..., solicita o pedido de horario de trabalho flexivel ao abrigo
do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, no ambito da protegao da parentalidade, solicitando o horario
de trabalho fixo entre as 8h00 e as 15h30, pedindo ainda a fixagao de folgas e descansos semanais
ao fim de semana, bem como a dispensa da prestacao de trabalho nos dias de feriado.

(..)
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obedecendo ao artigo 57.° n.° 2 do Coédigo do Trabalho, a nossa recusa tem como base 0s
fundamentos previstos nesta mesma disposicao legal. Motivos estes cumulativos, quer nas
exigéncias imperiosas de funcionamento da instituigdo, quer na impossibilidade de substituir a
Senhora Enf.a ... nos periodos indicados, por ser indispensavel a prossecugao da Misséo da ....
AS ...... ... é uma unidade de satde de referéncia na prestagdo de cuidados especializados em
psiquiatria e saude mental, deficiéncia intelectual e reabilitagdo psicossocial, com respostas
especializadas em ambulatério, internamento e reabilitagdo.

A ... é dotada de infraestruturas que lhe permitem possuir uma capacidade instalada para
internamento sendo que o quadro de recursos Humanos da referida ... conta com uma pluralidade
de categorias profissionais especializadas que permitem a interagdo entre os diversos servigos e
as estruturas de retaguarda, assegurando condi¢cées de conforto e de seguranga ... a todos os que
vivem, 0s que trabalham e aqueles que visitam esta ....

As pessoas que trabalham na nossa ... representam o seu recurso mais critico, ou seja, aquele
sem o qual a mesma néo consegue realizar o seu trabalho. Isso é particularmente verdadeiro nas
organizagbes de saude, que, além de serem dependentes de tecnologia, ndo conseguem aplicar
essa tecnologia sem contar com recursos humanos adequados e especializados.

Importa focarmo-nos na estrutura de pessoal assistencial da qual faz parte a trabalhadora Senhora
D. ..., com a categoria profissional de Enfermeira e, na impossibilidade de a substituir dado a
importancia da sua fungao considerada indispensavel:

1. A trabalhadora iniciou fun¢ées na ... em 10.01.2020 como Enfermeira;

2.A .. .. faz parte do ...que é uma P55, sem fins lucrativos, na area da satde, em especial da
saude mental, com uma lotagcdo de internamento na referida ... de 220 camas e prestagao de
cuidados de saude durante 24 horas, pelo que a atribuicdo de novo

horério flexivel, e necessaria substituicdo da trabalhadora em causa, acarretaria um acréscimo de
custos para a Instituicao.

3. A Trabalhadora presta servico numa unidade com 4 enfermeiros com contrato de
trabalho, cuja organizagao das escalas de servigco é mensal, procurando proporcionar:

a. um fim de semana de descanso em cada més;

b. dois dias de descanso, sendo um obrigatdério e outro complementar, numa semana
especifica, incluindo obrigatoriamente um Sabado ou um Domingo;

c. Nas restantes semanas, um dia de descanso obrigatério a meio da semana e um
descanso complementar, distribuido de forma repartida.

4. N&o existe, na unidade onde a Trabalhadora presta a sua atividade, possibilidade de assegurar
a flexibilidade horaria pretendida, considerando que os trabalhadores usufruem do descanso
obrigatério e complementar ao fim de semana de forma rotativa tentando proporcionar um fim de
semana a cada trabalhador.

5. Mais, néo existe nenhuma vaga disponivel em outro servigo que permita a Trabalhadora exercer
as suas fungbes com um horario de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 15h30, conforme
solicitado.

6. As tarefas associadas a categoria profissional de Enfermeira s&o permanentes e requerem um
minimo de trabalhadores especializados, com foco na qualidade e eficiéncia que entendemos
cumprir com a elaboragao tdo objetiva do mapa de trabalho e com este numero de enfermeiros.
7. Acresce que, dos 25 enfermeiros generalistas ao servigo da ..., 3 encontram-se no gozo de
licencga de parentalidade; 2 com horario flexivel e Licenga de amamentagéo; 1 com horario flexivel;
2 com licenga de amamentac¢ao; 2 com horarios adaptados, manhas e 1 tarde por semana; 3 com
horério de 3 turnos, com frequentes pedidos de dispensa para acompanhar os filhos menores de
12 anos e 3 com horario de 2 turnos.

(...)

O regular funcionamento do servigo encontra-se garantido tendo em consideragdo a atual
composigdo do quadro de pessoal para o desempenho da atividade e, bem assim, o horario de
trabalho fixado com a inerente rotagcdo dos respetivos turnos, pelo que, a alteracdo desta
organizagdo imposta por uma eventual aceitagdo do regime de horario solicitado seria prejudicial
para os demais colegas de trabalho da Senhora Enf.a, assim como, para o regular funcionamento
da....

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 2 de 24



S REPUBLICA
PORTUGUESA C T

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

Em face de todo a exposto, e tendo em conta toda a organica funcional ja descrita, é impossivel a
entidade empregadora fixar o horario de trabalho requerido pela trabalhadora, e dispensa-la da
prestacdo de ftrabalho aos sabados, domingos e feriados, uma vez que o mesmo, implica
necessariamente um elevado prejuizo para aquela organica e que se refletira nos demais
colaboradores com a mesma fungao, de forma desproporcional e injusta.

A maxima da gestdo de Recursos Humanos é o principio do tratamento justo e equitativo dos
colaboradores. Entendemos que este compromisso tem de ser realizado com todos, sendo que os
objetivos da politica dos colaboradores terdo de ser compativeis com a viabilidade econdémica da

Fazer do nosso capital Humano/Colaboradores parte integrante da comunidade hospitaleira, fazé-
los sentir que exercem o seu trabalho como algo mais do que as suas tarefas, conciliando a sua
satisfagdo pessoal com a profissional é o0 nosso propdsito, garantindo desta forma a exceléncia na
prestacao de servigos de satide mental e psiquiatria.”

1.4. Por carta datada de 29.11.2024, recebida pela entidade empregadora em 02.12.2024, a
trabalhadora exerceu o direito de apreciagao a intengéo de recusa, previsto no n.° 4 do artigo
57.° do C.T., alegando incumprimento do prazo para comunicagédo da intengdo de recusa, e

pugnando pela procedéncia do pedido.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. ACITE tem por miss&o prosseguir a igualdade e a n&o discriminagado entre homens e mulheres
no trabalho, no emprego e na formagao profissional e colaborar na aplicacédo de disposi¢des legais
e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protegdo da parentalidade e a conciliagéo
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor privado, no setor publico e no setor

cooperativo.

2.2. No pressuposto de cumprimento desta misséo, cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.°
76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°: “(...) d) emitir parecer prévio no caso de intengao de recusa,
pela entidade empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de

horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

2.3. A protecédo da parentalidade e a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal tem conhecido nos ultimos anos, € no quadro do direito comunitario, um forte impacto
normativo respaldado, alids, por vasta jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia,
constituindo hoje a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, a diretiva geral relativa a aplicagéo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade
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de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional e que impde aos Estados Membros a obrigagdo de criar medidas (...) que permitam,

tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.4. Aigualdade entre homens e mulheres €, assim, um principio fundamental da Unido Europeia,
em consonancia, alias, com o disposto no paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da
Uniao Europeia (TUE), sendo a promogao desta igualdade, em si mesma, um dos objetivos da

prépria Unido.

2.5. Também o Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) dispde no seu artigo
8.° que a Unido, na realizag&o de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades
e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.°
que “(...) a Unido apoiara e completara a agao dos Estados Membros (...)” no dominio da “(...) (i)
igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao

tratamento no trabalho”.

2.6. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e
internacional, a realizagdo de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e
principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que
ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as

suas responsabilidades familiares.

2.7. Recentemente, a Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a
Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de
2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre a licenga parental, reforcando que as “politicas de
conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da
igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de
trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e

mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres”
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(Considerando 6).

2.8. Ainda, a Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” assinala que “os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a
servigcos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais
para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de

forma equilibrada”.

2.9. Porfim, referimos ainda que o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres
da Unido Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés
capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigdes
justas no mercado de trabalho e Ill — Protecdo social e inclusdo, e integra 20 principios
fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.

2.10. No quadro do direito nacional, o regime juridico da conciliagdo entre a vida profissional e
profissional encontra arrimo na Constituicao da Republica Portuguesa (CRP) que consagra no
seu artigo 13° o principio fundamental da igualdade enquanto principio estruturante do Estado de
Direito democratico, vinculando ainda o Estado Portugués a tarefa de “(...) promogéao da igualdade

entre homens e mulheres (...), como resulta do artigo 9°, alinea h) da CRP.

2.11. Como condigdo material da igualdade entre homens e mulheres estabelece ainda a CRP, no
seu artigo 59°, 1, al. b), que “todos os trabalhadores, sem distingéo de idade, sexo, raga, cidadania,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito (...) a organizagao do
trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a

permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familia.”

2.12. “A familia como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecdo da sociedade e
do Estado e a efetivacado de todas as condi¢cdes que permitam a realizacdo pessoal dos seus
membros”, incumbindo ao Estado, nesse sentido, a definicdo, implementagao e execugéao de “(...)
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uma politica de familia com caracter global e integrado”, e a promogao “(...) através da
concertagao das varias politicas sectoriais, a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar” — cf. artigo 67°, alinea h) CRP.

2.13. Em préxima correlagao, alias, com a Convengao (156) da Organizagao Mundial do Trabalho,
de 1981, especialmente dirigida a trabalhadores e trabalhadoras com responsabilidades em
relacdo a filhos dependentes, quando tais responsabilidades possam restringir as suas

possibilidades de preparagao, ingresso, participagdo ou promogao na atividade econdémica.

2.14. Consagra, neste sentido, a nossa lei fundamental o direito dos pais e das méaes “(...) a
protecéo da sociedade e do Estado na realizagéo da sua insubstituivel agdo em relacéo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educagao, com garantia de realizagao profissional e de participagao
na vida civica do pais” e que “a maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes”, Cf. artigo 68° CRP.

2.15. Ja no plano infra constitucional, o Cédigo do Trabalho (doravante CT), aprovado pela Lei
7/2009 de 12 de fevereiro trata na subseccéo IV, capitulo I, titulo Il, a matéria dedicada a
parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
prevé no artigo 56.°, que “o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doencga crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitacao,
tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel”’, entendendo-se por horario flexivel “aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo

normal de trabalho diario”.

2.16. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito de trabalhar em regime de horario flexivel
nos termos do artigo 56°, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que a crianga vive com ele/a em comunhdo de mesa e habitagao — cf. artigo
57.°CT.
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2.17. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes:

quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas

do funcionamento da empresa, ou verificada que seja a impossibilidade de substituir o/a

trabalhador/a se este/a for indispensavel, tudo nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado
artigo 57.° CT.

2.18. Impde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador comunique a sua decisao, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da recegéao do pedido,
sendo que, em caso de n&o observancia deste prazo indicado, se deve considerar aceite o pedido

do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do mesmo artigo.

2.19. Quando o empregador pretenda recusar o pedido € ainda obrigatério o envio do processo a
CITE, para emissdo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intencao de recusa, implicando a sua falta a

aceitagao do pedido, nos termos agora da alinea c) daquele n.° 8.

2.20. Caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade empregadora sé podera
recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial que reconhega a existéncia de motivo

justificativo.

2.21. O conceito de horario flexivel esta previsto no artigo 56.°, n.° 2 do CT, ja citado, concretizando

o n.° 3 deste artigo que “o horario flexivel, a elaborar pelo empregador (sublinhado nosso), deve:

a) conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duragdo n&o inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo
de funcionamento do estabelecimento; c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo

superior a duas horas”.
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2.22. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas
de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.23. Aintencdo subjacente a esta previsdo legal prende-se com a necessidade de harmonizar o
direito do/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, conferindo-
lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho em regime de horario
flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,

com deficiéncia ou doenga crénica.

2.24. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no referido
n.° 3 do artigo 56.° do CT.

2.25. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida
na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

2.26. Tem sido entendimento maioritario desta Comiss&o considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente trabalhador/a, de um horario flexivel a ser
fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horario flexivel, se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario,
definido no artigo 198.° do CT enquanto “(...) tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a

prestar, medido em numero de horas por dia e por semana”.

2.27. A orientagéo que tem vindo a ser, maioritariamente, seguida por esta Comiss&o vai no sentido

de que a indicagao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem

exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdao das suas

responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horario rigido ou uma

limitagao ao poder de diregao do empregador, a quem compete SEMPRE determinar o horario,
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nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.

2.28. Sobre o conceito de horario de trabalho, adianta o legislador, no artigo 200° do CT, que se
entende por horario de trabalho “a determinagdo das horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal.”

2.29. E neste contexto que, de acordo com o entendimento da mais recente jurisprudéncia que se
tem pronunciado sobre a inclusao das folgas semanais no pedido de horario flexivel, a CITE tem
acolhido igualmente a possibilidade de o pedido apresentado pelos/as trabalhadores/as incluir as
folgas semanais, uma vez considerando que as indicadas folgas servirdo o proposito mais vasto
de adequar os tempos laborais as exigéncias familiares dos/as trabalhadores/as com filhos/as com

idades inferiores a 12 anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga cronica.

2.30. Sufragando tal possibilidade, e entre outros, o Acérdéo do Tribunal da Relag&o de Evora de
11.07.2019, disponivel em www.dgsi.pt veio sustentar que “apesar do horario solicitado ter horas
fixas de inicio e termo do periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo nao
deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo com a defini¢cao legal, pois trata-se de um
horario que visa adequar os tempos laborais as exigéncias familiares da trabalhador, em fungéo
do seu filho menor de 5 anos. E esta é a esséncia da definicdo de horario flexivel.” Ou mais
recentemente o Acorddo do Tribunal da Relagdo do Porto de 03.10.2022, disponivel em
www.dgsi.pt segundo o qual “(...) [slendo o horario flexivel, antes de mais, um horario de trabalho,
esse trabalhador pode, no seu pedido, precisar quais os seus dias de descanso, incluindo o
sabado e o domingo.(...)”. Ou, no mesmo sentido, o Acorddo do Supremo Tribunal de Justica de
12.10.2022, também disponivel em www.dgsi.pt, “o texto dos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do
Trabalho n&o exclui a inclusdo do descanso semanal, incluindo o sabado e o domingo, no regime

de flexibilidade do horario de trabalho, a pedido do trabalhador com responsabilidades familiares.

(.Y

2.31. Nesta senda, o horario flexivel surge assim como resposta a necessidade de pais
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trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem apoio as suas criancgas ou filhos/as com deficiéncia
ou doenga crénica, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo que o direito
plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores inerentes
a dignidade humana dos/das trabalhadores/as relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.

2.32. Enquanto dimensé&o do «tempo de trabalho digno» o horario flexivel € uma ferramenta legal
essencial para proporcionar aos trabalhadores e trabalhadoras o tempo e a flexibilidade de que
necessitam para as suas vidas pessoais, incluindo cuidar das responsabilidades familiares, em
harmonia com o principio estabelecido na ja referida Convengao da OIT (n.° 156) relativa a
igualdade de oportunidades e de tratamento para os trabalhadores dos dois sexos: trabalhadores

com responsabilidades familiares, de 1981.

2.33. E, por isso, dever da entidade empregadora proporcionar aos seus trabalhadores e
trabalhadoras as condi¢des de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cddigo do Trabalho (CT)],
bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagado da atividade profissional com a vida
familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

2.34. Apesar de normalmente introduzidos com o objetivo de facilitar o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras, e ndo tanto por razdes especificas
da empresa, os horarios flexiveis podem igualmente servir objetivos ndo menos relevantes das
proprias entidades empregadoras ao melhorar a motivagdo, o desempenho e a propria

produtividade dos/as trabalhadores/as.

2.35. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe
permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entéo, exercer o seu direito a beneficiar
de um horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida
familiar, e que corresponde a um dever do empregador exequivel através do desenvolvimento
de métodos de organizagao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que
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garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando situagoes iguais de forma

igual e situagoes diferentes de forma diferenciada.

2.36. Resulta expressamente do quadro normativo assim delineado a obrigagdo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo da vida profissional
dos/as trabalhadores/as com as suas responsabilidades familiares, sendo apenas legitimo
recusar tal pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for
indispensavel, factos que devem ser objetiva e claramente concretizados, pela entidade

empregadora.

Ill - O CASO EM ANALISE

3.1. No caso em apreco, a trabalhadora apresenta um pedido de horario flexivel, de modo a
conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, pretendendo exercer a sua atividade,
de segunda a sexta-feira, em dias uteis, das 8h as 15h30.

Fundamenta o seu pedido na necessidade de assegurar cuidados as filhas menores de 12 anos,

que consigo residem em comunhdo de mesa e habitagao.

3.2. Analisado o pedido formulado pela trabalhadora, somos de concluir que se mostram

cumpridos os requisitos formais impostos pelo n.° 1 do artigo 57.°do C.T..

3.3. Alega a trabalhadora que a entidade empregadora ndo cumpriu o0 prazo previsto no n.° 3 do
artigo 57.° do C.T., na medida em que, apenas rececionou a comunicagao de intengéo de recusa
no dia 27.1.2024, e nessa conformidade, o pedido que formulou deve ser considerado aceite nos

seus precisos termos

3.4. Ora, entendemos nao assistir razdo a trabalhadora, na medida em que, tendo o pedido sido
recebido pela entidade empregadora no dia 06 de novembro, e dispondo esta do prazo de 20

dias contados a partir da rececédo do pedido, para comunicar ao trabalhador, por escrito, a sua
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decisdo, o prazo para o efeito terminou dia 26 de novembro, data em que foi, efetivamente

expedida a comunicagao de intengao de recusa a trabalhadora.

3.5. Quanto ao horario formulado pela trabalhadora requerente no pedido dirigido a entidade
empregadora, tal como antes referido, o entendimento maioritario desta Comisséo vai no sentido
da possibilidade do/a trabalhador/a na elaboragédo de pedido de trabalho em regime de horario
de trabalho flexivel, indicar uma amplitude temporal diaria e semanal, desde que, enquadrada

na amplitude de turnos existentes.

3.6. Sendo que, a formulagao horaria apresentada pela trabalhadora tem-se por enquadravel nos
turnos existentes, na medida em que, a entidade empregadora na comunicagao da intengéo de

recusa nada refere a esse respeito.

3.7. De referir, ainda, que € entendimento maioritario desta Comissao ser enquadravel no artigo
56.° do codigo do trabalho a indicagao pelo/a requerente de um horario flexivel a ser fixado dentro
de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstédncia ndo desvirtuar a natureza do

horario flexivel, se essa indicacéo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

3.8. E 0o mesmo se afirma para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua prestacao
de trabalho seja realizada com dispensa de trabalho aos dias de fim de semana. Também aqui,
assiste legitimidade no pedido formulado, em coeréncia normativa com o disposto no artigo 56.°
do cédigo do trabalho que postula um mecanismo de conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades

familiares.

3.9. A intengao do legislador que subjaz a construgdo da norma, prende-se com a necessidade
de harmonizar o direito do/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar, conferindo-lhe a possibilidade de indicar a amplitude horaria em que pretende exercer a
sua atividade profissional por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades

familiares.

3.10. A este propésito, refere o Douto Acérdao do Tribunal da Relagao do Porto, de 2/03/2017
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proferido no ambito do processo n.° ..., disponivel em www.dgsi.pt que: “(...) entende-se por
flexibilidade de horario de acordo com o artigo 56.° n.° 2 do cédigo do trabalho, aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito,
as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horéario flexivel
para os efeitos em causa, tudo aquilo que possibilite a conciliagdo da vida profissional com a vida
familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario uma vez definido

na sua execugao seja fixo.”.

3.11. Quanto ao poder de direcao da entidade empregadora, esclarece no mesmo Aresto que:
“Séo constitucionalmente protegidos os direitos ao livre exercicio da iniciativa economica privada
e a liberdade de organizacdo empresarial (cfr. Arts 61.° e 80.° n.° 1 al c) da Constituicdo da
Publica portuguesa). Mas esses interesses e direitos enfrentam, porém, as restrigbes
decorrentes dos direitos fundamentais dos trabalhadores como os supra referidos direitos
a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, o direito a protegdo da familia como
elemento fundamental da sociedade e o direito a maternidade e paternidade em condi¢cées de
satisfazer os interesses da crianga e as necessidades do agregado familiar, ja que estes se
sobrepbem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante aqueles quando em

presenca de interesses imperiosos.

3.12. Na mesma esteira segue o Acérddo do Tribunal da Relagdo de Evora de 11/07/2019,
proferido no &mbito do processo n.° ..., disponivel em www.dgsi.pt, que sobre o conceito de

horario flexivel discorre o seguinte: “Apesar do horario solicitado_ter horas de inicio e termo do

periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo ndo deixa de ser um horario de

trabalho flexivel de acordo com a definicdo legal, pois, trata-se de um horario que visa adequar

0s tempos laborais as exigéncias familiares da trabalhadora, em fungcédo do filho menor(...). E

esta é a esséncia da definicdo de horario flexivel.” (sublinhado nosso).

3.13. Neste sentido, veja-se, ainda, o acorddao do Supremo Tribunal de Justica proferido em
12/10/2022, no ambito do processo n.° ..., e, do qual se extrai o seguinte sumario: “O texto dos
artigos 56.° e 57.° do codigo do trabalho ndo exclui a inclusdo do descanso semanal, incluindo o
sabado e domingo, no regime de flexibilidade do horario de trabalho, a pedido do trabalhador

com responsabilidades familiares.”
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3.14. E, veja-se por fim, 0 acérdao do Supremo Tribunal de Justigca proferido em 22/06/2022, no
ambito do processo ..., e do qual se extrai o seguinte sumario: “os artigos 56.°, 57.°e 212.° n.°
2, do codigo do trabalho, atribuem ao trabalhador com responsabilidades familiares o direito de
Solicitar ao empregador atribuigdo de um horario flexivel.

Sendo o horario flexivel, antes de mais, um horario de trabalho, esse trabalhador pode, no seu

pedido, precisar quais 0s seus dias de descanso, incluindo o sabado e o domingo.”

3.15. O horario flexivel surge, assim, como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio aos seus filhos, acudindo as necessidades decorrentes da
situacao natural de dependéncia, e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas
obrigagdes laborais, pelo que, o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do
reconhecimento pela lei laboral de valores inerentes a dignidade humana dos/das

trabalhadores/as relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

3.16. E, por isso, dever da entidade empregadora proporcionar aos seus trabalhadores e
trabalhadoras as condi¢des de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cddigo do Trabalho
(CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagéo da atividade profissional com
a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

3.17. Ja quanto ao pedido de dispensa de trabalho em dias de feriado, o entendimento é
diverso, e a este propésito, impbe-se recordar que, consagra o n.° 4 do artigo 56.° do C.T. que:
“O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o

correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas. (sublinhado nosso).

3.18. E, tem sido entendimento maioritario desta comissao ser enquadravel no artigo 56.° do
cédigo do trabalho a indicagéo pelo/a requerente de um horario flexivel a ser fixado dentro de
uma amplitude temporal diaria e/ou semanal Indicada como a mais favoravel a conciliagao da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstdncia ndo desvirtuar a natureza do

horario flexivel, se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.
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3.19. Assim sendo, relativamente ao pedido de dispensa de trabalho em dias feriados,

formulado pela trabalhadora, s6 podera/devera ser atendido em conformidade com a

distribuicdo dos horarios elaborados pela entidade empregadora, o que equivale a dizer que,

so sera atendivel desde que seja obtido 0 acordo da mesma, e conquanto tal dispensa permita

cumprir o periodo normal de trabalho semanal a que a trabalhadora se encontra vinculada, em
média de cada periodo de quatro semanas, conforme disposto no n° 4 do artigo 56° do Codigo
do Trabalho.

3.20. Cumpre agora analisar se constam demonstradas pela entidade empregadora exigéncias
imperiosas do funcionamento do servi¢o ou, impossibilidade de substituicdo da trabalhadora por
ser indispensavel, que justifiquem a recusa, sendo que, apenas, e sO, sob a alegagado de uma
destas circunstancias é permitido a entidade empregadora recusar o pedido de trabalho

mediante horario de trabalho flexivel.

3.21. Contudo, somos de concluir que, a entidade empregadora nao logrou demonstrar a
existéncia de motivos imperiosos do funcionamento do servico, ou quanto a existéncia de
caracteristicas técnicas ou especificas da trabalhadora requerente que culminem na
impossibilidade da sua substituicao, que inviabilizem a atribuigcdo do horario solicitado, conforme

exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

3.22. Nao demonstrou a entidade empregadora factualidade concludente a efetiva existéncia de
exigéncias imperiosas do funcionamento, énus que se impunha cumprir, pois, apesar de alegar,
nao logrou concretizar, objetiva e inequivocamente os seus argumentos. Em rigor, ndo resulta
evidente, no presente processo, que a concessao da atribuigdo do horario solicitado implicaria,
per si, uma falta de recursos humanos em varias faixas horarias no servigco onde a requerente
desempenha fungdes, porquanto, ndo basta a entidade empregadora invocar as contingéncias
que se inserem na gestao normal e expectavel de qualquer organizagdo no que concerne a
definicdo dos tempos de trabalho e a alocagcdo dos recursos humanos disponiveis, nao
resultando demonstrado, nomeadamente, quais os trabalhadores impossibilitados de realizar os
turnos e/ou em quantos turnos, face a amplitude do horario agora indicado, pois, sé em presenca
destes elementos, conjugadamente analisados, seria possivel aferir quais os periodos de tempo

de trabalho que ficariam a descoberto ou fragilizados com a atribuigdo do horario solicitado pela
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trabalhadora requerente, e que, inerentemente, poderiam embargar o funcionamento do

estabelecimento dentro dos padrdes por que pugna por constituirem motivos imperiosos.

3.23. Bem como, nada resultou demonstrado quanto a existéncia de caracteristicas técnicas ou

especificas da trabalhadora requerente que culminem na impossibilidade da sua substituigéo.

3.24. Os critérios de “exigéncias imperiosas relacionadas com o funcionamento da empresa” e a
“impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel’, que possam justificar
recusa da entidade empregadora na atribuicdo de um horario flexivel, ndo se expressam com
meras alegagdes, antes, devem ser materializados, efetivamente demonstradas, com factos

concretos que permitam a analise casuistica da sua efetiva existéncia.

3.25. A este propdsito, cita-se o Douto Acordao do Tribunal da Relagao de Lisboa, de 28/06/2023
proferido no ambito do processo n.° ..., disponivel em www.dgsi.pt que refere que:
“Necessidades imperiosas ou impreteriveis sdo aquelas que ndo podem deixar de ser
colmatadas sob pena de o prejuizo causado ao empregador ultrapassar claramente aquele que

€ imposto ao trabalhador.”

3.26. “As exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que justificam a recusa do
pedido do horario flexivel, previstas no n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
correspondem a situagdes excecionais, extraordinarias, inexigiveis ao empregador para
conseguir manter o regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”. Donde, “o 6nus
da prova da existéncia de motivo legalmente protegido para a recusa do pedido de horario
flexivel recai sobre o empregador’. - Cf. Acérddo do Tribunal da Relagdo de Evora de 11/07/2019

(processo ...) disponivel em www.dgsi.pt

3.27. Exige-se, neste pressuposto, a entidade empregadora a demonstragéao clara e inequivoca
de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessédo de um horario flexivel
que facilite a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar de um/a trabalhador/a, em
particular, com responsabilidades familiares; e que, como tal, a organizagdo dos tempos de
trabalho n&o é passivel de ser alterada por razbes incontestaveis ligadas ao funcionamento do
servico ou quando exista impossibilidade de substituir o/ trabalhador/a se esta for indispensavel.
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3.28. Com efeito, além de consideragdes tendencialmente generalistas, a entidade empregadora
nao logrou demonstrar quaisquer factos concretos que se possam materializar em exigéncias
imperiosas, como sendo, quais os periodos de trabalho que deixaram de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicagcédo do horario

pretendido no seu local de trabalho.

3.29. Ora, a falta de concretizagdo destas circunstancias, sugere que a recusa da entidade
empregadora assenta apenas em hipoteses abstratamente consideradas, que se prendem,
sobretudo, com opgdes de gestdo de recursos humanos que, apesar da devida ponderagao
que merecem, ndo se encontram suficientemente concretizadas para, no caso especifico desta
trabalhadora e em confronto com o exercicio de direitos relativos a parentalidade, merecerem

a primazia que pretendem colher.

3.30. Refira-se ainda, que é competéncia da entidade empregadora gerir de forma equilibrada o
horario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras, devendo garantir a
plenitude do funcionamento do estabelecimento, organizando com equilibrio e em face dos
direitos de todos/as e cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a conciliagdo da vida
profissional com a vida familiar, que € também de interesse Publico e resultado de previs&o legal

e constitucionalmente consagrado.

3.31. E, a maior penosidade na prestacao de trabalho por parte dos restantes trabalhadores/as
nao constitui per si uma situagao inexigivel para a entidade empregadora a fim de manter o
normal funcionamento do servigo. Conforme referido no Acérdao do Tribunal da Relagdo do
Porto, proc. n.° ..., 18/05/2020: “O artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, ao regulamentar o exercicio
do direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, prevé no seu n.° 2 que o
empregador apenas se lhe pode opor invocando exigéncias imperiosas relacionadas com o
funcionamento da empresa ou servigo ou a impossibilidade de substituir o trabalhador se este
for indispensavel. Tais exigéncias imperiosas ndo se exprimem na maior ou menor dificuldade
de organizagédo da atividade da empresa ou no maior ou menor encargo para o empregador

perante a necessaria gestao do respetivo quadro de pessoal “
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3.32. Acresce que, existindo na entidade empregadora outros/as trabalhadores/as que laboram
mediante regime de horario flexivel, como vem alegado pela empregadora, negar a trabalhadora
requerente um direito parental que lhe assiste, quando cumpre todos os requisitos legais para
dele beneficiar, constituiria uma violagdo do principio da igualdade de tratamento no local de
trabalho, criaria um tratamento diferenciado entre trabalhadores/as com os mesmos direitos
legais a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, traduzida no direito a exercer a
atividade profissional em regime de horario flexivel, sem que para tal fosse invocado “requisito
justificavel e determinante para o exercicio da atividade profissional, em virtude da natureza da
atividade em causa ou do contexto da sua execugéo, devendo o objetivo ser legitimo e o requisito

proporcional”(n.® 2 do artigo 25.° do Codigo do Trabalho).

3.33. Neste sentido, a CITE tem defendido que: “Em rigor, ndo é possivel considerar a existéncia
de um numerus clausus para o exercicio de direitos relacionados com a parentalidade. Tal era
admitir que tais direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as
pais e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se no universo da sua entidade
empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-definidas para o exercicio de direitos.
Afigura-se, assim, que as entidades empregadoras no dmbito do seu poder de dire¢do devem
elaborar os horarios de trabalho das suas equipas de acordo com as necessidades do servigo e

no respeito dos direitos de todos os seus trabalhadores.”

3.34. E, por imperativo Constitucional (Cfr. aos artigos 13.°, 58.° e 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa), € de acordo com as normas legais em matéria de igualdade e nao discriminagao no
trabalho (cfr. aos artigos 23.°, n° 1, al. a), 24.° e 25.° do Cédigo o Trabalho), 0 empregador deve adotar
as medidas necessarias a efetiva igualdade de tratamento e abster-se das praticas que importem

diferenciacgéo injustificada.

3.35. Conforme postulado no Acérdao Supremo Tribunal de Justiga, proc. n.° ...: “O principio da
igualdade (art. 13.° da C.R.P.), desenvolvido no art. 59.%1 da mesma C.R.P., reporta-se a uma
igualdade material, que ndo meramente formal, e concretiza-se na proscrigdo do arbitrio e da
discriminag&o, devendo tratar-se por igual o que é essencialmente igual e desigualmente o que

€ essencialmente desigual.”
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3.36. Contudo, por entendermos que a generalizagao do gozo dos direitos concedidos a beneficio
da protegao da parentalidade pode assumir, no quadro da realidade institucional que representa
cada entidade empregadora, uma extensao significativa de trabalhadores/as com as inerentes
dificuldades de conciliacdo de direitos da mesma espécie, permitimo-nos ainda evocar o Acordao
do Tribunal da Relagdo de Guimaraes com base no qual recordamos que “(...) existe colisédo de
direitos sempre que o exercicio de um direito impossibilita, no todo ou em parte, o exercicio de
outro. Para que se verifique uma situacdo desta natureza é necessaria a presenga cumulativa de
trés pressupostos: a existéncia de uma pluralidade de direitos, a sua pertencga a diferentes titulares
e a impossibilidade de exercicio simultaneo e integral desses direitos. Em suma: a coliséo verifica-
se sempre que dois ou mais direitos subjetivos assegurem, aos seus titulares, permissées
incompativeis entre si. II- De acordo com o comando normativo plasmado no art. 335° do Cddigo
Civil, ha que distinguir entre os casos de colisdo que envolvem direitos iguais ou da mesma
espécie daqueles em que os direitos colidentes sdo desiguais ou de espécie diferente. No primeiro
caso a resolugdo do conflito passa pela coordenagédo do exercicio dos direitos, limitando-os na
medida estritamente necessaria, ou seja, através de um critério de conciliagdo, os titulares devem
ceder na medida do necessario para que todos os direitos produzam igualmente o seu efeito, e

néo haja maiores desvantagens para uns do que para outros; (...)"

3.37. E, por assim se entender, no caso de se verificar uma colisdo de direitos e concretamente,
do direito da trabalhadora requerente com os direitos de outros/as trabalhadores/as, resultantes
do exercicio da atividade profissional em regime de horario flexivel ou decorrentes do gozo

de outros direitos iguais ou da mesma espécie, maxime relacionados com a parentalidade, deve
atender-se ao disposto no artigo 335.° do Caodigo Civil, de forma a que todos os direitos produzam

igualmente efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes, impondo-se assim, uma

distribuicdo equitativa do dever de assegurar o funcionamento do servico para todos/as

aqueles/as trabalhadores/as em situacdo idéntica.

3.38. Equivale isto a dizer que, havendo necessidade de acorrer a circunstancias supervenientes
por forma a evitar a paralisacdo ou comprometimento do servigo, e, por isso, se imponha a
necessidade de restringir o efetivo direito a laboracdo em regime de horario flexivel, deve a

entidade empregadora aplicar uma proporcional restricao do direito a todos os que sao dele
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titulares, permitindo, assim, que todos usufruam em igualdade de circunstancias do mesmo

direito. E, assim se cumpre, também, o principio da igualdade.

3.39. Com efeito, se nao for possivel que todos os horarios flexiveis se concentrem em
determinados dias ou periodos do dia, terdo, entado, que ser rotativos para que todos/as os/as

trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo possivel desses horarios.

3.40. Por diverso prisma, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
elaboragao dos horarios de trabalho, a consagragao constitucional e legal do direito a conciliagéo
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e o correspondente dever de a entidade
empregadora a promover, impde que na elaboragéo dos horarios de trabalho seja garantida, na
medida do que for possivel e sem afetar o regular funcionamento da organizagdo, uma
discriminacdo positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um
tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servigo e da

consideracao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

3.41. E este 0 entendimento do Acérddo do Tribunal da Relagdo do Porto, de 26.04.2010, proferido
no ambito do Processo n.° ..., disponivel em www.dgsi.pt, que contribuiu para a clarificagdo das
realidades complexas que podem coexistir numa mesma entidade empregadora, e a esse
proposito esclareceu, por referéncia a uma eventual existéncia de colisdo de direitos que acontece,
p. ex., quando duas ou varias trabalhadoras apresentam necessidades decorrentes da sua
condicado de mées: “importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes ao horario de trabalho,

nao podem ser encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas hipoteses contempladas

no art.° 45.° do Cédigo do Trabalho, a sua concessdo nao é automatica nem desligada da

situacdo da empresa. Deste modo, perante uma situagcdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do

Cadigo Civil, como ocorria, impunha-se a cedéncia dos respetivos titulares dos direitos na medida
do necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para

qualquer das partes». (sublinhado e negrito nosso)

3.42. Acresce que, importa também consciencializar que, no ambito da dindmica de acao das

entidades empregadoras, coexistem diversos outros direitos para além do dominio da
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parentalidade, cuja salvaguarda e reconhecimento concomitante também se impde as entidades

empregadoras.

3.43. E esta dindmica de salvaguarda e reconhecimento dos diversos direitos aqueles que deles
sdo titulares, ganha especial relevancia, e dificuldade de harmonizagao por parte das entidades
empregadoras, quando estamos em presenca de direitos que, embora possam ser de diferentes,

todos tenham a tutela da Lei Fundamental.

3.44. Como vem supra referido, a paternidade e a maternidade séo direitos constitucionalmente
consagrados, e que encontram, efetivamente, materializagdo, entre outros regimes, no regime
da flexibilidade de horario de trabalho, mas, ha que nao olvidar que, no dominio das relagdes
laborais /lato sensu, a Constituicdo da Republica Portuguesa, consagra no seu artigo 59.° varios
diretos devidos a generalidade dos trabalhadores, - sem distingdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territorio de origem, religido, convicgbes politicas ou ideologicas - , entre eles:

e O direito a organizacao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar;

e O direito a prestagao do trabalho em condi¢ées de higiene, seguranca e saude;

e O direito ao repouso e aos lazeres.

3.45. E a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar, ndo se concretiza, apenas, por
via das normas que regulam a parentalidade, materializa-se, também, por vivéncia “intuito
persona” e convivéncia familiar, o que nos reconduz a necessidade de existéncia de tempos de
qualidade que permitam descanso e lazer, direitos estes, com assento constitucional, ndo sé no
dominio das relagdes laborais como supra vem referido, mas, também, inseridos no ambito do

direito a integridade fisica e do direito a qualidade de vida. (crf. Artigos 25.° e 66.° da C.R.P.)

3.46. Significa isto que, por diversas vezes, as entidades empregadoras deparam-se com a
coexisténcia de direitos em conflito, a que devem cumulativamente acudir. E, pois, objetivamente,
0 que ocorre, quando se deparam com a obrigacéo legal de garantir os direitos a atribuicao de
horario flexivel como meio de privilegiar a conciliagdo da vida profissional com a familiar, e, por
outro lado, com a obrigac&o, também legal, de proporcionar aos demais trabalhadores, descanso

de qualidade, particularmente aos dias de fim de semana.

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 21 de 24



¥ REPUBLICA
T C 1 |T

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

3.47 Chegados aqui, importa, mais uma vez, convocar o artigo 335.° do Cddigo Civel, como

instrumento para dirimir a colisdo de direitos, que consagra que: Havendo colisédo de direitos

iquais ou da mesma espécie, devem os titulares ceder na medida do necessario para que todos

produzam iqualmente o seu efeito, sem maior detrimento para qualquer das partes.

3.48. Assim, no caso concreto, existindo uma colisdo entre o direito da trabalhadora requerente
a conciliacdo da sua vida profissional com familiar, especificamente no que se reporta ao gozo
do descanso semanal aos dias de fim de semana, e os direitos das outras trabalhadoras, que
exercem as mesmas fungdes da trabalhadora requerente, a também descansar aos dias de fim
de semana, deve atender-se ao disposto no supra mencionado artigo 335.° do Cédigo Civil, de
forma a que todos os direitos produzam igualmente efeitos, sem maior detrimento para qualquer

das partes, impondo-se assim, uma restricdo equitativa por forma a assegurar o funcionamento

do servico.

3.49. Assim sendo, havendo a necessidade de acorrer a circunstancias supervenientes por forma
a salvaguardar, também, os direitos constitucionais dos/as outros/as trabalhadores/as,
nomeadamente, o direito a folgarem aos dias de fim de semana, e, por isso, se imponha a
necessidade de restringir o efetivo direito a laboragdo em regime de horario flexivel solicitado,
deve a entidade empregadora aplicar uma proporcional restricdo do direito, permitindo, assim,
que todas usufruam em igualdade de circunstancias dos direitos que lhes assintem, e que,
entidade empregadora esta obrigada a conceder, por imperativo constitucional, e por imperativo

da Lei Laboral.

3.50. E a este proposito, voltamos a convocar o Acordao do Tribunal da Relagao do Porto, de

26.04.2010, supra citado, que refere que as regras do horario flexivel ndo podem ser encaradas

em termos absolutos, e que, a sua concessdo ndo € automatica nem desligada da situacido da

empresa.

3.51. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam

nem a depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagéo da
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atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a

dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecédo ao exercicio da parentalidade.

IV- CONCLUSAO

Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

4.2. A entidade empregadora deve proporcionar ao trabalhador condigbes de trabalho que
favorecam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragéo
dos horarios de trabalho, deve facilitar ao trabalhador essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Caodigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes
publicas, por forga do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente principio,

consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa

4.3. Reitera-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam
nem a depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a

dar cumprimento ao previsto na lei sobre a tutela da parentalidade.
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A CITE informa que:

1.

Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n° 7 do Cddigo do
Trabalho, s&o vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo
desfavoravel a entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas pode
recusar o pedido apos decisdo judicial, que reconhega a existéncia de motivo
justificativo para a recusa do mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto a
impugnacgao judicial, uma vez concedido o direito do trabalhador/trabalhadora
especialmente protegido ao regime de horario flexivel, mediante parecer da CITE,
continua o horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos
condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Cédigo do Trabalho (Cfr.
art. 212°, n.° 1 e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

Considera, igualmente, que a apresentagdo de reclamagao ao presente parecer,
designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, ndo suspende os efeitos
do mesmo, pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo havera, igualmente,
lugar a deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao pedido de suspenséao de

eficacia de ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com

competéncia inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 30 DE DEZEMBRO DE 2024, COM OS
VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL (CIP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP)
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