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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1413/CITE/2024

Assunto:  Parecer prévio a intengdo de recusa de autorizagdo de trabalho

em regime de  hordrio flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 7079 - FH/2024

| - OBJETO

1.1.

1.2

1.2.1.

Em 06.12.2024, a CITE recebeu do ..., copia de um pedido de
autorizacdo de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissGo de parecer, nos termos
dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de hordrio flexivel, de 08.11.2024, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

“Como é do V/ conhecimento, sou mde de 3 filhos menores, que
infegram o meu agregado familiar, sendo que, 0 meu regresso Qo
frabalho apds o nascimento das minhas duas gémeas, .. e ...
nascidas em 08/04/2023, que ainda se encontram a ser

amamentadas, tem sido muito dificil de gerir.
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1.2.2.

1.23.

1.2.4.

1.2.5.
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Mesmo tendo conseguido matricular as minhas filhas numa creche,
enconfrando-se os trés menores a frequentar um estabelecimento de
ensino, de segunda a sexta feira, continuo muito limitada pelos
hordrios de funcionamento de tais estabelecimentos, fechados ao fim
de semanaq, especialmente a escola do meu filho mais velho, que
sendo um estabelecimento de ensino publico tem hordrios muito mais

restritos.

Pelo exposto, para conciliar as minhas responsabilidades profissionais
com as minhas responsabilidades familiares ndo poderei prestar
frabalho em hordrios distinfos dos hordrios de funcionamento da
creche e infantdrio, nGo me sendo possivel, por exemplo, trabalhar &
noite ou aos fins de semana, pretendendo ter dispensa de frabalho

suplementar e nofurno.

Assim sendo, venho pela presente solicitar que me seja fixado, por VI
Exas., um hordrio de trabalho flexivel que respeite os seguintes critérios:
1) Trabalho apenas em dias Uteis, por nGo ter com quem deixar os
menores quando a escola estd fechada ao fim de semana e feriados;
2) Trabalho apenas em hordario diurno, pelas mesmas necessidades de
ter de prestar cuidados aos meus filhos menores; 3) Hordrio de entrada
ndo anterior as 09:00, atento o horario de aberfura dos
estabelecimentos de ensino dos menores; 4) Hordrio de saida néo
posterior as 17:00, uma vez que o hordrio limite de recolha termina as
17:30 na escola do meu filho mais velho; 5) Manutenc&o do presente

hordrio até os meus filhos completarem os 12 anos de idade.

Finalmente, deverd ser considerado o meu pedido de dispensa para
amamentacdo nos termos do art. 47.° do Codigo do Trabalho, ja

entregue e aceite por VI Exas. enquanto durar a amamentacdo”.
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
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Em 28.11.2024, a entidade empregadora respondeu a frabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“V. Exa. pretende que |he seja atribuido um hordrio de trabalho fixo
das 09:00 as 17:00 de segunda-feira a sexta-feira. Com intervalo de
almoco - que terd de ser obrigatoriamente de 1 hora (ou seja, 7 horas

didrias durante 5 dias por semana).

Contudo, o pedido ndo pode ser aceite por violar pressupostos
essenciais do hordrio flexivel: Em primeiro lugar, o hordrio solicitado
corresponde a 7 horas didrias e 35 horas semanais, sendo o contrato

de V. Exa. de 40 horas semanais.

A sua pretensdo configura um pedido de hordrio fixo, ndo se
enquadrando no regime de flexibilidade previsto nos artigos 56.° e 57.°
do Cddigo de Trabalho.

Ora, V. Exa. estd a definir e fixar o seu hordrio de tfrabalho, e ndo a
disponibilizar as horas de Inicio e termo do periodo normal de trabalho

didrio.

Portanto, o hordrio flexivel caracteriza-se precisamente pela
possibilidade de ter horas de entrada e saida maledveis, para que o
frabalhador possa articular o seu ftrabalho didrio com as

responsabilidades parentais.

E ao empregador que cabe em primeiro lugar, estabelecer os limites

dentro dos quais o mesmo pode ser exercido e s6 depois denfro desses
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1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.
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limites € que o trabalhador poderd gerir o seu tempo como bem

entender, por forma a cuidar dos seus filhos menores.

Assim sendo, V. Exa. deveria identificar um periodo amplo o suficiente
que ndo eliminasse o direito de a enfidade empregadora definir o

respetivo hordrio de trabalho.

Pois a lei nGo prevé a possibilidade de o trabalhador poder fixar o seu
hordrio de trabalho. Posto isto, concluimos que V. Exa. ndo indicou

qualquer periodo em que poderia trabalhar.

Desta forma, o solicitado jamais poderd, pois, ser aceite como hordrio

flexivel.

1.3.10. Posto isto, seja pelo incumprimento dos requisitos formais, seja pela

1.4.

ilegalidade do hordrio solicitado, a Entidade Empregadora vé-se
obrigada a recusar o pedido de hordrio flexivel, nos termos

formulados”.

A trabalhadora requerente apresentou a sua apreciacdo relativa aos
fundamentos da infencdo de recusa do seu pedido de hordrio flexivel,
reiterando o mesmo e refutando os argumentos da entidade
empregadora, referindo, nomeadamente: “Apenas posso lamentar,
também, que me recusem o meu pedido de hordrio flexivel, quando
existem vdarias colegas, com a mesma categoria profissional
(administrativa) a quem foi permitido fazer o hordrio de frabalho
flexivel, o que representa uma verdadeira violacdo do principio de
igualdade, sendo que, eu mesma no passado j& cheguei a fazer esse

hordrio”.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1.

2.13.

O artigo 56.°, n.°1 do Coddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
frabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de hordrio de frabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
artigo 59.° da C.R.P.).

. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o

n.°1 do artigo 57.° do CT que, “o frabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de hordrio de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacdo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).
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2.2.

2.2.1.

a)

b)

222,

23.

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de hordrio de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por hordrio flexivel aquele em que o
frabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho didrio”.

Nos termos do n.°3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
hordrio flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de frabalho didrio;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal dicrio,
cada um com duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal
de trabalho didrio, podendo esta duracdo ser reduzida na medida
do necessario para que o hordrio se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a

duas horas'.

O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que "o trabalhador que
frabalhe em regime de hordrio flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de frabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que

fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 » E-MAIL: geral@cite.pt

Pégina 6 de 11



9 REPUBLICA
RN C| | [T E

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao
exercicio da parentalidade”, bem como o direito a protecdo da
saude constante do artigo 64.° da CRP, estdo inseridos na Parte | da

mesma Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

24. No que respeita aos fins de semana, os artigos 198.° e 200.° do Cdédigo
do Trabalho definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de
hordrio de frabalho, que estdo subjacentes a definicdo de hordrio

flexivel, a que aludem os artigos 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho.

25. Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que "o tempo de frabalho que
o frabalhador se obriga a prestar, medido em numero de horas por

dia e por semana, denomina-se periodo normal de frabalho™.

26. O n.L 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por hordrio de
frabalho a defterminacdo das horas de inicio e termo do periodo
normal de frabalho didrio e do intervalo de descanso, bem como do
descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o
hordrio de trabalho delimita o periodo normal de frabalho didrio e

semanal.

2.7. A este propodsito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que "o hordrio de
frabalho compreende ndo sé a indicacdo das horas de enfrada e de
saida do servico, mas também a mencdo do dia de descanso
semanal e dos intervalos de descanso” [pdg. 336 da 12% edicdo (2004),

da sua obra “Direito do Trabalho™].

2.8. No que se refere ao hordrio flexivel, a elaborar pelo empregador, nos

termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, € de salientar
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2.11.
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gue dentro do citado hordrio flexivel cabe sempre a possibilidade de
efetuar um hordrio fixo, o que € mais favordvel ao empregador, dado
que, nos termos do aludido hordrio flexivel, o trabalhador poderd ndo
estar presente até metade do periodo normal de trabalho didrio,
desde que cumpra o correspondente periodo normal de trabalho
semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme

dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cdodigo.

Assim, ao pretender efetuar um hordrio fixo, no dmbito do hordrio
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas mdoveis a que

alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdodigo do Trabalho,
o tfrabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho didrio, competindo ao
empregador elaborar o hordrio flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador ndo
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a
que se refere o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
o presente processo a CITE, a enfidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

No que concerne ao intervalo de descanso, nos termos da alinea c)
do n.° 3 do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, “o hordrio flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve estabelecer um periodo para
intervalo de descanso n&o superior a duas horas”, o que significa que
ndo existindo um minimo, o intervalo de descanso pode integrar o
tempo de trabalho, em conformidade com o artigo 213.° do Cddigo
do Trabalho e de acordo com o disposto na alinea d) do n.° 2 do

artigo 197.° do mesmo Coddigo, segundo o qual, “se considera
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compreendido no tempo de trabalho, o intervalo para refeicGo em
que o frabalhador tenha de permanecer no espaco habitual de
frabalho ou proximo dele, para poder ser chamado a prestar trabalho

normal em caso de necessidade”.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne 4s exigéncias imperiosas o
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos hordrios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora ndo apresentou razdées que pudessem
indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento,
pois, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o hordrio
requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse funcionamento,
uma vez que a instituicdo ndo concretiza os periodos de tempo que,
no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados,
face aos meios humanos necessarios e disponiveis e ¢ aplicacdo do

hordrio pretendido por aquela trabalhadora no seu local de frabalho.

Salienta-se que, relativamente a pedidos de hordrio flexivel, para
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem
ser atendidos, evitando-se assim qualquer discriminacdo em razdo da
idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em consideracdo
todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e
os atuais pedidos possam todos gozar, 0 mdaximo possivel, os hordrios
que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servico

onde frabalham.
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3.1.

3.2.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE
emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa do ..., relativamente
ao pedido de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado
pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., por forma a
que, dando cumprimento as nomas legais e contratuais relativas aos
hordrios de todos/as os/as trabalhadores/as do servico, devem os
pedidos anteriores e os atuais pedidos gozar, o maximo possivel, os
hordrios que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do

servigo onde trabalham.

A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora
condi¢coes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragdo dos
hordrios de frabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Codigo
do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.°1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

IV = A CITE informa que:

4.1.

Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do
Cddigo do Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim,
sendo o mesmo desfavordvel & enfidade empregadora, a CITE

considera que esta apenas pode recusar o pedido apds decisdo
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judicial, que reconheca a existéncia de motivo justificativo para a
recusa do mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto &
impugnacdo  judicial, uma vez concedido o direifo do
trabalhador/trabalhadora  especialmente protegido ao regime de
hordrio flexivel, mediante parecer da CITE, continua o hordrio, em
concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos condicionalismos
previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Cdodigo do Trabalho (Cfr. art. 212°,

Nn.°1en.’ 3e4doart. 56°).

Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamacdo ao
presente parecer, designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do
CPA, ndo suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com o
seu enfendimento, ndo haverd, igualmente, lugar a deferimento tdacito
por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensdo de eficacia de

ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

A inobservancia do parecer da CITE € passivel de queixa as entidades

com competéncia inspetiva das situacdes juridicas laborais.

APROVADO EM 30 DE DEZEMBRO DE 2024, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA
CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL E DA CTP - CONFEDERAGCAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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