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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1245/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a intengao de recusa do pedido de autorizagao de trabalho a tempo parcial, a trabalhadora
com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
712009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 6237-FH/2024

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 30.10.2024, do empregador ..., pedido de emisséo de parecer prévio a recusa de prestacdo

de trabalho a tempo parcial, solicitado pela trabalhadora ..., a desempenhar fungdes na entidade supra identificada.

1.2. Por correio eletrénico datado de 11.10.2024, a trabalhadora apresentou a entidade empregadora, pedido para
prestacao de trabalho em regime de flexibilidade de horario de trabalho, formulado nos seguintes termos:

“Boa tarde,

No passado 4 de outubro expds a minha necessidade de trabalhar em horario flexivel de acordo com o decreto-lei
n°7/2009 art 56°, a minha chefia direta ...(email anexo).

Desta forma venho formalizar o mesmo:

Uma das fun¢bes do meu marido é trabalho de assisténcia técnica (24h) obrigando-o a deslocac¢des de longa distancia,
independentemente do horario e, ultimamente, tem dificultado a conciliagdo da nossa vida profissional e familiar,
impactando o horario de levar e buscar a nossa filha a creche.

Tendo em conta que ndo temos suporte familiar, venho propor que o meu horério flexivel ocorra entre as 8h30 e as
18h, pois necessito de assegurar a abertura (8h) e fecho da creche (18h30) e, assim, continuar a assegurar a minha
vida profissional com os cuidados a minha filha.

Sei que o meu trabalho é suscetivel a deslocacdes e, quero frisar que, ndo estou a criar impedimento para as minhas
deslocac6es, mas, apenas, que ocorram dentro do periodo que estou a solicitar.”

1.3. Por correio eletrénico datado de 24.10.2024, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua intengéo de
recusa, formulada nos seguintes termos:

Cara ...,

Na sequéncia do pedido que apresentou, do qual tomamos boa nota, vimos transmitir o seguinte:

A .. exerce funcbes de Gestora de Pacientes Master, tendo um vinculo laboral desde 1 de Junho de 2020, com a ...;
A ...obrigou-se contratualmente a prestar o seu trabalho nas instalacfes préprias ou unidades de negécio da ...ou para
gue aquela esteja a desenvolver fungdes em cada momento, estando afeta as instalag@es da clinica de ..., sitas na ...

Atualmente, presta a sua atividade profissional em regime de alternéncia entre o trabalho presencial e o trabalho
remoto/teletrabalho.

A ...obrigou-se ainda a realizagdo de todas e quaisquer deslocacdes e estadias, em Portugal ou no estrangeiro, no
ambito das suas fungdes profissionais, estando, por conseguinte, obrigada a realizar visitas as diversas ... localizadas
no Norte e Centro do pais, bem como a efetuar deslocages a Lisboa.

A ...encontra-se, de igual modo, vinculada a observar um periodo normal de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais.
Na comunicacdo que nos dirigiu, a ...indica que pretende que lhe seja atribuido um regime de horério de trabalho
flexivel.

Para o efeito, alega que o seu companheiro exerce fungdes de Assisténcia Técnica e que 0 mesmo tem de estar
disponivel 24h17 para a realizac&o das suas fun¢des profissionais.
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Mais refere que tem ao seu cuidado uma filha menor de idade, tendo necessidade de assegurar e compatibilizar a sua
vida profissional com os cuidados da mesma.

Nos termos do Cédigo do Trabalho, os trabalhadores com filhos menores de 12 anos, podem, cumpridas as
formalidades e verificados os requisitos legalmente previstos, beneficiar da atribuicdo de um regime de horario flexivel
Com efeito, dispde o n.° 1 do artigo 56.° do Codigo do Trabalho que “o trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenga cronica que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitacéo tem direito a trabalhar em regime do horério de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer
dos progenitores ou por ambos.”.

Estatui ainda o n.° 2 do artigo 56. ° do Cédigo do Trabalho que o horério flexivel é aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo do periodo normal de trabalho diario”.

Do exposto decorre que o regime de horario flexivel implica um horario com flexibilidade” nas horas de inicio e termo
da jornada de trabalho, o que corresponde (em parte) a pretensédo que manifestou.

Com efeito, no pedido apresentado, é solicitada a atribuicdo de um horario com inicio as 08h30 e término as 18h00,
presumivelmente de Segunda a Sexta-feira.

Acontece que o horério solicitado por si desvirtua 0 elemento essencial que presidiu & sua contratacdo, uma vez que a
sua admissado e a promoc¢ao que posteriormente lhe foi concedida, e que aceitou, foi perspetivada no sentido de estar
disponivel para cumprir o seu periodo normal de trabalho, no horario que - a cada momento - for o determinado

pela Entidade Empregadora, de acordo com as necessidades internas, definidas dentro e por respeito ao periodo de
funcionamento dos estabelecimentos (08h30-20h30), estando ainda adstrita a realizagdo das deslocacfes que se
revelassem necessarias ao cumprimento das suas funcgdes.

A ...sabe que esta foi, alids, uma condicédo imprescindivel e essencial para a sua admissao e para a sua integragcao nos
quadros da empresa.

Note-se, alias, que este aspeto assume particular relevancia, considerando que as clinicas que estéo sob a sua al¢ada
funcionam 6 (seis) dias por semana, existindo a necessidade de garantir, 5 desses dias (entre Segunda e Sexta-feira)
0 mesmo nivel de prestacao de servicos.

Acresce que o horario por si solicitado impacta, de forma muito significativa, o normal funcionamento do servico e das
funcBes que tem de executar, por dois motivos intrinsecamente relacionados:

Um, por condicionar o atempado acompanhamento das varias equipas de gestdo de pacientes, de auditorias aos
processos de gestores de pacientes, rececionistas e processos de responsaveis de unidade, programacao, preparacao;
e a execucdo de reunides de feedback aos responsaveis de unidades e coordenadores regionais.

Dois, por impactar de forma negativa a capacidade de debelar situagBes desconformes com as boas préaticas e
procedimentos tendentes a melhoria da eficiéncia de recursos da Empresa, o que se reflete num potencial decréscimo
de produtividade e rentabilidade da mesma organizacéo.

Por outro lado, a manutencéo da sua funcdo em condi¢des diversas das acordadas implicara que a sua fungdo deixe
de ser adequada aos objetivos da Empresa, porquanto o horario de trabalho inicialmente acordado com a ...visa a
realizacéo das referidas tarefas dentro do horario de funcionamento das respetivas clinicas.

Aceitar o horério pretendido pela ...seria, pois, admitir que existiria um hiato temporal de incapacidade para executar o
referido controlo e/ou acompanhamento nas ... durante os dias Uteis e sempre que houvesse deslocacdes, criando
especiais constrangimentos na organizacéo da prépria Empresa.

Aspeto esse que assume especial relevancia pelo circunstancialismo de inexistir na Empresa qualquer outra pessoa a
assumir idénticas funcfes as que presentemente executa. Adicionalmente, a atribuigdo de horario flexivel ndo permitiria
garantir o cumprimento do periodo normal de trabalho a que esta contratualmente vinculada.

Com efeito, e uma vez que parte do seu trabalho compreende a realizacdo de deslocacdes as diversas clinicas
localizadas no Norte e Centro do territdrio nacional, o horario por si solicitado pode néo ser suscetivel de cumprir com
o periodo normal de trabalho vertido no seu contrato de trabalho (o qual corresponde a oito horas diarias e

guarenta horas semanais) quando se revele necessario realizar uma ou mais viagens na mesma jornada de trabalho a
clinicas localizadas a alguns quildometros de distancia da clinica de ... ou da sua residéncia.

Ora, como € sabido, o pedido de horéario de trabalho flexivel inclui a prorrogativa de reducéo do horéario de trabalho,
razao pela qual, também por esta via, a ...tem um motivo de recusa.

A titulo exemplificativo, podera surgir a necessidade de realizar uma auditoria numa ...da area de Lisboa, a qual se
estima que dure entre 3 (trés) horas a 4 (quatro) horas.

Neste caso, o tempo de deslocacdo seria, em média, de 6 (seis) horas, considerando que o ponto de partida e de
regresso fosse o da residéncia de ...e sem que se verificassem especiais vicissitudes/condicionantes de transito.

E se assim fosse, tal obrigaria a que a reunido/auditoria apenas tivesse uma duracao de até 2 (duas), o que se traduz
numa efetiva reducéo da capacidade de dar resposta as necessidades da Empresa.

Assim, atualmente, e em face da realidade em que a ..se integra, o horario de funcionamento dos varios
estabelecimentos que tem sob sua algcada e a dispersdo geografica, bem como os recursos disponiveis, é
absolutamente impossivel promover a flexibilidade do seu horario.
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De facto, considerando a natureza dos servigos prestados e da atividade que se obrigou a prestar, ndo se revela
possivel atribuir-lhe um horario em que lhe é dada a faculdade de escolher as horas de inicio e termo da jornada diaria
de trabalho, pois que o exercicio de tal faculdade poderia ter como consequéncia a incapacidade de assegurar as
necessidades de servico.

Além do mais, e precisamente porque pretende assegurar que todos os trabalhadores com responsabilidade familiares
e, acima de tudo, com filhos menores de 12 anos, a quem, certamente, precisardo de prestar assisténcia, tém a
possibilidade de exercer cabalmente os seus direitos, que a Empresa elaborou os horarios em vigor, que tentam
garantir, na medida do possivel, a compatibilizacdo de todas estas responsabilidades e direitos de todos quantos
connosco trabalham.

Atento o exposto, ndo nos é de todo possivel atribuir-lhe um horario como o que pretende. Essa atribuigdo iria limitar
ainda mais a nossa capacidade de respeitar, de forma ajustada, todas as necessidades presentes e que se preveem
manter, pondo em causa o exercicio das suas fungfes. Em face do exposto, sem prejuizo de se mostrar sensivel a sua
situacdo e se revelar naturalmente disponivel para tentar encontrar uma via que melhor se compatibilize com os
interesses de ambas as partes, a ...informa que ndo podera aceitar o seu pedido de horario flexivel.

Assim, informamos que, querendo, podera pronunciar-se no prazo de 5 (cinco) dias a partir da data da rececdo desta
carta.

ApOs o decurso deste prazo, este processo sera remetido a Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego,
conforme o exigem os artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho.

1.4. Por correio eletrénico datado de 29.10.2024, a trabalhadora deduziu apreciacdo a intengdo de recusa formulada

nos seguintes termos:

Na sequéncia da vossa resposta ao meu pedido de horario flexivel, venho transmitir o seguinte:

O meu vinculo laboral com a ..., iniciou-se como Gestora de Pacientes desde ide junho de 2020, nas instalacGes da
...... sitasna ... ....

A partir do dia 1 de maio de 2022 fui promovida a Gestora de Pacientes Master nas seguintes condicdes:

a. No dia 11 de abril de 2022, pelas 14h, ocorreu uma reunido (via teams), na qual estiverem presentes os seguintes
elementos: ..... (Responsavel de Unidade da Clinica de ...), ... (Coordenadora Regional do Norte), .. (Coordenadora de
Operacdes) e ..(na altura, coordenadora de RH). Esta reunido serviu para apresentacdo de proposta para Gestora de
Pacientes Master na zona Norte (... e ...), ou seja, acompanhamento clinico e auditorias, desta regido especificamente.
b. Ainda nesta reunido, foi-me solicitado, se poderia realizar as auditorias de Lisboa, apenas desse trimestre (22
trimestre 2022), pois teriam ficado sem o elemento a centro/sul, para conseguirem contratar outro elemento. No sentido
de auxiliar aceitei prontamente, cumprindo com as todas deslocacdes e estadias, conforme exposto por vés no ponto
(iv).

Apés a minha licenca de maternidade, tendo em conta que a ...... , ainda ndo tinha contratado o elemento a centro/sul,
guestionaram-me se poderia realizar novamente as auditorias de Lisboa (42 trimestre de 2022) e, mais uma vez, no
sentido de auxiliar a empresa, aceitei, na condicdo de realizar deslocacao de ida e volta no mesmo dia, tendo em conta
gue a minha filha tinha apenas 4 meses nessa altura.

De acordo com esta condicdo de ida e volta, foi-me proposto o seguinte horario de deslocacao: Saida de ... 7h20, com
regresso de Lisboa as 17h09. Tendo em conta que cada viagem de comboio tem uma duragao média de 2 horas, fiquei
praticamente fora da minha residéncia cerca de 12horas.

O que significa que, durante 8 dias (nimero de Clinicas em Lisboa), ultrapassei fiz mais horas do que aquelas que teria
gue prestar segundo o meu horario de amamentacéo/aleitacéo, previsto no artigo 47+Q do decreto-lei n27/2009, em 6
horas a mais. Isto, sempre em prol das necessidades da Empresa.

A partir daqui, fui assegurando, temporariamente, as auditorias das clinicas de Lisboa, cumprindo com todas as
deslocacdes e estadias propostas pela ..., conforme exposto por vés no ponto

E assim, eu fui desvirtuando e ndo cumprindo 0 meu horério reduzido de trabalho de apenas 6 horas diarias nos termos
do referido artigo 47. do decreto-lei n27/2009;

Dar-vos nota que, durante 2 anos (entre 2022 e 2024) estive com este horario reduzido de amamentacgéao/aleitacdo, o
qual nunca foi cumprido, nas minhas deslocacdes a Lisboa, para corresponder com o horario determinado pela
Empresa, E, salientando, esta minha condicéo imprescindivel, destacado por vés, no ponto (xv).

O horario flexivel agora requerido por mim, teve por base e intencdo que o meu horario de trabalho fosse prestado
entre as 8h30 e as 18h, de Segunda a Sexta-feira. Tendo em conta 0 vosso ponto (xvii) ndo concordo que o horario por
mim solicitado afecte de forma negativa o acompanhamento clinico as clinicas da regido norte, as que estédo
verdadeiramente sob a minha al¢ada, pois as viagens de deslocacao tém uma duracdo média de 1 hora.

RUA AMERICO DURAO, N.212 -A, 1.% e 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



#9 REPUBLICA
AN C | | | T|E

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

Conforme exposto por vés no ponto (xx) compreendo o facto de néo existir outra pessoa para assumir fungdes idénticas,
no entanto, de acordo com o que expus no ponto (ii) o0 que me foi inicialmente proposto foi acompanhar apenas a regiao
Norte sendo que, posteriormente, me foi pedido para temporariamente acompanhar a regido Sul, no entanto, tal ndo
pode implicar que eu tenha que duplicar o meu horario de trabalho ao servico da empresa ou deixar de beneficiar dos
regimes legais aplicaveis aqui em causa;

O que acontece € que tendo em conta as necessidades de Empresa, na altura, foi-me disponibilizando para garantir o
devido acompanhamento a todas as clinicas Norte e Centro, assumindo sempre 0 meu elevado compromisso e
dedicacdo com a ...

Sendo certo que se trata de uma situagao temporaria;

Mais, ndo me pode ser exigido que seja obrigada de forma permanente a desempenhar fungdes por dois funcionarios;
Estou disponivel pra continuar as mesmas funcdes profissionais, mas dentro de um horario que cumpra com o regime
de flexibilidade de horério;

Conciliando atividade profissional e a maternidade — inexistindo na v/ comunicacao qualquer facto donde decorra de
forma objetiva que tal € uma impossibilidade prética;

N&o se verifica que prestando eu o horério de trabalho proposto fiqgue em causa 0 acompanhamento das clinicas, muito
pelo contrario, o horéario proposto implica a prestacdo de 40h semanais cumprindo 4 horas de manha e 4 horas de
tarde;

Ou seja, abrange grande parte do periodo temporal em que as clinicas também se encontram abertas ao publico;
Nada impede, portanto, que o meu servigo seja totalmente efetuado dentro deste horario proposto, de facto, ndo s6
posso desempenhar todas as minhas fungdes neste horario como efetuar todas as deslocacdes a lisboa ou outras;
Termos em que se solicita seja deferido o horario de trabalho por mim proposto.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova a lei orgéanica, artigo 3.°, sob a

epigrafe: “Atribuicbes proprias e de assessoria”:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagao para trabalho

a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

2.2 . A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a aplicagdo do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres Em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto

aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de
margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental,
reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverdo contribuir para a
concretizagao da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de trabalho,
a partilha equitativa das responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as

disparidades de rendimentos e de remuneragées entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como objetivo de
politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e Internacional, a realizacdo de condi¢cbes proprias

a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
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responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas
a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

2.5. Aigualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia.
Em conformidade paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promogao da

igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido, na realizagao
de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres,
mais dispondo na alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “Afim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.° a Uniédo
apoiara e completard a acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) igualdade entre homens e

mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.7. ARecomendagao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais
adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar
que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de
regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso
a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de

forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de 2017,
em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho;
Il — Condigdes justas no mercado de trabalho e Ill — Proteg¢éo social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a

prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, o artigo 13.° da Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do
que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a

proibicdo do arbitrio legislativo e a proibi¢do da discriminacgéo.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as mées tém
direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educagao, com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica do
pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais

eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:
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“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem, religido, convic¢des
politicas ou ideoldgicas, tém direito:
b) A organizagéo do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a

permitir a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccgéo IV, do capitulo I, do titulo I, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
¢é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doencga crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitagao,
tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador

pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente trabalhar em
regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual
o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com

ele/a em comunhdo de mesa e habitagéo — cfr. artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagéo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas podera
recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisdo, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececédo do pedido. No caso de n&o observancia pelo
empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do
artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE, para emissdo de
parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagéo pelo/a trabalhador/a da
intencao de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea c¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do
Cadigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade empregadora

s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja citado, note-

se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo igual a metade do periodo normal de
trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragdo nao inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e até 10
(dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média

de cada periodo de quatro semanas.

2.20. O horério flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e mées trabalhadoras prestarem
apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente,
continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT ¢é o resultado
do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram

tutela especial.

2.21. A intencgdo do legislador que subjaz a elaboragéo da norma, prende-se com a necessidade de harmonizar o direito
do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar
ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12
(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito € materializavel mediante
a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3
daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com durag¢ao nao inferior a um tergo
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario

se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.22. Tem sido entendimento maioritario desta Comisséo considerar enquadravel no artigo 56.° do Coédigo do Trabalho,
a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal
indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicag&o respeitar o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa,
ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser

atribuidos.?

! Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.

2 \Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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2.23. A orientacdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissdo, € no sentido de a indicacdo pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a
compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um pedido de horario rigido
ou uma limitagao ao poder de diregao do empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no
artigo 212.° do Cadigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagéo da atividade profissional com a vida

familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.24. Da aplicagdo das normas legais citadas, resulta a obrigagcdo de a entidade empregadora elaborar horarios de
trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com
o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servi¢o, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever
acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais

exigéncias imperiosas.

Ill—- O CASO EM ANALISE.

3.1 A trabalhadora apresenta um pedido de alteragao de horario, pretendendo passar a laborar no turno das 08:30h as
18:00h.

3.2. Analisado o pedido formulado pela trabalhadora, somos de concluir que ndo se mostram cumpridos os requisitos
formais impostos pelo n.° 1 do artigo 57.° do C.T., mormente, o0 ponto i) da alinea b) do n.° 1 do artigo 57.° do C.T., que
impde que, na formulacao do pedido, o trabalhador declare que o menor é consigo convivente em comunhao de mesa

e habitagao.

3.3. Tal requisito formal n&o foi observado pela trabalhadora, nem por via de aposi¢cao de declaragao expressa nesse
sentido no pedido que subscreveu e apresentou a entidade empregadora, nem pela jungdo ao pedido subscrito de
qualquer documento emitido por entidade habilitada a fazer prova expressa desse facto, ou do qual pudessem resultar

elementos que o permitisse inferir.
3.4. O incumprindo do requisito formal de admissibilidade consagrado no ja referido n.° 1 do artigo 57.° do C.T.,
inviabiliza a apreciagdo da pretensao da trabalhadora, ficando, assim, igualmente prejudicada a apreciagao por esta

Comisséao da intengéo de recusa da entidade empregadora.

3.5. Sem prejuizo do anteriormente exposto, nada obsta a que a trabalhadora elabore um novo pedido, devendo garantir

o cumprimento do formalismo previsto nos artigos 56.° e 57.° do cédigo do trabalho.
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IV - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

4.1. Emitir parecer prévio favoravel a intengao de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de

prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares

4.2. A trabalhadora, caso assim entenda, podera apresentar novo pedido nos termos previstos nos artigos 55°, 56.° e

57° do Cédigo do Trabalho, respeitando os requisitos ai enunciados.

4.3. O presente Parecer ndo dispensa o empregador de proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de
trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagado, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°,
da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cédigo do Trabalho, e, em conformidade, com o

correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo da Republica Portuguesa.

A CITE informa que:

1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do Cédigo do Trabalho, séo vinculativos e tém
efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel a entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas
pode recusar o pedido apos deciséo judicial, que reconhega a existéncia de motivo justificativo para a recusa do mesmo.
Sem prejuizo do até agora referido quanto a impugnacdo judicial, uma vez concedido o direito do
trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de horario flexivel, mediante parecer da CITE, continua o
horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do
Caddigo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.° 1 e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

2. Considera, igualmente, que a apresentagdo de reclamagao ao presente parecer, designadamente nos termos dos
artigos 189° e ss. do CPA, nao suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com o seu entendimento, nao
haverd, igualmente, lugar a deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensao de eficacia de ato

administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.
3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com competéncia inspetiva das situagdes

juridicas laborais

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 20 DE NOVEMBRO DE 2024
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