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TRABALHO, SOUDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1222/CITE/2024

ASSUNTO: Parecer prévio ao despedimento de trabalhadora especialmente protegida
(gravida), por facto imputavel a trabalhadora, nos termos do n.° 1 e da alinea a) don.° 3 do
artigo 63.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

PROCESSO N.° CITE- D/6287/2024

|- OBJETO

1.1. No dia 30 de outubro de 2024, a entidade empregadora ... remeteu a CITE a copia
de um processo disciplinar, com vista ao despedimento com justa causa da trabalhadora
gravida ..., para efeitos da emissao de parecer prévio, nos termos do disposto no artigo 63°

n.° 1 e n.° 3, alinea a) do Cédigo do Trabalho.

1.2. Ainstauracéo do processo disciplinar data de 29 de agosto de 2024 e decorre de uma
série de factos ocorridos entre 06/05/2024 e 29/08/2024 e que constam de uma informagao

anexa ao Despacho Abertura e Instauragao Processo Disciplinar.

1.3 Por carta registada com aviso de receg¢do datada de 12 de setembro de 2024 foi
remetida a trabalhadora uma comunicacao por via da qual lhe foi dado conhecimento de
que contra a mesma foi instaurado procedimento disciplinar com intengcéo de despedimento
sem indemnizag&do ou compensacgao, nos termos do artigo 328°, n° 1, alinea f) do Cédigo
do Trabalho. Mais Ihe foi dado conhecimento do teor da nota de culpa formulada no

processo, e da faculdade de a mesma responder no prazo de 10 dias Uteis.

1.4. ANOTA DE CULPA remetida a trabalhadora foi elaborada nos seguintes termos:

“(..)1. A ..., NIPC ..., com sede na ..., com o capital social de ..., € uma sociedade
comercial por quotas que explora um supermercado em ...;

2. Em 06/05/2024, admitiu ao seu servigo a trabalhadora ... para, sob a sua autoridade
e direcgdo, exercer as fungdes inerentes a categoria profissional de Operadora de
Caixa - Estagiaria e todas as tarefas afins ou funcionalmente ligadas para as quais
tenha qualificagdo adequada e que nao impliquem desvalorizagdo profissional,
mediante contrato de trabalho sem termo.

3. A trabalhadora ... ndo tem qualquer sangéo disciplinar no seu registo disciplinar.

4. A admissdo da trabalhadora ... coincidiu com a semana de remodelagdo do
estabelecimento comercial da entidade patronal, pelo que, esta iniciou o seu trabalho
executando as tarefas necessarias e que lhe foram sendo determinadas para que o
estabelecimento comercial reabrisse na data prevista.
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5. Apos a reabertura do estabelecimento ao publico foi indicado a trabalhadora ...
quais as fungdes que teria de desempenhar, designadamente, atendimento ao cliente,
recepc¢ao na loja e no armazém, reposi¢cao de mercadorias e limpeza.

6. Na segunda semana ap6s a reabertura, a trabalhadora ... comegou a demonstrar
dificuldade em responder quando era abordada quer pelo Gerente, quer por colegas
de trabalhos, quer por clientes, ignorando as chamadas e virando, por vezes, as
costas.

7. A trabalhadora ... foi alertada pelo Gerente para tal situagdo, tendo-se
comprometido a melhorar a sua atengao e capacidade de resposta.

8. Apos essa data, a trabalhadora ... ndo sé ndo melhorou a sua resposta as diversas
interpelagbes, como também passou a executar as tarefas que lhe eram determinadas
de forma muito lenta, atrasando todo o trabalho no estabelecimento.

9. O Gerente, mais uma vez, verbalmente, chamou a atenc¢ido da trabalhadora ...,
explicando-lhe a necessidade do imprimir outro ritmo nas tarefas que executava, pois,
0 més de Agosto seria um més muito exigente, sendo necessario toda a atengéo e
rapidez na execugao das tarefas.

10. A trabalhadora ... assumiu, mais uma vez, que iria alterar o seu comportamento e
imprimir outro ritmo na execugéo das tarefas.

11.Acontece que, a 07/06/2024 houve uma reclamagédo directa de uma cliente
relativamente ao que pediu a trabalhadora ... (uma melancia maior do armazém)
sendo que esta virou as costas a cliente, ndo cuidando de atender o seu pedido ou de
explicar se havia, ou ndo, aquilo que Ihe era solicitado.

12.Essa reclamagéo foi feita pela cliente ao Gerente, na presenga da trabalhadora ....
13. Nessa data, apos essa situagéo, o Gerente cuidou de explicar, mais uma vez, o
que a trabalhadora ... deveria ter feito: ouvido o pedido da cliente, ir verificar se havia
disponibilidade em armazém do solicitado e informar a cliente.

14. A 13/0612024 o Gerente chamou a atengdo da trabalhadora arguida para a
necessidade de ser mais rapida e eficaz quando estéo fornecedores na loja.

15. No dia 02/0712024 o Gerente foi verificar os produtos fora de validade nas
prateleiras, tendo constatado que havia inumeros produtos sendo que tinha sido a
trabalhadora ... que tinha feito a verificagdo. Alertada para tal facto esta disse apenas
que “nao foi assim tanto, s6 um saco cheio, ndo foi muito “.

16.A 21/07/2024 uma cliente reclamou junto do Gerente a forma como a trabalhadora
... a abordava sempre que esta ali se deslocava para fazer compras, pois fazia de uma
forma muito invasiva e desconfortavel, pedindo-lhe o especial favor de a alertar para
nao a voltar a abordar nesses moldes.

17. No dia 24/07/2024, uma cliente solicitou a trabalhadora ... uma embalagem de
agua de 1,5 litros, que nao estava disponivel na prateleira, tendo esta ido ao armazém
buscar, demorando 12 minutos a ir e regressar com a embalagem para a cliente,
sendo que o armazém fica na cave do estabelecimento ndo sendo necessario mais
que 4 minutos para executar tal tarefa.

18. Nesse mesmo dia, um cliente pediu a trabalhadora ... 200 gramas de fiambre
tendo esta apenas servido 180 gramas, e sendo questionada pela cliente o motivo
pelo qual nao Ihe serviu a quantidade solicitada esta ndo respondeu, tendo depois o
Gerente apurado que seria necessario abrir nova embalagem de fiambre para corte e
que esta optou simplesmente por nédo o fazer.

19.Na semana de 24/07/2024, o Gerente teve que chamar a atengao da trabalhadora
... para a necessidade de executar convenientemente as tarefas de limpeza.

20. No dia 04/08/2024 o Gerente recebeu queixas de uma Cliente relativamente a
trabalhadora ... em virtude de esta ser muito demorada a responder ao solicitado
parecendo ignorar até os clientes.

21. Na semana de 19 a 23 de Agosto tornou-se claro que com o conjunto de
comportamentos e atitudes da trabalhadora ... que em nada mudavam mesmo apos
ser insistentemente chamada a atencdo e corrigida, que esta incorria em
responsabilidade disciplinar.
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22.Ha uma total incapacidade trabalhadora ... para cumprir com o zelo e diligéncia as
fungdes que lhe sdo determinadas pela sua entidade patronal, sejam elas as fungdes
de reposigdo nas prateleiras, de armazenagem, de verificagdo de prazos de validade
ou de limpeza.

23. Ha também uma total incapacidade da trabalhadora ... lidar corretamente e com
profissionalismo com os clientes do estabelecimento comercial.

— Os factos apurados, discriminados nos numeros anteriores, indiciam que a
trabalhadora ... incorreu em responsabilidade disciplinar.

— Com efeito, com as condutas supra referidas a trabalhadora ... desrespeitou e ndo
o tratou com a urbanidade e probidade devida os clientes da sua entidade patronal,
nao realizou com diligéncia e zelo o seu trabalho, desobedecendo as ordens e
instrucdes do seu superior hierarquico sobre a execugdo e disciplina do trabalho,
violando assim os deveres previstos nas alineas a), c) e €) do n.° 1 e n.° 2 do artigo
128.° do Cadigo do Trabalho.

— Analogamente com tais condutas, graves e culposas, a trabalhadora
desobedeceu ilegitimamente as ordens dadas pelo seu superior hierarquico,
demonstrando desinteresse repetido pelo cumprimento, com o zelo e diligéncia
devida, das obrigacdes inerentes ao exercicio do posto de trabalho que lhe esta
afecto, verificando-se assim, um comportamento que, no termos do disposto no artigo
351.° n.° 1, n.° 2 alineas a), e d) do Cddigo do Trabalho, pela sua gravidade e
consequéncias, torna imediata e praticamente impossivel a subsisténcia da relagéo
laboral.

Assim, ndo obstante o facto da ... ser primaria no que a problemas disciplinares diz
respeito, e tendo em conta as normas legais (artigo 330.° do Cddigo do Trabalho)
relativas a proporcionalidade da sangdo com a gravidade da infrac¢do disciplinar e a
culpabilidade da trabalhadora, foi instaurado o presente processo disciplinar

com intengéo de aplicagdo da sangéao disciplinar de despedimento sem indemnizagéo
ou compensagao, prevista na alinea f) do n° 1 do artigo 328. ° do Cédigo do Trabalho.

..y

1.4. Regularmente notificada, por comunicacao eletrénica de 27 de setembro de 2024,
representada por mandatario judicial, a trabalhadora respondeu a nota de culpa, nos

seguintes termos:

“(...) Os factos da nota de Culpa:

1. A Nota de Culpa notificada a trabalhadora € ambigua, imprecisa, ndo especifica os
factos em que esses comportamentos se traduziram, bem como as circunstancias de
tempo e lugar em que tais factos ocorreram, fazendo apenas uma indicagéo genérica
e imprecisa do comportamento imputado a trabalhadora, imputando factos a
trabalhadora que nédo existiram, factos que a arguida nunca praticou.

2. Para alem de a trabalhadora negar a pratica dos factos alegados pela entidade
empregadora na Nota de Culpa, acresce que a entidade empregadora alega factos
que, e na mera hipétese de alguma vez terem existido, segundo o cédigo de Trabalho,
n°® 2° do artigo 329° do Cddigo do Trabalho, ja estdo feridos de caducidade, sendo
vejamos.

3. Dispbe o n° 2° do artigo 329° do Cddigo do Trabalho que “O procedimento
disciplinar deve iniciar-se nos 60 dias subsequentes aquele em que o empregador, ou
o superior hierarquico com competéncia disciplinar, teve conhecimento da infracgdo.”
4. A nota de culpa, esta datada de 12 de Setembro de 2024 e foi recebida pela
trabalhadora no dia 16 de Setembro de 2024.

5. Ou seja, todos os factos alegados pela entidade empregadora com data anterior ao
dia 18 de Julho de 2024, para efeitos de procedimento disciplinar, estdo caducados.
6. Caducidade que para todos os efeitos se invoca, ndo podendo os mesmos factos
serem atendidos, factos constantes nos artigos 6° a 15° da Nota de Culpa, para efeitos
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de apreciacdo de apuramento dos deveres laborais “alegadamente” violados pela
trabalhadora.

7. Em relagao aos restantes factos constantes nos artigos 16° a 23° da Nota de Culpa,
a terem ocorrido, o que reitera-se ndo aconteceu, para alem de imprecisos, ambiguos
e supérfluos, salvo melhor opinido, ndo possuem qualquer gravidade nem geraram
consequéncias que tornem imediata e praticamente impossivel a manutengédo do
contrato de trabalho.

8. Os factos alegados pela entidade empregadora na Nota de Culpa, com todo o
devido respeito por opinido diferente, ndo pressupdem, pela sua gravidade e
consequéncias, que tornem imediata e praticamente impossivel a manutencdo do
vinculo laboral.

9. Calcorreando toda a Nota de Culpa nao se vislumbra qualquer gravidade nos factos
alegados, e que reitera-se a trabalhadora nao praticou.

10. Desde logo porque a entidade empregadora ndo afirma qual a gravidade dos
factos nem quais as consequéncias.

11. A titulo de exemplo, a trabalhadora ndo sabe quais as consequéncias que
resultaram dos factos alegados pela entidade empregadora nos artigos 11°, 17° e 18°
da nota de Culpa, ou seja, ndo se sabe se a/o cliente ndo levou a melancia porque
queria uma melancia maior, ndo se sabe se a/o cliente levou ou ndo a embalagem de
agua de 1,5 litros porque ‘supostamente” a trabalhadora demorou 12 minutos a ir
buscar a embalagem, ndo sabe se a/o cliente levou o fiambre porque queria 200
gramas e ndo 180 gramas.

12. A trabalhadora também n&o sabe nem nada é dito em relagcdo a gravidade dos
factos alegados, pois em momento algum é dito na Nota de Culpa que a entidade
empregadora teve prejuizos com a suposta pratica destes factos, alids, nem por
exemplo existe quaisquer referéncias sobre se os “clientes” deixaram de ser clientes
do estabelecimento da entidade empregadora.

13. O mesmo se diga em relagdo aos restantes factos, pois em momento algum é
alegado pela entidade empregadora que os “clientes” deixaram de ser clientes.

14. Em relacéo aos factos alegados no artigo 15° da Nota de Culpa, para além de na
Nota de Culpa ndo fazer referéncia que era competéncia da trabalhadora verificar a
validade dos produtos, também n&o se vislumbra a gravidade e consequéncias deste
facto uma vez que os mesmos, segundo a Nota de Culpa, foram retirados pelo
Gerente.

15. A tudo isto acresce que a trabalhadora, segundo a Nota de Culpa é uma mufti-
fungdes no estabelecimento comercial da entidade empregadora, pois foi contratada
para a categoria profissional de Operadora de Caixa — Estagiaria, artigo 2°, mas
também era conferente de loja, artigo 15°, operadora de loja, artigo 11°, 16°, 20°,
funcionaria de limpeza, artigo 2° da Nota de Culpa.

16. No entanto em momento algum, na Nota de Culpa é dito pela entidade
empregadora que a trabalhadora teve a competente formagao em todas as areas.
17. Ou seja, percorrendo a Nota de Culpa, nada é dito em relacdo a formagéo
ministrada a trabalhadora, ou seja, ndo se sabe que formagao foi dada a trabalhadora
para cumprir com os designios e requisitos da entidade empregadora.

18. A realidade é que a Nota de Culpa notificada a arguida foi elaborada pela entidade
empregadora na tentativa de camuflar um despedimento injusto, injustificado, sem
motivos.

19. Toda nota de culpa é uma falacia, uma ficgdo uma fabula criada pela entidade
empregadora na tentativa de despedir a trabalhadora s6 pelo facto de esta Ihe ter
comunicado a gravidez.

20. A realidade é que a trabalhadora assim que informou a entidade empregadora que
estava gravida, no dia 22 de Agosto de 2024, foi coagida e ameagada pelo
Sdcio/gerente ... e pela sua mulher ... e foi obrigada a assinar um acordo de cessagéo
do contrato de trabalho que tinha celebrado com a entidade empregadora no dia 06
de Maio de 2024
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21. A verdade dos factos € que a trabalhadora foi apresentado pelo Sécio/gerente da
entidade empregadora, ... e pela sua mulher, ..., um acordo para a cessagdo do
contrato de trabalho, tendo sido, a trabalhadora, coagida e ameagada, (com um
processo disciplinar, com a ida ao Tribunal por factos que nunca cometeu, tendo sido
exercida pelo soécio/gerente e pela sua mulher uma pressdo enorme sobre a
trabalhadora, dirigindo-se a ela com um tom de voz agressivo e severo), tendo sido a
trabalhadora obrigada a assinar o acordo, sem o ler, sem poder reflectir sobre o
mesmo, sem sequer poder analisar e/ou pedir para que o acordo fosse analisado, sem
ser esclarecida.

22. A realidade é que a entidade empregadora, no dia 22 de Agosto de 2024, mal foi
informada pela trabalhadora da sua gravidez, fez logo de tudo, para despedir a
trabalhadora.

23. A realidade dos factos é que a causa para este despedimento esta no facto de a
trabalhadora ter comunicado a entidade empregadora a sua gravidez.

24. A realidade dos factos é que praticamente todos os factos alegados pela entidade
empregadora foram “alegadamente” praticados durante o periodo experimental da
trabalhadora e, nessa altura a entidade empregadora n&o dispensou a trabalhadora.
25. A realidade dos factos € que praticamente todos os factos alegados pela entidade
empregadora aconteceram até ao inicio do més de Agosto de 2024, sendo os meses
Julho e de Agosto, por defeito um meses com um aumento exponencial de trabalho
fruto da visita dos nossos queridos emigrantes.

26. Olhando para a Nota de Culpa ndo se compreende como a entidade empregadora
manteve a trabalhadora, reitera-se durante o periodo experimental, nos meses de
muito aperto, como s&o os meses de Julho e de Agosto, quando um dos factos de que
a trabalhadora é acusada é “a necessidade de melhorar a atencéo e capacidade de
resposta bem como ndo ser tdo lenta’ o que, segundo o artigo 8° da Nota de Culpa
piorou pois, a trabalhadora cada vez estava mais lenta, atrasando todo o trabalho do
estabelecimento, e depois venha instaurar um processo disciplinar, em Setembro,
com vista ao despedimento da trabalhadora.

27. Ou seja, dentro do periodo experimental, sendo a trabalhadora lenta, sem
capacidade de resposta, estando-se a aproximar os meses de Julho e de Agosto,
meses de muito aperto e trabalho, e com todos estes factos, ‘gravissimos” segundo o
entender da entidade empregadora, a entidade empregadora ndo dispensou a
trabalhadora e depois, em Setembro, instaurar um processo disciplinar a trabalhadora
por factos maioritariamente ocorridos dentro do periodo experimental e antes dos
meses de maior trabalho, como s&o os meses de Julho e Agosto.

28. Acresce ainda que, depois do fim do periodo experimental, ou seja, depois do dia
07 de Agosto de 2024, altura em que a trabalhadora se tornou uma trabalhadora
impecavel, pois segundo a Nota de Culpa ndo existe um unico facto que Ihe seja
imputével, a entidade empregadora avanga com um processo disciplinar com vista ao
despedimento da trabalhadora.

29. A realidade é que nao existem fundamentos para o despedimento da trabalhadora
por parte da entidade empregadora.

30. A realidade é que a trabalhadora necessita de trabalhar porque € uma jovem com
28 anos, ja com uma filha e a espera de mais um filho tendo desta forma necessidade
de trabalhar para providenciar pelo sustento da sua familia.

31. A realidade é que a trabalhadora ndo causou nenhum prejuizo a entidade
empregadora nem riscos graves, nem quaisquer riscos para a entidade empregadora.
32. Em qualquer caso, mesmo que alguma conduta da trabalhadora tivesse existido,
atento

ao sobredito circunstancialismo, ndo impossibilita, de imediato, a subsisténcia da
relagao laboral, n° 1° do artigo 361° do Cddigo do Trabalho.

33. Sendo, que o anunciado despedimento da arguida viola os principios da
proporcionalidade e da culpa.

Termos em que, deve ser arquivado o presente processo disciplinar, sem aplicagéao
de qualquer sangéo disciplinar a arguida.
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Finalmente a arguida requer:

A. A juncéo aos autos

a) Contrato de trabalho celebrado entre a entidade empregadora e a trabalhadora;

b) Comprovativo do pagamento dos salarios, transferéncias bancarias, desde o inicio
da relagao laboral, com referéncia aos dias de pagamento;

c) Acordo de revogacgéo do contrato de trabalho;

d) Missiva enviada a entidade empregadora pela trabalhadora com a cessagéo do
acordo de revogacao do contrato de trabalho;”

8. A inquiricao das seguintes testemunhas:

a) ..., residente no ...;

b) ..., residente na ..., ;

LY

1.5. Por despacho de 27 de setembro de 2024 foi determinada, “(...) nos termos do
disposto no artigo 356. ° do Cdédigo do Trabalho:

1. Ajuncgao aos autos do comprovativo do pagamento dos salarios desde o inicio da relagao
laboral;

2. A juncao aos autos dos recibos de vencimento desde o inicio da relagao laboral;

3. A inquiricdo das testemunhas arroladas, ... e ..., a serem inquiridas no dia 09/10/2024,
pelas 9h30, no meu escritdrio, podendo estar presente, se assim o entender, o llustre
Mandatario da trabalhadora. A comparéncia das testemunhas no dia, hora e local
designados devera ser assegurada pela trabalhadora;

Relativamente a requerida jungcdo aos autos do contrato de trabalho, do acordo de
revogacao do contrato e da carta da trabalhadora com a cessagao do acordo de revogagao,
0s mesmos ja se encontram juntos aos autos, pelo que nada ha a determinar a esse
respeito.

Face ao teor da resposta a Nota de Culpa, por se revelar pertinente para o esclarecimento
dos factos e para a decisdo do presente procedimento disciplinar, determino a inquiricao
dos seguintes trabalhadores da empregadora: ... e .... Tais trabalhadores serdo inquiridos
no dia 09/10/2024, pelas 10h00, no meu escritdrio, podendo estar presente, se assim o

entender, o llustre Mandatario da trabalhadora. (...)”

1.6. No dia 7 de outubro de 2024, a trabalhadora veio responder ao despacho referido no
ponto anterior, prescindindo da inquiricdo das testemunhas por si indicadas, ... € ...e de
estar representada na inquiricdo das testemunhas ... e ...; e reiterando a necessidade de

juntar aos autos de todos os documentos solicitados.

1.7. No dia 9 de outubro de 2024 foram inquiridas as testemunhas ... e ....
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1.8. No dia 17 de outubro de 2024 foram juntos ao processo os recibos de vencimento e
0s comprovativos de pagamento de salario dos meses de Maio, Junho, Julho, Agosto e
Setembro de 2024, e ainda uma carta datada de 12/09/2024 dirigida pela entidade patronal
a trabalhadora, onde Ihe é comunicada que a revogacdo do acordo de cessacido de
contrato de trabalho foi apresentada dentro de prazo, pelo que a relagdo laboral se
mantinha e, bem assim, se solicitava a apresentagcdo de documento comprovativo da
alegada situagéo de gravidez, e a correspondéncia recebida a 16/09/2024 pela entidade
patronal, remetida pela trabalhadora a 13/09/2024, contendo um documento do ..., datado

de 11/09/2024, de onde resulta que a trabalhadora esta gravida.

1.9. Encontram-se ainda juntos ao processo disciplinar o contrato de trabalho celebrado
entre a entidade empregadora e a trabalhadora em 06 de maio de 2024; o acordo de
revogacao do contrato de trabalho datado de 22 de agosto de 2024; e a comunicagao da
trabalhadora com a cessacéo do acordo de revogagao do contrato de trabalho de 28 de
agosto de 2024.

1.10. Foi elaborado relatério final do processo disciplinar com data de 28 de outubro de

2024, nos seguintes termos:

1. No dia 29/08/2024, a sociedade ...., NIPC ..., com sede na ... em ..., com o capital
social de ... Euros, representada pelo seu sécio gerente ..., NIF ..., determinou, face
aos factos constantes da sua informagéo com a mesma data, instaurar um processo
disciplinar com intencdo de aplicagdo da sancao disciplinar de despedimento sem
qualquer indemnizagdo ou compensagao, prevista no artigo 328.° n.° 1 alinea f) do
Cddigo do Trabalho, a trabalhadora ..., (...) , pois tais factos sdo susceptiveis de
integrar uma infracgao disciplinar.

2. Para o efeito, nomeou-me a mim, ..., Advogada, com a cédula profissional n.° ... e
escritério na .... em ..., instrutora do referido inquérito.

3. A 12/09/2024, foi enviada a Nota de Culpa a trabalhadora, da mesma constando os
factos que lhe sdo imputados, bem como a intengdo de despedimento.

4. Na nota de culpa sao referidas as circunstancias de modo, tempo e lugar das
infracbes cometidas, sendo a trabalhadora acusada dos factos ali constantes e que
se traduzem nos seguintes ilicitos: desrespeito e ndo tratamento com a urbanidade e
probidade devida os clientes da sua entidade patronal, ndo realizagdo com diligéncia
e zelo o seu trabalho, desobediéncia as ordens e instrugbes do seu superior
hierarquico sobre a execucgéo e disciplina do trabalho, violando assim os deveres
previstos na alineas a), c) e e) do n.° 1 e n.° 2 do artigo 128.° do Cdédigo do Trabalho.
Analogamente com tais condutas, graves e culposas, a trabalhadora ... desobedeceu
ilegitimamente as ordens dadas pelo seu superior hierarquico, demonstrando
desinteresse repetido pelo cumprimento, com o zelo e diligéncia devida, das
obrigagbes inerentes ao exercicio do posto de trabalho que lhe esta afecto,
verificando-se assim, um comportamento que, no termos do disposto no artigo 351 .°
n.° 1, n.° 2 alineas a), e d) do Cddigo do Trabalho, pela sua gravidade e
consequéncias, torna imediata e praticamente impossivel a subsisténcia da relagéo
laboral
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5. Tempestivamente, a 27/09/2024, veio a trabalhadora responder por escrito,
deduzindo a sua versao dos acontecimentos, designadamente: negando a pratica dos
factos alegados na Nota de Culpa, alegando ainda a caducidade do direito ao
processo disciplinar por entender que sobre alguns dos factos ja decorreram mais de
60 dias, que os factos a terem ocorrido nao tém qualquer gravidade e ndo geram
consequéncias que tornem imediata e praticamente impossivel a manutengédo da
relagdo laboral, que o procedimento disciplinar mais ndo é do que uma tentativa de
camuflar um despedimento injusto e por outros motivos, designadamente pelo facto
de se encontrar gravida, concluindo que foi ameagada e coagida pela entidade
patronal para assinar um acordo de cessagao de contrato de trabalho, requerendo a
final o arquivamento do processo sem a aplicagédo de qualquer sangao.

Arrolando como testemunhas:

a) ..., residente no .. .;

b) ..., residente na ..., ....

E requerendo a juncdo ao processo dos seguintes documentos:

a) Contrato de trabalho celebrado entre a entidade empregadora e a trabalhadora;

b) Comprovativo do pagamento dos salarios, transferéncias bancarias, desde o inicio
da relagéo laboral, com referéncia aos dias de pagamento;

c) Acordo de revogagéao do contrato de trabalho;

d) Missiva enviada a entidade empregadora pela trabalhadora com a cessacgéo do
acordo de revogacao do contrato de trabalho.

6. A 03/10/2024 foi proferido despacho pela instrutéria nomeada, onde se determinou
a juncao ao processo dos comprovativos do pagamento dos salérios desde o inicio da
relagdo laboral e a jungao dos respectivos recibos de vencimento.

7. Néo foi determinada a jungéo ao processo do contrato de trabalho, do acordo de
revogacao do contrato e da carta da trabalhadora com a cessacdo do acordo de
revogagao, em virtude de tais documentos ja se encontrarem juntos ao processo.

8. Mais foi determinado, a inquiricdo das duas testemunhas arroladas pela
trabalhadora, e também de outros dois trabalhadores da entidade empregadora, a
saber: ... e ..., por se ter entendido que, face ao teor da resposta a Nota de Culpa
apresentada pela trabalhadora, tal inquiricho se mostrava pertinente para
esclarecimento dos factos e para a boa decisdo do processo disciplinar.

9. Foi designado o dia para a inquiricdo das testemunhas e notificado o llustre
Mandatario da trabalhadora.

10. A 07/10/2024, o llustre Mandatario da trabalhadora comunicou que prescindia da
inquiricdo das testemunhas por si arroladas.

11. No dia 09/10/2024, foram inquiridas as testemunhas ... e ..., diligéncia na qual ndo
esteve presente o llustre mandatario da trabalhadora, ndo obstante ter sido notificado
da possibilidade de comparecer, se assim o entendesse.

12. A 17/10/2024 foram juntos ao processo os comprovativos do pagamento dos
salarios desde o inicio da relagdo laboral e a juncdo dos respectivos recibos de
vencimento.

13. Apds, compulsados os autos, foi determinado nessa data a jungédo ao processo
dos seguintes documentos, por se entenderem serem importantes para a boa decisao
do processo:

a) Carta datada de 12/09/2024 dirigida pela entidade patronal a trabalhadora, onde
Ihe é comunicada que a revogagao do acordo de cessagdo de contrato de trabalho foi
apresentada dentro de prazo, pelo que a relagédo laboral se mantinha e, bem assim,
se solicitava a apresentagcdo de documento comprovativo da alegada situagéo de
gravidez.

b) Correspondéncia recebida a 16/09/2024 pela entidade patronal, remetida pela
trabalhadora a 13/09/2024, contendo um documento do ..., datado de 11/09/2024, de
onde resulta que a trabalhadora esta gravida.

14. Foram, por fim, a 25/10/2024, juntos ao processo disciplinar as 3 baixas médicas
apresentadas pela trabalhadora.
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15.Terminada a instrugdo do processo, ddo-se como provados todos os factos
constantes na Nota de Culpa, factos estes que a trabalhadora ndo conseguiu afastar,
atento o alegado e carreado ao processo, que se consubstanciou apenas na sua
versdo dos mesmos, ndo cuidando de carrear elementos probatérios para o processo
que permitissem afastar as suspeitas que sobre si recaiam.

16. Mais se concluiu que ndo se verifica a caducidade de exercicio do poder
disciplinar, conforme alegado pela trabalhadora na sua resposta a Nota de Culpa, pois
que, estamos perante factos e um comportamento continuado, que se iniciou
imediatamente apds o inicio da relagao laboral até, pelo menos 23 de Agosto de 2024.
A conduta continuada da trabalhadora é caracterizada pela pratica varias infrages,
existindo uma continuidade delitiva, com relagéo entre a primeira e as demais, isto &,
apesar de serem praticadas diversas infracgdes, ou tidos varios comportamentos
violadores de deveres laborais, considera-se como se todos os actos fossem a mesma
infraccdo ou 0 mesmo comportamento violador desses deveres.

17. Resulta assim provado que:

a)A ..., NIPC ..., com sede na ... ..., com o capital social de ...Euros, com o € uma
sociedade comercial por quotas que explora um supermercado em ...;

b) Em 0610512024, admitiu ao seu servico a trabalhadora ... para, sob a sua
autoridade e direcgdo, exercer as fungdes inerentes a categoria profissional de
Operadora de Caixa - Estagiaria e todas as tarefas afins ou funcionalmente ligadas
para as quais tenha qualificacdo adequada e que nado impliquem desvalorizagdo
profissional, mediante contrato de trabalho sem termo.

c) A trabalhadora ... ndo tem qualquer sangao disciplinar no seu registo disciplinar.

d) A admissdo da trabalhadora ... coincidiu com a semana de remodelagdo do
estabelecimento comercial da entidade patronal, pelo que, esta iniciou o seu trabalho
executando as tarefas necessarias e que Ihe foram sendo determinadas para que o
estabelecimento comercial reabrisse na data prevista.

e) Apos a reabertura do estabelecimento ao publico foi indicado a trabalhadora ...
quais as fung¢des que teria de desempenhar, designadamente, atendimento ao cliente,
recepc¢ao na loja e no armazém, reposi¢cao de mercadorias e limpeza.

t) Na segunda semana apos a reabertura, a trabalhadora ... comegou a demonstrar
dificuldade em responder quando era abordada quer pelo Gerente, quer por colegas
de trabalhos, quer por clientes, ignorando as chamadas e virando, por vezes, as
costas.

g) A trabalhadora ... foi alertada pelo Gerente para tal situagdo, tendo-se
comprometido a melhorar a sua atengao e capacidade de resposta.

h) Ap6s essa data, a trabalhadora ... ndo s6 ndo melhorou a sua resposta as diversas
iinterpelagdes, como também passou a executar as tarefas que |he eram
determinadas de forma muito lenta, atrasando todo o trabalho no estabelecimento.

i) O Gerente, mais uma vez, verbalmente, chamou a atengdo da trabalhador ...,
explicando-lhe a necessidade de imprimir outro ritmo nas tarefas que executava pois
0 més de Agosto seria um més muito exigente, sendo necessario toda a atencéo e
rapidez na execugao das tarefas.

j) A trabalhadora ... assumiu, mais uma vez, que iria alterar o seu comportamento e
imprimir outro ritmo na execugéo das tarefas.

k) Acontece que, a 07/06/2024 houve uma reclamagéo directa de uma cliente
relativamente ao que pediu a trabalhadora ... (uma melancia maior do armazém)
sendo que esta virou as costas a cliente, ndo cuidando de atender o seu pedido ou de
explicar se havia, ou ndo, aquilo que Ihe era solicitado.

1) Essa reclamacéo foi feita pela cliente ao Gerente, na presenga da trabalhadora ....
m) Nessa data, apés essa situagéo, o Gerente cuidou de explicar, mais uma vez, o
que a trabalhadora ... deveria ter feito: ouvido o pedido da cliente, ir verificar se havia
disponibilidade em armazém do solicitado e informar a cliente.

n) A 13/06/2024 o Gerente chamou a atencdo da trabalhadora arguida para a
necessidade de ser mais rapida e eficaz quando estéo fornecedores na loja.
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o) No dia 02/07/2024 o Gerente foi verificar os produtos fora de validade nas
prateleiras, tendo constatado que havia inUmeros produtos sendo que tinha sido a
trabalhadora ... que tinha feito a verificag&o. Alertada para tal facto esta disse apenas
que “nao foi assim tanto, s6 um saco cheio, ndo foi muito “.

p) A 21/07/2024 uma cliente reclamou junto do Gerente a forma como a trabalhadora
... a abordava sempre que esta ali se deslocava para fazer compras, pois fazia de uma
forma muito invasiva e desconfortavel, pedindo-lhe o especial favor de a alertar para
ndo a voltar a abordar nesses moldes.

q) No dia 24/07/2024, uma cliente solicitou a trabalhadora ... uma embalagem de agua
de 1,5 litros, que ndo estava disponivel na prateleira, tendo esta ido ao armazém
buscar, demorando 12 minutos a ir e regressar com a embalagem para a cliente,
sendo que o armazém fica na cave do estabelecimento ndo sendo necessario mais
que 4 minutos para executar tal tarefa.

r) Nesse mesmo dia, um cliente pediu a trabalhadora ... 200 gramas de fiambre tendo
esta apenas servido 180 gramas, e sendo questionada pela cliente o motivo pelo qual
nao lhe serviu a quantidade solicitada esta ndo respondeu, tendo depois o Gerente
apurado que seria necessario abrir nova embalagem de fiambre para corte e que esta
optou simplesmente por nio o fazer.

s) Na semana de 24/07/2024, o Gerente teve que chamar a atengéo da trabalhadora
... para a necessidade de executar convenientemente as tarefas de limpeza.

t) No dia 04/08/2024 o Gerente recebeu queixas de uma Cliente relativamente a
trabalhadora ... em virtude de esta ser muito demorada a responder ao solicitado
parecendo ignorar até osclientes.

u) Na semana de 19 a 23 de Agosto tornou-se claro que com o conjunto de
comportamentos e atitudes da trabalhadora ... que em nada mudavam mesmo apoés
ser insistentemente chamada a atencdo e corrigida, que esta incorria em
responsabilidade disciplinar.

v) Ha uma total incapacidade trabalhadora ... para cumprir com o zelo e diligéncia as
fungdes que lhe sdo determinadas pela sua entidade patronal, sejam elas as fungdes
de reposigao nas prateleiras, de armazenagem, de verificagcdo de prazos de validade
ou de limpeza.

w) Ha também uma total incapacidade da trabalhadora ... lidar corretamente e com
profissionalismo com os clientes do estabelecimento comercial.

x) Ha um comportamento culposo e grave, continuado e reiterado da trabalhadora,
que tornam imediatamente impossivel a manutencgao da relagéo laboral, devido a falta
de confianga e de responsabilidade demonstrada pela trabalhadora na execugao do
seu trabalho e que, necessariamente afetam a relacdo dos clientes com a sua
entidade patronal, originando um risco sério de leséo de interesses patrimoniais, o que
se pretende evitar.

y) A 23/08/2024, antes da pausa para almogo, a entidade patronal propds a
trabalhadora a cessagao do contrato de trabalho por acordo.

z) Nesse mesmo dia, cerca das 19h:30m, a trabalhadora comunicou a entidade
patronal que ia aceitar a proposta assinando o acordo.

aa) A 27/08/2024, no prazo legal, a trabalhadora revogou o acordo de cessagédo do
contrato de trabalho;

bb) A 12/09/2024 a entidade patronal comunicou a trabalhadora que se mantinha o
vinculo laboral, refutando, por serem falsas as acusacdes que lhe sdo imputadas na
carta de revogacgao do acordo de cessacgéo do contrato de trabalho e solicita que Ihe
seja entregue comprovativo da situacdo de gravidez.

cc) A 16/09/2024 a entidade patronal recebeu documento comprovativo da situagao
de gravidez da trabalhadora.

dd) A trabalhadora encontra-se de baixa médica por doenga natural desde o dia
26/08/2024.

18.Concluindo-se entéo que,

Quer imediata quer mediatamente, entre 20/05/2024 (2.a semana apds reabertura ao
publico do estabelecimento) e 23/08/2024, a trabalhadora desrespeitou e nao o tratou
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com a urbanidade e probidade devida os clientes da sua entidade patronal, néo
realizou com diligéncia e zelo o seu trabalho, desobedecendo as ordens e instrugdes
do seu superior hierarquico sobre a execugao e disciplina do trabalho, violando assim
os deveres previstos na alineas a), c) e e) do n.° 1 e n.° 2 do artigo 128.° do Cddigo
do Trabalho, sendo que com os factos descritos a trabalhadora desobedeceu
ilegitimamente as ordens dadas pelo seu superior hierarquico, demonstrou
desinteresse repetido pelo cumprimento, com o zelo e diligéncia devida, das
obrigagbes inerentes ao exercicio do posto de trabalho que lhe estd afecto,
verificando-se assim, um comportamento que, nos termos do disposto no artigo 351.°
n.° 1, n.° 2 alineas a), e d) do Cddigo do Trabalho, pela sua gravidade e
consequéncias, torna imediata e praticamente impossivel a subsisténcia da relagao
laboral (cfr. n.° 1 do artigo citado).

Na verdade, ndo obstante a argumentagcdo aduzida pela trabalhadora negando os
factos que Ihe sdo imputados, certo é que das diligéncias probatérias requeridas e
realizadas, ndo resultou uma, por muito ténue que fosse, ainda que indiciariamente,
corroborasse os factos elencados pela trabalhadora na defesa apresentada.

Nao colhe o argumento da arguida que o processo disciplinar € uma tentativa de
despedimento ilicito, pelo facto de a trabalhadora se encontrar gravida, quando, na
verdade, quando o processo se iniciou e até quando Ihe foi proposta a cessagao do
contrato de trabalho por acordo a entidade patronal desconhecia, por completo, a
situacéo de gravidez da trabalhadora.

Alias, do documento apresentado pela trabalhadora a entidade patronal a 16/09/2024,
do ... é possivel concluir que a trabalhadora, na data da sua admisséo ja se encontrava
gravida, pois que, foi admitida ao servigo da entidade patronal a 06/05/2024, muito se
estranhando que até 16/09/2024 nunca tenha comunicado tal facto a entidade
patronal.

N&o resulta também minimamente indiciado que a entidade patronal tenha ameagado
ou coagido a trabalhadora a assinar o acordo de cessagéo de contrato de trabalho
antes de iniciar o procedimento disciplinar, ndo obstante esta nédo se ter coibido de
alegar tais factos.

O que resulta indiciado € que, face aos factos constantes na Nota de Culpa a entidade
patronal tentou cessar a relagéo laboral de forma harmoniosa, por forma a ndo ser
necessario a instauragéo do presente processo disciplinar, com todos os gravames
pessoais e patrimoniais dai decorrentes.

Desta forma, por todo o supra exposto somos a emitir parecer de que se devera
concluir a instrucéo deste processo com proposta de despedimento da trabalhadora,
com justa causa, devendo para o efeito, antes de proferir a decisdo, solicitar-se a
emissao de parecer prévio a CITE, nos termos do disposto no artigo 63.°n.° 1en.° 3
alineaa)do CT (...)"

1.11. Além dos mencionados, ndo foram alegados ou documentalmente comprovados

outros factos com interesse para a presente apreciacao.

Cumpre apreciar

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O processo foi remetido a Comissao para a Igualdade no Trabalho € no Emprego
(doravante CITE) nos termos do n.° 1 e da alinea a) do n. °3 do artigo 63.° do Cddigo do
Trabalho, no pressuposto de que compete a CITE, nos termos e para os efeitos do disposto

na alinea c) do artigo 3.° do Decreto-lei n.° 76/2012 de 26 de margo - diploma que aprovou
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a sua Lei Organica, na sua atual redacao - “emitir parecer prévio ao despedimento de
trabalhadoras gravidas, puérperas e lactantes ou de trabalhador no gozo de licenga

parental”.

2.2. O artigo 10.°, n.° 1 da Diretiva 92/85/CEE do Conselho de 19 de outubro de 1992 obriga
os Estados-membros a tomar as medidas necessarias para proibir que as trabalhadoras
gravidas, puérperas ou lactantes sejam despedidas durante o periodo compreendido
entre o inicio da gravidez e o termo da licengca por maternidade, salvo nos casos

excecionais ndo relacionados com o estado de gravidez.

2.3. Neste sentido, um dos considerandos da referida Diretiva refere que “... o risco de
serem despedidas por motivos relacionados com o seu estado pode ter efeitos prejudiciais
no estado fisico e psiquico das trabalhadoras gravidas, puérperas ou lactantes e que, por

conseguinte, & necessario prever uma proibigdo de despedimento;”.

2.4. E jurisprudéncia uniforme do Tribunal de Justica das Comunidades Europeias (ver,
entre outros, os Acérdaos proferidos nos processos C-179/88, C-421/92, C-32/93, C-
207/98 e C-109/00) que o despedimento de uma trabalhadora devido a sua gravidez
constitui uma discriminagao directa em razdo do sexo, proibida nos termos do artigo 14°
n.° 1, alinea c) da Directiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
Julho de 2006, relativa a aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade
de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade

profissional.

2.5. Em expressa correlagdo com o principio comunitario da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres, a Constituicdo da Republica
Portuguesa reconhece as mulheres trabalhadoras o direito a especial protecdo durante a
gravidez e apos o parto, incluindo a dispensa do trabalho por periodo adequado, sem perda

de retribuicdo ou de quaisquer regalias.

2.6. E a legislacao infra constitucional determina também, no artigo 63° n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, que o despedimento por facto imputavel a trabalhadora gravida, puérpera ou

lactante ou de trabalhador no gozo de licenga parental se presume feito sem justa causa.

Razao pela qual a entidade empregadora, sempre que pretenda, por esta via, promover o
despedimento de trabalhadores/as especialmente protegidos/as, devera, segundo as

regras de reparticio do 6nus da prova, comprovar de forma inequivoca que o
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despedimento é feito com justa causa, designadamente para ilidir a referida presuncgao

legal.

2.7. Importa salientar ainda que, nos termos da alinea d) do artigo 381.° do Cédigo do
Trabalho, “(...) o despedimento por iniciativa do empregador € ilicito em caso de
trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de trabalhador durante o gozo de licenga
parental inicial, em qualquer das suas modalidades, se nao for solicitado o parecer prévio

da entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres.”

2.8. O procedimento para despedimento por facto imputavel ao trabalhador ou trabalhadora
encontra-se tipificado e, em regra, reveste-se de natureza imperativa, salvo nos casos
expressamente previstos na lei. Sendo que, neste contexto, € a nota de culpa elaborada
pela entidade empregadora que delimita o objeto do processo disciplinar, tanto em termos
factuais como temporais, pelo que a analise dos factos que se destinam a contrariar a
inexisténcia de justa causa tera n&o sé de se circunscrever as infragcdes indicadas naquele
documento, sua valoracao e nexo de causalidade, como considerar ainda, e s0, a prova ali

realizada.

2.9. Reforcamos assim que de acordo com o artigo 350.° do Cdédigo Civil, as

presuncdes legais podem ser ilididas mediante prova em contrario. Pelo que também

a presuncao de inexisténcia de justa causa, consignada no n.° 2 do artigo 63.° do

Cdédigo do Trabalho, podera ser ilidida mediante apresentacdo de prova concludente

que confirme que o despedimento em causa é justificado.

2.10. Constitui justa causa de despedimento o comportamento culposo do trabalhador
que, pela sua gravidade e consequéncias, torne imediata e praticamente impossivel

a subsisténcia da relagao de trabalho.

2.11. Na apreciagao da justa causa, deve atender-se, no quadro de gestao da empresa, ao
grau de lesao dos interesses do empregador, ao carater das relagdes entre as partes ou
entre o trabalhador e os seus companheiros e as demais circunstancias que no caso sejam

relevantes (cf. artigo 351.°, n.° 1 e n.° 3 do Codigo do Trabalho).

2.12. A trabalhadora visada neste procedimento esta gravida, e encontrava-se no gozo de

baixa no momento em que foi instaurado o processo disciplinar, pelo que nessa medida é
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uma trabalhadora especialmente protegida, nos termos do artigo 63° do Codigo do
Trabalho.

2.13. Em suma, a trabalhadora vem acusada de, entre 20/05/2024 (2.a semana apos
reabertura ao publico do estabelecimento) e 23/08/2024, nao ter tratado com a urbanidade
e probidade devida os clientes da sua entidade patronal, ndo ter realizado com diligéncia
e zelo o seu trabalho, desobedecendo as ordens e instrucdes do seu superior hierarquico
sobre a execugao e disciplina do trabalho, violando assim os deveres previstos na alineas
a),c)ee)don.®1en.”2doartigo 128.° do Cddigo do Trabalho.

2.14. Mais se considera que a trabalhadora desobedeceu ilegitimamente as ordens dadas
pelo seu superior hierarquico, demonstrou desinteresse repetido pelo cumprimento, com o
zelo e diligéncia devida, das obrigacdes inerentes ao exercicio do posto de trabalho que
Ihe esta afecto, verificando-se assim, um comportamento que, nos termos do disposto no
artigo 351.° n.° 1, n.° 2 alineas a), e d) do Cddigo do Trabalho, pela sua gravidade e
consequéncias, torna imediata e praticamente impossivel a subsisténcia da relagéo laboral

(cfr. n.° 1 do artigo citado).

2.15. Em concreto, considera a entidade empregadora demonstra dificuldade em
responder quando era abordada quer pelo Gerente, quer por colegas de trabalhos, quer
por clientes, ignorando as chamadas e virando, por vezes, as costas. Considera ainda que
a trabalhadora é lenta e pouco eficaz quando estdo fornecedores na loja. E que ha uma
total incapacidade trabalhadora para cumprir com o zelo e diligéncia as fungdes que |he
sdo determinadas pela sua entidade patronal, sejam elas as fun¢des de reposi¢cao nas

prateleiras, de armazenagem, de verificagdo de prazos de validade ou de limpeza.

2.16. E ainda que ha uma total incapacidade da trabalhadora ... lidar corretamente e com

profissionalismo com os clientes do estabelecimento comercial.

2.17. E, por ultimo que ha um comportamento culposo e grave, continuado e reiterado da
trabalhadora, que tornam imediatamente impossivel a manutencédo da relagao laboral,
devido a falta de confianca e de responsabilidade demonstrada pela trabalhadora na
execucao do seu trabalho e que, necessariamente afetam a relagao dos clientes com a sua
entidade patronal, originando um risco sério de lesdo de interesses patrimoniais, o que se

pretende evitar.
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2.18. A Trabalhadora, em sede de resposta a nota de culpa, alega a caducidade do
exercicio disciplinar sobre os factos alegados pela entidade empregadora com data anterior
ao dia 18 de Julho de 2024, na medida em que a nota de culpa esta datada de 12 de
Setembro de 2024 e foi recebida pela trabalhadora no dia 16 de Setembro de 2024, pelo
que terdo decorrido mais de 60 dias sobre a pratica dos mesmos, nos termos do artigo
329°, n° 2 do Cdbdigo do Trabalho,

2.19. Mais impugna toda a factualidade alegada na nota culpa, e os comportamentos que
Ihe sdo imputados, considerando que o processo disciplinar concretiza uma tentativa de
camuflar um despedimento injusto, injustificado, sem motivos, associado ao facto de a

trabalhadora estar gravida.

2.20. Presumindo-se ilicito o despedimento por facto imputavel a trabalhadora
especialmente protegida, nos termos do artigo 63°, n° 2 do Cddigo do Trabalho, o que se
reclama desta Comissao, nesta fase, € que apure se indiciariamente existem factos e
provas que de forma concludente permitam concluir que o despedimento em causa é
justificado, afastando, por essa via, quaisquer indicios de praticas discriminatérias que

possam estar na base da intengdo de despedimento.

2.21. O Acérdao do STJ de 06.03.2019 (Processo n.° ...) disponivel em www.dgsi.pt -
referindo-se ao conceito de justa causa - esclarece que “(...) O conceito de justa causa
integra, segundo o entendimento generalizado tanto na doutrina, como na jurisprudéncia,
trés elementos: a) um elemento subjetivo, traduzido num comportamento culposo do
trabalhador, por acdo ou omissdo; b) um elemento objetivo, traduzido na impossibilidade
da subsisténcia da relacdo de trabalho; c) o nexo de causalidade entre aquele
comportamento e esta impossibilidade. O referido conceito carece, em concreto, de ser
preenchido com valoragdes. Esses valores derivam da propria norma e da ordem juridica
em geral. O legislador, no n.° 2, do art.° 351.°, do Codigo do Trabalho, complementou o
conceito com uma enumeragao de comportamentos suscetiveis de integrarem justa causa
de despedimento. De qualquer forma, verificado qualquer desses comportamentos, que
constam na enumeracao exemplificativa, havera sempre que aprecia-los a luz do conceito
de justa causa, para determinar se a sua gravidade e consequéncias sdo de molde a

inviabilizar a continuacao da relagao laboral (...)".
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2.22. Nas palavras de Monteiro Fernandes Monteiro, em Direito do Trabalho (8.2 Ed, Vol.
I, p. 461), verificar-se-a “(...) a impossibilidade pratica da manutencdo do contrato de
trabalho sempre que nao seja exigivel da entidade empregadora a manutencao de tal
vinculo por, face as circunstancias concretas, a permanéncia do contrato e das relagdes
pessoais e patrimoniais que ele implica, representem uma insuportavel e injusta imposi¢cao
ao empregador. Conforme jurisprudéncia do STJ (de entre outra, a acima citada), tal
impossibilidade ocorrera quando se esteja perante uma situacdo de absoluta quebra de
confianga entre a entidade patronal e o trabalhador, porquanto a exigéncia de boa-fé na
execugcdo dos contratos (artigo 762.° do C.C.) reveste-se, nesta area, de especial
significado, uma vez que se esta perante um vinculo que implica rela¢gdes duradouras e

pessoais. (...)”

2.23. Assim, prossegue o autor “(...) sempre que o comportamento do trabalhador seja
suscetivel de ter destruido ou abalado essa confianga, criando, no empregador, duvidas
sérias sobre a idoneidade da sua conduta futura, podera existir justa causa para o
despedimento. Quanto ao nexo de causalidade, exige-se que a impossibilidade da
subsisténcia do contrato de trabalho seja determinada pelo comportamento culposo do
trabalhador. Importa, também ter presente que o despedimento, determinando a quebra do
vinculo contratual, € a mais gravosa das sang¢des, envolvendo a sua aplicagdo um juizo de

adequabilidade e proporcionalidade a gravidade da infragao — cfr. Artigo 367.° do CT".

2.24. Importa ainda ter presente que “os trabalhadores estdo adstritos para com a sua
entidade patronal pelo dever de lealdade (art. 128.%/1, f) do C.T.) e que no ambito das
relagdes juridicas de trabalho subordinado, o trabalhador deve proceder de boa-fé no
exercicio dos seus direitos e no cumprimento dos seus deveres (cf. arts. 126.°/1 do C.T. e
762.°/2 CC, sendo que com a ideia de boa-fé estdo relacionadas as ideias de fidelidade,
lealdade, honestidade e confianga na realizagcdo e cumprimento dos negdcios juridicos -
Pires de Lima e Antunes Varela, Cddigo Civil Anotado, vol. Il, Coimbra Editora, 1968, p.
2)".

2.25. Ora, perante os elementos que integram o processo disciplinar que se analisa,
parece-nos que as circunstancias de facto disponiveis ndo nos permitem, contrariamente
ao entendimento da entidade empregadora, qualificar a actuagédo da trabalhadora como
facto continuado, na medida em que nada nos permite concluir que as alegadas infracgdes

foram cometidas de forma essencialmente homogénea e no quadro de solicitacdo de uma
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mesma situacdo exterior. Donde se afigura que sobre todas as infragbes que tenham
ocorrido 60 dias antes do inicio do procedimento pode, de facto, operar a caducidade do

direito de exercer agao disciplinar.

2.26. Por seu turno, e salvo melhor entendimento, ndo se mostram concretizadas, e nao
se extraem da nota de culpa, as circunstancias que suportam a alegada impossibilidade da
subsisténcia da relacdo de trabalho. De resto, como sabemos, os comportamentos que
aqui séo imputados a trabalhadora s6 podem constituir justa causa de despedimento se
tiverem, pela sua gravidade e consequéncias, comprometido irremediavelmente a relacéo

de trabalho.

2.27. Concomitantemente, nao resultam sequer indiciados factos que nos permitam inferir
0 nexo de causalidade entre aqueles alegados comportamentos e a dita impossibilidade

de subsisténcia da relacao laboral.

2.28. Acresce ainda que a trabalhadora ndo tem qualquer registo de antecedentes
disciplinares, circunstancia que releva para apreciagao da correlagao proporcional entre a

pretendida sangéao disciplinar e os factos que Ihe sdo imputados.

2.29. A justa causa de despedimento, segundo Jodo Leal Amado in “Contrato de Trabalho”,

22 Ed., pag. 383, assume um “... caracter de infraccado disciplinar, de incumprimento
contratual particularmente grave, de tal modo grave que determine uma perturbacao
relacional insuperavel, isto €&, insuscetivel de ser sanada com recurso a medidas

disciplinares nao extintivas”.

2.30. De tal forma que, “face a vocagao de perenidade subjacente a relagédo de trabalho,
apenas se justifica o recurso a sancao expulsiva ou resciséria que o despedimento
configura, quando se revelarem inadequadas para o caso as medidas conservatorias ou
correctivas, representando a continuidade do vinculo laboral uma insuportavel e injusta
imposigao ao empregador em fungéo do principio da proporcionalidade.” (Ac. da Relagao

de Lisboa de 23.04.2018, disponivel em www.dgsi.pt)
2.31. Segundo se decidiu no Ac. do STJ de 06.02.2008, acessivel in www.dgsi.pt, “a

afericdo da nao exigibilidade para o empregador da manutengao da relagdo de trabalho,

deve, aquando da colocagao do problema em termos contenciosos, ser perspetivada pelo
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tribunal com recurso a diversos topicos e com o devido balanceamento entre os interesse
na manutencgao do trabalho, que decorre até do postulado constitucional insito no art.° 53.°
do Diploma Basico, e da entidade empregadora, o grau de lesdo de interesses do
empregador (que nao deverdo ser s6 de caracter patrimonial) no quadro da gestdo da
empresa (0 que inculca também um apuramento, se possivel, da pratica disciplinar do
empregador, em termos de se aquilatar também da proporcionalidade da medida
sancionatoéria imposta, principalmente num prisma de um tanto quanto possivel tratamento
sancionatorio igualitario), o caracter das relacbes entre esta e o trabalhador e as
circunstancias concretas — quer depoentes a favor do infractor, quer as depoentes em seu

desfavor — que rodearam o comportamento infraccional.”

2.32. Sendo ainda que, na referida ponderacao, ndo podera deixar de se atender que a
sancao disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infracdo e a culpabilidade do

infrator, conforme disp6e o n° 1 do art.° 330° do Cdédigo do Trabalho.

2.33. Reforcamos também (citando novamente o Prof Monteiro Fernandes (Idem, pag.
580)) que “a ideia de que o despedimento constitui uma saida de recurso para as mais
graves «crises» de disciplina — justamente aquelas que, pela sua agudeza, se convertem
em crises do proprio contrato — implica que o uso de tal medida seja balanceado, face a
cada caso concreto, com as restantes reacc¢des disciplinares disponiveis. A justa causa s6
pode ter-se por verificada quando — repete-se — ndo seja exigivel ao empregador o uso de

medida disciplinar que possibilite a permanéncia do contrato.”.

2.34. E nosso entendimento, por isso, que, no caso em apreco, néo foi apresentada prova
bastante e sélida de que as condutas imputadas a arguida constituem comportamentos,
desde logo, culposos, e, ainda que, pela sua gravidade e consequéncias (também nao
provadas diga-se) tornem imediata e praticamente impossivel a subsisténcia da relacao

laboral.

2.35. Nao deixa de ser pertinente o facto de, como refere a trabalhadora, ter sido
contratualizado um periodo experimental de 90 dias (vide clausula sexta) que tera
terminado no dia 6 de agosto de 2024, sem que tivesse sido equacionada a possibilidade
de denuncia do contrato de trabalho (que é livre durante tal periodo) atenta a alegada
incapacidade, lentidao e eficacia da trabalhadora para o exercicio das fungdes inerentes a

categoria profissional de Operadora de Caixa — Estagiaria.
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2.36. Recorde-se, alias, que verificada uma situagado de inadaptacao superveniente do
trabalhador ao posto de trabalho, o legislador consagra a possibilidade de a entidade
empregadora recorrer ao despedimento por inadaptacido nos termos do artigo 375° e ss do
Caodigo do Trabalho.

2.37. Concluimos assim que a entidade empregadora nao ilide a presun¢ao a que se
refere o artigo 63° n.° 2 do Cédigo do Trabalho, circunsténcia que, sendo essencial, ndo
nos permite afastar com razoavel seguranca que o pretendido despedimento possa ser

motivado por praticas discriminatérias em razado da maternidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE opode-se ao despedimento com justa causa da trabalhadora

gravida ... promovido pela entidade empregadora ....

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 20 DE NOVEMBRO DE 2024,
COM O VOTO CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E DA CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA
A MESMA ATA.
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