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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1/CITE/2025

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagcdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com

as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

PROCESSO n.° FH/7423/2024

|- OBJETO

1.1. A entidade empregadora ... enviou a CITE, em 26 de dezembro de 2024, por
comunicagao eletrénica, pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacéo de

trabalho em regime de horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ....

1.2. A trabalhadora apresentou o seu pedido no dia 26 de novembro de 2024, por via do
qual solicitou, nos termos dos artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho, autorizagao para
prestar a sua atividade profissional em regime de horario flexivel para prestar assisténcia
ao seu filho nascido em 13/05/2024, com quem declarou viver em comunhao de mesa e
habitagao, propondo que o horario seja elaborado em dias uteis, das 9h as 13h e das 14h
as 17h, com uma hora diaria de trabalho em horario flexivel, com inicio em 01/01/2025 e
até 31/12/2026.

1.3. A este pedido a trabalhadora junta uma declaragcido assinada p.m.p. na qual ateste

que reside em comunhao de mesa e habitagao com o filho.

1.4. Também por comunicagéo eletrénica, no mesmo dia 26 de novembro de 2024, a
trabalhadora solicitou, nos termos do Artigo 166.°-A do Cédigo do Trabalho (CT), aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, autorizagao para prestar a sua atividade profissional
em regime de teletrabalho por ter um filho menor de 3 anos e as fungbes e meios serem
compativeis, durante o periodo compreendido entre 01/01/2025 a 12/05/2027. E ainda,
pela mesma via, solicitou autorizacdo para gozar as duas horas de dispensa para

amamentacio de forma consecutiva, no fim do horario laboral, neste caso das 15h as 17h.

1.5. A entidade empregadora veio, por comunicagao eletrénica de 12 de dezembro de

2024, manifestar intengao de recusar pedido formulado, alegando para o efeito que:

“(...) Relativamente aos pedidos que formulou nos emails que enviou a 26 de novembro, cumpre-nos informar:
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1. Quanto ao exercicio da atividade em regime de teletrabalho, as suas fun¢des ndo se coadunam com a mera
intencao de tentar vir ao escritério duas vezes por semana.

Havendo necessidade absoluta de troca presencial de informagdes com a sua equipa de departamento, bem
como de deslocagbes as empresas clientes para a preparagdo e execugdo de trabalhos, o regime de
teletrabalho néo é totalmente exequivel.

Atendendo aos horarios praticados, autoriza-se, no entanto, o regime de teletrabalho trés vezes por semana,
as segundas e sextas-feiras de tarde e as quartas-feiras de manha, devendo, no seu restante horario, estar
presente na empresa.

E devera ainda apresentar-se presencialmente ao servigo sempre que para tal for convocada com 24 horas de
antecedéncia.

2. Quanto ao pedido de horario flexivel de 1 hora diaria nada a opor, aceitando-se que seja trabalhada das
08:00h as 09:00h, como propbe, ou, em alternativa, das 12:00h as 13:00h, o que deve indicar desde ja.

3. Quanto a redugéo do horario de trabalho por amamentagéo/aleitamento a que tem direito, a respetiva
dispensa podera processar-se num periodo de duas horas de dispensa de forma consecutiva, das 16:00h as
18:00h.

4. Concluindo e na sequéncia do resumo dos direitos que em ultimo email invoca, na nossa perspetiva cingem-
se ao seguinte:

a) Enquanto a amamentagao/aleitagdo perdurar devera exercer fungdes das 09:00h as 12:00h e das 14:00h as
16:00h, e trabalhar ainda em horario flexivel de 1 hora diaria, das 08:00h as 09:00h ou se o preferir das 12:00h
as 13:00h, o que deve indicar, desde j3;

b) Apés o fim da amamentagao/aleitagdo devera exercer fungdes das 09:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h,
e trabalhar ainda em horério flexivel de 1 hora diaria, das 08:00h as 09:00h ou se o preferir das 12:00h as
13:00h, o que deve indicar desde ja.

Em ambos os casos podera exercer fungdes em regime de teletrabalho as segundas e sextas feiras de tarde
e as quartas-feiras de manha, sem prejuizo de ter de estar presente na empresa durante o seu restante horario
de trabalho e sempre que para tal for convocada com 24 horas de antecedéncia. (...)"

1.6. Com data de 16 de dezembro de 2024, a trabalhadora veio responder aos

fundamentos da intencao de recusa, nos seguintes termos:

“(...) — Da comunicagao da dispensa de amamentagao
1. Ora, assume-se desde ja para os devidos efeitos, para ndo mais ser retirado que “quanto a redugdo
do horario de trabalho por amamentagéo/aleitamento a que tem direito, a respetiva dispensa podera
processar-se num periodo de duas horas de dispensa de forma consecutiva conforme consta da V/ missiva e
nos termos em que foi comunicado e requerido, sem prejuizo do horario flexivel requerido.

Il— Da comunicagéo de teletrabalho

2. Conforme consta da vossa decisao relativamente a comunicagéo de teletrabalho
“Quanto ao exercicio da atividade em regime de teletrabalho, as suas fun¢des ndo se coadunam com a mera
intencao de tentar vir ao escritério duas vezes por semana. Havendo necessidade absoluta de troca
presencial de informagbes com a sua equipa de departamento, bem como de deslocagbes as empresas
clientes para a preparagéo e execugao de trabalhos, o regime de teletrabalho nio é totalmente exequivel’
3. Nesta senda, nos termos do disposto no n° 3 do artigo 166. do Cddigo de Trabalho, o/a trabalhador/a com
filho/a com idade até 3 anos tem direito a exercer a atividade em regime de teletrabalho, quando este seja
compativel com a atividade desempenhada e a entidade empregadora disponha de recursos e meios para o
efeito.
4. E o empregador ndo pode opor-se ao pedido do/a trabalhador/a — cfr. n.° 4 do citado artigo 166°.
5. Sem prejuizo disto, competiria sempre a entidade empregadora a alegacdo e a demonstragéo de que a
atividade desempenhada NAO E COMPATIVEL, o que salvo devido respeito ndo fica demonstrado de forma
inequivoca,
6. Alias, se a fungcdo nao permitisse trabalhar em regime de teletrabalho, nunca teria sido possivel a sua
execugdo em tempos de COVID, o que aconteceu, nem ulteriormente, onde também e em horario
extraordinario, o que se sucede.
7. Curioso mais se torna, que e entidade patronal venha dizer que ndo é compativel, mas da mesma decisao
conste “Atendendo aos horarios praticados, autoriza-se, no entanto, o regime de teletrabalho trés vezes por
semana, as segundas e sextas-feiras de tarde e as quartas-feiras de manha, devendo, no seu restante
horario, estar presente na empresa.”,
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8. Ora, toda a tese da entidade patronal, cai por terra, mesmo que em abstrato ndo demonstrada, porque a
nao permitir a fungdo o exercicio em teletrabalho por ser incompativel, porque razéo o permitiria nos horarios
e periodos que determina na sua comunicagao, conforme extrato?!
9. Assim, e na senda deste ultimo excerto, a ser possivel nos periodos que a EP indica, também sera
SEMPRE possivel nos periodos semanais remanescentes,
10. Pelo que o argumento da incompatibilidade da fungéo, cai mais uma vez por terra, ndo havendo como tal
motivo ou fundamento fatico ou legal para tal recusa, que por sinal é proibida por lei,
11. Pelo que deve ser conferido e aceite nos exatos termos requeridos a 26.11.2024.
Il — Do Pedido de Horario Flexivel

Dispde o n°2, do artigo 57°2, do CT que o “empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento

em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador

se este for indispensavel” — o que, salvo o devido respeito, ndo se verifica no caso concreto.

13. Além de que a lei ndo prevé a aceitagdo com condicionantes, como V/ Exas pretendem

14. Alids, vem a entidade patronal indicar na sua decisdo como é que a trabalhadora deve gozar o

seu pedido de horario flexivel, sem prejuizo de vir dizer “que nada tem a opor”.

15. Misturando, no entanto, em sede de resposta horarios com dispensa, alterando horarios de trabalho ja
contratados, de forma unilateral,
16. Na verdade, o horario de trabalho da trabalhadora, conforme contrato celebrado é das 9 as 13h e das 14h
as 18h.

17. Nessa senda, conforme pedido de horério flexivel apresentado, requereu-se:

a. Inicio do horario flexivel: 01/01/2025

b. Fim do horario flexivel: 31/12/2026

c. Horario fixo: das 9h as 13h e das 14h as 17h, dias Uteis

d. Numero de horas diarias em horario flexivel: 1 hora

18. Indicando desde logo que pretendia trabalhar 1h diaria em horario flexivel, no horario das 08-09h ao

invés das atuais 17-18h.

19. Assim, em termos praticos requereu/comunicou:

a. Enquanto durar a dispensa de amamentagao: trabalhar das 8 as 13h e das 14h as 15h;

b. Quando findar a dispensa da amamentacao, e pelo periodo indicado: trabalhar das 8 as 13h e das 14h
as 17h;
Garantindo sempre as 8h diarias, sem prejuizo da redugéo alusiva a dispensa para amamentagao, enquanto
esta vigorar.
20. Ora, atento a que fica por alegar e demonstrar “exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou
na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”.
21. Onus que pertencia & entidade empregadora, por forca da lei, o pedido de horario flexivel deve ser
executado e aplicado Unica e exclusivamente da forma requerida e escrita no n° que antecede (19),
22. De forma a permitir a conciliagdo da vida profissional e pessoal da trabalhadora, corolario constitucional.
23. Deve assim, ser dado seguimento por V. Exas. ao procedimento legalmente previsto. (...)".

1.7. Além dos mencionados ndo foram alegados ou documentalmente comprovados

quaisquer outros factos com relevancia para a presente apreciagao.

1.8. Nos termos das disposi¢gdes conjugadas dos artigos 47°, 48°, 56°, 57° e 166°-A do
Caodigo do Trabalho e artigo 3° do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, na sua mais
recente redacdo, a CITE nao cumpre pronunciar-se em matéria de gozo do direito a
dispensa para amamentacao ou do direito ao regime do teletrabalho para trabalhadores/as
com filhos com idade até trés anos, ou independentemente da idade, com deficiéncia,
doencga cronica ou doenga oncoldgica que com ele viva em comunhdao de mesa e
habitacao.
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1.9. Com efeito, a esta cumpre apenas emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa,
pela entidade empregadora, de autorizagdo para prestagdo de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos dos artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho e al.d) do artigo
3° da Lei Organica da CITE.

1.10. Ora, no caso concreto a trabalhadora formula o seu pedido no dia 26 de novembro
de 2024, sendo a comunicacdo de resposta da entidade empregadora datada de 12 de
dezembro de 2024, e remetida a trabalhadora nesse mesmo dia por comunicacio

eletrénica.

1.11. Dispde o n° 5 do artigo 57° do Cddigo do Trabalho que “(...) nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo para apreciagao pelo trabalhador, o empregador envia o
processo para apreciacdo pela entidade competente na &area da igualdade de
oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencao

de o recusar e da apreciagao do trabalhador.”

1.12. Uma vez nao o fazendo, “considera-se que o empregador aceita o pedido do
trabalhador(..) se ndo submeter o processo a apreciagao da entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto (...)" —
cf. artigo 57°, n° 8, al.c) do Cédigo do Trabalho.

1.13. No caso concreto, a entidade empregadora remeteu a sua decisao a trabalhadora no
dia 12 de dezembro de 2024, apds o que esta respondeu aos fundamentos da intencdo de

recusa no dia 16 de dezembro.

1.14. Sucede, porém, que o processo so foi remetido a CITE no dia 26 de dezembro
de 2024, tendo a entidade empregadora excedido o prazo previsto no artigo 57°, n° 5 do
Cddigo do Trabalho.

1.15. Posto o que, e nos termos do artigo 57°, n° 8, al. c) do Cddigo do Trabalho deve o

pedido da trabalhadora considerar-se aceite nos seus precisos termos.
1.16. A CITE emite, por isso, parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade

empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....
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Il -INFORMACOES:

A CITE informa que:

2.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n° 7 do Cddigo do
Trabalho, séo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o0 mesmo desfavoravel a
entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas pode recusar o pedido apds
decisado judicial, que reconhega a existéncia de motivo justificativo para a recusa do
mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto a impugnagédo judicial, uma vez
concedido o direito do trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de
horario flexivel, mediante parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser fixado
pelo empregador, dentro dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do
Caddigo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.° 1 e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

2.2. Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamagido ao presente parecer,
designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, nao suspende os efeitos do
mesmo, pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a
deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensao de eficacia de

ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

2.3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com

competéncia inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 15 DE JANEIRO DE
2025, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA
ATA.
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