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TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1139/CITE/2024

Assunto:  Parecer prévio a intengdo de recusa de autorizagdo de trabalho

em regime de  hordrio flexivel a trabalhador com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 5484 - FH/2024

| - OBJETO

1.1.

1.2

1.2.1.

Em 27.09.2024, a CITE recebeu da ..., ..., copia de um pedido de
autorizacdo de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado
pelo trabalhador ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos
dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de hordrio flexivel, de 03.09.2024, o frabalhador refere,

nomeadamente, o seguinte:

“A exercer funcées de cozinheiro de 2° na empresa, venho por este
meio, através dos termos do disposto artigo 56° do Cédigo do
Trabalho, solicitar que me seja atribuido um regime de hordario flexivel

para prestar assisténcia aos meus filhos menores de doze anos.
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1.2.2. O hordrio que pretendo manter € das 7h as 16h ja existente e que faco

1.23.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.3.

1.3.1.

maioritariamente, e por esse motivo, estando no periodo normal de

frabalho didrio da empresa).

Aproveito para salientar que o descanso € um dos direitos
fundamentais dos ftrabalhadores. Entre dais dias de trabalho
consecutivos deve existir um descanso de, no minimo, 11 horas,

conforme estipulado no artigo 214.°, n.° 1 do Cédigo do Trabalho.

O motivo pelo qual solicito o hordrio flexivel, serve para prestar apoio
imprescindivel a filhos menores de 12 anos. Sendo que o meu filho mais
velho estd na creche durante o meu hordrio de trabalho e no temos
suporte familiar para ficar fora dessa hora, e também temos um filho

com nem um més neste momento.

Pretendo usufruir do hordrio flexivel ate 3 de setembro de 2027.

Declaro ainda que os menores vivem em comunhdo de mesa e

habitacdo com o requerente”.

Em 20.09.2024, a entidade empregadora respondeu ao frabalhador,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“"O pedido ndo é suficientemente clara quanta ao hordrio a praticar,
nomeadamente, levanta-nos duvidas sobre se o pretendido e manter
o hordrio que atualmente pratica (frés dias das 06:00h as 15:00h, e dais
dias das 15:00h as 24:00h); ou se pretende exercer funcdes todos os
dias em que labora, de terca-feira a sdbado, no horario das 07:00h as
16:00h.
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1.3.2. Também ndo sdo claros os motivos subjacentes ao pedido,

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

nomeadamente, a razdo da necessidade de prestacdo de assisténcia

aos seus filhos.

Isto porque refere que o filho mais velho estd na creche enquanto
frabalha (o0 que parece assegurar a assisténcia ao mesmo durante
esse periodo); e refere também que foi recentemente pai (filho com
menos de um més) o que significa que goza da devida licenca, e que
posteriormente, a progenitora enconftrar-se-q, pelo menos durante
determinado periodo de tempo, em casa, ficando assim assegurada a
assisténcia a ambos os filhos, nGo parecendo haver- ou pelo menos tal

néo foi arguido.

Do exposto resulta que ndo temos os dados suficientes para apreciar o
seu pedido, cuja motivacdo também ndo se compreende, razdo pela

qual se impde a sua recusa.

Partindo do pressuposto, sem conceder e por hipdtese, que o
pretendido por V. Exa. e a fixacdo do seu hordrio entre as 07:00h e as
16:00h, em todos os dias que labora atualmente (de 3° feira a sdbado)
existem razées imperiosas do funcionamento da empresa, e
concomitantemente da impossibilidade da substituicdo de V. Exa. de
forma a assegurar o hordrio que seria alterado, que se impdem, as

quais passaremos a explanar:

Como é do seu conhecimento, o servico de cozinha/cafetaria/copa é
dotado de certas particularidades no tocante ao funcionamento da

equipa e interligacdo de funcées.

Neste momento, V. Exa. é o Unico funciondrio a exercer funcées de

Cozinheiro de 2° no Hotel.
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1.3.8. No hordrio atualmente estabelecido, encontra-se prevista a sua

1.3.9.

prestacdo de frabalho, no periodo de jantar, as sextas-feiras e
sdbados, por ser um periodo particularmente movimentado, em

particular o sdbado, com maior fluxo de clientes nesse hordrio.

NGo havendo de momento qualquer outro trabalhador com as
funcdes correspondentes a um Cozinheiro de 29 conceder-lhe
hipoteticamente um seu pedido de fixacdo de hordrio que ndo prevé
a sua presenca na hora do jantar nos dois dias acima referidos, deixa
necessariamente a equipa numa situacdo deficitdria, com perda de
capacidades para assegurar devidamente o servico num periodo de

maior exigéncia.

1.3.10. Também, dada a composicdo da equipa, neste momento reduzida,

as funcdées de cada frabalhador desta seccdo, e os hordrios ja
estabelecidos, se fosse de conceder o seu pedido, seria necessdria
uma reorganizacdo dos hordrios de toda a equipa, que neste
momento se mostraria incomportdvel para esta seccdo, e teria muito
provavelmente de implicar a contratacdo de funciondrios para

acomodar esta situacdo, o que ndo se mosfra viavel.

1.3.11.Daqui resulta ndo sé que o seu pedido contende com o normal

funcionamento desta seccdo, como que ndo € possivel substitui-lo no
periodo da sua auséncia que se verificaria se fosse o pedido de ser

concedido.

1.3.12. Mais uma vez se impondo a recusa do seu pedido, por tudo o acima

explanado.
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1.3.13. Par fim, cumpre referir que o hordrio atualmente praticado por V. Exa.

1.4.

encontra-se em total respeito pelos periodos de descanso didrio e

semanal, legalmente estabelecidos”.

N&o consta do presente processo que o trabalhador requerente tenha
apresentado a sua apreciacdo relativa aos fundamentos da infencdo

de recusa do seu pedido de hordrio flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1.

O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que ‘o
frabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em
comunhd@o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de hordrio de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
artigo 59.° da C.R.P.).

. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o

n.°1 do artigo 57.° do CT que, “o frabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de hordrio de frabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicdvel;
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2.13.

2.2,

2.2.1.

a)

b)

222.

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacdo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de hordrio de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por hordrio flexivel aquele em que o
frabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de frabalho didrio”.

Nos termos do n.°3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
hordrio flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de trabalho didrio;

Indicar os periodos para inicio e termo do frabalho normal didrio,
cada um com duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal
de trabalho didrio, podendo esta duracdo ser reduzida na medida
do necessdrio para que o hordrio se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a

duas horas”.

O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o frabalhador que
frabalhe em regime de hordrio flexivel pode efectuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de frabalho em cada dia
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23.

24.

2.5,

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdodigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho didrio, competindo ao
empregador elaborar o hordrio flexivel, de acordo com a escolha do
tfrabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador ndo
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a
gue se refere o artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho, "o empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensdvel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
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2.6.

27.

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

hordrios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a enfidade empregadora apresenta razdes que evidenciam a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, pois
demonstra objetiva e inequivocamente, que o hordrio requerido pelo
trabalhador “das 7h as 16h”, impossibilita a empresa de assegurar o
seu normal funcionamento em virtude de ser “o Unico funciondrio a
exercer funcdes de Cozinheiro de 2° no Hotel”, e, porque, “no hordrio
atualmente estabelecido, encontra-se prevista a sua prestacdo de
frabalho, no periodo de jantar, as sextas-feiras e sdbados, por ser um
periodo particularmente movimentado, em particular o sdébado, com

maior fluxo de clientes nesse hordrio”.

Refere ainda a empresa que, “ndo havendo de momento qualquer
outro trabalhador com as funcdes correspondentes a um Cozinheiro
de 29 conceder-lhe hipoteticamente um seu pedido de fixacdo de
hordrio que ndo prevé a sua presenca na hora do jantar nos dois dias
acima referidos, deixa necessariamente a equipa numa situacdo
deficitaria, com perda de capacidades para assegurar devidamente

0 servico num periodo de maior exigéncia”.

Il - CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer favordvel a intengdo de recusa da ..., ..., relativamente ao
pedido de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado pelo

trabalhador com responsabilidades familiares ....
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3.2.

TRABALHO, SOLIDARIEDADE COMISSAO PARA A IGUALDADE
E SEGURANCA SOCIAL NO TRABALHO E NO EMPREGO

O presente parecer ndo dispensa a entidade empregadora do dever de
proporcionar ao trabalhador condigcoes de trabalho que favorecam a
conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos hordrios de trabalho, do dever de facilitar ao
trabalhador essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Coédigo do Trabalho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

IV — A CITE informa que:

4.1.

4.2.

Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do
Codigo do Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim,
sendo o mesmo desfavordvel & enfidade empregadora, a CITE
considera que esta apenas pode recusar o pedido apds decisdo
judicial, que reconheca a existéncia de motivo justificativo para a
recusa do mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto &
impugnacdo  judicial, uma vez concedido o direifo do
trabalhador/trabalhadora  especialmente protegido ao regime de
hordrio flexivel, mediante parecer da CITE, continua o hordrio, em
concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos condicionalismos
previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Cdodigo do Trabalho (Cfr. art. 212°,

N.°1en’3e4doart. 56°).

Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamacdo o
presente parecer, designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do

CPA, ndo suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com o
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seu entendimento, ndo haverd, igualmente, lugar a deferimento tdcito
por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensdo de eficdcia de

ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

43. Ainobserv@ncia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades

com competéncia inspetiva das situacdes juridicas laborais.

APROVADO EM 23 DE OUTUBRO DE 2024, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM O VOTO CONTRA DA CGIP - CONFEDERAGAO GERAL DOS
TRABALHADORES PORTUGUESES.
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