@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1088/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a intengao de recusa de autorizagao de trabalho em
regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 5334 — FH/2024
|- OBJETO

1.1. Por eletrénico de 16.09.2024, a CITE recebeu da entidade empregadora ...,
pedido de emissao de parecer prévio de prestagao de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora ..., a exercer fun¢des de vigilante, para o cliente

Jerénimo Martins.

1.2. Por carta registada a 19.08.2024 e recebida pela entidade empregadora a
20.08.2024 o trabalhador apresentou pedido de prestagao de trabalho em regime de

horario flexivel, a entidade empregadora supramencionada.

“(...), na qualidade de V/ Trabalhadora desde 04/04/2007, tendo dois filhos

menores de 12 anos a meu cargo (nascidos: a .../2023 e a .../2024) e, com

guem vivo em comunh8o de mesa e habitacdo. (...) solicitar a V.Exas, nos

termos do disposto do Art.° 56° do Cddigo do Codigo do Trabalho, a atribui¢éo

de horéario flexivel, enquanto for legalmente admissivel, por forma a prestar

assisténcia inadiavel e imprescindivel aos meus filhos menores de 12 anos.

Sendo o pedido de horério flexivel, conforme referido no acérdao do Supremo
Tribunal de Justica datado de 26/06/2022, antes de mais, um horario de

trabalho, pode o trabalhador, no seu pedido, precisar quais os seus dias de
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descanso, incluindo o sabado ¢ o domingo, bem como, delimitar o periodo

normal de trabalho diario.

Desta forma, venho através do presente requerer c.lue o horario de trabalho,
gue desempenho cm jornada continua, a determinar pelo empregador de forma

flexivel tenha os seguintes limites:
Dias uteis:

- Inicio pelas 08h00.

-Término pelas 16h00

- Folgas semanais: Sabado e Domingo

Horario de amamentacdo 1 hora de manhé e 1 hora a tarde. Mais se informa
que pretendo, nos termos do disposto do Art.° 47.° e 48.° n°1 do Cddigo do
Trabalho, exercer o meu direito de dispensa para amamentagao, na primeira
hora da manha (08h00- 09h00) e na ultima da tarde (15h00-16h00). N&ao tendo
o meu filho mais novo perfeito 1 ano de idade, verificam-se, nos termos do
disposto no normativo referido, todos os requisitos necessarios a dispensa em

guestao.
Assim que cesse a amamentacédo informarei em conformidade.

(.)

Por eletrénico de 09.09.2024 a entidade empregadora responde a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“(...)

[ll. Da impossibilidade de nédo atribuicdo do horario solicitado por exigéncias

imperiosas do funcionamento da empresa

j) Resulta do contrato de trabalho que celebrou com a empresa, conjugado com
o Contrato Coletivo de Trabalho (CCT) aplicavel, que cumpre um periodo
normal de trabalho de 8 (oito) horas diérias e quarenta semanais, sem prejuizo

do regime de adaptabilidade que
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Ihe é aplicavel.
k) Alias, tal periodo normal de trabalho & também ele percetivel através do

pedido de horario de trabalho que faz.

[) De facto, a atribuicdo do horario de trabalho que solicitou faria com que,
inevitavelmente, ndo cumpriria 0 seu periodo normal de trabalho, nao
laborando, assim, as horas de trabalho minimas contratualmente fixadas e que
sdo condicdo sine qua nom para a manutencdo da relagdo laboral e,
concomitantemente, para auferir a retribuicdo também ela contratualmente

definida.

(...)

w) No referido local de trabalho sao praticados trés horarios de trabalho em
regime de Todos os Dias do Ano (TOA), divididos em trés locais (Posto I, Posto

Il e Rondas):

a. 08:00/16:00;
b. 16:00/24:00;
c. 00:00/08:00.

(..

X) No seu caso em especifico, em virtude de estar a gozar o direito a dispensa
de trabalho para amamentacéo, iniciava o seu turno de servico as 09:00,
terminando as 15:00, conforme o demonstra a escala de servico ora junta a

presente resposta.

y) Conforme resulta do mesmo documento, por forma a ser possivel assegurar
o cumprimento de todas as horas contratualizadas com o cliente, € necessario

ter, pelo menos, 11 (onze) vigilantes escalados.

(...)

ii) O pai dos menores, membro do agregado familiar, é, também ele, vigilante

da empresa.
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jj) Conforme se pode contatar pela escala que ora se junta como documento 2

0 mesmo labora nas instalacdes do ..., fazendo unicamente os seguintes

turnos:
» Segunda e Quinta feira: 12:00 as 20:00;

» Restantes dias: 08:00 as 16:00.

(..)

Face a tudo o que antecede, com fundamento em (i) falta de cumprimento do
formalismo legal previsto na subalinea i) da alinea b) do numero 1 do artigo
57.° do CT; (ii) falta de cumprimento do artigo 56.0 do CT, porquanto o pedido
se baseia na indicacdo de um horario rigido e limitador do poder de direcéo do
empregador; (iii) exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa; e (iv)
falta de fundamento legal para solicitar o horario flexivel, cumpre-nos
comunicar a intencao de recusa da atribuicao de horéario de trabalho em regime

de horario flexivel nos termos requeridos. (...)"

1.4. A Trabalhadora apreciou a intencéo de recusa, 14.09.2024, reiterando o pedido

e argumentando a ndo existéncia de fundamentos para a recusa do mesmo.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. O artigo 56.°, n.° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o trabalhador
com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou
doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio de um direito
que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da C.R.P.).
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2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n. °1 do artigo
57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragéo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao”.

2.1.3. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador/a se este for indispensavel,
(artigo 57.°n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel, a
luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario
flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas

de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horério
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diério, podendo esta
duracgéo ser reduzida na medida do necessério para que o horério se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

2.2.2. O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que trabalhe em

regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até
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dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de

trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3. Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o artigo 59.°
sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se consagra o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e
maternidade, que fundamenta o artigo 33.° do Cddigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da parentalidade”, estéo inseridos na Parte

| da mesma Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

2.4. No que respeita aos fins de semana, os artigos 198.° e 200.° do Cédigo do
Trabalho definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de horario de trabalho,
que estido subjacentes a definicdo de horario flexivel, a que aludem os artigos 56.° e
57.° do Cadigo do Trabalho.

2.5. Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que o trabalhador
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se

periodo normal de trabalho”.

2.6. O n.°1 do artigo 200.° do CT dispbe que se entende “por horario de trabalho a
determinacgdo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do
intervalo de descanso, bem como do descanso semanal’. E, o n.° 2 do mesmo artigo
estabelece que “o horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e

semanal”.

2.7. A este proposito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que “o horario de trabalho
compreende ndo s6 a indicagdo das horas de entrada e de saida do servigo, mas
também a mencao do dia de descanso semanal e dos intervalos de descanso” [pag. 336
da 122 edicao (2004), da sua obra “Direito do Trabalho”].

2.8. No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do

n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, é de salientar que dentro do citado horario
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flexivel cabe sempre a possibilidade de efetuar um horario fixo, o que é mais favoravel

ao empregador, dado que, nos termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera
nao estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cédigo.

2.9. Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no dmbito do horario flexivel, o/a
trabalhador/a prescinde das plataformas méveis a que alude a alinea b) do n.° 3 do
artigo 56.° do CT.

210. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, que séo os limites previstos na lei,
as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horario flexivel, de acordo com a escolha do trabalhador, se
concordar com ela. Caso o empregador ndo concorde com a escolha do trabalhador,
abre-se o procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, pelo que,
ao enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o disposto no

n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

2.11. E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, “o empregador
apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel’, destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as

trabalhadores/as da empresa.

2.12. No seu pedido de trabalho em regime de horario flexivel, a trabalhadora

requerente indica que pretende que |he seja concedido um horario com inicio as 8h00 e

termo as 16h00 (dias uteis) e folgas semanais ao sabado e domingo. A requerente ndo

indica que pretende feriados, pelo que podera ter que trabalhar aos feriados quando

estes calhem em dias uteis.

2.13. Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas

do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este
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for indispenséavel”’, destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as

trabalhadores/as da empresa.

2.14. Ora, a entidade empregadora, apesar de apresentar razées que podem indiciar

a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstra objetiva e

inequivocamente que o horario requerido pelo trabalhador, ponha em causa esse

funcionamento, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicacdo do

horario pretendido por aquela trabalhadora no seu local de trabalho.

Il - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencéo de recusa ...
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares, ..., por forma a que, dando cumprimento
as nomas legais e contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as
do servico, a trabalhadora requerente possa gozar, o maximo possivel, o horario que

solicitou, dentro dos periodos de funcionamento do servigo onde trabalha.

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2
do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cédigo do Trabalho, e, em conformidade,
com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

IV — A CITE informa que:

4.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do Cédigo do

Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel
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a entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas pode recusar o pedido
apos decisao judicial, que reconhega a existéncia de motivo justificativo para a recusa
do mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto a impugnacéo judicial, uma vez
concedido o direito do trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de
horario flexivel, mediante parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser fixado
pelo empregador, dentro dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do

Cddigo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.° 1 e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

4.2. Considera, igualmente, que a apresentacédo de reclamagéo ao presente parecer,
designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, ndo suspende os efeitos do
mesmo, pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a
deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensao de eficacia de

ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

4.3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com

competéncia inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 9 DE OUTUBRO DE 2024, COM
0OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP) CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP)
E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP) E CONFEDERAGAO DOS
AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP).
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