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PARECER N.° 955/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagéo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do

artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com

as alteracgbes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.
Processo n.° 4244-FH/2024

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 21.08.2024, da entidade empregadora ...., pedido de emissao de

parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, solicitado

pela trabalhadora ..., a desempenhar fungbes em estabelecimento da empregadora

supramencionada.

1.2. Em 08.08.2024, a entidade empregadora rececionou o pedido de trabalho em regime

de horario flexivel, nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do C.T., formulado nos

seguintes termos:

a)

b)

c)

d)

Solicita a concessdo de um horario de trabalho em regime de flexibilidade para prestar
assisténcia ao filho menor de 12 anos de idade;

Requer o gozo do direito até o filho perfazer os 12 anos de idade (a data da apresentacdo do
pedido o menor tem 4 anos de idade);

Solicita a formulagdo de horario no periodo compreendido entre as 09h:00m e as 19:00h, de
segunda a sexta-feira,

Que nos fins de semana em que o Menor esta aos cuidados do Pai, de 15 em 15 dias,
disponibiliza-se para cumprir qualquer hordrio de trabalho que a entidade empregadora
entenda formular;

O pedido foi instruido com Ata lavrada no ambito do processo de regulagdo das
responsabilidades parentais que correu termos pelo Tribunal Judicial da Comarca de Setubal,
Juizo de Familia e Menores de Setubal — Juiz 1 e declaragdo de agregado familiar emitido pela
autoridade tributaria, dos quais se afere que o menor vive em comunhao de mesa e habitagao

com a requerente.

1.3. Por correio postal datado de 13.08.2024, a entidade empregadora comunicou a

trabalhadora a intengao de recusa, alegando para tanto o seguinte:
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a)

b)

d)

e)

9)

h)

)

k)

)
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Que nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 57.° do cédigo do trabalho o trabalhador que
pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-
lo (...), sendo que no caso do regime de trabalho a tempo parcial tem de demonstrar que o
outro progenitor tem atividade profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em situagdo
de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente de exercer o poder
paternal;

Que de acordo como n.° 2 do artigo 56.° do cédigo do trabalho, “entende-se por horario
flexivel aquilo em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio i termo do periodo normal de trabalho diario;

Que nos termos do n.° 4 do artigo 56.° codigo do trabalho impde-se que o mesmo obedega
ao periodo normal de trabalho semanal;

Que no caso concreto, a trabalhadora sempre desenvolveu o seu horario de trabalho
distribuido por 8 horas diarias e 40 horas semanais, em horarios diversificados, trabalhando
muitas vezes no horario apés as 19 horas, mesmo ap6s o acordo da regulagdo das
responsabilidades parentais junto, que data de 2022;

Que a loja onde trabalhadora lavoura, encontra-se instalada em centros comerciais, tendo
obrigatoriamente de estar aberta ao Publico das 10:00h as 00:00h;

Que pelo motivo supra referido a empresa necessita de trabalhadores que assegurem os
horarios de abertura e encerramento da loja, que vdo variando mensalmente;

Que empregadora tem recebido inumeros pedidos de flexibilidade de horario de trabalho nos
mesmos moldes do ora requerido, sendo que, se todos forem aceites fica sem colaboradores
para trabalhar nas lojas apés as 19 horas;

Que a loja onde a trabalhadora labora é constituida por uma equipa de 6 colaboradores,
incluindo a requerente, sendo que um dos colaboradores apenas trabalha em regime de part
time;

Que a encarregada da loja encontra-se de baixa por gravidez de risco, e estara de sequida
no gozo da licenca de parentalidade, previsivelmente até abril de 2025;

Que a loja em causa tem bastante movimento e nao pode funcionar com uma equipa de
apenas 3 ou 4 elementos;

Que a trabalhadora ndo alega a impossibilidade do pai ou até mesmo de algum dos avés
poder assegurar as responsabilidades de ir buscar o filho a creche;

Que o facto do pai poder estar com o filho fins de semana alternados néo significa que ndo
0 possa ir buscar ao Jardim de infancia nos dias em que a mae ndo tem essa disponibilidade;
Que os horarios de trabalho da requerente ndo sdo sempre para além das 19:00h, penso
que a mesma tem sempre a possibilidade de articular o seu horario de forma a ser o melhor
possivel compativel com o exercicio das responsabilidades;

Que o facto de o pai estar com o filho fins de semana alternados néo significa que ndo possa

ir buscar ao Jardim de infancia nos dias em que a mae néo tenha essa disponibilidade.
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1.4. Em 19.08.2024, a trabalhadora exerceu o direito de apreciagao a intencéo de recusa

previsto no n.° 4 do artigo 57.° do C.T., formulada nos seguintes termos:

a)

b)

9)

Que, de facto, até a data tem cumprido alguns dias o horario de trabalho para além das
19:00h, mesmo depois da regulagdo do poder paternal, mas, tal apenas sucedeu porque
tinha o apoio dos avés do menor que deixaram de poder prestar auxilio;

Que a decisdo do Tribunal é clara no sentido de que a guarda do menor esta a
responsabilidade da trabalhadora requerente de segunda a sexta-feira e aos fins de
semana de 15 em 15 dias;

Que desconhece em absoluto a existéncia de outros pedidos e atribuigcdo de horario
flexivel;

Que é de facto verdade que a encarregada da loja onde labora se encontra em situagao
de baixa por gravidez de risco, mas que ja existe uma nova trabalhadora a substitui-la
em regime de full time;

Que tenho conhecimento que a loja onde exerce fungdes esta inserida num centro
comercial, sendo o horario deste das 10:00h as 23:00h , mas efetue O Presente pedido
por ndo lhe restar outra alternativa;

Reforgou, ainda, que, no fim de semana em que o menor estiver aos cuidados do pai
estara disponivel para efetuar qualquer horario;

Concluiu solicitando a remessa do processo para aprecia¢cdo desta Comissdo, caso a

entidade empregadora mantivesse a intengdo de recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengdo de recusa, pela entidade empregadora,

de autorizagéo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores

com filhos menores de 12 anos (...)".

2.2 . A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,

relativa a aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento

entre homens e mulheres Em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional

determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos

homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;
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2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva

2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de
2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas
de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a
concretizagdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a participacdo das
mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestacéo
de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos
nacional e Internacional, a realizagdo de condi¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o0 que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. Aigualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Uni&o Europeia.
Em conformidade paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da

Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizagcdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo na alinea
i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.° a
Unido apoiara e completara a agdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao

tratamento no trabalho”.

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e

familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de
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trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém

igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no
dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Ilgualdade
de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigdes justas no mercado
de trabalho e lll — Protegdo social e incluséo, e integra 20 principios fundamentais a
prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo da atividade profissional com a

vida familiar e privada.

2.9. No Direito interno, o artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)
consagra o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do
que é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibigdo do arbitrio

legislativo e a proibigdo da discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece
que “Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizagcéo da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagéo, com
garantia de realizagéo profissional e de participagdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingao de idade, sexo, raga, cidadania, territorio
de origem, religi&o, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:
b) A organizacéao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar

arealizagao pessoal e a permitir a conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar;

(...).

2.12. Na subsecgao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a

epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo
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56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,

independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitagado, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como
indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a

em comunhdo de mesa e habitagéo — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagéo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisdo, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececao do pedido. No caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Codigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo
a CITE, para emisséo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intencéo de recusa, implicando a sua
falta a aceitagcdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cddigo do
Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apos

decisédo judicial que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.
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2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cddigo
do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser

reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

sSemanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas
enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas
obrigagdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é o resultado do
reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.21. A intengcdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagao da atividade profissional
com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a
prestacédo de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores
de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica.
Tal direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no
n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de

horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
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diario, cada um com durag¢ao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diério,

podendo esta duragdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.22. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser
fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel
a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo normal
de trabalho diario’. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.23. A orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissdo, € no sentido de a
indicagao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer
a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma
limitagdo ao poder de diregdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos
termos previstos no artigo 212.° do Codigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a
conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido

na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.24. Da aplicagdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos
56.° e 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servigo, ou
na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a
afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais

exigéncias imperiosas.

! Decorre do artigo 198.° do Cadigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em niumero de horas por dia e por semana.

ZVer a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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Ill - O CASO EM ANALISE

3.1. No caso em apreco, a trabalhadora propde cumprir o horario de trabalho que venha a
ser formulado pela entidade empregadora dentro da amplitude horaria das 09h:00 as
19h:00m, de segunda a sexta-feira, e nos fins de semana em que o menor estiver ao
cuidado do Pai ( de 15 em 15 dias), propée cumprir qualquer horario de trabalho que

seja elaborado pela entidade empregadora.

O fundamento para tal pedido prende-se com o facto de ter um filho menores de 12 anos
de idade, que, em cumprimento do regime de responsabilidades parentais homologado pro
Sentenca, € consigo convivente em comunh&o de mesa e habitagdo, com excegéao de fins
de semana de 15 em 15 dias, conforme documentacido comprovativa com que instruiu o

pedido dirigido a entidade empregadora.

3.2. Considerando que, do pedido formulado pela trabalhadora ndo consta expresso o
prazo que pretende para beneficiar do direito a laborar mediante flexibilidade de horario de
trabalho, entende-se que o pretende até ao limite legal admissivel, ou seja, até ao ultimo
dia em que o menor tiver 11 (onze) anos de idade, no dia em que complete os 12 (doze)
anos de idade extingue-se esse direito. (Com excegdo das situagbes em que 0s menores
tenham doencga cronica ou deficiéncia, caso em que, ndo ha limite de idade para o gozo do

direito a laborar mediante horario de trabalho flexivel).

3.3. Analisado o pedido formulado pela trabalhadora, somos de concluir que se mostram

cumpridos os requisitos formais impostos pelo n.° 1 do artigo 57.° do C.T.,

3.4.E a propodsito do cumprimento do formalismo legal imposto para apresentagédo do
pedido, ha que referir que, da interpretacado da norma supra referida conclui-se que, ndo se
imp&e aos trabalhadores/as requerentes de autorizagao de trabalho em regime de horario
flexivel alegar ou comprovar que o outro progenitor se encontra em condigdes pessoais ou
profissionais que impossibilitem prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel aos
menores, por um lado, porque, ndo consta elencado na lei a obrigatoriedade do

cumprimento desse requisito, por outro, porque, conforme resulta do artigo 56.° do cédigo

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@gite.pt


mailto:geral@cite.pt

REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
o NO TRABALHO E NO EMPREGO _
do trabalho o direito a laborar em regime de horario flexivel pode ser exercido por qualquer

um dos progenitores ou por ambos.

3.5. Emrigor, e tal como se refere no ponto 2.22 do presente parecer, o entendimento desta
Comissao vai no sentido da possibilidade do/a trabalhador/a na elaboragao de pedido de
trabalho em regime de horario flexivel, indicar uma amplitude temporal diaria e semanal,

desde que, enquadrada na amplitude de turnos existentes.

3.6. Sendo que, a amplitude apresentada pela trabalhadora para formulacédo de horario de
trabalho flexivel tem-se por enquadravel nos turnos existentes, uma vez que, a entidade
empregadora nada refere a esse respeito na intengcdo de recusa. Alids, a entidade
empregadora € totalmente omissa quanto aos turnos existentes, apenas refere que a loja
esta aberta ao publico das 10:00h as 00:00h

3.7. De referir que, é entendimento maioritario desta Comisséo ser enquadravel no artigo
56.° do cédigo do trabalho a indicagao pelo/a requerente de um horario flexivel a ser fixado
dentro de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar
a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho

diario.

3.8. E 0 mesmo se afirma para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacao de trabalho seja realizada com dispensa de trabalho aos dias de fim de semana.
Também aqui, assiste legitimidade no pedido formulado, em coeréncia normativa com o
disposto no artigo 56.° do cédigo do trabalho que postula um mecanismo de conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o

cumprimento das suas responsabilidades familiares.

3.9.. A intencdo do legislador que subjaz a construgdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de indicar a amplitude
horaria em que pretende exercer a sua atividade profissional por forma a compatibiliza-la

com a gestao das suas responsabilidades familiares
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3.10. A este propésito, refere o Douto Acérdao do Trlbunal da Relacdo do Porto, de

2/03/2017 proferido no ambito do processo n.° 2608/16. 3.T8MTS.P1, disponivel em
www.dgsi.pt que: “(...) entende-se por flexibilidade de horéario de acordo com o artigo 56.°
n.° 2 do cddigo do trabalho, aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, tudo
aquilo que possibilite a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador
com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario uma vez definido na sua execugao

seja fixo.”.

3.11. Quanto ao poder de direcao da entidade empregadora, esclarece no mesmo Aresto
que: “S&o constitucionalmente protegidos os direitos ao livre exercicio da iniciativa
econdmica privada e a liberdade de organizagcdo empresarial (cfr. Arts 61.°¢e 80.°n.° 1 al
c) da Constituigdo da Publica portuguesa). Mas esses interesses e direitos enfrentam,
porém, as restricbes decorrentes dos direitos fundamentais dos trabalhadores como 0s
supra referidos direitos
a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, o direito a prote¢do da familia
como elemento fundamental da sociedade e o direito a maternidade e paternidade em
condigbes de satisfazer os interesses da crianga e as necessidades do agregado familiar,
ja que estes se sobrepbem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante

aqueles quando em presenca de interesses imperiosos.

3.12. Na mesma esteira segue o Acdrdao do Tribunal da Relacg&o de Evora de 11/07/2019,
proferido no a&mbito do processo n.° 3824/18. 9.T8STB.E1, disponivel em www.dgsi.pt, que
sobre o conceito de horario flexivel discorre o seguinte: “Apesar do horario solicitado_ter

horas de inicio e termo do periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, o mesmo

néo deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo com a definicéo legal, pois, trata-

se de um horario que visa adequar os tempos laborais as exigéncias familiares da
trabalhadora, em fungéo do filho menor(...). E esta é a esséncia da definicdo de horario

flexivel.” (sublinhado nosso).

3.13. Neste sentido, veja-se, ainda, o acérdao do Supremo Tribunal de Justi¢ca proferido
em 12/10/2022, no ambito do processo n.° 423/20.9T8BRR.L1, e, do qual se extrai o
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seguinte sumario: “O texto dos artigos 56.° e 57.° do cddigo do trabalho ndo exclui a

inclusdo do descanso semanal, incluindo o sabado e domingo, no regime de flexibilidade

do horario de trabalho, a pedido do trabalhador com responsabilidades familiares.”

3.14. E, veja-se por fim, o acérddo do Supremo Tribunal de Justica proferido em
22/06/2022, no ambito do processo 3425/19. 4T/VLG.P1.S2, e do qual se extrai o seguinte
sumario: “os artigos 56.°, 57.°e 212.° n.° 2, do cdédigo do trabalho, atribuem ao trabalhador
com responsabilidades familiares o direito de solicitar ao empregador atribuicdo de um
horario flexivel.

Sendo o horério flexivel, antes de mais, um horario de trabalho, esse trabalhador pode, no

seu pedido, precisar quais 0s seus dias de descanso, incluindo o sabado e o domingo.”,

3.15. Refira-se ainda, que é competéncia da entidade empregadora gerir de forma
equilibrada o horario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras,
devendo garantir a plenitude do funcionamento do estabelecimento, organizando com
equilibrio e em face dos direitos de todos/as e cada um/a deles/as, nos quais se inclui o
direito a conciliagao da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse

Publico e resultado de previsao legal e constitucionalmente consagrado.

3.16. Neste sentido, veja-se, por fim, o acérdao do Supremo Tribunal de Justi¢ca proferido
em 12/10/2022, no ambito do processo n.° 423/20.9T8BRR.L1, e, do qual se extrai o
seguinte sumario: “O texto dos artigos 56.° e 57.° do cdodigo do trabalho ndo exclui a
inclusdo do descanso semanal, incluindo o sabado e domingo, no regime de flexibilidade

do horario de trabalho, a pedido do trabalhador com responsabilidades familiares.”

3.17. Refira-se ainda, que é competéncia da entidade empregadora gerir de forma
equilibrada o horario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras,
devendo garantir a plenitude do funcionamento do estabelecimento, organizando com
equilibrio e em face dos direitos de todos/as e cada um/a deles/as, nos quais se inclui o
direito a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse

publico e resultado de previsao legal e constitucionalmente consagrado.

3.18. Cumpre agora analisar se constam demonstradas pela entidade empregadora

exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou, impossibilidade de substituigdo
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da trabalhadora por ser indispensavel, que justifiquem a recusa, sendo que, apenas, e so,

sob a alegacédo de uma destas circunstancias é permitido a entidade empregadora recusar

o pedido de trabalho mediante horario de trabalho flexivel.

3.19. Contudo, somos de entender que, a entidade empregadora nao logrou demonstrar a
existéncia de motivos imperiosos do funcionamento do servigo ou quanto a existéncia de
caracteristicas técnicas ou especificas da trabalhadora requerente que culminem na
impossibilidade da sua substituicdo, que inviabilizem a atribuicdo do horario solicitado,

conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

3.20. Nao resultou demonstrada factualidade da efetiva existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, 6nus que se impunha a entidade empregadora
cumprir, nomeadamente, quais os horarios de trabalho praticados; qual o numero minimo
de trabalhadores necessarios em cada turno para assegurar cabalmente o funcionamento
do estabelecimento, pois, s6 em presenga destes elementos, conjugadamente analisados,
seria possivel aferir quais os periodos de tempo de trabalho que ficariam a descoberto ou
fragilizados com a atribuicdo do horario solicitado pela trabalhadora requerente,
particularmente, com a atribuicdo de dias de descanso semanal ao sabado e ao domingo
(de 15 em 15 dias), e que, inerentemente, poderiam embargar o funcionamento do

estabelecimento, por constituirem motivos imperiosos.

3.21. Bem como, nada resultou demonstrado quanto a existéncia de caracteristicas
técnicas ou especificas da trabalhadora requerente que culminem na impossibilidade da

sua substituicdo.

3.22. Os critérios de “exigéncias imperiosas relacionadas com o funcionamento da
empresa” e a “impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”, que
possam justificar recusa da entidade empregadora na atribuigdo de um horario flexivel, néo
se expressam com meras alegacbes, antes, devem ser materializados com factos

concretos que permitam a analise casuistica da sua efetiva existéncia.

3.23. A este propésito, cita-se o Douto Acordao do Tribunal da Relacdo de Lisboa, de
28/06/2023 proferido no admbito do processo n.° 21023/21.0T8LSB.L1-4, disponivel em

www.dgsi.pt que refere que: “Necessidades imperiosas ou impreteriveis sdo aquelas que
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néo podem deixar de ser colmatadas sob pena de o prejuizo causado ao empregador

ultrapassar claramente aquele que é imposto ao trabalhador.”

3.24. Refira-se ainda, que é competéncia da entidade empregadora gerir de forma
equilibrada o horario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras,
devendo garantir a plenitude do funcionamento do estabelecimento, organizando com
equilibrio e em face dos direitos de todos/as e cada um/a deles/as, nos quais se inclui o
direito a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse

Publico e resultado de previsao legal e constitucionalmente consagrado.

3.25. E, a maior penosidade na prestagcdo de trabalho por parte dos restantes
trabalhadores n&o constitui per si uma situagao inexigivel para a entidade empregadora a
fim de manter o normal funcionamento do servigo. Conforme referido no Acérdao do
Tribunal da Relagéo do Porto, proc. n.° 9430/18.0T8VNG.P1, 18/05/2020: “O artigo 57.°
do Codigo do Trabalho, ao requlamentar o exercicio do direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, prevé no seu n.° 2 que o empregador apenas se lhe pode opor
invocando exigéncias imperiosas relacionadas com o funcionamento da empresa ou
servico ou a impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel. Tais
exigéncias imperiosas ndo se exprimem na maior ou menor dificuldade de organizagdo
da atividade da empresa ou no maior ou menor encargo para o empregador perante a

necessaria gestéao do respetivo quadro de pessoal

3.26. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacao da atividade
profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo
contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado
na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito
especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade
empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a tutela da parentalidade.

IV - CONCLUSAO
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Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa da entidade empregadora
...., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

4.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho que
favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar ao trabalhador essa mesma conciliagao,
nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°e
n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as
trabalhadores/as em fungdes publicas, por for¢a do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade,
com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituigdo da Republica Portuguesa

A CITE informa que:

1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n° 7 do Codigo
do Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o0 mesmo
desfavoravel a entidade empregadora, a CITE considera que esta apenas
pode recusar o pedido apos decisao judicial, que reconheca a existéncia de
motivo justificativo para a recusa do mesmo. Sem prejuizo do até agora
referido quanto a impugnacao judicial, uma vez concedido o direito do
trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de horario
flexivel, mediante parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser
fixado pelo empregador, dentro dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4
do art. 56° do Cdédigo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.° 1 e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

2. Considera, igualmente, que a apresentagdo de reclamagdo ao presente
parecer, designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, néo
suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com o seu entendimento,

ndo havera, igualmente, lugar a deferimento tacito por falta de resposta da
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CITE ao pedido de suspensdo de eficacia de ato administrativo que,

eventualmente, possa ser requerido.

3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com

competéncia inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 11 DE SETEMBRO DE 2024, COM
OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP)
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