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MO TRABALHO E NO EMPREGD

PARECER N.° 938/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 4227-FH/2024
|- OBJETO

1.1. Em 29 de julho de 2024, por correio eletronico e carta registada, a CITE recebeu da entidade
empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em
regime de horario flexivel solicitada pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de

Assistente de Bordo.

1.2. Por correio eletronico, em 28 de junho de 2024, a trabalhadora solicitou a prestagao de

trabalho em regime de horario flexivel nos seguintes termos:

“(...) ..., Assistente de Bordo, ..., nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho,
vem requerer que lhe seja atribuida flexibilidade de horario, sem limite legal ( n° 1 do art. 56°), relativamente ao filho
menor, ..., nascido a ... de 2017 (cf. assento de nascimento cuja certiddo a empresa ja dispde), e com efeitos a partir
de 01 de Agosto de 2024.

Para tanto, e cf. art. 57°, n° 1, ai b) do CT, declara:

a) Que o menor supra identificado vive em comunh&o de mesa e habitagdo com a Requerente, em regime de
residéncia alternada (cfr. declaragédo que se anexa);

b) Que a signataria nunca usou desta faculdade;

c) Que o menor se encontra diagnosticado com Transtorno de Espectro de Autismo, tendo-lhe sido atribuida
incapacidade de 60%, conforme Atestado Multiusos que se encontra entregue junto da ...;

d) Que o regime de residéncia alternada esta definido entre os pais da seguinte forma: nas semanas impares do ano,
0 menor estd com o pai e nas semanas pares estd com a mae, sendo que as trocas ocorrem as segundas-feiras.

A Requerente, para efeitos do disposto nos n° 2 e 3 do art. 56° do Cddigo do Trabalho, e atentas as especificidades
inerentes a atividade desempenhada, e tendo ainda ponderado a adaptagao que melhor se adequa aos interesses da
Empresa, pretende que Ihe seja aplicado o seguinte horario de trabalho:

A) Nas semanas em que o menor nao se encontre a seu cargo, de acordo com a declaragdo anexa ao presente, a
Requerente propde realizar periodos de servigos de voo (de acordo com o Acordo de Empresa em vigor) nos seguintes
termos:

i) Apresentagao a partir das 09h00 de 22 feira, apds entrega do menor na escola, e chegada a calgos no maximo até
as 16h00 da 2a feira seguinte, data em que vai buscar menor para passar a semana consigo;

B) Nas semanas (incluindo fins de semana) em que o menor se encontre a seu cargo, a Requerente propde realizar
periodos de servigcos de voo sem repouso intermédio fora da base (regime de ida e volta), de 2a a 6a feira, com folgas
fixas ao fim de semana e dias feriados, nos seguintes termos:
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i) Apresentagao a partir das 09h00 e chegada a calgos no maximo ate as 16h00;

ii) Duracdo maxima de PSV planeada de 7 horas;

iii) Na base, em caso de atraso por irregularidades operacionais, apos a apresentagdo, ou nas duas horas anteriores
a mesma, a chegada a calgos ndo podera ocorrer apés as 16h00, nem o PSV ser superior a 7 horas;

(de acordo com o n® 1 da Clausula 22 do Regulamento de protegdo da parentalidade, publicado no BTE n° 7, de
22/02/2024)

O pedido de horario flexivel nesta modalidade permitira a ... dispor integralmente da Requerente, dentro dos limites
estabelecidos em Acordo de Empresa e dentro dos limites legais, nos dias em que esta se encontra disponivel para
trabalhar e sem ter o menor a seu cargo, perturbando assim, o menos possivel a operagéo de voo e permitindo a
Requerente fazer voos noturnos e estadias, 0 que nao seria possivel se esta limitasse diariamente o horario de
trabalho, caso em que s6 |Ihe seria permitido fazer idas e voltas, com acentuada perda de retribuigéo.

Da mesma forma, este modelo de horario de trabalho supra requerido permitira a Requerente dar ao menor todo o
suporte e apoio que este necessita, nas semanas em que esta consigo, e compensar o tempo de trabalho na semana
em que estd sem o menor a seu cargo.

A Requerente é compelida a requerer esta modalidade de horario, uma vez que, atento o regime de responsabilidades
parentais estabelecido entre os pais e o actual regime de voo que a empresa lhe atribuiu de forma informal (voa por
FTL em regime de semana on/semana off) sao muito exaustivos e a empresa ndo tem cumprido o acordado, o que
torna praticamente impossivel assegurar um adequado apoio e acompanhamento que lhe exige a assisténcia ao
menor, nao dispondo de qualquer apoio familiar ou outro. (...)”

1.3. A trabalhadora menciona juntar no seu pedido uma declara¢ao do outro progenitor da crianca

que, contudo, ndo se encontra no expediente remetido a CITE.

1.4. Por correio eletronico, em 18 de julho de 2024, a entidade empregadora comunicou a

trabalhadora a sua intencao de recusar o pedido formulado, nos seguintes termos:

“(...) Em resposta ao mesmo, serve a presente para, ao abrigo do artigo 57°, n. 2 do CT, manifestar a intengao de
recusa do mesmo, por se entender que a aceitagdo do horario por si concretamente pedido poria em crise o regular
funcionamento da operagao de voo (e, assim, o funcionamento do negdcio core da empresa).

I. O horario requerido (...)
Il. Da invalidade do seu Pedido

1. Em primeiro lugar, o pedido formulado por V. Exa. ndo cumpre com os requisitos legais exigidos para um pedido de
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares e os respetivos procedimentos para autorizagao,
conforme enunciados nos artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho;

2. De acordo com os artigos acima indicados, entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, devendo continuar
a cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal.

3. O pedido formulado por V. Ex., designado como sendo de horario flexivel, ndo cumpre o previsto nas referidas
disposi¢des do Cédigo do Trabalho, na medida em que se trata de um pedido de horario fixo que é exigido a empresa.

4. Nao cabe ao trabalhador, nem pode o mesmo, requerer o concreto horario que deseja ver aplicado. Essa
prerrogativa pertence, nos termos do n.° 3 do referido artigo do CT, exclusivamente a entidade empregadora, ou seja,
neste caso, a ..., enquanto titular do poder de diregéo previsto no artigo 97° do CT.

5. Deste modo, ao V. Exa. impor a ... um horario definido, em que impossibilita a empresa de lhe atribuir voos para os
quais tem formagao especifica, ndo consubstancia um pedido de horario flexivel nos termos legais, pelo que o mesmo
nao cumpre os requisitos legais.

Ill. Razdes Imperiosas do funcionamento da ...
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6. Note que as fungdes de tripulante, quer técnico, quer de cabine r?PNT PNC) nZo sdo desempenhadas de acordo

com um tradicional horario de trabalho tal como definido na legislagao do trabalho, mas sim de acordo com uma escala
de servigo, que respeita regras e limitagdes muito proprias da aviagao.

7. Os horarios dos trabalhadores da ... com a categoria de V. Exa. sdo, como é do seu conhecimento, definidos com
base num regime de escalas para um setor ou série de setores. Ou seja, os trabalhadores sdo, com respeito pelo
Regulamento de Utilizagédo e Prestagédo do Trabalho (RUPT) escalados para operar em determinado dia um setor ou
série de setores, aplicando-se os limites dos tempos de servigo de voo.

8. O que V. Exa. vem requerer é, como a ... ndo pode deixar de notar, na realidade, um horario que desvirtua a concreta
organizagao de tempos de trabalho existente na area em que desempenha as suas fungdes - servigo de voo - limitando
a sua prestacéo de trabalho a voos diurnos, sem pernoita, e, ainda, com fixagdo de folgas - o que é manifestamente
incompativel com a rotatividade de tipos de servigo de voo existentes na operagao ....

9. Reforgamos que ndo existe na sua area laboral uma organizagéo de tempos de trabalho conforme a que peticiona.
O que existe, atualmente, e agrava a dificuldade de gestdo da operagédo de voo, sdo imposi¢gées da CITE, cujos
pedidos terdo de ser obrigatoriamente aplicados/concedidos até decis&o judicial.

10. Assim, ndo podera a ... conceder a V. Exa o horario pretendido, porquanto este ndo é compativel com a concreta
organizacao dos tempos de trabalho aplicavel a V. Exa. nos termos previstos no RUPT, bem como é manifestamente
incompativel com a atividade prosseguida pela ....

11. Com efeito, a atividade prosseguida pela ... exige a prestacdo de trabalho por parte dos tripulantes, quer técnicos,
quer de cabine, 24h por dia, 365 dias no ano, n&o tolerando sobreposigdes ou vazios na passagem das escalas, pelo
que o regime da rotatividade de horarios é essencial na concreta organizagao dos tempos de trabalho, tendo em vista
assegurar que o mesmo posto de trabalho é ocupado, sucessiva e ininterruptamente, por diversos trabalhadores,
cumprindo sempre as exigéncias legais aplicaveis (legislagdo especial aplicavel ao Pessoal Mével da Aviagéo Civil —
Flight Time Limitation e AE SNPVAC, no caso de V. Exa.). Exigéncias legais que muito limitam a elaboracdo de
planeamentos e gestao de tripulagdes:

(i) © numero minimo legal de tripulantes para ser possivel operar cada tipo de avido;

(i) O plafond de horas voadas, que no caso dos tripulantes de cabine ( PNC — Pessoal Navegante de Cabine) é de
73h em més de 30 dias e 75h26 em més de 31 dias (block time, isto &, horas estritamente voadas, desde que o avido
sai de calgos até que chega a calgos no aeroporto de destino), conforme clausula 14 do RRRGS anexo ao AE
SNPVAC!..., publicado no Boletim do Trabalho e do Emprego, n.2 7 de 22/02/2024 — pelo que as estadias (pernoitas
fora da base) séo utilizadas precisamente para diluir as horas voadas, por forma a ndo exceder esses limites;

(iii) Limite a periodos noturnos voados, sendo que um tripulante (PNC ou PNT) somente pode, a cada sete dias, efetuar
trés voos que abarquem periodo noturno (entre as 23h e as 6h29), e se efetuarem dois noturnos em sete dias, terao,
obrigatoriamente, que folgar entre eles, e, ainda, se dois voos que abarquem periodo noturno forem consecutivos,
somente um voo pode abarcar, no todo ou em parte, o periodo critico do ritmo circadiano (entre as 2h e as 5h59),
conforme clausula 27 do RUPT anexo ao AE SNPVAC/...;

(iv) Folgas - a cada sete dias de trabalho cada tripulante tem de gozar 48h ininterruptas de folga na sua base, sem
prejuizo das rotagdes de longo curso que pela sua duragéo e natureza o ndo permitam, devendo até ao final de cada
trimestre ter gozado o minimo de 13 folgas semanais. Cada tripulante tera direito a uma folga ao sabado e domingo a
cada seis semanas de trabalho, tudo conforme clausula 20 do RUPT anexo ao Acordo de Empresa SNPVAC/....

12. Ora, as limitagbes legais impostas a atividade prosseguida pela ... ndo permitem outra organizagdo dos tempos
de trabalho que n&o a da rotatividade de tempos de voo e tipos de servigo de voo, nao se coadunando com restricdes
horarias excluam na totalidade periodos noturnos e pernoitas, nem tampouco que exijam a fixagédo de folgas (menos
ainda ao fim-de-semana, periodo com maior frequéncia de voos e durante o qual, obrigatoriamente, a ... tem de
rotativamente atribuir folgas a todos os tripulantes).

13. Deste modo, e sem prejuizo de todos os esforcos que a Empresa deve desenvolver no sentido de facilitar a
conciliagdo dos deveres profissionais dos tripulantes com as suas responsabilidades familiares, a verdade é que as
vicissitudes presentes na aviagdo comercial impossibilitam que a ... possa aceitar pedidos de horario flexivel
formulados nos presentes termos, sem que isso comprometa irremediavelmente as mais elementares exigéncias de
funcionamento da empresa.

14. E imprescindivel na atividade prosseguida pela ... a rotatividade de horarios e de folgas.
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15. De facto, a amplitude de turnos existentes na organizagao do servico de voo da ... constitui uma exigéncia

imperiosa do funcionamento do servigo, impossibilitando, assim, a atribuigdo do pedido de horario em causa.

16. Nao é despiciendo referir, aqui chegados, que a ... faculta a todos os tripulantes o acesso prioritario/creche que
funciona 24h, todos os dias do ano, precisamente pelas vicissitudes presentes no sector da aviagdo, como forma de
ajudar na conciliagdo da vida profissional e familiar.

1.5. Em 22 de julho de 2024, a trabalhadora apresentou a sua apreciagdo aos fundamentos da
intengdo de recusa, nos termos do artigo 57°, n°® 4 do Codigo do Trabalho, e com os seguintes

fundamentos:

“(...) Fundei o meu pedido na circunstancia de o meu filho estar diagnosticado com Transtorno de Espectro de
Autismo, tendo-lhe sido atribuida incapacidade de 60%, conforme Atestado Multiusos que se encontra entregue junto
da ..., e o regime de responsabilidades parentais estabelecido ndo se ajustar ao actual regime de voo que a empresa
me atribuiu de forma informal (voar por FTL em regime de semana on/semana off), o qual, além de ser muito exaustivo,
nao tem sido tem cumprido conforme acordado, o que torna praticamente impossivel assegurar um adequado apoio
e acompanhamento que

me exige a assisténcia ao meu filho, ndo dispondo de qualquer apoio familiar ou outro.

O meu pedido de horario flexivel nesta modalidade permitira a ... dispor integralmente do meu trabalho, dentro dos
limites estabelecidos em Acordo de Empresa e dentro dos limites legais, nos dias em que esta se encontro disponivel
para trabalhar e sem ter o menor a meu cargo, perturbando assim, o menos possivel a operagéo de voo e permitindo-
me fazer voos noturnos e estadias, 0 que nao seria possivel se limitasse diariamente o horario de trabalho, caso em
que s6 me seria permitido fazer idas e voltas, com acentuada perda de retribuigcéo.

Da mesma forma, este modelo de horario de trabalho supra requerido permitir-me- a dar ao meu filho todo o suporte
e apoio que este necessita, nas semanas em que esta comigo, e compensar o tempo de trabalho na semana em que
ndo tenho a meu cargo.

Alega a ... que o meu pedido nio é valido e, em sintese, que ndo pode atribui-lo porque comporta limites restritivos
que n&o sao compaginaveis com a operagdo da empresa.

Ora, em conformidade com o contetido do art. 56° do Cddigo do Trabalho, neste meu pedido limitei-me a indicar o
periodo em que pretendia exercer a minha atividade, cabendo a Empresa, dentro da amplitude deste horario, estipular
oinicio e o termo do trabalho diario, em harmonia com a legislagcao aeronautica aplicavel, quer nacional, quer europeia,
quer com os normativos do AE aplicavel.

Contudo, ndo posso aceitar que, como se alega, o horario agora requerido, em que pretendo exercer a minha atividade
para melhor conciliar com a minha vida familiar, colide com o poder da empresa de estabelecer o horario e ainda de
o estabelecer em harmonia com as suas necessidades de planeamento, ja que o mesmo se enquadra no estipulado
na lei e no AE aplicavel.

Pelo que, ndo tem qualquer acolhimento o que vem defendido pela .... Primeiro, porque, como a empresa reconhece,
existem horarios flexiveis atribuidos sem que isso colida com a operagédo da empresa, apesar da invocada rotatividade
e dos horarios noturnos e das pernoitas.

Mas, a ... omite, intencionalmente, que a sua operagao tem trés quadros de equipamento, assim identificados: Narrow
Body (NB): voos de médio curso que podem ou néo ter pernoita, com rotagdes, o que permite idas e volta num mesmo
dia; Narrow Wide (NW): voos mistos de médio e longo curso; e, Wide Body (WB): voos de longo curso que implicam
estadias.

Cada tripulante esta afeto a um desses equipamentos, mas, no caso da flexibilidade de horario, os tripulantes podem
sempre fazer voos de médio curso.

Importa referir que existem dezenas de pairings s6 de idas e voltas no horario pretendido e convém também salientar
que, em termos de custos para uma companhia aérea, serd mais compensador evitar, sempre que possivel, pairings
com pernoitas e estadias prolongadas pois assim evita pagamentos de ajudas de custo, despesas com hotel, s6 para
dar um exemplo.

Segundo, porque a ndo pernoita implica voos em médio curso, onde as maiorissimas percentagens dos voos séo
diurnos e onde a maioria das apresentagdes para o servigo se verifica apés as 06h30.

Razdo pela qual, mais uma vez a ... tenta aparentar uma realidade que inexiste e mal se compreende a V.
argumentacédo em apreciacao.

Inexistem quaisquer limitagdes a execugdo da minha atividade, Pelo que, o horario solicitado enquadra-se,
integralmente, no estipulado na lei e no AE aplicavel, ndo tendo qualquer acolhimento o que vem invocado pela ....
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Permito-me apenas adiantar que esta pacificamente assente na jurisprudéncia que é um horario flexivel aquele que

possibilita a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua
execugao seja fixo (vide, por todos o AC. da RP, de 02/03/2017, disponivel em www.dcisi.pt).

A defender-se o argumento de que este direito apenas foi concebido para “um tradicional horario de trabalho, tal como
definido na legislacdo de trabalho”, ndo abrangendo, portanto, o setor da aviagao, estar-se-ia a dar tutela a uma grave
discriminagdo de trabalhadores, com violagdo do principio da igualdade, constitucionalmente consagrado (art.® 13°
CRP) e das garantias legais insertas, entre outros, nos arts. 24° e 25° do Codigo do Trabalho.

Alias, levando esse entendimento ao limite, seriamos obrigados a concluir que, ndo sé o horario flexivel estava vedado
aos Tripulantes, em razao da especificidade das suas fungdes, como outras figuras juridicas, também elas concebidas
para os trabalhadores que praticam, no dizer da Empresa, um horario tradicional” , como por exemplo, a dispensa
para amamentacédo tal como estatuida no Cédigo do Trabalho, na medida em que na aviagdo é inconcebivel usufrui-
la “em dois periodos distintos, com a duragdo maxima de uma hora cada” (art. 47°, n° 3 CT).

A semelhanga do regime encontrado para a amamentagdo, também num horario flexivel sera possivel fazer a
adaptagédo a atividade especifica de um Tripulante.

Concluindo-se que inexiste qualquer incompatibilidade com o regime estabelecido no RUPT (Regulamento de
Utilizacéo e Prestagao de Trabalho inserto no AE aplicavel).

Resultando falacioso o argumento e, concomitantemente a exemplificagdo de que se socorreram, segundo o qual a
atribuicdo deste horario determinaria a impossibilidade do cumprimento do nimero dias de voo fixado em AE.
Acresce que os argumentos da ... ja foram usados em situagdes idénticas de pedido de horario flexivel e julgadas
improcedentes pela CITE.

Com efeito, o horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais e mées que trabalham, prestarem apoio as
suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir
com as suas obrigagdes laborais, pelo que, o direito plasmado no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho é resultado do
reconhecimento pelo legislador, com consagragdo nas normas laborais, de valores humanos basicos relacionados
com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

Também o direito social da Unido Europeia se dirige a protecdo da parentalidade, proclamando o art.° 23 da Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (CDFUE) a igualdade entre homens e mulheres (“Deve ser garantida a
igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios, incluindo em matéria de emprego, trabalho e
remuneragao”), o art.° 24, n.° 1, que “As criangas tém direito

a protegéo e aos cuidados necessarios ao seu bem-estar”, e, em especial, para a questdo ora em apreciagao, o art®
33, que “1. E assegurada a proteg&o da familia nos planos juridico, econémico e social. 2. A fim de poderem conciliar
a vida familiar e a vida profissional, todas as pessoas tém direito a prote¢ao contra o despedimento por motivos ligados
a maternidade, bem como a uma licenga por maternidade paga e a uma licenca parental pelo nascimento ou adogéo
de um filho”.

No ordenamento juridico nacional a flexibilizacdo do horario de trabalhador com responsabilidades familiares € um
direito constitucional consagrado nos artigos 59° n° 1, al. b) e 67°, n° 2, al. h) da Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), bem como nos artigos 56° do Codigo do Trabalho (CT).

Ora, sob pena de ficar votada ao fracasso a prescricdo constitucional da conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar, € meu entendimento que, em harmonia com os dispositivos legais acima transcritos, o horario, nos
moldes em que foi requerido, é inequivocamente um horario flexivel; e que inexiste motivacéo, factual ou juridica, que
sustente a recusa, pela ..., da atribuicao desse horario.

Por ultimo, dir-se-a que a ... ao invocar agora incompatibilidade do exercicio deste regime, quando o atribui e mantém
em relagao a outros trabalhadores tripulantes, esta a incorrer em diferenciado tratamento, com manifesta e intoleravel
violagao do principio da nao discriminagao emergente do principio da igualdade consagrado constitucionalmente.
Atento o que precede, devera a Empresa proceder a elaboragéo nos termos requeridos, do horario flexivel, de acordo
com o previsto no art.° 56.° do Cédigo do Trabalho, adequando aos horarios praticados pelos Tripulantes de Cabine
de modo a permitir o exercicio do direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consagrado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e a promogéo da conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal dos/as trabalhadores/as, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cddigo do Trabalho. (...)"

1.6. Além dos mencionados ndo se mostram alegados ou documentalmente comprovados

quaisquer outros factos ou circunstancias com relevo para a presente apreciacao.
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Cumpre analisar,
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A CITE tem por missao prosseguir a igualdade e a nao discriminagdo entre homens e
mulheres no trabalho, no emprego e na formagao profissional e colaborar na aplicagao de
disposicdes legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecdo da
parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor

privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.2. No pressuposto de cumprimento desta missao, cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.°
76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°: “(...) d) emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa,
pela entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

2.3. A protecao da parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal tem conhecido nos ultimos anos, e no quadro do direito comunitario, um forte impacto
normativo respaldado, alias, por vasta jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia,
constituindo hoje a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, a diretiva geral relativa a aplicacédo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade
de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional e que impde aos Estados Membros a obrigagao de criar medidas “(...) que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional”.

2.4. Aigualdade entre homens e mulheres é, assim, um principio fundamental da Unido Europeia,
em consonancia, alids, com o disposto no paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado
da Unido Europeia (TUE), sendo a promogao desta igualdade, em si mesma, um dos objetivos

da prépria Uniao.

2.5. Também o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo
8.° que a Unido, na realizagcdo de todas as suas agbes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.°

1 do artigo 153.° que “(...) a Unido apoiara e completara a agdo dos Estados Membros (...)” no
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dominio da “(...) (i) igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.6. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional
e internacional, a realizacado de condi¢Oes préprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e
principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que
ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.7. Recentemente, a Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a
Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de
2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre a licenga parental, reforcando que as “politicas de
conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagéo da
igualdade entre homens e mulheres, promover a participacdo das mulheres no mercado de
trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestagdo de cuidados entre homens e
mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e

mulheres” (Considerando 6).

2.8. Ainda, a Recomendagéao (UE) 2017/761 da Comisséao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” assinala que “os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder
a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a

utiliza-las de forma equilibrada”.

2.9. Por fim, referimos ainda que o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres
da Unido Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés
capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigbes
justas no mercado de trabalho e lll — Protecdo social e inclusdo, e integra 20 principios
fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.
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2.10. No quadro do direito nacional, o regime juridico da conciliacdo entre a vida profissional e

profissional encontra arrimo na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) que consagra no
seu artigo 13° o principio fundamental da igualdade enquanto principio estruturante do Estado
de Direito democratico, vinculando ainda o Estado Portugués a tarefa de “(...) promogao da

igualdade entre homens e mulheres (...), como resulta do artigo 9°, alinea h) da CRP.

2.11. Como condigao material da igualdade entre homens e mulheres estabelece ainda a CRP,
no seu artigo 59° 1, al. b), que “todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga,
cidadania, territério de origem, religido, convicgbes politicas ou ideoldgicas, tém direito (...) a
organizacgao do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagao

pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familia.”

2.12. “A familia como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecao da sociedade
e do Estado e a efetivacado de todas as condicbes que permitam a realizagdo pessoal dos seus
membros”, incumbindo ao Estado, nesse sentido, a definicdo, implementacdo e execucao de
“(...) uma politica de familia com caracter global e integrado”, e a promogao “(...) através da
concertacao das varias politicas sectoriais, a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar’ — cf. artigo 67°, alinea h) CRP.

2.13. Em proxima correlacdo, alias, com a Convencao (156) da Organizagcdo Mundial do
Trabalho, de 1981, especialmente dirigida a trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades em relacdo a filhos dependentes, quando tais responsabilidades possam
restringir as suas possibilidades de preparagao, ingresso, participacdo ou promogao na atividade

economica.

2.14. Consagra, neste sentido, a nossa lei fundamental o direito dos pais e das maes “(...) a
protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relagao aos
filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizagao profissional e de
participagao na vida civica do pais” e que “a maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes”, Cf. artigo 68° CRP.

2.15. Ja no plano infra constitucional, o Cédigo do Trabalho (doravante CT), aprovado pela Lei
7/2009 de 12 de fevereiro trata na subsecgao IV, capitulo I, titulo Il, a matéria dedicada a
parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades

familiares”, prevé no artigo 56.°, que “o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
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independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga cronica, que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel”,
entendendo-se por horario flexivel “aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.16. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito de trabalhar em regime de horario flexivel
nos termos do artigo 56°, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que a crianga vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cf. artigo
57.°CT.

2.17. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situacdes:
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa, ou verificada que seja a impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, tudo nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado
artigo 57.° CT.

2.18. Impbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador comunique a sua decisdo, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da receg¢ao do pedido,
sendo que, em caso de ndo observancia deste prazo indicado, se deve considerar aceite o

pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do mesmo artigo.

2.19. Quando o empregador pretenda recusar o pedido € ainda obrigatério o envio do processo
a CITE, para emissédo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacéo pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta

a aceitacao do pedido, nos termos agora da alinea c) daquele n.° 8.

2.20. Caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera
recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial que reconhega a existéncia de motivo

justificativo.
2.21. O conceito de horario flexivel esta previsto no artigo 56.°, n.° 2 do CT, ja citado,

concretizando o n.° 3 deste artigo que “o horario flexivel, a elaborar pelo empregador (sublinhado

nosso), deve: a) conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@gite.pt


mailto:geral@cite.pt

REPUBLICA
. PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGOD
do periodo normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal

diario, cada um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento; c) Estabelecer um periodo para

intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.22. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas
de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.23. A intencao subjacente a esta previsdo legal prende-se com a necessidade de harmonizar
o direito do/a trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, conferindo-
Ihe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,

com deficiéncia ou doenca cronica.

2.24. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no
referido n.° 3 do artigo 56.° do CT.

2.25. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida
na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servigo.

2.26. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.°
do Cédigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente trabalhador/a, de um horario flexivel a ser
fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horario flexivel, se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario,
definido no artigo 198.° do CT enquanto “(...) tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga

a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana”.
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2.27. A orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comisséo vai no sentido de que a
indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua
atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades
familiares, ndo consubstancia um pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de diregao
do empregador, a quem compete SEMPRE determinar o horario, nos termos previstos no artigo
212.° do Cddigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar.

2.28. O horario flexivel surge assim como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto
suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais,
pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral
de valores inerentes a dignidade humana dos/das trabalhadores/as relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.29. Enquanto dimensao do «tempo de trabalho digno» o horario flexivel € uma ferramenta legal
essencial para proporcionar aos trabalhadores e trabalhadoras o tempo e a flexibilidade de que
necessitam para as suas vidas pessoais, incluindo cuidar das responsabilidades familiares, em
harmonia com o principio estabelecido na ja referida Convencéo da OIT (n.° 156) relativa a
igualdade de oportunidades e de tratamento para os trabalhadores dos dois sexos: trabalhadores

com responsabilidades familiares, de 1981.

2.30. E, por isso, dever da entidade empregadora proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras
as condicdes de trabalho que favoregam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do Trabalho (CT)], bem
como € dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cédigo do Trabalho (CT)].

2.31. Apesar de normalmente introduzidos nas empresas com o objetivo de facilitar o equilibrio
entre a vida profissional e pessoal do pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras, e nao tanto
por razdes especificas da empresa, os horarios flexiveis podem servir igualmente os objetivos

da empresa ao melhorar a motivagédo e o desempenho.

2.32. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de

horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que Ihe
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permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a

beneficiar de um horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com
a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador exequivel através do
desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais

de forma igual e situagdes diferentes de forma diferenciada.

2.33. Resulta expressamente do quadro normativo que antecede a obrigacdo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo da vida
profissional dos/as trabalhadores/as com as suas responsabilidades familiares, sendo apenas
legitimo recusar tal pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador, se este for indispensavel,
factos que devem ser objetiva e claramente concretizados, pela entidade empregadora.

hkkkk

2.34. No caso em analise, a trabalhadora solicita a autorizagao para prestar a sua atividade
profissional em regime de horario flexivel, nos termos previstos nos artigos 56° e 57° do Cddigo
do Trabalho, sem limite legal (em razdo do diagnéstico de Transtorno de Espectro de Autismo e
incapacidade de 60% da crianga) para prestar assisténcia imprescindivel e inadiavel ao seu filho

nascido a 19 de Novembro de 2017, com efeitos a partir de 01 de Agosto de 2024.

2.35. A trabalhadora declara que vive com o filho em comunhao de mesa e habitagdo em regime
de residéncia alternada com o outro progenitor, sendo que nas semanas impares do ano, o
menor esta com o pai e nas semanas pares estda com a mae, ocorrendo as trocas as segundas-

feiras.
2.36. Neste contexto, propbe que:

A) Nas semanas em que o0 menor nao se encontre a seu cargo, de acordo com a declaragao
anexa ao presente, a Requerente propde realizar periodos de servigos de voo (de acordo com o

Acordo de Empresa em vigor) nos seguintes termos:

i) Apresentacao a partir das 09h00 de 22 feira, apds entrega do menor na escola, e chegada a
calgos no maximo até as 16h00 da 2a feira seguinte, data em que vai buscar menor para passar

a semana consigo;

B) Nas semanas (incluindo fins de semana) em que o menor se encontre a seu cargo, a

Requerente propde realizar periodos de servigos de voo sem repouso intermédio fora da base
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(regime de ida e volta), de 2a a 6a feira, com folgas fixas ao fim de semana e dias feriados, nos

seguintes termos:
i) Apresentacéao a partir das 09h00 e chegada a calgos no maximo até as 16h00;
ii) Duragao maxima de PSV planeada de 7 horas;

iii) Na base, em caso de atraso por irregularidades operacionais, apds a apresentac¢ao, ou nas
duas horas anteriores a mesma, a chegada a cal¢os nao podera ocorrer apés as 16h00, nem o

PSV ser superior a 7 horas;

(de acordo com o n° 1 da Clausula 22 do Regulamento de prote¢édo da parentalidade, publicado
no BTE n° 7, de 22/02/2024)

2.37. O pedido da trabalhadora encontra-se corretamente formulado ao abrigo do disposto nos
artigos 56° e 57° do CT, ndo se suscitando qualquer questdo relativamente a sua alegada
invalidade pelo que, em conformidade, procederemos a sua apreciagao no contexto da intengao

de recusa apresentada pela entidade empregadora.

2.38. O artigo 57.°, n° 2 do CT define taxativamente as circunstancias em que é admissivel a
recusa da entidade empregadora ao pedido do/a trabalhador/a e que passa pela alegagéo de
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou de impossibilidade de substituicdo do/a

trabalhador/a, se este/a for indispensavel.

2.39. “As exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que justificam a recusa do pedido
do horario flexivel, previstas no n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, correspondem a
situagcbes excecionais, extraordinarias, inexigiveis ao empregador para conseguir manter o
regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”. Donde, “o 6nus da prova da existéncia
de motivo legalmente protegido para a recusa do pedido de horario flexivel recai sobre o
empregador’. - Cf. Acérddo do Tribunal da Relagdo de Evora de 11/07/2019 (processo
3824/18.9T8STB.E1) disponivel em www.dgsi.pt

2.40. Exige-se, neste pressuposto, a entidade empregadora a demonstracao clara e inequivoca
de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao de um horario flexivel
que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar de um/a trabalhador/a, em
particular, com responsabilidades familiares; e que, como tal, a organizagdo dos tempos de
trabalho nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do

servico ou quando exista impossibilidade de substituir o/ trabalhador/a se esta for indispensavel.
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2.41. A entidade empregadora recusa o pedido alegando, desde logo, a invalidade do pedido
que, segundo entende, consiste num pedido de alteracdo do regime de organizacdo do tempo
de trabalho existente no sector onde desempenha as suas funcdes, pretendendo apenas fixagao
de um horario (fixo na sua execuc¢ao), com exclusao total de periodos noturnos e pernoitas, bem
como folgas fixas, o que & manifestamente incompativel com a actividade prosseguida, e

incompativel com o escopo do horario flexivel.

2.42. Como referimos, nos pontos 2.26 e seguintes desta apreciacao, € subsumivel ao conceito
de horario flexivel, de acordo com a mais autorizada jurisprudéncia, todo o horario que
respeitando o enquadramento legal previsto nos artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho, permita
a conciliacdo em concreto da vida profissional com as responsabilidades familiares dos/das
trabalhadores/as requerentes, mesmo que seja um horario fixo na sua execugao. Pelo que nio

procede naturalmente a alegada invalidade do pedido arguida pela entidade empregadora.

2.43. Mais refere a entidade empregadora que o horario solicitado desvirtua a concreta
organizacao de tempos de trabalho existente na area em que a trabalhadora desempenha as
suas fungbes — servico de voo - limitando a sua prestacao de trabalho a voos diurnos, sem
pernoita, e, ainda, com fixacdo de folgas — o que é incompativel com a rotatividade de tipos de
servico de voo existentes na operacgao .... E que mais reforca que nao existe uma organizagao

de tempos de trabalho conforme o pedido apresentado.

2.44. Note-se, porém, que a interpretacdo da entidade empregadora ndo tem correspondéncia
com a letra da lei, ja que uma tal solugao interpretativa equivaleria a excluir a priori do exercicio
do direito previsto no art.° 56°, do Cddigo do Trabalho, todos/as os/as trabalhadores/as com
vinculo laboral regulado pelo Cddigo do Trabalho que detivessem a categoria profissional do
trabalhador requerente, impedindo-os/as de solicitar uma organizagao dos tempos de trabalho
mais adequada ao exercicio das suas responsabilidades familiares, sujeita a apreciagao por
parte da entidade empregadora, atendendo a que € dever desta, na qualidade de empregador
no contrato de trabalho, proporcionar a contraparte condicbes de trabalho que favoregcam a
conciliagdo da actividade profissional com a vida familiar e pessoal, bem como, na elaboragao
do horério de trabalho, é seu dever facilitar a contraparte a conciliagéo da actividade profissional
com a vida familiar, no respeito pelo disposto no art.° 127°, n°3 e art.° 212°, n°2, b), ambos do
Cadigo do Trabalho.
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2.45. Por seu turno, ainda as regras proprias aplicaveis a aviagao civil possam utilizar outra
nomenclatura, o direito a que aqui nos reportamos diz respeito, em termos alargados, a uma
organizacao dos tempos de trabalho destinada a favorecer a conciliagcdo da actividade
profissional com a vida familiar, motivo pelo qual a lei apenas permite a sua recusa com base em
fundamentos atinentes ao proéprio funcionamento da empresa e as consequéncias que um tal

pedido de organizacao dos tempos de trabalho tera no seu funcionamento.

2.46. Nestes termos, e conforme entendeu o Ac. Tribunal da Relagdo de Evora, proc.n®
3824/18.9T8STB.E1, de 11.07.2019 “[a] expressdo utilizada pelo legislador “exigéncias
imperiosas” é uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende,
considerando que uma das obrigagdes que recai sobre o empregador € a de proporcionar ao
trabalhador condicdes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal - artigo 127.°, n.° 3 do Cédigo do Trabalho. Assim, a recusa da fixagao de
um horario de trabalho adequado a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar do
trabalhador, apenas se justifica numa situagdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o
empregador, com vista a manutencdo do regular funcionamento da empresa ou

estabelecimento”.

2.47. Uma leitura atenta da intencédo de recusa apresentada, neste e noutros casos, permite
facilmente concluir que os constrangimentos invocados pela entidade empregadora atentam em
formulagdes generalizadas, conceitos indeterminados e juizos conclusivos que em nada abonam

a fundamentacao da sua posigao.

2.48. Assim, refere a entidade empregadora que o pedido da trabalhadora é incompativel com a
atividade prosseguida pela ... ja que esta exige a prestagéo de trabalho por parte dos tripulantes,
quer técnicos, quer de cabine, 24h por dia, 365 dias no ano, ndo tolerando sobreposi¢cdes ou
vazios na passagem das escalas, pelo que o regime da rotatividade de horarios é essencial na
concreta organizagdo dos tempos de trabalho, tendo em vista assegurar que o mesmo posto de
trabalho é ocupado, sucessiva e ininterruptamente, por diversos trabalhadores, cumprindo
sempre as exigéncias legais aplicaveis (legislacdo especial aplicavel ao Pessoal Moével da
Aviacéo Civil — Flight Time Limitation e AE SNPVAC, no caso de V. Exa.).

2.49. Com efeito, ndo existe nenhum elemento factualmente objetivo e concretizado que nos
permita concluir que exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa obstam, de facto, a

atribuicao do horario flexivel. Além de consideragdes, ainda que relevantes, tendencialmente
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generalistas, a entidade empregadora nao logra demonstrar os periodos de tempo que
deixam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e
disponiveis e a aplicagdo do horario pretendido no seu local de trabalho. Nao basta, por
isso, alegar que o horario solicitado configura um constrangimento, sem que tal alegacao venha

acompanhada de demonstragao obijetiva.

2.50. Especificamente, a entidade empregadora ndo demonstra, em concreto, porque razdo a
prestacdo da atividade laboral da requerente na amplitude temporal que indica significa um
efectivo constrangimento. Diga-se, por exemplo, ndo sdo mencionados voos ou escalas (como
refere a entidade empregadora) que se mostrem de impossivel concretizagdo em resultado da

inexisténcia ou insuficiéncia de meios humanos.

2.51. Ora, a falta de concretizagdo destas circunstancias, sugere que a recusa da entidade
empregadora assenta apenas em hipoteses abstratamente consideradas, que se prendem
sobretudo com opg¢des de gestdo de recursos humanos que, apesar da devida ponderagao que
merecem, se mostram alheias ao trabalhador requerente, por um lado, e, por outro, repita-se,
nao se encontram suficientemente concretizadas para, no caso especifico deste trabalhador e
em confronto com o exercicio de direitos relativos a parentalidade, merecerem a primazia que

pretendem colher.

2.52. Com efeito a diversificagao da organizagéo dos tempos de trabalho entre os/as varios/as
trabalhadores/as com vinculo a empregadora, a maior ou menor dificuldade de organizagao da
atividade da empresa ou o maior ou menor encargo para a empregadora ndo se mostram aqui
suficientemente concretizadas de forma a permitirem concluir que a atribuicdo do horario flexivel

ao requerente ponha em causa o funcionamento da empresa.

2.53. Saliente-se ainda que, por um lado, o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo corresponde a um beneficio ou uma exigéncia infundada,
por outro lado, a concretizagdo de tais direitos ndo implica a desvalorizacdo da atividade

profissional que prestam, nem a depreciagao dos interesses dos/as empregadores/as.
2.54. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,

consagrado na alinea b), do n.° 1, do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um

direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade
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empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre

a protecao da parentalidade.

2.55. E note-se ainda que exigéncias impostas pelas dinamicas familiares nido sao
imperiosamente replicadas de igual forma em todos os agregados familiares com filhos/as, pelo
que tratar de igual forma todos/as os/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares
passa também por reconhecer as diferencas que cada trabalhador/a manifesta em sede de
conciliagdo, e sobretudo implementar as ferramentas legalmente disponiveis a beneficio dessa

conciliagdo, como seja o horario flexivel.

2.56. De resto, é mencionada a ja existéncia de outros/as trabalhadores/as a prestar a sua
atividade profissional em regime de horario flexivel, circunstancia que, por referéncia a recusa
da entidade empregadora ao pedido desta trabalhadora em concreto, iria, de facto, criar um
tratamento diferenciado entre trabalhadores/as com os mesmos direitos legais a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, sem que para, para tanto, tivesse sido invocado
“requisito justificavel e determinante para o exercicio da atividade profissional, em virtude da
natureza da atividade em causa ou do contexto da sua execugéo, devendo o objetivo ser legitimo

€ o requisito proporcional”’(n.° 2 do artigo 25.° do Codigo do Trabalho).

2.57. Por isso, na hipétese de eventual colisdo de direitos entre os/as varios/as trabalhadores/as,
resultantes do exercicio da atividade profissional em regime de horario flexivel ou decorrentes
do gozo de outros direitos iguais ou da mesma espécie, maxime relacionados com a
parentalidade, temos entendido que “o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar e o direito a protecdo da paternidade e maternidade estdo inseridos na Parte | da
Constituicdo da Republica Portuguesa relativa aos Direitos e Deveres Fundamentais e, ndo
podem ser postergados por outros direitos ou deveres profissionais, mas sim conformar-se com
eles.” (Parecer n.° 25/CITE/2014).

2.58. E existindo colisdo de direitos (iguais ou da mesma espécie) entre os/as varios/as
trabalhadores/as, a entidade empregadora devera fazer ceder, na medida do necessario, 0s
direitos em causa para que todos possam exerce-los equitativamente, ou seja, deve rever todas
as situacdes de horario flexivel e adapta-las para que nao a Requerente e, outros colegas que
no futuro pretendam requerer horario flexivel, ndo vejam prejudicados os seus direitos (cf.
Parecer n° 710/CITE/2017)
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2.59. Concluindo, em nosso entendimento, da intengao de recusa da entidade empregadora nao

se aferem objetivamente quaisquer factos que permitam concluir que a autorizagdo para a
concretizagao da prestacao laboral deste trabalhador em regime de horario flexivel, nos termos
efetivamente pretendidos, e com a restricbes aduzidas, e para efeitos de conciliacdo da vida
profissional com a vida profissional, signifique, em concreto, um constrangimento inexigivel a
entidade empregadora que inviabilize a realizacdo pratica e efetiva de um direito com

consagracgao constitucional.
lll - CONCLUSAO

Pelo exposto e analisados os fundamentos alegados pela entidade empregadora em face da

pretensao da trabalhadora:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

3.2. Saliente-se que a empregadora deve proporcionar a trabalhadora condigdes que favoregam
a conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho,
em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituigao

da Republica Portuguesa.
IV - INFORMAGOES:
A CITE informa que:

4.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do Cédigo do Trabalho,
sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel a entidade
empregadora, a CITE considera que esta apenas pode recusar o pedido apds decisdo judicial,
que reconheca a existéncia de motivo justificativo para a recusa do mesmo. Sem prejuizo do até
agora referido quanto a impugnacdo judicial, uma vez concedido o direito do
trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de horario flexivel, mediante

parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro dos
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condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Codlgo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.° 1

e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

4.2. Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamagdo ao presente parecer,
designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, ndo suspende os efeitos do mesmo,
pelo que, de acordo com o seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a deferimento tacito
por falta de resposta da CITE ao pedido de suspensao de eficacia de ato administrativo que,
eventualmente, possa ser requerido.

4.3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com competéncia
inspetiva das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 28 DE AGOSTO DE 2024, COM
OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DOS
AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP), CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS
DE PORTUGAL (CCP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP)
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