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PARECER N.° 831/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 4032-FH/2024

|- OBJETO

1.1. Em 19.07.2024, a CITE recebeu, via correio eletronico e posteriormente via CAR, da entidade
empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel solicitada pelo trabalhador ..., com a categoria profissional de Assistente de Bordo, WB,

naquela organizacgao.

1.2. Por correio eletronico, em 20.06.2024, o trabalhador solicitou a prestagédo de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos dos artigos 56.° e 57.° do CT, até ao limite legal de idade do seu filho com 2
anos de idade.

Fundamenta no facto de ser pai de uma crianga com 6 (seis) anos de idade, que consigo reside em
comunhdo de mesa e habitagdo e nao deter retaguarda familiar que o auxilie no cuidado da crianca
porquanto a outra progenitora é trabalhadora ... - Assistente de Bordo, no quadro de NW.

Sugere que |he seja elaborado um horario nos seguintes termos:

“(...)

A) Realizar periodos de servigos de voo de 2.2 a 6.2 feira nos seguintes termos: A 2.2 feira a apresentagéo devera
ocorrer a partir das 09h00 e chegada a calgos devera ocorrer no maximo até as 17h00 e de 3.2 a 6.2 a apresentagao
devera ocorrer a partir das 06h00 de 3.2 feira e a chegada a calcos devera ocorrer no maximo até as 23h00 de 6.2
feira; com a duragdo maxima de PSV planeada de 8h00 a 2.2 feira e de 14h00 de 3.2 a 6.2 feira;

O pedido de horario flexivel na modalidade requerida permitira a ... dispor integralmente do Tripulante, dentro dos
limites legais, nos dias em que este se encontra disponivel para trabalhar, perturbando assim, o menos possivel a
operagéo de voo e permitindo-lhe fazer, entre 3a e 6a feira voos noturnos e estadias, o que ndo seria possivel se
este limitasse o horario de trabalho nestes dias, caso em que so6 lhe seria permitido fazer idas e voltas todo o més,

com acentuada perda de retribuicgo.

.y

1.3. Por correio eletrénico, em 01.07.2024, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua

intengao de recusar o pedido formulado alegando, designadamente, o seguinte:
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- O horario solicitado nao é compativel com a concreta organizacao dos tempos de trabalho prevista no
RUPT e aplicavel ao trabalhador, bem como é manifestamente incompativel com a actividade
prosseguida pela empresa;
- As limitacbes legais impostas a actividade prosseguida pela ... em matéria de organizagao dos tempos
de trabalho do pessoal mével da aviacado civil, designadamente o AE aplicavel, ndo permitem outra
organizac¢ao que nao a da rotatividade de tempos de voo e tipos de servico de voo, ndo se coadunando
com restricdes horarias que excluam periodos noturnos e pernoitas, nem com a fixagcdo de dias de

descanso.

1.4. Por correio eletrénico, em 05.07.2024, o trabalhador apresentou a sua apreciagao aquela intengao
de recusa referindo, designadamente que:

- Fundamentou o seu pedido uma vez que a mée ser igualmente Tripulante de Cabine na ..., no quadro NW, trabalhar
a tempo integral em igual regime de horario, com diversas auséncias, tornando quase impossivel assegurar o apoio
e acompanhamento que exige a assisténcia ao nosso filho, ndo dispondo de qualquer apoio familiar ou outro.
Fundamentei ainda que o meu pedido de horario flexivel na modalidade requerida permitira a ... dispor integralmente
do meu trabalho, dentro dos limites legais, nos dias em que me encontro disponivel para trabalhar, perturbando
assim, o menos possivel a operagdo de voo e permitindo-me fazer, entre 3.2 e 6.2 feira voos noturnos e estadias, o
que nao seria possivel se eu limitasse o horario de trabalho nestes dias, caso em que sé me seria permitido fazer
idas e voltas todo o més, com acentuada perda de retribuigao.

-Que a ... omite, intencionalmente, que a sua operag¢do tem trés quadros de equipamento, assim identificados:
Narrow Body (NB): voos de médio curso que podem ou néo ter pernoita, com rotagbes, o que permite idas e volta
num mesmo dia; Narrow Wide (NW): voos mistos de médio e longo curso; e, Wide Body (WB): voos de longo curso
que implicam estadias. Cada tripulante esta afefo a um desses equipamentos, mas, no caso da flexibilidade de

horario, os tripulantes podem sempre fazer voos de médio curso.
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagao
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)";
2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a

aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres

em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
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criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenca parental, reforgando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizagcdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagao
de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promoc¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Uniao,
na realizagao de todas as suas agodes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade
entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a agdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.7. A Recomendagéo (UE) 2017/761 da Comissédo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e
a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento.
As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.
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2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il — Condig¢des justas no mercado de trabalho e Il — Protecao social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o
tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois

vetores, designadamente, a proibigao do arbitrio legislativo e a proibi¢gao da discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e
as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em
relagcado aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagéo, com garantia de realizagao profissional e de
participagao na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagéao

pessoal e a permitir a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccgéo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitagéo, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro

de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente

trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia

de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
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aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do

Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora
apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisdo, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢ao do pedido. No caso
de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a,

nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagcao
pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitagao do pedido, nos termos da

alinea ¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cadigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°.3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que reconhega a

existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja
citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador,
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragdo igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracédo nao
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na medida
do necessario para que o hordario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.
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2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de

trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obriga¢des laborais, pelo que o direito plasmado
no artigo 56.° do CT é o resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.21. O trabalhador requerente, pai de uma crianga com 6 (seis) anos de idade, solicita a pratica de um
horario flexivel no qual realize periodos de servicos de voo de 2.2 a 6.2 feira, em que, a 2.7 feira a
apresentagdo devera ocorrer a partir das 09h00 e chegada a calgos devera ocorrer no maximo até as
17h00 e de 3.2 a 6.7 a apresentagao devera ocorrer a partir das 06h00 de 3.2 feira e a chegada a calgos
devera ocorrer no maximo até as 23h00 de 6.2 feira; com a duragcdo maxima de PSV planeada de 8h00 a
2.2 feira e de 14h00 de 3.2 a 6.2 feira; .

Encontrando-se o requerente a voar no equipamento “wide body” - longo curso.

2.22. Dispde o art.° 56°, n°2, do Codigo do Trabalho, que se entende por horario flexivel aquele em que
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario. Tal ndo obsta a que, conforme entendimento desta Comissé&o e de larga jurisprudéncia, o
horario flexivel nestes termos possa igualmente abranger os dias de descanso semanal, atendendo a que
se trata de um horario de trabalho, nos termos do art.° 200°, n°1, do Cddigo do Trabalho. Imperativo é
que a pretensdo formulada nestes termos seja clara e inequivoca, uma vez que sobre ela recaira o juizo

do cumprimento daqueles requisitos legais.

2.23. Porém, a pretensao do trabalhador quanto ao horario nao é clara, porquanto ainda que a 2.2 feira
pretenda um horario com a apresentagao a partir das 9h00 com chegada a cal¢gos no maximo até as
17h00, no que respeita aos restantes dias da semana — 3.2 a 6.2 feira, o trabalhador indica que pretende
um horario com uma apresentacgéo, que devera ocorrer a partir das 6h00 de 3.2 feira e a chegada a calgos
devera ocorrer no maximo até as 23h00 de 6.2 feira, o0 que, levanta duvidas quanto ao cumprimento do

determinado no n.° 2 do artigo 56.° do CT.

2.24. Ou seja, verifica-se que o requerente nao indica limites horarios diarios (sublinhado nosso), exceto

a 2.2 feira, limitando-se a solicitar um horario de trabalho, conforme referido no ponto antecedente,
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desconhecendo-se, por conseguinte, qual o horario de trabalho em concreto que pretende, por ser aquele

que melhor permite a conciliagdo da atividade profissional com as responsabilidades familiares.

2.25. Quanto aos fundamentos invocados pela entidade empregadora, os mesmos nao serédo apreciados

tendo em conta os fundamentos expostos.

2.26. Nada obsta a que o trabalhador elabore novo pedido, devendo indicar inequivocamente as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario pretendidas e que entende serem as adequadas a
conciliacdo da sua atividade profissional com as suas responsabilidades familiares, nos termos do art.°
56°, n° 2, do Cddigo do Trabalho.

Il - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intengao de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao
pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ....

3.2. O trabalhador podera, caso assim entenda, apresentar um novo pedido de prestacao de trabalho em
regime de horario flexivel, nos termos previstos no artigo 56°, n°2, do Cddigo do Trabalho, respeitando os

requisitos ai enunciados.

3.3. Tal ndo prejudica o dever, que recai sobre o empregador, de proporcionar a trabalhadora condi¢des
que favorecam a conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracéo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, todos em
conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

IV - A CITE informa que:

4.1. Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n°® 7 do Cddigo do Trabalho, séo
vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim, sendo o mesmo desfavoravel a entidade empregadora, a

CITE considera que esta apenas pode recusar o pedido apds decisio judicial, que reconheca a existéncia

de motivo justificativo para a recusa do mesmo. Sem prejuizo do até agora referido quanto a impugnacéao
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judicial, uma vez concedido o direito do trabalhador/trabalhadora especialmente protegido ao regime de

horario flexivel, mediante parecer da CITE, continua o horario, em concreto, a ser fixado pelo empregador,
dentro dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Cédigo do Trabalho (Cfr. art. 212°, n.°
1en.%s 3 e4doart. 56°).

4.2. Considera, igualmente, que a apresentagido de reclamacao ao presente parecer, designadamente
nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, ndo suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com
0 seu entendimento, ndo havera, igualmente, lugar a deferimento tacito por falta de resposta da CITE ao

pedido de suspensao de eficacia de ato administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.

4.3. A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades com competéncia inspetiva
das situagdes juridicas laborais.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 14 DE AGOSTO DE 2024
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