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PARECER N.° 696/CITE/2024

Assunto:  Parecer prévio a intengdo de recusa de autorizagao de trabalho

em regime de hordrio flexivel a t{rabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 2960 - FH/2024

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

Em 23.05.2024, a CITE recebeu dos., cdpia de um pedido de
autorizagcdo de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado
pela tfrabalhadora, para efeitos da emissdo de parecer, nos tfermos dos
n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12.02.

No seu pedido de hordrio flexivel de 25.03.2024, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

Como “vigilante de seguranca privada, a exercer fungcées nos servi<;os
do, nos termos do disposto do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, venho
solicitar a V. Exa. que me seja atribuido um regime de hordrio de
frabalho flexivel para prestar assisténcia inadidvel e imprescindivel a
filho menor de doze anos, comprometendo-me a prescindir deste

horario se a minha situacdo familiar se alterar.
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

O motivo desta minha solicitacdo prende-se, como referi em cima com
a necessidade de prestar apoio imprescindivel a filho menor de doze

anaos.

Declaro ainda que o menor vive em comunhdo de mesa e habitacdo
com a requerente, conforme consta do agregado familiar declarado

na Autoridade Tributaria e Aduaneira.

Solicito que me seja concedido este hordrio a partir do més de abril de
2024, para prestar assisténcia inadidvel e imprescindivel a filho menor de

doze anos’.

Em 26.03.2024, a entidade empregadora responde & trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“De acordo com o artigo 220° do Cédigo do Trabalho, o conceito de
frabalho por turnos abrange "qualquer organizacdo de tfrabalho em
equipa em que os frabalhadores ocupam sucessivamente 0s mesmaos
postos de trabalho (...) podendo executar o trabalho a horas diferentes

num dado periodo de dias ou semanas”.

Como é do seu conhecimento, tal como os demais funciondrios da
empresa, 0s Nossos servicos sao prestados nas instalacdes dos clientes,
os quais estipulam os hordrios de trabalho, conforme a sua necessidade
confratual. Em conformidade com o artigo $6.° do Cédigo do Trabalho,
o trabalhador tem o direito de escolher, dentro de certos limites, as

horas de inicio e termino do periodo normal de trabalho didrio.

O pedido genérico que nos foi apresentado e incompativel com a

organizacdo dos turnos no local de trabalho atribuido a funciondria.
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Diante dessas circunst@ncias, ndo é possivel ajustar o hordrio de
frabalho de acordo com as suas necessidades individuais, poIs issO
comprometeria seriamente a disciplina necessdria para a execucdo
eficiente dos servicos de vigildncia e seguranca. Tal medida também
colocaria em risco a relacdo contratual entre o Cliente e a empresa, o
que poderia afetar diretamente a manutencdo dos postos de trabalho

e os contratos com os demais trabalhadores.

Conforme estipulado nas Clausulas 22° e 24° do Confrato Coletivo de
Trabalho para o setor, a afividade de seguranca privada e
caracterizada pela rotatividade de postos e turnos de servico, sem
prejuizo da realizacdo ocasional de outros tipos de hordrios. Todos os
frabalhadores do setor estdo cientes disso, o que influéncia
significativamente a gestdo dos recursos humanos, especialmente no

que diz respeito aos hordrios de trabalho

A funciondria declara residir emm comunhdo de mesa e habitacdo com
um menor, conforme exigido pelo Artigo 56.° do Cddigo do Trabalho
Consequentemente, a empresa deve ser notificada com frinta dias de
antecedéncia apés a rececdo desta comunicacdo, acompanhada da

devida comprovacado.

Apos recebermos essa notificacdo, procederemos a consulta aos
colegas de trabalho para verificar se hd outros em situacdo semelhante
e se concordam em oferecer flexibilidade de hordrio & funcionaria em
questdo. Caso haja concorddncia, o pedido serd aceite mediante a
devida documentacdo assinada par cada um. No entanto, o ndo

cumprimento deste requisito formal por parte dos demais funciondrios
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1.4.

serd considerado motivo suficiente para negar o pedido de hordrio

flexivel”.

Em 09.04.2024, a trabalhadora requerente aqpresentou a sua
apreciacdo relativa aos fundamentos da intencdo de recusa do seu
pedido de hordrio flexivel referindo que, “Em resposta a v/carta de 26-
03-2024, a recusar o meu pedido de mudanca de hordrio, venho por
este meio solicitar, nos termos da Lei, o envio do processo relativo ao
meu pedido de hordario flexivel & CITE, ComissGo para a Igualdade no

Trabalho e no Emprego”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1.

O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
frabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
hordrio de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
artigo 59.° da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a

tempo parcial ou em regime de hordrio de trabalho flexivel deve
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2.13.

2.2

2.2.1.

a)

b)

solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacdo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela enfidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de hordrio de
trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por hordrio flexivel aquele em que o
frabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho didrio”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
hordrio flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de trabalho didrio;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal didrio,
cada um com duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de
frabalho didrio, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessdrio para que o hordrio se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a

duas horas”.
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2.2.2. O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que

2.3.

24.

2.5.

trabalhe em regime de hordrio flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de frabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
arfigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que "“os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

A solicitacdo do hordrio por parte do/a trabalhador/a com a
antecedéncia de 30 dias, relativamente d data de producdo de efeitos
estd legalmente prevista no interesse da entidade empregadora que

poderd sempre fazer cumprir esse prazo.

No que respeita a declaracdo da qual conste que o0 menor vive em
comunhdo de mesa e habitacdo com o/a trabalhador/a, o ponto i) da
alinea b) do n.° 1 do artigo 57° do Cdédigo do Trabalho ndo refere que
a citada declaracdo tenha que ser efetuada pelo/a trabalhador/a ou
por qualquer entidade idonea para o efeito, pelo que esta declaracdo
pode e deve ser efetuada pelo/a trabalhador/a, que, assim, se torna

o/a Unico/a responsdvel pela sua veracidade.
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2.7.

2.8.

2.9.
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Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Codigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, que sdo os limites
previstos na lei, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
didrio, competindo ao empregador elaborar o hordrio flexivel, de
acordo com a escolha do trabalhador, se concordar com ela. Caso o
empregador ndo concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o
procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, pelo
que, ao enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora

cumpriu o disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensdvel”,
destacando-se no que concerne das exigéncias imperiosas o
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos hordrios de

todos/as os/as tfrabalhadores/as da empresa.

Na verdade, existe uma questdo prévia que impede a verificacdo das
razdes imperiosas ligadas co funcionamento da empresa ou d
impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel,
que é o facto de a trabalhadora requerente ndo ter escolhido, dentro
de certos limites, nomeadamente, dentro dos turnos existentes, as horas
de inicio e termo do periodo normal de frabalho didrio, nos termos do
n.° 2 do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho.

Relativamente ao prazo do pedido de hordrio flexivel, a CITE tem
entendido que na falta de indicacdo do prazo previsto para o hordrio

flexivel, por parte da frabalhadora requerente, deve entender-se que
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esta pretende aquele hordrio até cessar o motivo que justificou o
pedido ou até o/a filho/a perfazer 12 anos de idade, sem prejuizo,
daqguela indicar o aludido prazo, que, sendo alargado, poderd a
situacdo ser reavaliada, se ocorrer alguma alteracdo anormal das
circunst@ncias atuais, que determinaram a possibiidade do gozo

efetivo desse hordrio.

Il - A CITE informa que:

3.1.

3.2.

Considera que os pareceres emitidos nos termos do artigo 57°, n° 7 do
Cddigo do Trabalho, sdo vinculativos e tém efeitos imediatos. Assim,
sendo o mesmo desfavordvel a entidade empregadora, a CITE considera
que esta apenas pode recusar o pedido apds decisdo judicial, que
reconheca a existéncia de motivo justificativo para a recusa do mesmo.
Sem prejuizo do até agora referido quanto & impugnacdo judicial, uma
vez concedido o direito do trabalhador/trabalhadora especialmente
protegido ao regime de hordrio flexivel, mediante parecer da CITE,
continua o hordrio, em concreto, a ser fixado pelo empregador, dentro
dos condicionalismos previstos nos n.°s 3 e 4 do art. 56° do Cdédigo do
Trabalho (Cfr. art. 212°, n.° 1 e n.°s 3 e 4 do art. 56°).

Considera, igualmente, que a apresentacdo de reclamacdo ao presente
parecer, designadamente nos termos dos artigos 189° e ss. do CPA, ndo
suspende os efeitos do mesmo, pelo que, de acordo com o seu
entendimento, ndo haverd, igualmente, lugar a deferimento tdcito por
falta de resposta da CITE ao pedido de suspensdo de eficdcia de ato

administrativo que, eventualmente, possa ser requerido.
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A inobservancia do parecer da CITE é passivel de queixa as entidades

com competéncia inspetiva das situacoes juridicas laborais.

IV - CONCLUSAO

4.1.

4.2.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer favoravel a intengdo de recusa., relativamente ao pedido de
trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado pela trabalhadora
com responsabilidades familiares, podendo, se assim o entender,

formular novo pedido, tendo em consideragdo o presente parecer.

O presente parecer nao dispensa a entidade empregadora do dever de
proporcionar a trabalhadora condigcoes de trabalho que favoregcam a
conciliagdao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboragdo dos hordrios de trabalho, do dever de facilitar a trabalhadora
essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo
127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Coédigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo

da RepUblica Portuguesa.

APROVADO EM 19 DE JUNHO DE 2024, POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA

CITE.
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