REPUBLICA
%~ PORTUGUESA
AR EASE E e

sociaL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPOSTA A RECLAMAGAO DO PARECER 353/CITE/2024

Assunto: Resposta a RECLAMACAO n.° CITE-RP/2319/2024, referente ao Parecer
353/CITE/2024, aprovado por unanimidade dos membros da CITE em 27 de marco de 2024 -
Parecer prévio a intencédo de recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de

12 de fevereiro.
Processo n.° CITE-FH/1203/2024

| - OBJETO DA RECLAMAGAO

1.1. Notificada do Parecer 353/CITE/2024 de 27 de margo de 2024 , veio a trabalhadora ..., reclamar
do mesmo, nos termos e com os seguintes fundamentos:
“(...)

Reclamacgao
O que faz nos termos e com os fundamentos seguintes:
1. Da llegalidade do Parecer Prévio Favoravel
1. Conforme o disposto no artigo 185° n.® 3 do CPA, as Reclamagdes podem ter por fundamento a
ilegalidade ou a inconveniéncia do ato administrativo impugnado.
2. Entende a ora Reclamante que o parecer prévio favoravel de que ora se reclama se trata de uma
decisao ilegal. Vejamos.
3. Refere a CITE no seu Parecer, que:
“No caso em apreco, a trabalhadora solicita autorizagéo para prestar a sua atividade profissional em
regime de horario flexivel em semanas alternadas, com prestagao de trabalho a partir das 09h00 e
chegada a calgos as 18h00, com descanso semanal e complementar aos sabados e domingos,
alegando necessitar de prestar assisténcia aos seus dois filhos menores, com quem declarou viver
em comunhao de mesa e habitagao, a partir de abril de 2024, e durante o prazo maximo legalmente
previsto.
Assim analisado o pedido da trabalhadora entendemos que 0 mesmo nao preenche os requisites
legalmente previstos nos artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho, na justa medida em que ndo nos
permite identificar a idade das criangas, que refere apenas serem menores. Ora, consabidamente o
horario flexivel esta previsto para trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos ou,
independentemente da idade, filhos/as com deficiéncia ou doenca crénica que com ele/a vivam em
comunh&o de mesa e habitagao.
Em nenhum momento do seu pedido, ou da prépria apreciagdo aos fundamentos da intengédo de
recusa, a trabalhadora refere a idade das criangas, sendo certo que serem menores de idade nao
significa exatamente que tenham idades inferiores a 12 anos. Do mesmo passo ndo se mostra junto
aos autos nenhum elemento documento a partir do qual nos seja permitido inferir a idade das
criangas.
Por este motivo, entendemos que o pedido da trabalhadora n&o se encontra corretamente formulado
ao abrigo do disposto nos artigos 56° e 57° do CT raz&o pela qual ndo podera ser apreciado por esta
Comissao, ficando igualmente prejudicada a analise da intengdo de recusa da entidade
empregadora.”
4. Recorde-se, contudo, que a intengéo de recusa do pedido de horario flexivel manifestada pela
entidade empregadora e notificada a Trabalhadora baseou-se, essencialmente, nos seguintes
fundamentos:
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“Em resposta ao referido pedido, apresentado por V. Exa., serve a presente para, ao abrigo do artigo
57.°, n.° 2 do CT manifestar a intengdo de recusa do mesmo, por se entender que a aceitagdo do
horario por si concretamente pedido poria em crise o regular funcionamento da operagéo de voo (e,
assim, o funcionamento do negécio core da empresa)”. (...)

5. Note-se, ademais, que nio consta da notificagdo da intengédo de recusa elaborada pela entidade
empregadora qualquer mencgéo e/ou referéncia ao facto de o pedido formulado pela Trabalhadora
nao se encontrar corretamente formulado ao abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do
Trabalho (de ora em diante, “CT”), em concreto, o facto que ndo se mostrar junto aos autos elemento
que permita inferir a idade das criangas.

6. E ndo consta, pois que, naturalmente, tal ndo foi fundamento para a recusa do pedido no caso
concreto.

7. Tao pouco assim poderia ser, uma vez que a Trabalhadora detém vinculo laboral com a entidade
empregadora desde 14 de Dezembro de 2004 tendo inclusivamente gozado respetivo periodo de
licenga parental aquando do nascimento do filho menor em causa, pelo que a empregadora nao
podia nem devia ignorar a veracidade da declaragdo constante do pedido formulado pela
Trabalhadora, em especial, quanto & admissibilidade legal da apresentacéo de pedido de regime de
horario de flexivel.

8. No entanto, em contrapartida, a CITE, em sede de parecer que ora se impugna, substitui-se a
entidade empregadora e extravasa o ambito das suas competéncias, emitindo parecer favoravel a
intencdo de recusa exclusivamente com base em fundamentos que ndo constam da intengéo de
recusa e que, consequentemente, ndo foram comunicados a Trabalhadora pela empresa.

9. Ora, nos termos e conforme o disposto no artigo 3.°, alinea d), da Lei Orgéanica da CITE, compete
a CITE: “Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizagéo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos
menores de 12 anos;”

10. Nesta medida, compete a CITE emitir parecer prévio que deve incidir sobre os fundamentos da
recusa constantes da intengao notificada ao Trabalhador, ndo sendo licito extravasar aquele ambito,
sob pena de subverter a Idgica instituida pelo artigo 57.° do CT.

11. Na verdade, s6 esta interpretagdo permitiria o cabal exercicio do principio do contraditério, pois
que, a luz do disposto no artigo 57.°, n.° 4 do CT, “No caso de pretender recusar o pedido, na
comunicagdo o empregrador indica o fundamento da intengdo de recusa, podendo o trabalhador
apresentar, por escrito, uma apreciagdo no prazo de cinco dias a partir da recepgdo.’(...)

12. Perante a aparente auséncia de prova documental comprovativa de que o filho da Trabalhadora
€ menor de 12 anos, e salvo melhor entendimento, deveria V. Exa. ter notificado a Trabalhadora
maxime a entidade empregadora para jungéo a estes autos do respetivo comprovativo, o que seria
nao s6 de manifesta simplicidade quanto a sua obtengao, mas também atuagdo melhor consonante
quer com os principios que norteiam a atividade da CITE, quer com o que sdo as boas praticas
administrativas, quer de acordo com a normatividade vigente e aplicavel a estas situagdes, em
concreto, o disposto nos artigos 5.°, 8.° e 10.° do CPA.

13. Deveria, pois, a CITE ter-se escusado a emitir Parecer prévio nos termos em que o fez, uma vez
que, tendo-o feito, pronunciou-se para além do ambito da intengdo de recusa manifestada pela
entidade empregadora, negligenciando o dever de colaboragédo com os particulares que lhe incumbe,
razao pela qual a decisdo impugnada padece de ilegalidade por violagédo do disposto nos artigos 5°,
8.°e 10.° do CPA, 57°,n.° 6 do CT e artigo 3.°, alinea d), da Lei Organica da CITE.

14. Em bom rigor, nos termos do artigo 57.°, n.° 2 do CT, o empregador apenas podera recusar o
pedido de horario flexivel com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel. E é sobre tal intengéo
que deve recair a pronuncia da CITE.

15. O pedido foi admitido e apreciado pela empregadora como se de pedido de horario flexivel se
tratasse — tal como o é —, e esta, com fundamento em «exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa», manifestou a intengdo de recusa-lo.

16. Em concreto, devendo a CITE pronunciar-se sobre a «intengéo de recusa», o Parecer que lhe
era devido s6 poderia ter incidido sobre os fundamentos alegados pela entidade empregadora, € ndo
o tendo sido, padece de ilegalidade.
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17. Destarte, caso a entidade empregadora entendesse pela inadmissibilidade legal ou
irregularidade do pedido, deveria ter notificado a Trabalhadora neste sentido, o que ndo sucedeu.
18. Mais se refira que, ao ndo considerar que o pedido formulado pela Trabalhadora incumpria os
requisitos legais exigidos para efeitos do regime previsto no artigo 56.° do CT, foi retirada a
Trabalhadora a oportunidade de, em sede e momento préprios, deduzir o respetivo contraditério, em
concreto, suprir as alegadas irregularidades que até entdo desconhecia, e que agora sao invocadas,
em exclusivo, pela CITE.

19. Ademais, ndo é despiciendo mencionar o enorme impacto da decisdo ora impugnada na vida
laboral e pessoal da Trabalhadora, nomeadamente pela necessidade imprescindivel e inadiavel de
prestar assisténcia ao seu filho, uma vez que, conforme ja mencionado nestes autos, encontra-se
numa situagao familiar delicada em razao do falecimento do pai do filho menor. (Cfr. Doc 1, que ora
se junta e se da por integralmente reproduzido)

20. Assim sendo, a Trabalhadora, ora Reclamante, fica ao dispor para prestar os esclarecimentos
que a CITE entenda convenientes, bem como produzir prova adicional, oferecendo aos autos, desde
logo, documento comprovativo de que o seu filho € menor de 12 anos, permitindo a V. Exa. emitir a
devida Pronuncia sobre a intengdo de recusa manifestada pela entidade empregadora, a qual a
trabalhadora ja ofereceu pronuncia, nos termos do disposto no artigo 3.°, alinea d), da Lei Orgéanica
da CITE e artigo 57.° do CT. (Cfr. Doc 2, que ora se junta e se da por integralmente reproduzido)
21. Para este efeito, reitera-se todo o alegado pela Trabalhadora em sede de pronuncia oferecida a
intencdo de recusa que lhe foi notificada pela sua entidade empregadora, tendo a CITE todos os
elementos necessarios para oferecer devido Parecer.

TERMOS EM QUE DEVERA SER DEFERIDA A PRESENTE RECLAMACAO, REVOGANDO-SE A
ANTERIOR DECISAO E SUBSTITUINDO-SE A MESMA POR PARECER DESFAVORAVEL A
DECISAO DA ... DE INTENCAO DE RECUSA DA CONCESSAO DE REGIME DE HORARIO
FLEXIVEL A TRABALHADORA ....(...)’

1.2. A RECLAMACAO apresentada a trabalhadora junta 2 (dois) documentos, sendo (1) a certiddo

de obito do progenitor, e (2) o documento de identificagdo de um dos filhos, nascido em 10.09.2015

1.3 Nos termos das disposi¢bes conjugadas nos artigos 192° e 87° do CPA, a CITE notificou a
entidade empregadora, por oficio com a ref. S-CITE-6693/2024 remetido no dia 02.05.2024, para
para, querendo, se pronunciar sobre os fundamentos da RECLAMACAO apresentada pela

trabalhadora

1.4. Regularmente notificada, a entidade empregadora nada veio dizer.

Cumpre apreciar,

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
5.07.2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional,

os Estados Membros devem designar um ou mais 6rgdos para a promog¢ao, a analise, o
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acompanhamento e o apoio da igualdade de tratamento entre todas as pessoas, sem qualquer

discriminacdo em razao do sexo.

2.2. A Comissao para a lgualdade no Trabalho € no Emprego (doravante CITE) é, desde 1979, a
entidade que tem por miss&o prosseguir a igualdade e a nao discriminagdo entre homens e
mulheres no trabalho, no emprego e na formacado profissional e colaborar na aplicacdo de
disposices legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecdo da
parentalidade e a conciliacido da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor

privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.3. Esta Comissao, sua composicao e respetivas competéncias encontram-se previstas na alinea
d) do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, cabendo-lhe apreciar os requisitos
processuais, bem como o motivo justificativo da intencdo de recusa, pelo empregador, de
autorizagao para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores/as com filhos menores de 12
anos, a que se referem os artigos 56.° e 57.° do CT, conforme oportunamente explanamos no

parecer reclamado, cujos fundamentos se dao aqui por integralmente reproduzidos.

2.4. A CITE tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes do Estado,

representantes das associag¢des sindicais e representantes das associagdes patronais.

2.5. Os pareceres, prévios ou outros, emitidos pela CITE, sdo sempre votados em reunido plenaria
pela maioria legal dos seus membros, nos termos previstos nos artigos 14.° a 28.° do Cédigo do
Procedimento Administrativo, revestindo sempre a forma de deliberacao colegial, que expressa uma

vontade conjunta — artigo 10.° do mesmo Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.6. As deliberagdes da CITE constituem pareceres obrigatérios votados por um 6rgao colegial que
detém competéncia exclusiva, como acontece no caso ora objeto de RECLAMACAO, para a
emissdo de “parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores/as com
filhos menores de 12 anos” — alinea d) do artigo 3.° do mencionado Decreto-Lei n.° 76/2012, e n.° 5
a 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho (CT).

2.7. Nos casos em que a entidade empregadora manifesta intengao de recusar o pedido de horario
flexivel formulado pela trabalhadora ou trabalhador, se a CITE concluir que a entidade empregadora
nao demonstrou suficientemente as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, servigo
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ou estabelecimento, ou nao fundamentou de forma conveniente a impossibilidade de substituicao
do/a requerente, devera emitir parecer desfavoravel a intencao de recusa (tudo, nos termos das

disposi¢des conjugadas dos n°s 2 a 6 do artigo 57° do Cddigo do Trabalho).

2.8. Sem prejuizo da natureza vinculativa dos pareceres da CITE e dos seus efeitos imediatos
decorrentes do n.° 7 do aludido artigo 57.° do CT, tem sido aceite por esta Comissdo a
RECLAMACAO das suas deliberagdes, ao abrigo do disposto nos artigos 184.° e seguintes do
Decreto-Lei n.° 4/2015 de 7 de janeiro, que aprovou o Cédigo do Procedimento Administrativo
(CPA), permitindo que as partes apresentem RECLAMACAO das suas deliberagdes, com base em
qualquer incorrecgéao, irregularidade, ilegalidade ou inconveniéncia do ato administrativo, que, por

hipbtese, possa ter ocorrido no exercicio das competéncias que Ihe estdo atribuidas.

Il - ANALISE

3.1. A trabalhadora vem manifestar a sua oposicao ao parecer reclamado por entender, em suma,
que ao decidir pelo incumprimento dos requisitos de admissibilidade do pedido, a CITE pronunciou-
se para além do ambito da intengcdo de recusa manifestada pela entidade empregadora,
negligenciando o dever de colaboragdo com os particulares que lhe incumbe, razdo pela qual a
decisdo impugnada padece de ilegalidade por violacdo do disposto nos artigos 5° 8.° e 10.° do
CPA, 57° n.° 6 do CT e artigo 3.°, alinea d), da Lei Orgénica da CITE.

3.2. Alega, para o efeito, que a CITE competia apenas pronunciar-se sobre a «intengéo de recusay,
devendo o parecer incidir sobre os fundamentos alegados pela entidade empregadora, entre os
quais nao se refere os requisitos de admissibilidade, e, por isso, ndo o tendo sido, o parecer
RECLAMADO padece de ilegalidade.

3.3. Mais refere que ao nao considerar que o pedido formulado pela Trabalhadora incumpria os
requisitos legais exigidos para efeitos do regime previsto no artigo 56.° do CT, foi retirada a
Trabalhadora a oportunidade de, em sede e momento préprios, deduzir o respetivo contraditério,
em concreto, suprir as alegadas irregularidades que até entdo desconhecia, e que agora sao
invocadas, em exclusivo, pela CITE.

3.4. No ambito do regime legal previsto para atribuicdo de horario flexivel, dispde o artigo 57°, n° 5
do Codigo do Trabalho que “nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagao pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciagao pela entidade competente na area da
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igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da

intencéo de o recusar e da apreciagao do trabalhador.”

3.5. Apos o que tal entidade “(...) no prazo de 30 dias, notifica o empregador e o trabalhador do
seu parecer, o qual se considera favoravel a intengcdo do empregador se nio for emitido naquele
prazo. E se o parecer for desfavoravel “o empregador s6 pode recusar o pedido apds decisao judicial

que reconheca a existéncia de motivo justificativo” (cf. n°s 6 e 7 do mesmo artigo).

3.6. Concomitantemente, dispbe o artigo 3°, al. d) do DL n.° 76/2012, de 26 de Margo da Lei
Organica da COMISSAO PARA A IGUALDADE NO TRABALHO E NO EMPREGO - CITE que é
competéncia propria desta entidade “emitir parecer prévio no caso de intengcdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario

a trabalhadores com filhos menores de 12 anos”.

3.7. Ora, de nenhuma destas normas, interpretadas isoladamente ou conjugadas entre si, resulta
que a apreciacao da CITE, no ambito deste procedimento, € vinculada, ou se quisermos restrita,
aos fundamentos da intengao de recusa da entidade empregadora, deixando o legislador margem
para tal apreciagdo decorra no ambito de uma competéncia que € técnicamente automoma e
discricionaria, e que ha-de reproduzir uma analise casuistica e ajustada a realizagéo do interesses

em causa, ainda que sempre pautada pelo principio da legalidade.

3.8. O Acdrdao do Tribunal da Relagao de Guimaraes, proferido a 13 de julho de 2021, no processo
n° ..., e disponivel em www.dgsi.pt, ja teve oportunidade de se pronunciar sobre esta questao, tendo
concluido que“[é] a CITE que compete apreciar os pressupostos de aplicagao do direito ao trabalho
com horario flexivel nos termos definidos por lei. Cumpre, assim a esta entidade ponderar da

verificagdo quer dos pressupostos, quer dos requisitos legais do regime do horério flexivel (...)".

3.9. E, por isso, evidente que, mesmo nos casos em que a entidade empregadora, na intengéo de
recusa formulada, nao se refira ao incumprimento de pressupostos legais necessarios a aplicagao
do regime de horario flexivel, é dever da CITE providenciar pela observancia de todos os requisitos

legais.

3.10. E nosso entendimento, por isso, que, neste particular, o parecer reclamado ndo se mostra

ferido de qualquer ilegalidade.

*kkkk
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3.11. A trabalhadora insurge-se ainda pela violagdo do principio do contraditério porquanto ao
considerar, como considerou esta Comissao, que pedido formulado incumpria os requisitos legais
exigidos para efeitos do regime previsto no artigo 56.° do CT, lhe foi retirada a oportunidade de, em
sede e momento proprios, deduzir o respetivo contraditério, em concreto, suprir as alegadas

irregularidades que até entao desconhecia.

3.12. Ora, conforme referimo, a CITE, quando exerce esta sua competéncia nos termos da alinea
d) do artigo 3.° do Decreto Lei n.° 76/2012 de 26 de margo - emissao de parecer prévio no caso de
intengdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho a tempo parcial ou
com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos, - ndo se rege pelo
processo de formacao de ato administrativo, mas sim, pelas normas do Cédigo do Trabalho e

respetiva regulamentacao que |Ihe sado diretamente aplicaveis.

3.13. Acresce que a CITE € uma entidade colegial que detém competéncia exclusiva para este efeito
e as suas deliberagbes, ainda que suscetiveis de impugnacao, sao-no apenas judicialmente, como

no caso previsto no n.° 7 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

3.14. A CITE nao funciona, pois, como um “6rgdo instrutor’ face ao pedido formulado pelo
empregador, mas sim como uma entidade dotada de autonomia administrativa e personalidade
juridica que funciona como mecanismo nacional de igualdade, cuja existéncia e garantia de
independéncia no exercicio das suas atribuicdes lhe sdo legalmente exigidas, e que através da
analise dos procedimentos que Ihe sdo submetidos para emissao de parecer prévio, conclui, nesta
caso, pela existéncia ou inexisténcia de fundamentacao para a recusa de horarios de trabalho no

ambito da conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.

3.15. Nao se tratando de um 6rgéo instrutor em sentido préprio, entendemos que Ihe néo é

aplicavel o artigo 100.° do Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA) relativo ao direito das
entidades empregadoras ou dos trabalhadores a serem ouvidos antes da votagdo do parecer da
CITE, nem tao pouco serem antecipadamente informados sobre o sentido provavel do parecer

prévio.

3.16. Tal nao significa que em qualquer fase do procedimento para emissdo de parecer prévio a
CITE nao possa solicitar a juncao de informacgao relevante, tal como resulta do n.° 2 do artigo 12.°
do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, em consonancia com o principio da participagao
previsto no artigo 8.° do CPA.
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3.17. E que, igualmente, em concordancia com o principio da colaboragdo da Administragdo com
os particulares previsto no artigo 7.° do CPA, a preste aos interessados as informagdes e os
esclarecimentos de que caregam, e nessa sequéncia, tem aceite a reclamagao das suas
deliberacdes, nos termos previstos nos artigos 161.° e seguintes do Cddigo do Procedimento

Administrativo.

3.18. Entendemos, por isso, que também aqui ndo procede a alegada violagdo do principio do
contraditério.
3.19. A reclamacao apresentada pela trabalhadora foi pela mesma junta uma cépia do cartdo do

filho, que nos permite concluir que nasceu no dia 10.09.2015.

3.20. Como referimos, a entidade empregadora foi notificada dos termos da reclamacgao

apresentada, ndo tendo oferecido resposta.

3.21. Recorde-se que, caso concreto, o parecer reclamado foi favoravel a entidade empregadora
por se entender que o pedido da trabalhadora nao preenchia os requisitos legalmente previstos nos
artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho, na justa medida em que nao nos permitia identificar a

idade dos filhos, que referia apenas serem menores.

3.22. Consabidamente o horario flexivel esta previsto para trabalhadores/as com filhos/as menores
de 12 anos ou, independentemente da idade, filhos/as com deficiéncia ou doenga crénica que com

ele/a vivam em comunhao de mesa e habitagao.

3.23. Uma vez ultrapassada tal irregularidade do pedido, sem oposigéo, julgamos estarem reunidas
as condigbes para apreciacao do pedido da trabalhadora em conjugagédo com a inteng¢ao da recusa

da entidade empregadora.

3.24. No caso em aprego, a trabalhadora solicita autorizagdo para prestar a sua atividade
profissional em regime de horario flexivel em semanas alternadas, com prestacao de trabalho a
partir das 09h00 e chegada a calgos as 18h00, com descanso semanal e complementar aos
sabados e domingos, alegando necessitar de prestar assisténcia aos seus dois filhos menores, um
deles nascido em 10.09.2015, com quem declarou viver em comunh&o de mesa e habitagao, a partir
de abril de 2024, e durante o prazo maximo legalmente previsto.

P&gina 8 de 13
RUA AMERICO DURAOQ, N.212 -A, 1.2¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA * TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt


mailto:geral@cite.pt

COMISSAOQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

3.25. A entidade empregadora manifestou intengao de recusar o pedido formulado, alegando para
o efeito o seguinte:
“(...)
As fungbes do servigo de voo, quer técnicas, quer de cabine (PNT, PNC), ndo sdo desempenhadas
de acordo com um tradicional horario de trabalho tal como definido na legislacao do trabalho, mas
sim de acordo com uma escala de servigo, que respeita regras e limitagdes muito proprias da
aviacao.
Os horarios dos trabalhadores da ... com a categoria de V. Exa. sdo, como é do seu conhecimento,
definidos com base num regime de escalas para um setor ou série de setores. Ou seja, os
trabalhadores sdo, com respeito pelo Regulamento de Utilizagdo e Prestagao do Trabalho (RUPT),
anexo ao Acordo de Empresa aplicavel, escalados para operar em determinado dia um setor ou
série de setores, aplicando-se os limites dos tempos de servigo de voo.
O que V. Exa. vem requerer é um horario que desvirtua também a concreta organizagao de tempos
de trabalho existente na area em que desempenha as suas fungdes — servico de voo.
Reforcamos que nao existe na sua area laboral uma organizagcao de tempos de trabalho conforme
a que peticiona. O que existe, atualmente, e agrava a dificuldade de gestao da operacdo de voo,
sdo imposicdes da CITE, cujos pedidos terao de ser obrigatoriamente aplicados/concedidos até
decisao judicial em contrario.
Assim, ndo podera a ... conceder a V. Exa o horario pretendido, porquanto este ndo € compativel
com a concreta organizagao dos tempos de trabalho aplicavel a V. Exa. nos termos previstos no
RUPT, bem como é manifestamente incompativel com a atividade prosseguida pela ....
Com efeito, a atividade prosseguida pela ... exige a prestacéo de trabalho por parte dos tripulantes,
quer técnicos, quer de cabine, 24h por dia, 365 dias no ano, ndo tolerando sobreposi¢des ou vazios
na passagem das escalas, pelo que o regime da rotatividade de horarios é essencial na concreta
organizacao dos tempos de trabalho, tendo em vista assegurar que o mesmo posto de trabalho é
ocupado, sucessiva e ininterruptamente, por diversos trabalhadores, cumprindo sempre as
exigéncias legais aplicaveis (legislacdo especial aplicavel ao Pessoal Mdével da Aviagao Civil —
Flight Time Limitation e os Instrumentos de Regulamentacgéo Coletiva). Exigéncias legais que muito
limitam a elaborac&o de planeamentos e gestao de trabalhadores com a categoria de V.Ex.:
* Como V. Exa. bem sabe, ha limite a periodos noturnos voados, sendo que um
trabalhador somente pode, a cada sete dias, efetuar trés voos que abarquem periodo
noturno (entre as 23h e as 6h29). Se efetuarem trés noturnos em sete dias, terdo,

obrigatoriamente, que folgar entre eles, e, ainda, se dois voos que abarquem periodo
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noturno forem consecutivos, somente um voo pode abarcar, no todo ou em parte, o
periodo critico do ritmo circadiano (entre as 2h e as 6h);
 Ha limite de plafond de horas voadas, sendo que apenas podem voar 80h a cada
més (block time), e as estadias sao utilizadas precisamente para diluir as horas
voadas, por forma a ndo exceder esses limites;
» Cada trabalhador tem, obrigatoriamente, de folgar ao sabado e domingo a cada
sete semanas de trabalho.
As limitagdes legais impostas a atividade prosseguida pela ... ndo permitem outra organizagao dos
tempos de trabalho que n&o a da rotatividade de tempos de voo e tipos de servico de voo,

inclusivamente a rotatividade de folgas. (...)".

3.26. A trabalhadora, a seu tempo, veio apresentar apreciacao aos fundamentos da intengao de

recusa.

3.27. O pedido da trabalhadora encontra-se agora corretamente formulado ao abrigo do disposto
nos artigos 56° e 57° do CT, pelo que, em conformidade, procederemos a sua apreciagao no

contexto da intengéo de recusa apresentada pela entidade empregadora.

3.28. O artigo 57.°, n° 2 do CT define taxativamente as circunstancias em que é admissivel a recusa
da entidade empregadora ao pedido do/a trabalhador/a e que passa pela alegagéo de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou de impossibilidade de substituicao do/a trabalhador/a,

se este/a for indispensavel.

3.29. “As exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que justificam a recusa do pedido
do horario flexivel, previstas no n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, correspondem a
situagbes excecionais, extraordinarias, inexigiveis ao empregador para conseguir manter o regular
funcionamento da empresa ou estabelecimento”. Donde, “o énus da prova da existéncia de motivo
legalmente protegido para a recusa do pedido de horario flexivel recai sobre o empregador”. - Cf.

Acérd&o do Tribunal da Relagdo de Evora de 11/07/2019 (processo ...) disponivel em www.dgsi.pt

3.30. Exige-se, neste pressuposto, a entidade empregadora a demonstragao clara e inequivoca de
que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao de um horario flexivel que
facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar de um/a trabalhador/a, em

particular, com responsabilidades familiares; e que, como tal, a organiza¢ao dos tempos de trabalho
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nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigco ou

quando exista impossibilidade de substituir o/ trabalhador/a se esta for indispensavel.

3.31. A entidade empregadora recusa o pedido da trabalhadora porque alegadamente o mesmo
desvirtua a concreta organizacédo de tempos de trabalho existente na area em que a trabalhadora
desempenha as suas fungdes — servigo de voo — o que € incompativel com a rotatividade de tipos
de servigco de voo existentes na operacao .... E mais reforgca que ndo existe uma organizacéo de

tempos de trabalho conforme o pedido apresentado.

3.32. Note-se, porém, que a interpretacdo da entidade empregadora n&o tem correspondéncia com
a letra da lei, ja que uma tal solugao interpretativa equivaleria a excluir a priori do exercicio do direito
previsto no art.° 56°, do Cdodigo do Trabalho, todos/as os/as trabalhadores/as com vinculo laboral
regulado pelo Cddigo do Trabalho que detivessem a categoria profissional da trabalhadora
requerente, impedindo-os/as de solicitar uma organizagao dos tempos de trabalho mais adequada
ao exercicio das suas responsabilidades familiares, sujeita a apreciagéo por parte da entidade
empregadora, atendendo a que € dever desta, na qualidade de empregadora no contrato de
trabalho, proporcionar a contraparte condicbes de trabalho que favorecam a conciliagdo da
actividade profissional com a vida familiar e pessoal, bem como, na elaboracdo do horario de
trabalho, é seu dever facilitar a contraparte a conciliacdo da actividade profissional com a vida
familiar, no respeito pelo disposto no art.° 127°, n°3 e art.° 212°, n°2, b), ambos do Cddigo do
Trabalho.

3.33. Por seu turno, ainda que as regras proprias aplicaveis a aviagao civil possam utilizar outra
nomenclatura, o direito a que aqui nos reportamos diz respeito, em termos alargados, a uma
organizacao dos tempos de trabalho destinada a favorecer a conciliagdo da actividade profissional
com a vida familiar, motivo pelo qual a lei apenas permite a sua recusa com base em fundamentos
atinentes ao proprio funcionamento da empresa e as consequéncias que um tal pedido de

organizacao dos tempos de trabalho tera no seu funcionamento.

3.34. Nestes termos, e conforme entendeu o Ac. Tribunal da Relagdo de Evora, proc.n® ..., de
11.07.2019, relatora Paula do Pago: “A expressao utilizada pelo legislador “exigéncias imperiosas”
€ uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que
uma das obrigagdes que recai sobre o empregador é a de proporcionar ao trabalhador condigbes
de trabalho que favoregam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal -
artigo 127.°, n.° 3 do Cdédigo do Trabalho. Assim, a recusa da fixagdo de um horario de trabalho
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adequado a conciliagao entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica
numa situacao excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista a manutengao

do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

3.35. Uma leitura atenta da intencido de recusa apresentada permite facilmente concluir que os
constrangimentos invocados pela entidade empregadora atentam em formulagbes generalizadas,
conceitos indeterminados e juizos conclusivos que em nada abonam a fundamentagdo da sua
posicao e a concretizagdo de exigéncias imperiosas que possam configurar um impedimento a

atribuicdo do horario flexivel a esta trabalhadora em particular.

3.36. Com efeito, nao existe nenhum elemento factualmente objetivo e concretizado que nos permita
concluir que exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa obstam, de facto, a atribuicdo do
horario flexivel. Além de consideragdes, ainda que relevantes, tendencialmente generalistas, a
entidade empregadora nao logra demonstrar os periodos de tempo que deixam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicagao
do horario pretendido no seu local de trabalho. N&do basta, por isso, alegar que o horario solicitado
configura um constrangimento, sem que tal alegacdo venha acompanhada de demonstragao

objetiva.

3.37. Especificamente, a entidade empregadora ndo demonstra porque razdo a prestacdo da
atividade laboral do requerente na amplitude temporal que indica significa um efectivo
constrangimento. Diga-se, por exemplo, ndo sdo mencionados voos ou escalas (como refere a
entidade empregadora) que se mostrem de impossivel concretizagédo em resultado da inexisténcia
ou insuficiéncia de meios humanos, nos periodos de tempo em que a trabalhadora ndo esteja a

prestar a sua atividade por forga do horario solicitado.

3.38. Ora, a falta de concretizagdo destas circunstancias, sugere que a recusa da entidade
empregadora assenta apenas em hipéteses abstratamente consideradas, que se prendem
sobretudo com opgdes de gestdo de recursos humanos que, apesar da devida ponderagédo que
merecem, se mostram alheias a requerente, por um lado, e, por outro, repita-se, ndo se encontram
suficientemente concretizadas para, no caso especifico desta trabalhadora e em confronto com o

exercicio de direitos relativos a parentalidade, merecerem a primazia que pretendem colher.

IV - CONCLUSAO
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Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

4.1. Deferir parcialmente a presente reclamagao e em consequéncia alterar o sentido do Parecer
Reclamado, uma vez que a trabalhadora logrou apresentar os documentos necessarios a

regularizagao do pedido, permitindo assim a sua apreciacéao.

4.2. Neste sentido, e em conformidade, a CITE emite parecer desfavoravel a intencéo de recusa da
entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, aqui reclamante, ....

4.3. Comunicar a entidade empregadora e a trabalhadora o teor da presente deliberagao.

4.4. Recomendar a entidade empregadora que proporcione a trabalhadora condigbes de trabalho
que favoregcam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracao
dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127°, da alinea b) do n° 2 do artigo 212° e n.° 2 do artigo 221.°
todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis em conformidade, com o correspondente principio,

consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

4.5. E ainda que, em conformidade com o n° 7 do artigo 57° do Cdédigo do Trabalho, uma vez tendo
sido emitido parecer desfavoravel a intencao de recusa, a entidade empregadora sé pode recusar
o pedido — que mereceu parecer desfavoravel a intencdo de recusa - apds decisao judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo para a recusa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 5 DE JUNHO DE 2024, COM O VOTO
CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP),
DA CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP) E DA CONFEDERAGAO
DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS
ANEXA A MESMA ATA.
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