REPUBLICA
PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGD

PARECER N.° 644/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizagao de trabalho em

regime de horario flexivel a trabalhador com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 2834 - FH/2024

|- OBJETO

1.1.

1.2,

1.2.1.

A CITE recebeu em 17.05.2024, por carta registada da entidade empregadora
..., COpia de um pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora ..., para efeitos da emissao de parecer,
nos termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horario flexivel, de 21.04.2024, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o0 seguinte:

“(...),nos termos do disposto no artigo n° 562 do codigo de trabalho e demais
normas legais e regulamentares aplicaveis, venho solicitar que seja mantido
o regime de horario de trabalho flexivel, para prestar assisténcia inadiavel
e imprescindivel aos meus filhos ... e ... ambos menores de 12 anos, pelo
periodo de 2 anos como seguinte horario:9h30-18h30 com uma hora de

pausa, folgas ao Domingo e a 2 feira. Importa referir, que este horario me foi

atribuido ha 5 anos e que apenas o pretendo manter. Declaro ainda que os

menores vivem em comunhao de mesa e habitagao com a requerente.”
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Por carta datada de 08.05.2024, a entidade empregadora respondeu a

trabalhadora, referindo, nomeadamente, o seguinte:

“...)

1 DA ERRADA FORMULAGCAO DO PEDIDO

(..

B. INEXISTENCIA DE HORARIO FLEXIVEL

(--)

49. A loja esta, atualmente, organizada de acordo com os seguintes

turnos —rotativos — de trabalho:
09h30—18h30

10h30-19h30

11h30—20h30

13h30—22h30.

V. Exa.- tal como todos os trabalhadores a tempo completo —pratica horarios
rotativos entre as 9h30 e as 22h30 (ja em periodos que a loja encerra as 24h00
—das 9h30 as 24h30)

(--)

67. No entanto, e naturalmente, a loja ja se encontra com alguns periodos em
que ndo é possivel ter presente um elemento de gestao (para dar cumprimento
as obrigagbes legais em matéria de organizagdo do tempo de trabalho limites

ao periodo normal de trabalho e intervalo de descanso).

68.0ra, a presenca de um elemento de equipa de gestao é imprescindivel para
o bom funcionamento da loja, nomeadamente para: resolver/tratar todos os
assuntos relacionados com o cliente, nomeadamente defeitos, reclamacgoées,
devolugbes, horarios, gestdo de assiduidade, contabilidade, recursos

humanos, planeamento de tarefas, delegacdo de responsabilidades,
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avaliagbes, entrevistas, recrutamento, alteragbes visual merchandise,

substituicéo de artigo ,e, ainda, o apoio aos colegas em loja.

69.Quando a loja ndo dispde de um elemento de equipa de gestéo, os assuntos

exclusivos da mesma nao podem se tratados de forma exemplar.

(..)

Por cartada datada a 14.05.2024 a trabalhadora requerente apresentou a sua
apreciacao da intengao de recusa do seu pedido de horario flexivel, reiterando

o pedido e fundamentado:

“(...) Ponto1B — Inexisténcia de horario flexivel por determinacdo errada do
termo, no que respeita ao horarios e folgas por mim referenciados (...) o que
pretendo é que me seja atribuido o horario e folgas que tinha ha mais de 5
anos da ... do ... onde sou gerente e de la fui transferida para Sintra
temporariamente. O que solicitei foi apenas a continuidade do horario que
sempre tive desde que fui mae, tendo ja eu sido prejudicada com tal alteragdo
de localidade de trabalho (o tempo de deslocacdo em nada se compara ao que

a minha vida familiar detinha).

(..

Saliento que nao fui eu que fixei o meu horario e folgas dos ultimos anos, onde
sou gerente na loja ..., tendo os mesmos sido consentidos e aprovados por
V.Excas., constatando-se entao que a atribuigao fixa foi de V.Excas. Assim, o
que pretendo é um horario que me permita estar com os meus filhos e gerir a
minha vida familiar, como sempre foi gerida, em horarios diurnos e com um dia
no fim de semana (dia em que as crian¢as estdo em casa com a familia e ndo

na escola).

O horario que solicitei ndo s6 é exequivel, como existe, conforme V/

demonstracao de hordrios disponiveis no ponto 49.

(...), venho a recordar que a loja de Sintra tem uma gerente, com horadrio

fixo, com a qual durante estes seis meses irei dividir funcées, sendo que

0 _nosso cargo é igqual. Ora entdo, conclui-se que ndo s6 é possivel a
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atribuicdo de horario fixo, bem como, o mesmo pode ser repartido neste

periodo com a minha colega com as mesmas funcoées, ndo sendo entao

nenhuma de nés prejudicada com a mudanca temporaria solicitada pela

empresa Conforme por mim evidenciado no ponto acima, ndo so6 existe uma
colega que divide as funcbées de gerente comigo nesta loja, como, eu
propria sou gerente do ... ha extenso periodo com horario e folgas fixas
e o exercicio das minhas fun¢gées nunca foi posto em causa. A colega,
tal como eu, tem horarios fixos, constatando-se que tal é possivel. Em
conclusdo, reitero nova analise do meu pedido, sendo que, conforme

evidenciado na defesa apresentada existem condi¢bes para tal se justificar.

(..)

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

211.

2.1.2.

O artigo 56.°, n.° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o trabalhador
com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doencga crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel,

podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio de um
direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do artigo 59.° da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do
artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial
ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacédo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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2.2.

2.2.1.

b)

2.2.2,
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b) Declaracao da qual conste: que o menor vive com ele em comunhéo de

mesa e habitagéo’.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador/a se este for

indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de trabalho
flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do CT, em que se
entende ‘por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragéo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com durag¢do ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o
horério se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso néo superior a duas

horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que trabalhe em
regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas’.
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Recorde-se que na Constituicao da Republica Portuguesa (CRP) o artigo 59.°

sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se consagra o direito a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e o artigo 68.° sobre a
paternidade e maternidade, que fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do
Trabalho que dispde que “a maternidade e a paternidade constituem valores
sociais eminentes”, e que “os ftrabalhadores tém direito a protecdo da
sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel agdo em relagdo ao
exercicio da parentalidade”, estao inseridos na Parte | da mesma Constituicao

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.° 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo
do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar o
horario flexivel, de acordo com a escolha do trabalhador, se concordar com
ela. Caso o empregador ndo concorde com a escolha do trabalhador, abre-se
o procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo que,
ao enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
“o empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir
o trabalhador se este for indispensavel”, destacando-se no que concerne as
exigéncias imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas

aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora, apesar de apresentar razoes que podem
indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo

demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela

trabalhadora, ponha em causa esse funcionamento, uma vez que a

empresa nao concretiza os periodos de tempo que, no seu entender,

deixariam de ficar convenientemente assequrados, face aos meios

humanos necessarios e disponiveis e a aplicacao do horario pretendido

por aquela trabalhadora no seu local de trabalho.
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Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa
da ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pelo trabalhador com responsabilidades familiares ..., por

forma a que dando cumprimento as normas legais e contratuais relativas

aos horarios de todos/as osl/as trabalhadores/as da empresa, a

trabalhadora requerente posso gozar, o maximo possivel, o horario que

solicitou, dentro dos periodos de funcionamento da empresa onde
trabalha.

O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢goes de trabalho
que favore¢cam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, deve facilitar ao
trabalhador essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3
do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.°
todos do Cédigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao

da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 5 DE JUNHO DE 2024, COM OS
VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP) E
CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP).
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