REPUBLICA
PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGD

PARECER N.° 599/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizagao de trabalho em

regime de horario flexivel a trabalhador com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 2446 - FH/2024

|- OBJETO

1.1.

1.2.

Por carta registada, a CITE em 29.04.2024 recebeu da ..., copia de um pedido
de autorizagdo de prorrogagdo de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos
termos dos n.%s 5 e 6 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horario flexivel, de 18.04.2024, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

1.2.1.“Venho por este meio pedir autorizagdo superior para, ao abrigo do

artigo 56° do Coédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro, renovar a pratica da modalidade de horario flexivel para
responsabilidades familiares, de modo a acompanhar a minha filha ...,
nascida a ... de 2021.

Sou mée solteira, com a guarda total da minha filha menor, ndo possuo
outro tipo de retaguarda familiar, pois a minha familia direta habita no
estrangeiro, desta forma a menina fica comigo todas as noites (o pai
nao tem direito a pernoita por falta de condi¢cées no espaco onde habita)

e quase todos os fins de semana, pois o pai também trabalha por turnos
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rotativos, e conforme ata do tribunal, s6 fica com a menor um fim de

semana de 6 em 6 semanas até as 20h.

Por isso proponho que o meu horario seja entre as 9h30m as 18h30m
de 22 a 6% para poder chegar a horas a creche da minha filha que se
localiza em Gondomar e encerra o horario de prolongamento as 19h,
podendo estar disponivel alguns feriados, quando o pai estiver de folga
e fim de semana que esteja a guarda do pai, assim como prolongar o
horério de trabalho ate as 19h30 nos dias em que o pai a for buscar a
creche.

Declare garantir o cumprimento do horario normal de trabalho semanal
(40 horas), e que a descendente habita comigo em comunh&o de mesa

e habitagdo como podem comprovar na ata de tribunal em anexo.”

2. Por carta datada de 18.04.2024, a entidade empregadora respondeu a

trabalhadora, referindo, nomeadamente, o seguinte:

2.1.1. “Na sequéncia do pedido de prorroga¢éo de horario flexivel, entre as 9H30
e as 18H30, de segunda a sexta- feira, (...) porquanto, tal deferimento torna
inviavel o normal funcionamento da Clinica.
1. A ...funciona de segunda-feira a domingo das 10H00 as 23HO0O, inclusive
feriados, tendo instituido trés turnos de horario o (9H30/18H30;11H00/20H0O0 e
14H00/23H00), todos com pausa de 1h00 para refeigao;
2. A recegdo da Clinica, tem alocados quatro trabalhadores;
3. A prética do horario fixo de segunda a sexta-feira, das 9H30 as 18H30, que:
a. O trabalhador que assegura o turno das 14H00 as 23H00 tem que fazer
implica que a sua pausa para jantar antes das 20H00, por forma a que a

rececgdo fique assegurada;

b. O trabalhador que assegura o tuno das 14H00 23HO0O fica sozinho a assegurar
o funcionamento da Clinica entre as 20H00 e as 23H00;

c. Nos dias de semana em que o0s trabalhadores que asseguram os turnos

dos fins-de-semana tém que folga, o horario de encerramento da Clinica

nao fica assegurado;
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d. Nas férias e auséncias de trabalhadores o normal funcionamento da
Clinica fica prejudicado porque ndo existem recursos humanos disponiveis
para assegurar os turnos rotativos.
2. Acresce que, se tem verificado uma dificuldade de recrutamento para as

rececgées das Clinicas.”

2.2. Por carta datada de 23.04.2024 a trabalhadora requerente apresentou a sua
apreciagao relativa aos fundamentos da intencao de recusa do seu pedido de
horario flexivel, nomeadamente o seguinte:

“No seguimento da vossa carta datada de 19 de abril de 2024, venho
por este meio apresentar a minha apreciagao ao abrigo do art.° 57.°, n.°
4 do Cdédigo de Trabalho - CT, uma vez que, salvo melhor entendimento
- 8&.m.e., e na sequéncia dos procedimentos previamente adotados e
dos direitos adquiridos é de todo justa a manutengdo do regime de
horério flexivel, por preenchimento dos requisitos previstos por lei, e por
ja se verificarem as atuais condicionantes descritas desde que presto
0S m/servicos na empresa, O que nunca constituiu qualquer

constrangimento.

Dessa forma, devem tomar em considera¢cao que a trabalhadora com
responsabilidades parentais - cfr. Ata do Tribunal Judicial da Comarca
do Porto, Juizo Local Civel de Gondomar- Juiz 1, no Processo n.° ...,
referente as responsabilidades parentais, e, ao abrigo do art.° 56.°do
Codigo de Trabalho - CT, consentido proceder a indicacdo, para
atribuicdo pelo empregador de horario flexivel, de horario compativel
com tais responsabilidades, incluindo nos dias uteis (22 a 67 feira),
designadamente hora de saida, e aos dias de descanso,

designadamente sabados e domingos.

Em consideragdo aos fundamentos de rejeicdo apresentados, cumpre-
me contrapor que, desde que presto servicos na empresa, o trabalhador
do turno 14h-23h, tem como procedimento jantar das 17h30 as 18h30,

sendo que as horas de jantar sdo sempre asseguradas, pois quem
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pI’eSl‘a Servigos no turno da manha termina sempre o Sseu turno as

18h30.

Desde sempre, o horario de fecho é assegurado por apenas 1 (um) sé
colaborador, sendo que maioritariamente as consultas terminam entre
as 19h e as 20h, ainda que permanecendo algum dos atuais
colaboradores de folga, esta sempre assegurado o regular
funcionamento da clinica nos moldes ja exercidos, em conformidade
com os procedimentos Padrdo, com 1 (um) funcionario no turno da
manha, 1 (um) funcionario com regime intermedio e com 1 (um)
funcionario no turno de fecho, cfr. horario anexo que se considera

integralmente produzido para efeitos legais.

Em periodos de férias, o procedimento da clinica tem sido o de

contratagao de reforgo. o que se devera manter.

Existem 4 (quatro) elementos que viabilizam o normal funcionamento da
clinica, estando assegurada a permanéncia diaria de pelo menos (um)
deles em regime de descanso, pelo n&o subsiste qualquer
constrangimento na atribuicdo do horario solicitado e que enquanto

trabalhadora careco fortuitamente.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. O artigo 56.°, n.° 1 do Cadigo do Trabalho (CT) estabelece que “o trabalhador
com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenga crdnica que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitagcao tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel,

podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

21.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio de um
direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar (alinea b) do n. ° 1 do artigo 59.° da C.R.P.).

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@gite.pt


mailto:geral@cite.pt

MINIST

SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL

2.1.2.

2.1.3.

“8 REPUBLICA
“ PORTUGUESA

ERIO DO TRABALHO,

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do
artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial
ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacédo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragao da qual conste: que o menor vive com ele em comunhéo de

mesa e habitagao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador/a se este for

indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de trabalho

flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do CT, em que se

entende “por horéario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,

dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario”.

2.2.1.

a)

b)

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenga obrigatoria, com duragéo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duragdo ndo inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.
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2.2.2. On.°4 docitado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que trabalhe em

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas’.

Recorde-se que na Constituicado da Republica Portuguesa (CRP) o artigo 59.°
sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se consagra o direito a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e o artigo 68.° sobre a
paternidade e maternidade, que fundamenta o artigo 33.° do Cédigo do
Trabalho que dispde que “a maternidade e a paternidade constituem valores
sociais eminentes”’, e que “os trabalhadores tém direito a prote¢cdo da
sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel agdo em relagdo ao
exercicio da parentalidade”, estao inseridos na Parte | da mesma Constituicdo

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

A solicitagédo do horario por parte do/a trabalhador/a com a antecedéncia de 30
dias, relativamente a data de producao de efeitos esta legalmente prevista no
interesse da entidade empregadora, que podera sempre fazer cumprir esse

prazo.

Relativamente ao prazo do pedido de horario flexivel, a CITE tem
entendido que na falta de indicagdo do prazo previsto para o horario
flexivel, por parte do requerente, deve entender-se que este pretende
aquele horario até cessar o motivo que justificou o pedido ou até a filha
perfazer 12 anos de idade, sem prejuizo, daquele indicar o aludido prazo,
que, sendo alargado, podera a situacao ser reavaliada, se ocorrer alguma
alteracao anormal das circunstancias atuais, que determinaram a

possibilidade do gozo efetivo desse horario.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.° 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar o
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horério flexivel, de acordo com a escolha do trabalhador, se concordar com
ela. Caso o empregador ndo concorde com a escolha do trabalhador, abre-se
o procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo que,
ao enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
‘o empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir
o trabalhador se este for indispensavel”, destacando-se no que concerne as
exigéncias imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas

aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora, apesar de apresentar razées que podem
indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nao
demonstra objetiva e inequivocamente que a prorrogagiao horario
requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse funcionamento, uma
vez que a empresa ndo concretiza os periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis e a prorrogagdo do horario

pretendido por aquela trabalhadora no seu local de trabalho.

Salienta-se que, relativamente a pedidos de horario flexivel, para

trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem ser

atendidos, evitando-se assim qualquer discriminacidao em razdo da idade

ou da oportunidade, por forma a que, tendo em consideracao todos os

condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e os atuais

pedidos possam todos gozar, o maximo possivel, os hordrios que

solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servico onde

trabalham.
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Il - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa
da ..., relativamente ao pedido de prorrogacao de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pelo trabalhador com responsabilidades
familiares ..., por forma a dar cumprimento as nomas legais e contratuais
relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa,

devendo os pedidos anteriores e os atuais pedidos gozar, o maximo

possivel, os horarios que solicitaram, dentro dos periodos de

funcionamento do servico onde trabalham.

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢goes de trabalho
que favore¢am a conciliagado da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, deve facilitar ao
trabalhador essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.°
3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.°
todos do Codigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao

da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 22 DE MAIO DE 2024, COM OS
VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP).
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