REPUBLICA
PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGD

PARECER N.° 584/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n° CITE-FH/2546/2024

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 03.05.2024, via eletronica, da entidade empregadora ..., pedido
de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fun¢des de Vigilante Aeroportuaria

naquela organizagao.

1.2. Em 04.04.2024., via postal, o empregador rececionou um pedido de prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada com as

seguintes informagoes:

+ E méae de filhos menor de 12 anos de idade com doenca crénica pulmonar;
* Quer horario de trabalho somente aos dias uteis, das 9 as 17horas;
» Com folgas fixas aos fins-de-semana; e

* Declara que mora com o filho em comunh&o de mesa e de habitagao.

1.3. Em 24.04.2024, via eletronica, o empregador remeteu a sua Intencdo de Recusa

(IR) com o seguinte teor:

«Exma. Sra.,

Nos termos [da lei], vimos, por este meio, comunicar a decisdo da ... no que concerne
ao pedido formulado por V. Exa. no que concerne a fixagdo do regime de horario flexivel.
Nos termos das disposi¢ées conjugadas [da lei], compete a ... determinar o horario
flexivel de trabalho de V. Exa. que, com responsabilidades familiares, Ihe tenha solicitado
a prestagéo laboral nesse regime de horario, definindo, dentro da amplitude de horario
escolhido por este, quais 0s periodos de inicio e termo do trabalho diario.

Em determinadas circunsténcias, relacionadas com exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou com a impossibilidade de substituir V. Exa. porque é

indispensavel, a ... pode recusar a atribuicdo do solicitado horario flexivel.
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No caso concreto, a ... cor\;;stuI?‘Ei{c:'ﬂ?ﬂEa'ﬂL IFgc?ugaNgowggsFeGﬁos seguintes fundamentos:

A ... tem, no ... do Aeroporto de ..., cerca de 250 colaboradores. A operagéo da ... divide-
se, neste local, em varias pastas que funcionam todos os dias do ano, 24H por dia, com
reforgo a partir das 04:00 terminando as 24:00.

Dos 250 colaboradores:

a) Cerca de 130 fazem turnos rotativos;

b) Cerca de 60 turnos de manha/madrugada; e

c) Cerca de 60 turnos de tarde, todos eles com folgas rotativas.

Como certamente tera presente, V. Exa. efetua, neste momento, turnos de rotativos, com
folgas rotativas.

Um horario fixo 09H00/17HOQ (como pretende) com folgas fixas ao fim-de-semana, que
nao corresponde a um horéario flexivel, criarda um desequilibrio na operagdo, pois as
necessidades sdo em turnos rotativos, a alteragdo para horario fixo criaréa um défice de
elementos considerando que o aeroporto néo fecha. Alias, a propésito, a ... ndo tem, no
ambito da prestagao de servigos no ... do Aeroporto de ..., um horario fixo, sem qualquer
oscilagdo e de compensagéao ao longo do tempo em que vigore.

O hordério fixo pretendido por V. Exa. é, assim, incompativel com a organizacdo dos
tempos de trabalho da ... e incompativel com os horarios necessarios ao cumprimento
do servigo de vigilancia aeroportuaria que é assegurado diariamente pela nossa empresa
no ... do Aeroporto de ....

Mais informamos que iremos prestar informagdo a CITE que existem outros
trabalhadores, no posto de trabalho ocupado por V. Exa, nomeadamente, ... ... (9h-17h
de segunda a sexta-feira), ... ... (9h-17h de segunda a sexta-feira), ... ... (8h-16h de
segunda a sexta-feira), ... ... (8h-16h com folgas rotativas), ... ... (8h-16h com folgas
rotativas), ... ... (9h-17h com folgas ao fim de semana e feriados), ... ... (7h-15h com
folgas aos fins de semana e feriados), ... ... (Th-15h com folgas aos fins de semana e
feriados), ANA ... (8h30-17h30 com folgas aos fins de semana e feriados) e ... ... (7Th-
15h com folgas aos fins de semana e feriados) que s&o incompativeis com a organizagdo
do trabalho. Isto é, com o numero de trabalhadores a exercer a atividade no horario fixo,
sera necessario que os pedidos anteriores e 0s novos pedidos possam todos gozar, o
maximo possivel, os horarios que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do

servigo onde trabalham (o que decorre dos diversos pareceres da CITE)».

1.4. Em 26.04.2024., a trabalhadora realizou a sua apreciagao refutando os argumentos

do empregador e reiterando o solicitado.
1.5. Ao processo, o empregador ndo juntou mais documentos para além dos ja referidos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
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2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova
a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengcédo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anosy.

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e
Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagéo da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacgao,
com garantia de realizagao profissional e de participa¢do na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagdo

profissional das méaes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagdo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagao conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cdédigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigbes de trabalho
que favoregam a conciliagado trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a(s) menor(es)
de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este é aquele horario em
que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
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57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador s6 tem a possibilidade de recusar
o pedido com base em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
dispde do prazo de 20 dias da receg¢ao do pedido, para Ihe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se ndo observar este prazo, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderdo ser alcangados através de decisédo

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo conceito «aquele [horario] em
que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».
2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:
«O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragéo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta

duracgao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento;
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c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas seguidas e até 10
horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT semanal em média

de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo trabalho/familia
conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de 12 anos a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Isto traduz-se
na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando,

para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragdo nao inferior a um ter¢co do PNT diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se inclua dentro do

periodo de funcionamento da organizagao.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagéo
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da igualdade
dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situagbes iguais e gestdo de

situacoes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em aprego, a requerente pede horario das 9 as 17horas, somente aos dias

uteis, com folgas fixas aos fins-de-semana.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido no facto de ter um filho menor de 12 anos

com doenga cronica pulmonar.
2.18. O prazo para que o pedido perdure sdo 24 meses.

2.19. A trabalhadora afirma ainda expressamente que vive com o descendente em

comunhao de mesa e habitagao.

2.20. Pelo supra exposto, os requisitos formais para um pedido deste tipo estédo todos,
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cumulativamente, preenchidos e cumpridos.

2.21. Na Intengdo de Recusa (IR), o empregador alega exigéncias imperiosas do
funcionamento da organizagdo. Que, diga-se - desde ja -, improcedem, dada a

explicacao infra.

2.22. Nao basta, ao empregador, arguir um dos motivos constantes no n.° 2 do artigo

57.° do CT, sendo ainda necessario concretiza-los.

2.23. Ora, claramente ndo é isso que sucede na IR, limitando-se esta a referir
generalidades (de que sdo exemplo o facto de a empresa funcionar 24/7, ou o facto de
todos/as os/as colegas terem turnos rotativos), quando o que lhe era exigivel era que
demonstrasse, inequivoca e fundamentadamente, que — concedendo o horario de

trabalho solicitado pela requerente — a empresa deixava de cumprir a sua missao.

2.24. O que sempre seria dificil, tendo em conta que a trabalhadora tem 249 colegas

com o mesmo perfil profissional.

2.25. Mais se sublinhe que, a partir do momento em que o empregador ja deferiu este
tipo de horario de trabalho especial a 10 colegas, ndo o fazer a requerente conformaria
uma violagdo do principio da igualdade de tratamento no local de trabalho, proibida e

sancionada por lei.

2.26. Assim, o que o empregador tem a fazer é aplicar a teoria da rotatividade que, alias,

enuncia no final da IR.

2.27. Sem esquecer que, para além de trabalhadores/as cuidadores/as de menores de
12 anos de idade, também tem ao seu servigo outras pessoas que gozam de direitos
laborais. Sendo estes de natureza geral nao devem, porém, ficar esquecidos, sob pena
de trabalhadores/as sem filhos ficarem condenados a trabalhar apenas nos turnos que

mais ninguém quer.

2.28. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam
nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP ¢é especial e visa harmonizar ambas as

conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protecao da parentalidade.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@gite.pt


mailto:geral@cite.pt

REPUBLICA

PORTUGUESA

SOUDAREDADEE SEGURARGA COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGOD

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa da entidade empregadora
... ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢des que favoregam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracéo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo

59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.
APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA

DA CCP — CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 22 DE MAIO DE 2024
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