REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

sociaL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPOSTA A RECLAMAGAO PARECER N.° 977/CITE/2023

Assunto: Resposta a Reclamacao do Parecer n.° 977/CITE/2023, referente ao processo n.° FH/4833/2023 -
Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagédo de trabalho em regime de horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho,
aprovado por maioria dos votos dos membros da CITE em 24 de outubro de 2023, com os votos contra da
CONFEDERACAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES - INTERSINDICAL NACIONAL
(CGTP-IN) e da UNIAO GERAL DOS TRABALHADORES (UGT).

PROCESSO N° CITE-RP/5528/2023

I - OBJETO

1.1. Na sequéncia da notificacao do Parecer n.° 977/CITE/2023 de 24 de outubro de 2023, veio a
trabalhadora ..., por comunicacdo eletrénica, apresentar RECLAMAGAO, nos termos e com 0s

fundamentos seguintes:
“ Excelentissima Presidente do Cite

Em resposta a carta com parecer favoravel a recusa de horario flexivel por parte da minha entidade
empregadora, venho mostrar o meu desagrado e aproveito para acrescentar os documentos em falta, bem
como justificar que a minha fungdo na empresa, nada mais é que Operadora Especializada, assim como diz
0 meu recibo de vencimento que segue em anexo, o que eu fago nada mais € que ajudar a loja, mas ndo sou
chefia e muito menos imprescindivel. Todos nés sabemos que a fungdo que a empresa me quer atribuir nem
existe... que é a fungao de 3 chefia. Mesmo que fosse chefia, tinha o direito de recusar a fungdo em prol do
bem estar dos meus filhos.

Infelizmente estou ausente a 15 meses e tanto quanto sei a loja continua a funcionar, por isso ndo compreendo
onde eu possa ser imprescindivel, até porque ja existe uma pessoa no “meu lugar”.

Foi também justificado pela entidade empregadora que n&o poderia ter o horario pedido por o mesmo néo
existir na loja, mas também sabemos que na loja existem pessoas com horario diferente do apresentado e
com folgas ao fim de semana, por esse motivo ndo percebo porque serei diferente.

Quando voltar, voltarei com horario de amamentagéo, logo nunca poderei abrir a loja, nem fechar a loja como
uma chefia o tem de fazer, porque todos sabemos que com horario de amamentagdo néo se pode entrar
antes das 7 da manha e nem sair depois das 20h.

Posto isto continuo a solicitar o horario flexivel compativel com a necessidade dos meus filhos de 10 meses
e 8 anos.

Solicito o horario flexivel:

8.30-12.30

13.30-17.30

Folga sabado

Folga domingo (...)".

1.2. A trabalhadora juntou a sua reclamagé&o dois documentos, sendo um recibo de vencimento e

um comprovativo da morada de residéncia e composi¢cao do agregado familiar.
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1.3. Regularmente notificada, por oficio de 9 de novembro de 2023, com a referéncia S-CITE-
14235/2023, a entidade empregadora veio pronunciar-se, no dia 28 de novembro de 2023, sobre a
reclamacgao apresentada nos seguintes termos:

“(...) Com respeito ao alegado pela trabalhadora, lamentamos informar que a mesma falta & verdade quando
diz que a posi¢ao de 3.2 chefia nao existe. A mesma existe, como operador de apoio/ 32 posigcao, e tem uma
remuneracgao interna definida e especifica (€ 805,00 como consta do recibo, além do complemento especifico
para quem exerce tais fungdes, de 38,00€, que ira receber quando regressar).

O fundamento que levou a recusa mantém-se intacto, pois conforme esta demonstrado documentalmente, o
horario peticionado pela trabalhadora ndo existe nem esta previsto existir, 0 que iria causar constrangimentos
severos na loja pois a mesma esta organizada para funcionar com os turnos/horarios existentes.

Sobre a amamentagéo, trata-se de uma falsa questao por trés motivos: i) a amamentagao é transitéria, cerca
de 1 ano, ao passo que o pedido é feito por cerca de 11 anos; ii) é perfeitamente possivel que alguém que
esteja a amamentar faga aberturas ou encerramentos de loja, bastando para tal que os dois periodos néo
coincidam com esse periodo ou que, como é usual ser pedido, as duas horas sejam gozadas de forma
consecutiva e; iii) o eventual regime da amamentacdo (nem todas as mulheres querem/podem amamentar)
ndo é relevante para a apreciagdo de um pedido de horario flexivel pois ndo consta do artigo 56.° e 57.° do
CT que assim seja.

Nessa conformidade, entende-se que o Parecer se deve manter nos seus exactos termos. (...)"

1.4. Nao foram alegados ou documentalmente comprovados outros factos com relevancia para a

presente apreciagao.

Cumpre decidir,

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e

do Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade

de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional,

os Estados Membros designam um ou mais 6rgéos para a promogao, analise, acompanhamento e

apoio do direito a igualdade de tratamento entre todas as pessoas, sem qualquer discriminagdo em

razao do sexo.

2.2. A CITE é, desde 1979, a entidade que tem por missao prosseguir a igualdade e a nao

discriminagcao entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na formacgao profissional e

colaborar na aplicagao de disposi¢des legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a
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protecao da parentalidade e a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no

setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.3. Esta Comissao, sua composigao e respetivas competéncias encontram-se previstas na alinea d)
do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, cabendo-lhe apreciar os requisitos
processuais, bem como o motivo justificativo da intengao de recusa, pelo empregador, de autorizagao
para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos, a que se
referem os artigos 56.° e 57.° do CT, constantes do PARECER RECLAMADO, que aqui se dao por

integralmente reproduzidos.

2.4. A CITE tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes do Estado,

representantes das associag¢des sindicais e representantes das associagcdes patronais.

2.4.1. Assim, a CITE “é composta por um representante do ministério com atribuicbes na area
do emprego, que preside; um representante do ministério com atribuicdes na area da igualdade;
um representante do ministério com atribuicdes na area da Administracdo Publica; um
representante do ministério com atribuicées na area da solidariedade e seguranga social; dois
representantes de cada uma das associacdes sindicais com assento na Comissdo Permanente
de Concertacado Social e um representante de cada uma das associagbes patronais com
assento na Comissdo Permanente de Concertagdo Social” — n.° 1 do artigo 6.° do citado
Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.4.2. Os pareceres, prévios ou outros, emitidos pela CITE, sdo sempre votados em reunido
plenaria pela maioria legal dos seus membros, nos termos previstos nos artigos 14.° a 28.° do
Caodigo do Procedimento Administrativo, revestindo sempre a forma de deliberagao colegial,

que expressa uma vontade conjunta — artigo 10.° do mesmo Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.4.3. As deliberacdes da CITE constituem pareceres obrigatérios votados por um 6rgao
colegial que detém competéncia exclusiva, como acontece no caso em apreco, para a emissao
de “parecer prévio no caso de inteng¢ao de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagcao
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores/as com filhos
menores de 12 anos” — alinea d) do artigo 3.° do mencionado Decreto-Lei n.° 76/2012, e n.° 5
a 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho (CT).
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2.5. Os pareceres da CITE, quanto a matéria em analise, sdo favoraveis ou desfavoraveis a intencao
de recusa da entidade empregadora, sendo que, neste ultimo caso (parecer desfavoravel a intengéo
de recusa), o empregador s6 pode recusar o pedido apds decisao judicial que reconhega a existéncia

de motivo justificativo.

2.6. Sem embargo, tem sido aceite pela CITE a reclamagao das suas deliberagdes, ao abrigo do
disposto nos artigos 184.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 4/2015 de 7 de janeiro, que aprovou o Cédigo
do Procedimento Administrativo (CPA) permitindo que as partes apresentem reclamagéo das suas
deliberagdes, com base em qualquer incorrecéo, irregularidade, ilegalidade ou inconveniéncia do ato
administrativo, que, por hipétese, possa ter ocorrido no exercicio das competéncias que lhe estao

atribuidas.

2.7. No caso em andlise, “conjugado o pedido da trabalhadora com a intencéo de recusa da entidade
empregadora, que, como dissemos, ndo mereceu apreciacao da trabalhadora, entendemos que se
mostram concretizadas exigéncias imperiosas de funcionamento do estalecimento na medida em que
0 horaério solicitado pela trabalhadora nao tem enquadramento em nenhum dos turnos existentes na
loja, circusntancia que s6 por si levaria a elaboragao de um horario “ex novo” para atender ao pedido
desta trabalhadora em particular, com manifesto constrangimento para atual organiza¢ao dos tempos
de trabalho pre-existente, e que vai para além da intencao do legislador vertida na disciplina juridica

do horario flexivel.”

2.8. Recorde-se que a trabalhadora solicitou a prestagao de trabalho em regime de horario flexivel,
para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel aos filhos com idades inferiores a 12 anos, com
quem declarou viver em comunhao de mesa e habitacao, propondo a elaboragao de horario de trabalho
das 08h30 as 12h30 no periodo da manha e das 13h30 as 17h30 no periodo da tarde, com intervalo
para descanso diario das 12h30 as 13h30 e folga semanal e complementar aos sabados e domigos,

por nao ter com quem deixar os filhos, referindo em particular que um deles tem 8 meses de idade.

2.9. E ainda que a entidade empregadora vem referir, em sede de intengdo de recusa, que os/as
trabalhadores/as da loja onde a requerente presta a sua atividade profissional, executam a sua

atividade profissional no contexto de diversas plataformas horarias existentes e que séo as seguintes:
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Codigo Descritivo

SADG30AA  06:30-11:30, 13:30-16:30 (&)
SAOTO0AC  07:00-12:00, 13:00-16:00 (A)
SAOTO0AE  07:00-12:00, 14:00-17:00 (A)
SADBO0AE  08:00-12:00, 14:00-18:00 (&)
SAD900AF  09:00-13:00, 15:00-19:00 (&)
SAT030AD  10:30-14:00, 16:00-20:30 (&)

SATT15AA 11:15-14:15, 16:15-21:15 (1)
SA1115AB 11:15-14:30, 16:30-21:15 (1)
SAT115AC 11:15-15:00, 17:00-21:15(1)
SAT130AC 11:30-15:00, 17:00-21:30 (1)

SAT1200AB 12:00-15:00, 17:00-22:00 (1)
SCO800AA  08:00-12:00 (A)

S-DC Descanso Complementar
s-DO Descanso Obnigatono
SI0630AA 06:30-11:30, 13:30-16:30 (A) *
SITT15AA 11:15-14:15, 16:15-21:15 () *
SIN115AB 11:15-14:30, 16:30-21:15(1) *

2.10. E, por fim, relembremos ainda que a trabalhadora nao respondeu, a seu tempo, aos fundamentos

da intengao de recusa.

2.11. No aqui releva, a trabalhadora vem reclamar da decisao da CITE por entender que “(...) na loja
existem pessoas com horario diferente do apresentado e com folgas ao fim de semana, por esse motivo
nao percebo porque serei diferente. Quando voltar, voltarei com horario de amamentagao, logo nunca
poderei abrir a loja, nem fechar a loja como uma chefia o tem de fazer, porque todos sabemos que
com horario de amamentagdo n&o se pode entrar antes das 7 da manha e nem sair depois das 20h.

Posto isto continuo a solicitar o horario flexivel compativel com a necessidade dos meus filhos de 10

meses e 8 anos. Solicito o horario flexivel: 8.30-12.30/13.30-17.30. Folga sabado. Folga domingo.”

2.12. Ora, em bom rigor, apesar de mencionar a existéncia de outros/as trabalhadores/as a prestarem
a sua atividade com horario diferente do apresentado e com folgas ao fim de semana, a trabalhadora
nao demonstra a existéncia dessas diferentes plataformas, para além das que a entidade empregadora
comprova existirem. De resto, e se, em sede do processo para atribuicdo de horario flexivel, a
trabalhadora ndo impugna os factos vertidos na intengcdo de recusa, nomeadamente quanto aos
horarios ou plataformas que a entidade empregadora refere existirem, agora, ja em sede de
reclamagao, vem referir que existem outros horarios mas nao indica quais, deixando persistir os

argumentos da entidade empregadora, que nao resultam por isso contrariados.

2.13. Com os elementos de que dispomos, continuamos ao nao conseguir fazer corresponder o horario
solicitado com nenhuma das plataformas existentes, ndo existindo qualquer horario com entrada as

08h30 e saida as 17h30, independemente das folgas solicitadas.
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2.14. Por via do que, analisada a Reclamagao e a fundamentacdo da mesma, nao se vislumbra a
existéncia de qualquer alteragao objetiva das circunstancias de facto ja analisadas, e que possa impor

uma decisao diversa da que tomamos.

2.15. Nestas circunstancias, tendo os membros da CITE, ao tempo, ponderado toda a argumentagao
aduzida, e uma vez que na presente reclamagao ndo sdo alegados factos novos, ou outros feridos de
ilegalidade ou inconveniéncia, afigura-se-nos néo existirem razées que ponham em causa a validade

do Parecer n.° 977/CITE/2023, nao se procedendo a alteragcido do mesmo.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

3.1. Indeferir a presente reclamagéo e manter o sentido do Parecer n.° 977/CITE/2023.

3.2. Comunicar a entidade empregadora e a trabalhadora o teor da presente deliberacgéo.

3.3. Recomendar a entidade empregadora que, sem prejuizo do sentido deste parecer, deve
proporcionar a trabalhadora condigdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracédo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127°, da alinea
b) do n® 2 do artigo 212° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da

Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 28 DE FEVEREIRO DE 2024, COM O
VOTO CONTRA DA REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES
PORTUGUESES - INTERSINDICAL NACIONAL (CGTP-IN) CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS
ANEXA A MESMA ATA.
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