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PARECER N.° 265/CITE/2024

Assunto:  Parecer prévio a intengdo de recusa de autorizagdo de trabalho

em regime de  hordrio flexivel a ftfrabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 769 - FH/2024

| - OBJETO

1.1.

1.2

1.2.1.

1.2.2.

Em 10.01.2024, a CITE recebeu da .., copia de um pedido de
autorizacdo de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos
dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de hordrio flexivel, de 03.01.2024, a trabalhadora, refere,

nomeadamente, o seguinte:

“Na qualidade de Rececionista, durante 4 anos, venho por este meio
solicitar a Vossas Exceléncias, que ponderem e aceitem o meu pedido

de flexibilidade de hordrio.
Sou mée de 1 crianca menor de 12 anos, com 10 meses. Conforme estd

estipulado no n.° 1 do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, o trabalhador

com filho menor de 12 anos ou, independentemente de idade, filho
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com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em comunhdo
de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de hordrio

flexivel, nGo sendo no entanto aplicada qualquer deducdo salarial.

Dito isto gostava que considerasse o seguinte hordrio, a partir do dia 1
de marco de 2023, das 9h00 as 14:00h e das 14:30h as 17:30 de segunda-
feira a sexta-feira, e o fim de semana de folga, mantendo assim as 40
horas semanais, so assim serd possivel atender aos meus direitos e as
minhas responsabilidades na assisténcia e educacdo da minha filha

enquanto mdae até completar os 12 anos.

Agradeco que tenha em consideracdo a minha situacdo e o facto de
ter o pai em regime de isencdo de hordrio e possibilidade de hordrio por
furnos e portanto ndo ter possibilidade de recorrer a ajuda de alguém
que tome conta da minha filha adequadamente em horas noturnas,
apelo também pelo bem estar da minha filha e para manter a logistica

de amamentacdo e assim dar mais qualidade & minha filha”.

Em 17.01.2023, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Na sequéncia da sua missiva, datada de 03 de janeiro de 2024, no qual
solicita que a partirde 01 de Marco de 2024, o seu hordrio seja das 9:00h
as 14:00h e das 14:30h as 17:30h.

Importa esclarecer que analisando a referida missiva, verifica-se que
né&o estdo preenchidos os requisitos exigidos, pelos artigos 56.° e 57.° do
Cddigo de Trabalho, nomeadamente, o pedido de hordrio flexivel,
indicacdo do prazo previsto, declaracdo do qual consta que o menor

vive consigo em comunhdo de mesa e habitacdo, declaracdo da
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entidade empregadora do pai da menor a comprovar que fem

atividade profissional que ndo lhe permita exercer o poder paternal.

Dada a falta de elementos e esclarecimentos, ndo se entende, o motivo
de fixar o hordrio das 9:00 h as 17:30, atendendo que ndo estd
esclarecido, se a menor anda numa creche, qual o hordrio da mesma,
a disponibilidade do Pai e a indisponibilidade da mae, para continuar
a exercer o hordrio de trabalho com normalidade a semana e ao

sdbado.

No entanto, importa referir que, como é do seu conhecimento e
atendendo & atividade de gindsio que exerce a sua entidade
empregadora, a mesma tem uma maior afluéncia de clientes no
periodo das 07h as 08:30h e das 18:30h as 20:30h.

Motivo pelo qual, V. Exa. estd a exercer um hordrio alternado, com a
Unica funciondria que tem competéncia para exercer as mesmas
funcoes, nomeadamente, das 7h da manhda as 14:00 horas ou das 13:00

as 19 horas e aos sdbados de 15 em 15 dias.

Ao fixar o hordrio das 9:00h as 14:00h e das 14:30h as 17:30h, além de ser
o hordrio com menos afluéncia de clientes, é obrigatdrio ter alguém na

rececdo no periodo em que a mesma se encontra aberta.

N&o sendo possivel, colocar a Unica funciondria que a pode substituir a
trabalhar das 07h00 as 09h00 e posteriormente a partir das 17:30 h,
atendendo ao estipulado no n.° 1 do artigo 213.° do Cddigo do
Trabalho.

Pelo exposto, atendendo que sempre frabalhou de forma alternada e

ao sdbado de 15 em 15 dias e sendo indispensdvel a sua presenca na
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rececdo e a nivel de exigéncias imperiosas de funcionamento da

empresa é impossivel fixar o hordrio flexivel, nos termos pretendidos.

1.4. Ndo consta do presente processo que a frabalhadora requerente
tenha apresentado a sua apreciacdo relativa aos fundamentos da

intencdo de recusa do seu pedido de hordrio flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
frabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
hordrio de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
arfigo 59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o tfrabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1
do artigo 57.° do CT que, “o frabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de hordrio de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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2.13.

2.2.

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacdo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela enfidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de hordrio de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por hordrio flexivel aquele em que o
frabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho didrio”.

2.2.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O

a)

b)

222

hordario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de trabalho didrio;

Indicar os periodos para inicio e termo do frabalho normal didrio,
cada um com duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de
trabalho didrio, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o hordrio se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a

duas horas”.

O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
frabalhe em regime de hordrio flexivel pode efectuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
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deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que "os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho didrio, competindo ao
empregador elaborar o hordrio flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador nGo concorde
com a escolha do tfrabalhador, abre-se o procedimento a que se refere
o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar o presente
processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o disposto no n.° 5

do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho, “o empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibilidade de substituir o frabalhador se este for

indispensdvel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
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imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

hordrios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora apresenta razdes que podem indiciar a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, pois,
demonstra objetiva e inequivocamente que o hordrio requerido pela
frabalhadora, pde em causa esse funcionamento, uma vez que a
empresa demonstra quais os periodos de tfempo que, no seu entender,
deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessdrios e disponiveis e a aplicacdo do hordrio pretendido
por aquela trabalhadora no seu local de trabalho, dado que “ao fixar
0 hordrio das 9:00h as 14:00h e das 14:30h as 17:30h, além de ser o
hordrio com menos afluéncia de clientes, € obrigatdrio ter alguém na
rececdo no periodo em que a mesma se encontra aberta, nGo sendo
possivel, colocar a Unica funciondria que a pode substituir a trabalhar
das 07h00 as 09h00 e posteriormente a partir das 17:30 h, atendendo ao
estipulado no n.° 1 do artigo 213.° do Cdédigo do Trabalho™.

Acresce que, a trabalhadora deve declarar que a filha vive consigo em
comunhdo de mesa e habitacdo, conforme dispde o artigo 57.°n.° 1,

alinea b), ponto i do mesmo Cddigo.

Relativamente ao prazo do pedido de hordrio flexivel, a CITE tem
entendido que na falta de indicacdo do prazo previsto para o hordrio
flexivel, por parte da frabalhadora requerente, deve entender-se que
esta pretende aquele hordrio até cessar o motivo que justificou o
pedido ou até o/a filho/a perfazer 12 anos de idade, sem prejuizo,
daquela indicar o aludido prazo, que, sendo alargado, poderd a

sifuacdo ser reavaliada, se ocorrer alguma alteracdo anormal das
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circunst@ncias atuais, que determinaram a possibilidade do gozo

efetivo desse hordrio.

2.9. No que respeita a declaracdo da enfidade empregadora do pai da
menor a comprovar que tem atividade profissional, apenas se aplica

no caso de ser pedido trabalho a tempo parcial.

Il - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer favoravel a intengdo de recusa da ..., relativamente ao pedido
de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O presente parecer ndo dispensa a entidade empregadora do dever de
proporcionar a trabalhadora condigées de trabalho que favoregcam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboragdo dos hordrios de trabalho, do dever de facilitar a trabalhadora
essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo
127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Codigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo

da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 28 DE FEVEREIRO DE 2024, POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA
CITE.
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