REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGD

PARECER N.° 229/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizag&o de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteragdes
introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

PROCESSO n.° 663-FH/2024

| - OBJETO

1.1. A entidade empregadora ..., enviou a CITE, em 26 de janeiro de 2024, por carta registada
com aviso de recepgao, pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ... que exerce fungdes de

caixeira.

1.2. A trabalhadora apresentou o seu pedido com data de 06 de dezembro de 2023, por via
do qual solicitou autorizacao para, a partir de 1 de janeiro de 2024, nos termos do artigo 56°
do Cdédigo do Trabalho, prestar a sua atividade profissional em regime de horario flexivel,
alegando ser mae solteira de uma crianga que nao tem onde deixar aos sabados, pelo que
propde que o horario seja elaborado de segunda a sexta feira das 9.00 as 13.00 e das 14.30
as 18.30.

1.3. Por comunicagdo datada de 12 de dezembro de 2024, a entidade empregadora

manifestou intengao de recusar o pedido formulado, nos seguintes termos:
“Acusamos a recegdo da V. comunicagao datada de 06.12.2023 que, corno habitualmente, mereceu
a nossa melhor atengao.

Antes de mais, ndo indica o periodo previsto, dentro do limite apiicavel, nem junta qualquer
declaragéo exigida na alinea b) do n°1 do artigo 57° do Codigo do Trabalho que cita.

Ainda assim, informamos que, lamentavelmente, exigéncias imperiosas do funcionamento desta
Empresa obrigam-nos a recusar o seu pedido, como passamos a fundamentar.

De facto, e como bem sabe, apenas detemos duas trabalhadoras com a sua categoria profissional
de Caixeira.

Como também bem sabe, as suas fungdes profissionais estdo diretamente relacionadas com o
horario de funcionamento da nossa loja e com o atendimento ao publico.

Ora, relembramos que o nosso horario de funcionamento é das 09:00h as 12:30h e das 14:30h as
19:00h, de Segunda a Sexta-feira e ao Sabado das 09:00h as 12:30h.

Desta forma, o horario que V. Excia solicita (das 09:00h as 13:00h e das 14:30h as 18:30h), com
dispensa de trabalho ao Sabado, implica, por um lado, que de Segunda a Sexta feira trabalhe meia

RUA AMERICO DURAQ, N.°12 -A, 1.° ¢ 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@qcite.pt


mailto:geral@cite.pt

“8 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA
SOLDAREDADEE SEGURAEA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE

. . MO TRABALHO E MO EMPREGO . ., .
hora diaria com a nossa loja fechada — o que nao faz qualquer sentido atentas as suas ja referidas

fungbes de atendimento ao publico e, por outro lado, vemo-nos privados da sua colaboracdo ao
Sabado (precisamente o dia de maior afluéncia de publico), sem que a possamos substituir por
qualquer outro trabalhador ao servigo desta Empresa.

Desta forma, comunicamos-lhe a nossa intengdo de indeferir a sua pretensdo, pelos factos e
fundamentos acima indicados, os quais sdo, alidas — e como se disse — , do seu perfeito
conhecimento.

Assiste-lhe a faculdade conferida pelo n° 4 do artigo 57° do Coédigo de Trabalho, podendo apresentar,
por escrito, e caso o entenda por conveniente, a sua apreciagdo a esta nossa intengao que aqui lhe
comunicamos. (...)”

1.5. No dia 22 de janeiro de 2024, a trabalhadora remeteu a entidade empregadora uma

comunicacgao elaborada dos seguintes termos:

“(...) ..., com a categoria profissional de Empregada de Caixa, tendo requerido, nos termos do artigo
56° Cddigo do Trabalho e demais normas legais aplicaveis, que lhe fosse atribuido um regime de
horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel ao filho menor de trés
anos de idade. Atendendo a v/ decisdo de nado aceitar o pedido apresentado de atribuigdo de regime
de horario flexivel, datada de 12 de Dezembro de 2023, e ndo sendo conhecido, pelo menos até a
presente data, qualquer decisdo emitida pela entidade competente na area da igualdade de
oportunidades entre homens e mulheres (CITE), venho apresentar a minha apreciagédo e, caso a
mesma seja considerada extemporanea, sirva o presente requerimento para solicitar ex novo o
pedido para atribuicdo de um horario flexivel.

Compreendo as razbes apresentadas por V. Exas mas, atentas as fungdes que atualmente
desempenho na empresa de total polivaléncia, que vdo desde o atendimento ao publico, passando
por fungbes de reposicao e até de limpeza, para as quais sempre me mostrei com total colaboracao,
nao vejo porque ndo poderei passar a fazer o horario apresentado.

Assim, reitero o pedido ja anteriormente apresentado para fazer um horario de trabalho flexivel de
segunda a sexta feira das 9h00 as 18h30, com intervalo para almogo das 13h00 as 14h30.

Pretende-se que o horario apresentado se inicie no dia 22 de Fevereiro de 2024 e pelo periodo de
9 anos, pois s6 desta forma conseguirei conciliar a minha vida familiar com a minha atividade laboral
e prestar a assisténcia necessaria e inadiavel ao meu filho menor.

Como é do conhecimento da Exma. Geréncia, sou mae solteira e apds o falecimento da minha mae,
fiquei sem qualquer apoio familiar para continuar a praticar o meu horario de trabalho habitual.

Para melhor esclarecimento das razbes apresentadas, junto remeto copia do assento de nascimento
do meu filho, comprovativo da composi¢cdo do meu agregado familiar emitido pela AT, bem como
declaragdo da Fundagao ... comprovativa da frequéncia do meu filho na valéncia de pré-escola e do
horario praticado pela referida instituigao. (...)"

1.6. A esta comunicacéo, a trabalhadora juntou, como refere, o comprovativo da composigcao
do meu agregado familiar emitido pela AT e uma declaragado da Fundagao ... comprovativa da

frequéncia do filho na valéncia de pré-escola e do horario praticado pela referida instituicao.

1.7. A entidade empregadora veio ainda responder a trabalhadora no dia 24 de janeiro de
2024, dando por reproduzidos os motivos invocados que, no seu entender, demonstram a
existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da Empresa e a impossibilidade

substituicdo da trabalhadora.
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1.8. Nao foram alegados ou documentalmente comprovados quaisquer outros factos com

relevancia para a presente apreciagao.

1.9. O n° 5 do artigo 57° do Codigo do Trabalho, estabelece que: “[n]os cinco dias
subsequentes ao fim do prazo para apreciagao pelo trabalhador, o empregador envia o
processo para apreciagao pela CITE, com cépia do pedido, do fundamento da intengéo de o

recusar e da apreciagao do trabalhador”.

1.10. Trata-se inequivocamente de um prazo imperativo pelo que findos os cinco dias para
o/a trabalhador/a apreciar a intengdo de recusa, contados a partir da data de rececao da
mesma, quer faga a apreciacdo ou nao, quer reformule o pedido ou apenas o renove, a
entidade empregadora (mantendo a intengao de recusar o pedido) deve contar o prazo de

mais cinco dias para remeter o pedido de parecer a CITE.

1.12. No caso em aprego o pedido da trabalhadora data de 06 de dezembro de 2023 e a
intencdo de recusa de 12 de dezembro de 2023. Posto que esta tenha sido recebida pela
trabalhadora no proprio dia — o que a entidade empregadora ndo comprova — a entidade
empregadora deveria ter contaDO os cinco dias de prazo para formulacdo da apreciacéo a
intencdo de recusa, nos termos previstos no artigo 57°, n° 4 do Cdédigo do Trabalho, apds o
que teria mais cinco dias para remeter o processo a CITE, podendo fazé-lo entdo até ao dia
26 de dezembro de 2023.

1.13. Ainda que hipoteticamente considerassemos que a entidade empregadora dispunha de
20 dias para manifestar a intengdo de recusa (que n&o usou efectivamente), o prazo para
remeter o processo a CITE terminaria no dia 8 de janeiro de 2024, nos termos da sobredita

norma.

1.14. Ora, efetivamente a entidade empregadora apenas remeteu o processo a CITE em 26
de janeiro de 2024, depois do termo do prazo legal previsto no n.° 5 do mesmo artigo 57.°,
pelo que, ao abrigo da alinea c¢) do n.° 8 deste mesmo artigo 57.° o pedido da trabalhadora

deve considerar-se aceite nos seus precisos termos.

1.15. Desta forma, a CITE emite parecer desfavoravel a recusa da entidade empregadora

..”, relativo ao pedido de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com
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responsabilidades familiares ..., uma vez que o pedido se considera aceite nos seus precisos

termos.
APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 28 DE FEVEREIRO,

CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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