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RESPOSTA A RECLAMAGCAO DO PARECER N.° 751/CITE/2023

Assunto: Resposta a reclamacgdo do parecer n.° 751/CITE/2023, solicitado, nos

1.

2.

termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12.02, na sequéncia da comunicag¢do da ..., da
intengdo de recusa de autorizagdo de trabalho em regime de
hordrio flexivel a trabalhadora com responsabilidades familiares.
Processo n.° 3566 - FH/2023 e 4341 - RP/2023

I
Em 06.09.2023, a CITE recebeu da ..., reclamacdo do parecer referido
em epigrafe, aprovado por maioria dos membros presentes na reunido
da CITE de 16.08.2023, com o voto confra da CITP, solicitado, nos
termos dos n.%s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12.02, relativo & intencdo de recusar o pedido
de autorizacdo de ftrabalho em regime de hordrio flexivel,
apresentado pela tfrabalhadora da mencionada empresa ..., parecer

esse que foi desfavordavel d referida intencdo de recusa.

!
A CITE no &dmbito das suas competéncias, previstas no artigo 3°, alinea
d) do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26.03, tem de apreciar os requisitos
legais, nomeadamente, verificar, no caso de infencdo de recusa do
pedido de hordrio flexivel, as exigéncias imperiosas ligadas ao

funcionamento da empresa, ou a impossibilidade de substituir o
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trabalhador se este for indispensdvel, e respetivas consequéncias

legais, a que alude o artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Ora, na presente reclamacdo, a enfidade empregadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

“Com efeito, as conclusées do Parecer e a fundamentacdo
subjacente as mesmas padecem de vicio de lei, por erro nos

pressupostos de facto e de direito, que o ferem de nulidade.

A ftrabalhadora dirigiu & entidade patronal um pedido de
flexibilidade de hordrio, nos termos dos arfigos 56° e 57° ambos do
Cddigo do Trabalho.

Pedido este que ndo se fez acompanhar de qualquer
documentacdo. Pelo que, o mencionado pedido ndo cumpre os
requisitos legais exigidos pelo artigo 57.°, n.° 1 do Cddigo do
Trabalho, em concreto o disposto na alinea b), na medida em que
a trabalhadora ndo faz a juncdo obrigatéria da declaracdo,
emitida pela junta de freguesia da sua residéncia, que atesta a

composicdo do seu agregado familiar.

Deste modo, ndo ficou demonstrada a existéncia de filhos menores

de 12 anos j& que, ndo foi junta certiddo de nascimento.

Assim sendo, cabia & trabalhadora provar essencialmente o
seguinte: * Que é mde e necessariamente a composicdo do seu
agregado familiar; * E ainda necessdrio demonstrar que o filho da
progenitora € menor de 12 anos e/ou portador de uma deficiéncia

ou doencga cronica; ¢ Por fim, € necessario demonstrar que o filho
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2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

reside com a made; Naturalmente que ndo basta a simples
declaracdo da trabalhadora, nem sequer é esse o espirito da lei, e
ao entender-se de outra forma estar-se-ia a confrariar alinea b) do
n°l do artigo 57° do Cddigo do Trabalho.

Destaque-se ainda que no pedido elaborado pela trabalhadora a
26 de junho de 2023 ndo é feita qualquer referéncia a idade do seu

filho ou a qualquer problema de saude que este possa padecer.

Ora, é manifesto que estes sGo elementos essenciais sem o0s quais

nunca poderia ter sido elaborado o parecer prévio.

Até porque a intencdo do legislador aquando da elaboracdo do
art. 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho ndo foi a de estender o
ambito de aplicacdo deste regime a todos e quaisquer

progenitores, mas sim a de o limitar a um grupo restrito.

Estranha-se ainda como pdde a entidade administrativa formular
tal parecer prévio sem possuir todos os dados necessdrios a correta
elaboracdo do mesmo. Desta forma, € evidente que ndo se
enconfram reunidos os formalismos legais para que o pedido seja

admissivel.

Desconhece ainda a entidade empregadora por quanto tempo
pretende a trabalhadora pretende laborar ao abrigo do regime do

horario flexivel, nos termos do art. 57.°n.° 1 al. a) do CT.

Em primeiro lugar comece por se dizer que o problema em causa
ndo é apenas o de o turno da trabalhadora Requerente do hordrio
flexivel deixar de ficar convenientemente assegurado, mas

também o facto de o hordrio que a Requerente solicitou (turno
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com inicio as 8h30m até as 17h30m) ja estar sobrecarregado (tal
facto foi detalhadamente explanado na resposta da Reclamante
que fundamenta recusa ao pedido da trabalhadora). Isto €, o
problema de frabalhadores em excesso a laborar no hordrio
suprarreferido ndo é (de todo) um problema recente da

Reclamante.

2.1.12. Problema este que foi agravado aquando da aquisicdo da
maquina para a producdo de ... Ou seja, quando esta mdquina
estiver 100 % operacional vai permitir libertar (pelo menos) oito

frabalhadores.

2.1.13. A possibilidade de a Reclamante proceder a um despedimento

coletivo é, neste momento, bastante plausivel.

2.1.14. O motivo deste possivel despedimento é simples: hd excesso de
colaboradores a laborar no hordrio das 8h30m as 17h30. Ou sejaq,
hd excesso de mdo-de-obra para o trabalho que é necessdrio

realizar neste turno.

2.1.15. Deste modo, € evidente que colocar mais um trabalhador neste

hordrio agravaria ainda mais o problema da Reclamante.

2.1.16. Ora, da mesma maneira que o excesso de mao-de-obra pode
fundamentar um procedimento de despedimento (coletivo), pode
igualmente justificar uma recusa da aplicacdo do regime de
hordrio flexivel (diga-se, bem menos gravoso), na medida em que
infegra o conceito de imperiosas necessidades de funcionamento

da empresa.
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2.1.17. Um entendimento diverso tem tanto de ilogico como de ilegal. No
mais, € essencial a Reclamante aumentar a sua capacidade
produtiva, motivo pelo qual procedeu, desde 2021, a contratacdo

de colaboradores para comecar a laborar por turnos.

2.1.18. Foi este o motivo subjacente a contratacdo da trabalhadora em

causa.

2.1.19. Ora, atualmente a Reclamante tem dificuldade em assegurar a
plena producdo por turnos, uma vez que nestes horadrios ha falta de
mao-de-obra (o problema diverso do hordrio das 8h30m as
17h30m).

2.1.20. Assim sendo, & manifesto que a alteracdo do hordrio da
frabalhadora agravaria ainda mais o problema da Reclamante.
Isto €, se j&@ hd um problema de falta de mdo-de-obra no hordrio
que é atualmente desempenhado pela Trabalhadora,
naturalmente que tal problema seria agravado com a deslocacdo

da frabalhadora em causa.

2.1.21. Desta forma, e mais uma vez, a deslocacdo da trabalhadora teria
como coroldrio a perda de produtividade nos turnos em que a

frabalhadora atualmente desempenha a sua funcdo.

2.1.22. Em sintese, as imperiosas necessidades de funcionamento da
empresa que fundamentam a inevitavel recusa ao pedido de
atribuicdo de hordrio flexivel por parte da trabalhadora sdo

fundamentalmente:
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2.1.23. O excesso de mado-de-obra que hd no hordrio das 8h30m as
17h30m (problema que ird ser agravado pela compra de uma

maquina de ...);

2.1.24. A falta de méo-de-obra que padecem os dois turnos existentes na
empresa da Reclamante: primeiro turno das 06h00m as 14h30m e o

segundo turno das 14h00m as 22h30m.

2.1.25. Aquando da celebracdo do contrato de frabalho entre a
Reclamante e a Trabalhadora, esta ja tinha perfeito conhecimento

de que iria laborar por turnos.

2.1.26. Alids, foi apenas por este motivo que a Reclamante procedeu a
confratacdo da frabalhadora. Deste modo, foi com a maior das

surpresas que a Reclamante recebeu o pedido da frabalhadora.

2.1.27. Por Ultimo, impde-se dizer que o n.° 1 do art. 56. ° do CT prevé a
possibilidade de o direito de trabalhar em regime de hordrio de
frabalho flexivel ser exercido por qualquer dos progenitores ou por
ambos e, a Trabalhadora ndo demonstrou, nem provou que o pai
ndo pode, de forma alguma, assegurar essas responsabilidades no
fim do dia e no Unico fim-de-semana do més em que necessita

frabalhar”.

1
3. Noftificada para se pronunciar, a trabalhadora, em 12.10.2024, veio

responder, nomeadamente, o seguinte:

3.1. “No dia 01 de junho de 2023, a trabalhadora solicitou a entidade

empregadora a atribuicdo de flexibilidade de hordrio nos termos
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constantes do requerimento constante dos autos, tendo feito
acompanhar este requerimento de dois documentos para prova
do seu agregado familiar e da atividade profissional do progenitor
do menor, (esta comunicacdo foi enviada pelo correio e ndo foi
rececionada tendo apds sido recebida pessoalmente pela

empresa, no dia 12 de junho de 2023).

A este pedido respondeu a enfidade empregadora em 21 de
junho de 2023, sem que tenha invocado a falta de documentacdo,
tendo nessa resposta referido que a unidade de producdo estd
organizada em dois periodos distintos de funcionamento que nédo
eram coincidentes com o hordrio solicitado pela trabalhadora,
invocando ainda que a atribuicdo de flexibilidade de hordrio
colidia com imperiosa necessidade de funcionamento da

empresa.

Perante esta resposta a frabalhadora no dia 26 de junho de 2023,
informou a entidade empregadora que podia aceitar um horario
no turno das 8.30 horas as 17.30 horas se tal hordrio se revelasse
mais favordvel a empresa, comparando com o anteriormente por

si indicado.

A esta missiva a empresa respondeu em 10 de julho referindo que
esta Resposta da frabalhadora consubstanciava uma alteracdo ao
pedido inicialmente formulado e informando j& ter remetido para a

CITE o requerimento da frabalhadora.

Em momento algum, nalguma das comunicagdes foi dada conta
que ndo era aceite a documentacdo entregue, exigida outra, ou

posto em causa que a trabalhadora seja mae de crianca menor
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SOCIAL

de 12 anos, facto que é do conhecimento da entidade
empregadora ndo so pela documentacdo junta, mas também
porque é do conhecimento funcional desta empresa., bem como
o é o facto do progenitor do menor se encontrar a frabalhar

deslocado.

Como tal foram alegados os factos demonstrativos do direito da
frabalhadora e foi junta prova desses mesmos factos, como a

empresa bem sabe.

Ainda assim, se requer a juncdo de atestado da junta de freguesia,
certiddo de assento de nascimento do menor e prova de que o
progenitor do menor trabalha como ... de onde se refira que o
mesmo tendo de cumprir hordrios de repouso e de frabalho,
acaba por permanecer em casa apenas e por semana cerca de
50 horas, estando ausente durante toda a semana, habitualmente
s6 chegando a casa ao Domingo e regressando ao frabalho na
terca-feira de manhd, o que é passivel de alteracdo de semana

para semana, dependendo das cargas que lhe sejam atribuidas.

Como tal, ndo s6 foram apresentados factos e elementos de prova
de tais factos, como ndo foi o requerimento objeto de qualquer
duvida ou invocacdo de falta de elementos pela propria entidade
empregadora, pois o que motivou a recusa da entidade
empregadora da flexibilidade de hordrio foram apenas e tdo sé os

factos por si alegados na resposta dada em 21 de junho de 2023.

Encontra-se amplamente demonstrado que a trabalhadora reune

condicdes para requerer 0 que requereu e que o requereu pPois
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3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

ndo tem outra forma de conciliar o seu trabalho com a

maternidade.

Quanto a invocacdo de incorreta apreciacdo dos fundamentos
apresentados pelos Reclamantes, sempre se terd de dizer que as
funcoes da trabalhadora sGo exercidas na drea de producdo, sem
qualificacdo especifica, pelo que ndo existe na empresa qualquer
madquina que dependa da trabalhadora para laborar, o mesmo
ocorrendo com os demais trabalhadores na drea de producdo
pois exercem as suas funcdées em diversas linhas, ou seja ndo s@o
trabalhadores especificos de uma linha de producdo, pelo que a
alteracdo pretendida ndo colide com os interesses da empresa,
uma vez que com frequéncia as linhas param por falta de

frabalhadores neste hordrio das 8.30 horas as 17.30 horas.

A posicdo da entidade empregadora neste assunto faz
fransparecer que a ftrabalhadora requer de danimo leve a
atribuicdo de hordrio flexivel, sem cuidar que esta o faz por falta de
outras alternativas que lhe permitam fazer o que as mulheres ndo
conseguiram fazer durante séculos- ter uma vida laboral sem deixar
de ser mde e prestar o devido e necessdrio acompanhamento do

seu filho.

Pelo que ndo assiste razdo, no nosso entender, @ Reclamante e
deve ser mantido o teor do Parecer Prévio nos exatos moldes em

que foi concedido.

Mais se informa que apesar da Reclamacdo ndo ter efeitos
suspensivo, até a presente data a trabalhadora ndo foi ainda

informada do hordrio de trabalho em cumprimento do disposto no
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Parecer do CITE e do hordrio por si requerido, o que requer seja ido

em conta, com as legais consequéncias”.

\"

4. Relativamente aos hordrios flexiveis, o parecer reclamado esclarece

4.1.

4.2

4.3.

qual o enfendimento desta Comissdo, nos pontos 2.4. e 2.5 e na

Conclusdo:

No ponto 2.4. do parecer reclamado refere-se o disposto no n.° 2
do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho segundo o qual “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o tfrabalhador se este for
indispensdvel”, destacando-se no que concerne 4s exigéncias
imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas

aos hordrios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a reclamante na resposta ao pedido de hordrio flexivel da
frabalhadora, em que apresenta os fundamentos da intencdo de
recusa, nada refere sobre documentacdo em falta por parte da
trabalhadora, que esta alids, afiima ser do conhecimento da

entidade empregadora.

E, no ponto 2.5. do parecer reclamado refere-se que a entidade
empregadora, apesar de apresentar razdes que podem indiciar a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo
demonstra objetiva e inequivocamente que o hordrio requerido
pela trabalhadora, ponha em causa esse funcionamento, uma vez

qgue a empresa ndo concretiza os periodos de tempo que, no seu
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entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face
aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicacdo do
hordrio pretendido por aquela trabalhadora no seu local de

frabalho.

44. A entidade empregadora nada acrescenta na presente
reclamacdo que esclareca melhor os periodos de tempo que, no
seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados,
face aos meios humanos necessdrios e disponiveis e a aplicacdo
do hordrio pretendido por aquela trabalhadora no seu local de

frabalho.

4.5. Assim, o parecer da CITE, em causa, conclui ser desfavordvel &
recusa do hordrio flexivel requerido, tendo em consideracdo o
cumprimento das nomas legais e confratuais relativas aos hordrios
de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa, devendo o0s
pedidos anteriores e os atuais pedidos gozar, 0 maximo possivel, 0s
hordrios que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do

servico onde trabalham.

\'
Na emissdo do parecer em causa, a CITE, observou rigorosamente todos os
requisitos legais, face aos elementos constantes do processo de intengdo de
recusa de autorizagdo de trabalho em regime de hordrio flexivel a
trabalhadora com responsabilidades familiares, que lhe foi remetido pela
entidade empregadora, pelo que, face ao exposto, a CITE mantém
integralmente o parecer n.° 751/CITE/2023, aprovado em 16.08.2023, por falta

de fundamento que determine a sua alteragao.
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APROVADA EM 14 DE FEVEREIRO DE 2024, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA
CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL E DA CTP - CONFEDERAGCAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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