REPUBLICA
PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGD

PARECER N.° 164/CITE/2024

Assunto: Parecer prévio ao despedimento de trabalhadora lactante por facto imputavel,
nos termos dos n.°s 1 e da alinea a) do n.° 3 do artigo 63.° do Cddigo do
Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n°® CITE-D/251/2024

|- OBJETO

1.1. Em 11.01.2024, a CITE recebeu, via CAR, da representante legal da ..., copia de
um processo disciplinar, com vista ao despedimento com justa causa da trabalhadora
lactante ..., com a categoria profissional de Chefe de Secg¢édo de uma loja da entidade
empregadora, para efeitos da emissao de parecer prévio, nos termos do disposto no
artigo 63° n.° s 1 e 3 a) do CT, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02., nos seguintes

termos:

«Exmos. Senhores,

Junto enviamos a V. Exas. requerimento solicitando que seja dada entrada do mesmo
nesses servigos.

De igual modo enviamos sobrescrito selado em ordem a devolugdo da cépia recibo, o
que desde ja solicitamos.

Estamos a vossa disposi¢cao para qualquer esclarecimento que entendam necessario.
Com os melhores cumprimentos,

s

1.2. Compulsados os elementos constantes do Processo, verifica-se que a trabalhadora
foi notificada da Nota de Culpa, via CAR, datada de 27.11.2023, rececionada pela

trabalhadora em 07.12.2023., com o seguinte teor:

«Assunto: Apresentacao de Nota de Culpa com Intengdo de despedimento

Exma. Senhora

Serve a presente para lhe remeter a Nota de Culpa, elaborada no ambito do
procedimento disciplinar que Ilhe foi instaurado pela ..., sua empregadora.

A darem-se como provados, total ou parcialmente, os factos constantes na Nota de
Culpa, ¢é Intencdo da ... proceder ao seu despedimento sem indemnizagdo ou
compensagao.

A instru¢ao do processo disciplinar fica sob a dire¢cao e responsabilidade dos Senhores
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Drs. ..., todos advogadochr!JaT.F.{f%gvags%r'ftgnﬁomﬁaﬂiegnida ..., Lisboa.

Dispbe do prazo de 10 (dez) dias uteis para, querendo, consultar o processo e responder
a Nota de Culpa, deduzindo por escrito os elementos que considerar

relevantes para o esclarecimento dos factos e da sua participagdo nos mesmos, podendo
Jjuntar documentos e arrolar testemunhas para esclarecimento da verdade.

Informamos que o processo podera ser consultado, dentro do prazo acima referido,
presencialmente, nas instalagbes da entidade empregadora, na ..., devendo, para o
efeito, contactar previamente ..., para o e-mail ..., de modo a agendar a referida consulta.

Com os melhores cumprimentos.
Em anexo: Nota de Culpa».
NOTA DE CULPA

«A presente Nota de Culpa foi elaborada no &mbito de procedimento disciplinar,
instaurado nos termos no Coédigo do Trabalho (daqui em diante CT), pela ..., com sede
na ... ..., matriculada na Conservatdria do Registo Comercial de Sintra sob o numero
unico de identificagdo de pessoa coletiva n.° ..., com o capital social de € 84.055.000,00
(daqui em diante abreviadamente designada por Empresa), a sua trabalhadora ... (daqui
em diante abreviadamente designada por Trabalhadora).

No ambito deste procedimento disciplinar e intencdo da Empresa a aplicacdo a
Trabalhadora da sancao disciplinar que se revele adequada e proporcional aos factos
que se venham a confirmar, incluindo a san¢éo de despedimento com justa causa.

I. ENQUADRAMENTO

1.

A ... é a sociedade do conhecido grupo de retalho ... em Portugal.

2.

O sector do retalho possui uma natureza alta mente concorrencial, que tem sido
exponenciada pela sua crescente digitalizacdo e dinamismo.

3.

Neste contexto, todas as ferramentas de marketing sdo fundamentais.

E,

4.

O comportamento dos trabalhadores, enquanto embaixadores da marca, assume uma

importancia redobrada.

Com efeito,
5.

Os trabalhadores sdo a imagem da ... perante os seus clientes e perante a sociedade.
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Exige-se-lhes, por isso, um comportamento exemplar, que espelhe os valores e a cultura

Ora,

7.

A ... tomou conhecimento que a Trabalhadora, recentemente promovida a
Responsével Técnica de Zona de Vida, Saude e Bem-Estar (em diante Responséavel
Técnica de ...), tem utilizado as redes sociais para publicitar produtos de supermercados
concorrentes e, através de protocolos com plataformas e marcas, fazer diretamente
concorréncia a ..., pondo absolutamente em causa a especial confianga que a ... em si
depositava até ao momenta, exigida pelas fungbes que desempenha ao servigo da
Empresa,

8.

Determinando a necessidade de contra si ser instaurado procedimento disciplinar.
Assim,

Il. DO PROCEDIMENTO DISCIPLINAR

9.

No dia 06.10.2023, a ..., tendo tornado conhecimento dos referidos comportamentos da
Trabalhadora, que configuram uma violagdo multo grave dos seus deveres laborais, que
coloca diretamente em causa a relagdo de confianga que suporta o vinculo laboral,
determinou a instauracdo de procedimento disciplinar a Trabalhadora, com vista ao seu
despedimento com justa causa.

10.

Foram designados co-instrutores do procedimento disciplinar os Senhores Drs. ..., com
escritério na Avenida ..., Lisboa, a quem foram conferidos plenos poderes para,
isoladamente ou em conjunto, proceder a promog¢éo, condugédo e pratica de todas as
diligéncias e atos processuais nos aludidos autos, nomeadamente, a realizagdo de
diligéncias probatérias, a assinatura e envio de notificagbes e comunicagdes devidas,
bem como a elaboragao e assinatura da competente Nota de Culpa, relatério final do
procedimento disciplinar e proposta de deciséo final.

Ill. DOS FACTOS

11.

A Trabalhadora foi admitida ao servigo da ..., no dia 9 de setembro de 2019, para o
exercicio das fungbes de Chefe de Secgéo (categoria profissional) e o cargo de

Responsavel de Mercado, competindo-lhe, designadamente:

« Gerir a Area Comercial sob a sua responsabilidade, de acordo com o projeto
comercial e o Plano de Comércio estabelecido;

 Escutar o cliente e a equipa, e conhecer a concorréncia, identificando oportunidades
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de melhoria, fazendo a ligNa%alg %g#gsn oEu'zﬂrgsE 2/2/";7%?7?03 da estrutura (Diretor de loja ou
Coordenador), por forma a que sejam encontradas solugbes que respondam as
necessidades dos clientes;

» Garantir o posicionamento e a implementacédo, a 100%, dos planogramas definidos,
bem como a qualidade dos produtos e a sua boa apresentac¢ao, controlando embalagem,
rotulagem e datas de validade (quando aplicavel);

» Garantir a dinamizagao do ponto de venda, através da execugao/teatralizagdo de todas
as agbes comerciais e da montagem de campanhas na Loja, sendo o garante da
otimizag&o dos recursos existentes para promover uma excelente experiéncia de compra
ao cliente;

* Responsavel pelas vendas e acompanhamento dos demais indicadores do negoéclo
(quebras, ruturas, posicionamento de prego, stocks, custos de pessoal),

implementando planos de agdo como resposta aos desvios;

» Garantir a implementagdo de todos os planos de ag¢do definidos ao nivel da gestao da
margem e do stock;

* Assegurar a organizagdo do armazém e a realizagéo de inventarios, de acordo com as
regras e procedimentos instituidos, assim como garantir a devolugdo a fornecedores nos
casos previstos;

» Garantir o cumprimento das normas e procedimentos de Ambiente, Seguranca e
Higiene e Saude no Trabalho, de Qualidade e Seguranga Alimentar, quando aplicavel;

* Introduzir e reformular processos, tendo em vista a otimizagdo da eficacia operacional
e da produtividade do Mercado;

* Liderar a equipa sob a sua responsabilidade, assegurando a sua integragdo na ... e
promovendo o desenvolvimento das suas competéncias, de forma a aumentar a sua
autonomia, designadamente:

o Ser um animador de Equipas;

o Fomentar e acompanhar a evolugao de cada um dos seus elementos, identificando os
eixos de desenvolvimento pessoal de cada uma das pessoas;

o Identificar as necessidades de formagao e garantir a formagao disponibilizada a 100%;
o Identificar e desenvolver segundas linhas que possam estar preparados para
responder a necessidades futuras;

o Formar e acompanhar toda a equipa na melhoria continua de todo o processo de
atendimento e venda.

12.

A Trabalhadora ndo é delegada nem representante sindical.

13.
A Trabalhadora iniciou a sua atividade nas lojas da ... de Cascais e Sintra, em 2019.
14.
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Em 2021, atentas as fungbes de confianga exercidas pela Trabalhadora, foi-lhe solicitada
a assinatura de uma Declaracdo de Relagdo de Interesses, em que teve de identificar

possiveis confiitos.

15.

Tendo-se comprometido a avisar, caso aparecessem outros conflitos de interesses.

16.

Em meados de dezembro de 2022, devido & reorganizagdo do Modelo de ..., a

Trabalhadora foi promovida ao cargo de Lider das ... da Zona de Vida (daqui em diante,
ZV) Lisboa Litoral, designado por Responsavel Técnico de ZV ...

17.

Tendo passado a competir-lhe:

» Assegurar, na sua esfera de responsabilidade, o cumprimento do quadro legal aplicavel
aos LVMNSRM, incluindo a supervisdo permanente da venda de MNSRM;

» Garantir, no seu quadro de responsabilidade, o cumprimento dos procedimentos
Internos definidos pela ... para o mercado ...;

» Assegurar os sistemas de reporte, definidos pela ..., com o objetivo de monitorizar o
cumprimento dos requisitos técnico-legais aplicaveis aos LVMNSRM;

* Colocar a sua formagdo académica ao servigo da formacédo das equipas afetas a venda
de Medicamentos Ndo Sujeitos a Receita Médica;

* Zelar pela promogéo ativa do uso racional do medicamento;

» Gestao diaria dos pontos de venda nas vertentes comercial, recursos humanos

e operacional, de acordo com as definicbes da Companhia;

» Garantir o cumprimento dos principais KPI do negdcio e os planos de acdo

corretivos;

* Participagdo na construcdo e definicdo de layouts do mercado em novos pontos de
venda ou renovacgoées de lojas;

* Participagdo na definicdo do posicionamento de gama;

» Organizagdo dos planos de conselheiras / promotoras / degustagbes para as lojas da
suaZV;

* Recrutamento, formacéo e integragdo dos elementos das suas equipas;

* Identificagdo das necessidades de formagdo em produto / oficio e garantia de a¢bes de
formacé&o no trabalho;

* Incentivar a partilha e implementagdo de boas praticas;

» Garantir a execugdo do modelo de monitorizagdo definido para o mercado e as lojas

sob sua responsabilidade;

* Proceder ao acompanhamento funcional dos RM da ... e da sua ZV e dos seus
mercados nas vertentes comercial, econémica, recursos humanos e técnico-legal, em

tudo o que estiver contemplado no descritivo de fungbées do RM da ...
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O cargo de Lider das ... da ZV envolve um elevado grau de responsabilidade e
pressupbe uma extrema confianga entre as partes.

Porquanto,

19.

O Lider das ... da ZV é a pessoa responsavel pela coordenagéo das lojas situadas na
zona de Lisboa Litoral.

20.

Para além de coordenar, o lider deve acompanhar o negécio de cada uma das lojas,
promovendo um aumento de motivagdo e incentivando as equipas a atingir um maior
indice de produtividade e respetivo crescimento econémico.

21.

Como tal, a Trabalhadora deveria promover a marca e incentivar ao consumo dos
respetivos produtos nessas lojas.

22.

Esta promogao foi uma aposta da ... na Trabalhadora, devido a maturidade demonstrada
nas fungbes que executava e a elevada confianga que em si depositava.

23.

Tendo acarretado um aumento na retribuigao da Trabalhadora.

24.

A Trabalhadora deveria iniciar o exercicio das fungdes de Lider das ... em janeiro de
2023.

25.

Contudo, a Trabalhadora ndo chegou a exercer estas fungoes.

Porquanto,

26.

A 20.12.2022, a Trabalhadora iniciou o gozo de licenga em sltuagdo de risco clinico
durante a gravidez.

Em qualquer caso,

27.

A progresséo da Trabalhadora estava decidida e esta deveria iniciar o exercicio das suas
novas fungbes quando terminasse a licenga parental.

Ora,

28.

A Trabalhadora possui, na rede social Tik Tok, a conta ...

29.
A conta da Trabalhadora é publica.
30.
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A Trabalhadora tem 5903 seguidores nessa rede social e, alguns dos videos publicados,

tem mais de 300 mil likes.

Ora,

31.

A Trabalhadora tem vindo a publicar videos na rede social Tik Tok, na sua conta

..., promovendo diversas marcas concorrentes da ..., nomeadamente: ..., ..., ..., entre
outras.

Em particular,

32.

A Trabalhadora tem vindo a ganhar notoriedade no Tik Tok fazendo videos em que
publicita produtos do concorrente da ..., a cadela ...

33.

Assim, por exemplo, e referindo apenas aqueles que tem maior niimero de visualizagées:
1. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 3

* Dia: 06.06;

* Resumo do Contetdo: ‘Nesta parte 3 dos favoritos do ... mostro-vos alguns dos dupes
mais famosos deste supermercado (...) ja conheciam?’;

* Numero de visualizagbes: 631.7k;

* Numero de Likes: 37.0k;

- cf. Doc. 1 que se junta.

2. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 6

* Dia: 06.20;

* Resumo do contetdo: ‘Aqui estdo mais produtos que adoro da seccéo de beleza do ...,
mais dupes que espero que gostem!! Boas compras (... )’;

* Numero de visualizagdes: 634.8k;

* Numero de Likes: 32.9k;

- c¢f. Doc. 2 que se junta.

3. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 7

* Dia: 07.17;

* Resumo do contetdo: ‘Mais favoritos do ... com direito a mais alguns dupes! Desta vez
fomos visitar a nova loja de Massama e encontramos imensas novidades’;

* Numero de visualizagbes: 202.2k;

* Numero de Likes: 7456;

« cf. Doc. 3 que se junta.

4. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 4

* Dia: 06.12;
* Resumo do conteudo: ‘Mais alguns produtos que eu adoro comprar no

... (-..) tém mais alguma sugestdo? Quais é que eu devo experimentar mais?’;
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* Numero de visua/izagéeh;?ggfgl%mn £ NO EMPREGO

* Numero de Likes: 8479;

- cf. Doc. 4 que se junta.

5. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 8

* Dia: 07.21;

* Resumo do conteudo: ‘Mais alguns produtos favoritos do ..., desta vez com alimentos
apenas (...) quais séo os vossos produtos favoritos? Partilhem tudo comigo e sigam para
mais’;

* Numero de visualizagbes: 23.5k;

* Numero de Likes: 637;

- cf. Doc. 5 que se junta.

6. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 2

* Dia: 07.09;

* Resumo do Conteudo: ‘Parte 2 dos favoritos da tiger (...) esta cole¢ao de verdo esta
mesmo gira! O que acharam?’;

* Numero de visualizagbes: 6878;

* Numero de Likes: 112;

- ¢f. Doc. 6 que se junta.

7. Titulo: ...

* Dia: 23.10;

* Resumo do contetdo: ‘Que querido! Ndo acharam?’. A Trabalhadora

comecga o video a dizer: ‘Corram a ...!’;

* Numero de visualizgbes: 2391;

* Numero de Likes: 95;

- ¢f. Doc. 7 que se junta.

8. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 1

* Dia: 07.05;

* Resumo do Conteudo: ‘Mais favoritos, desta vez do ..., com um coédigo de desconto
para qualquer compra - ... (...) estou obcecada por esta maquina, que conseguem por
menos de 7€ | Imprime fotografias, frases, post Its, desenhos... o que qulserem!! | am
#obsessedwithit’;

* Numero de visualizagbes: 9213;

* Numero de Likes: 144;

- c¢f. Doc. 8 que se junta.

9. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 2

* Dia: 07.16;
* Resumo do Contetido: ‘Mais favoritos do ... (...) todos os links dos produtos estdo na

blo do tiktok no meu perfil do linktree! Aproveitem as promogbes que estdo no link (...) e
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* Numero de visualizagbes: 2204;

» Numero de Likes: 52;

- c¢f. Doc. 9 que se junta.

10. Titulo: OS MEUS FAVORITOS ... PARTE 3

* Dia: 07.28;

* Resumo do Conteudo: ‘Este é decorativo, divertido e original. O que acharam desta
moldura lego? Link na blo’;

* Numero de visualizagbes: 1522;

» Numero de Likes: 28;

- c¢f. Doc. 10 que se junta.

Acresce que,

34.

A Trabalhadora tem dois codigos promocionais - ... e ..., tendo, assim, parceria com as
referidas marcas.

Ora,

35.

E do conhecimento da Trabalhadora que a ... é concorrente, tanto da ..., como da ...
36.

Alias, a ... tem uma parceria com a ... e vende produtos da ... nos seus supermercados.
37.

Como também ¢é do conhecimento da Trabalhadora, os cédigos promocionais sdo uma
estratégia para aumentar a captagdo de novos clientes e para fidelizar os mesmos.

38.

A publicitagdo de tais codigos estimula consumidores a comprar, consumidores esses
que, se ndo tivessem acesso a esse recurso, provavelmente, ndo comprariam.

39.

Ao publicitar artigos de supermercados concorrentes da ... e ao colaborar com outros
concorrentes diretos, a Trabalhadora esta a ter um comportamento desleal para com a
mesma e a beneficiar com isso.

40.

Os efeitos negativos destes comportamentos sdo catastr6ficos, tendo em conta o

alcance e a atengéo que é dada, atualmente, as redes sociais, e ao que circula nas

mesmas.
41.

Sendo que a Trabalhadora, atentas as fungées que foi exercendo ao servigo da
..., tem disso perfeita consciéncia.

42.
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Tem, por isso, asn‘uado,M t:s'eTrFfv'ﬂ' %%IHZE Eg%grg;‘ FhguEemo seu comportamento constitui
concorréncia e uma deslealdade para com a ..., e potencia prejuizos para a

..., @0 mesmo tempo que permite a Trabalhadora colher beneficios.

43.

As publicagbes da Trabalhadora prejudicam diretamente o negdcio da ...

E,

44.

Afetam de forma clara o bom nome e reputagdo da Empresa.

45.

A ... tem uma trabalhadora com fungbes de particular responsabilidade que

publicita artigos de outros supermercados e outras plataformas!

46.

Com enorme impacto para o publico em geral e para 0s colegas.

47.

Uns podem sentir-se motivados a fazer o mesmo, sobretudo, atenta a posi¢do de chefia
da Trabalhadora,

48.

E outros, atento o elevado compromisso que assumiram com a ..., que se sentem
profundamente revoltados por terem uma chefia que adota um comportamento como o
descrito.

49.

Por todo o exposto, a confiangca que a ... depositava na Trabalhadora mostra-se
completamente destruida.

50.

Tendo-se tornado impossivel manté-la ao servigo da Empresa.

IV. DO DIREITO

[...]

51.

O comportamento da Trabalhadora descrito nesta Nota de Culpa, pela sua gravidade e
consequéncias, é suscetivel de tornar imediata e praticamente impossivel a subsisténcia
da relagdo de trabalho e constituir justa causa de despedimento, nos termos das
disposi¢bes conjugadas das alineas f) e h) do n.° 1 do artigo 128.°, da alinea f) do n.° 1
do artigo 328.°, do n.° 1 do artigo 330.°, do n.° 1, das alineas d) e e) don.°2e don.° 3

do artigo 351.°do CT.

Sendo vejamos,

52.

Dispbe o n.° 1 do artigo 351.° do CT: ‘Constitui justa causa de despedimento o

comportamento culposo do trabalhador que, pela sua gravidade e consequéncias, torne
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imediata e praticamente %%553“153‘/? gu%glgtgggg Eig relagdo de trabalho’.

53.

Atento o disposto neste preceito, tem-se entendido que a existéncia de justa causa
pressupbe a verificagdo cumulativa dos seguintes requisitos:

a) Um, de natureza subjetiva, traduzido num comportamento llicito e culposo

do trabalhador, embora ndo necessariamente doloso;

b) Outro, de natureza objetiva, que se traduz na impossibilidade prética e imediata de
subsisténcia da relagdo de trabalho;

¢) E, ainda, a existéncia de nexo de causalidade entre aquele comportamento

e esta impossibilidade de subsisténcia da relagdo laboral.

54,

Devendo atender-se, por for¢a do estatuido no n.° 3 do artigo 351.°do CT, na apreciagdo
da justa causa, ao quadro de gestao da empresa, ao grau de lesdo dos interesses do
empregador, ao carater das relagbes entre as partes ou entre o trabalhador e os seus
companheiros e as demais circunstancias que no caso sejam relevantes, nomeadamente
a antiguidade do trabalhador e o seu comportamento no tempo em que este trabalhou
para a empregadora.

55.

A ilicitude consiste na violagdo de deveres a que o trabalhador esta contratualmente
vinculado, seja por agédo, seja por omissédo, relativamente a deveres contratuais
principais ou secundarios, ou a deveres acessorios de conduta, derivados da boa-fé no
cumprimento do contrato.

Ora,

56.

Promover, através de videos numa rede social, produtos de marcas concorrentes e
supermercados concorrentes é um comportamento desleal para como empregador.
Acresce que,

57.

Para além desses videos, a Trabalhadora tem cédigos promocionais, incentivando, ndo
s6 ao consumo dos produtos dessas marcas, como desviando e influenciando, de forma
clara, os consumidores e respetivos clientes da ... e canalizando-os para 0s seus
concorrentes.

58.

Trata-se de um ato desconforme aos principios da honestidade nos negécios, suscetivel
de causar prejuizo a ...

59.

Como nos diz o Acérdao do Tribunal da Relacdo de Lisboa, datado de 06.17.2010,
Processo n.° 9431/04.6TBOER.L1-8, Relatora XXX, a ‘concorréncia desleal é uma
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atividade voluntaria, deso%%gtgﬁeegéﬁgci‘zeﬁtg%gﬁtg%}rgﬁcada com a intengéo de desviar
clientela alheia em proveito préprio’.

60.

A Trabalhadora sabe que tem o dever de ‘[gjuardar lealdade ao empregador,
nomeadamente ndo negociando por conta propria ou alheia em concorréncia com ele,
nem divulgando informagées referentes a sua organizagdo, métodos de produg¢do ou
negocios’ (negrito nosso), previsto na alinea f), n.° 1 do artigo 128.° do CT.

61.

Na senda de Anténio Menezes Cordeiro, podemos desagregar dois elementos da
lealdade: a previsibilidade da conduta e a sua corregéo.

62.

O primeiro elemento prende-se com a possibilidade de o interessado, subjetivamente,
prognosticar a atuagdo futura de uma outra pessoa.

63.

No tocante ao segundo elemento, estamos defronte de um fator objetivo, isto é, o da
correcdo da conduta na qual se confia.

64.

Assim, a relagdo de trabalho, como qualquer relagdo contratual, ndo funciona se as
partes ndo confiarem uma na outra.

65.

Confianga essa que foi quebrada no caso vertente.

66.

Para além disso, o principio da boa-fé, que se encontra consagrado no artigo 762.° do
Cadigo Civil e, no regime laboral, no artigo 126.° do CT, dispbe que empregador e
trabalhador devem proceder de boa-fé no exercicio dos seus direitos e no cumprimento
das respetivas obrigagdes, o que resulta num compromisso que nhao se limita a
realizacdo da prestagao devida em termos formais, sendo necessario o respeito pelos
interesses da contraparte.

67.

Alias, tem sido amplamente afirmado quer pela doutrina, quer pela jurisprudéncia, que
este dever constitui uma manifestagdo do principio da boa-fé contratual no cumprimento
das obrigagles, variando o seu contetido com a natureza das fungbes do trabalhador.
68.

Assim, quando esta em causa a violagdo do dever de lealdade, temos de considerar,
também, a violagao do principio da boa-fé que, neste caso, teve ainda uma maior
expressao devido a atuacao da Trabalhadora

69.

Mas mais, a Trabalhadora foi promovida a Lider de ZV, o que corresponde a um cargo
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70.

Neste sentido, o Acérdao do Supremo Tribunal de Justica, de 12.12.2001, Processo n.°
0054017, Relator XXX, refere que o dever de lealdade ‘sera tanto mais acentuado quanto
mais extensa e qualificada forem as fungdes desempenhadas pelo trabalhador e quanto
mais elas exigirem aquela relagéo de confianga’.

71.

Neste caso, as fungdes desempenhadas pela Trabalhadora exigem o mais alto nivel de
confianca e responsabilidade.

72.

Para além disso, o dever de lealdade tem um sentido alargado, que abrange, também, a
obrigagdo de néo concorréncia.

73.

Nas palavras de Julio Gomes, ‘o dever de ndo concorréncia varia, ou seja, tem
intensidade distinta consoante se entenda que o mesmo e o corolario de uma obrigagao
de lealdade mais genérica, sobretudo, quando se considera que na base desta relagéo
se encontra uma genuina comunidade ou comunhéo de interesses entre o empregador
e o trabalhador, através de uma relagcdo de especial confianca ou, ao invés, caso se
entenda, como atualmente, que o dever de lealdade nada mais e que uma variagdo
semaéntica ou terminolégica da obrigagcdo de qualquer contratante de cumprir o contrato
segundo os ditames da boa-fé.

74.

Assim, ‘a violagdo do dever de lealdade e a obrigagéo legal de ndo concorréncia que
impende sobre o trabalhador ndo dependem da verificagdo, em concreto, de um efetivo
prejuizo para o empregador, nem do efetivo desvio de clientela, sendo suficiente a
potencialidade desse prejuizo. (...) A quebra da confiangca entre empregador e
trabalhador ndo se afere pela existéncia de prejuizos, podendo existir sem estes,
bastando que o comportamento do trabalhador seja apto a gerar no empregador a devida
sabre a idoneidade da sua conduta futura’ — Acoérddo do Supremo Tribunal de Justica,
de 09.09.2015, Processo n.° 477/11.9TIVRLG1.SI, Relatora XXX.

75.

O Acérdéo refere ainda que ‘[nJo ambito da sua relacdo laboral o trabalhador esta

vinculado a varios deveres, com destaque, no que aqui releva, para os deveres de

lealdade, de transparéncia é de boa fé, como forma de garantir, proteger e conservar a
situagdo de confianga mutua indispensavel a manutencao dessa relagdo contratual’.

76.

No mesmo sentido, temos o Acérdéo do Tribunal da Relagdo de Lisboa, de 08.02.2012,
Processo n.° 3061/03.7TTLSB.L1-4, Relatora XXX, que nos diz que o ‘dever geral de
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lealdade decorre de uma ggti]eﬁ‘gEglléggoEd'éﬂcg#f%%%g%ntre as partes em que se acentua
o elemento fiduciario dessas relagdes, sendo necessaria que a conduta do trabalhador
seja de molde a ndo por em causa essa confianga, criando no espirito do empregador a
duavida sabre a idoneidade futura do comportamento do seu trabalhador’.

77.

E, mais, ‘[n]o caso, dada a relevancia do posicionamento do autor na empresa, a violagdo
do dever geral de lealdade ndo esta dependente da constatagcdo au verificagdo de
prejuizos, nem da existéncia de culpa grave do ftrabalhador, ja que a simples
materialidade do seu comportamento leva razoavelmente a um efeito redutor das
expetativas de confianga'.

Resumidamente,

78.

A doutrina e a jurisprudéncia qualificam o dever de lealdade como um comando para o
trabalhador se abster de comportamentos que criem situagdes de perigo para o Interesse
do empregador ou para a organizagdo empresatrial.

79.

A relacdo de trabalho ja ndo é apenas vista como um conflito de interesses individuais,
mas sim como uma colaboragdo das partes, para que cada um dos contraentes possa
satisfazer os seus proprios interesses, o que nao se sucedeu.

80.

Para além disso, existem circunstancias que intensificam os deveres de lealdade das
partes: funcbes exercidas pelo trabalhador; posicao hierarquica ocupada; maior ou
menor delegag¢éao de poderes.

81.

Assim, houve a clara violagéo do dever de lealdade, em toda a sua abrangéncia.

82.

Juntando a essa violacdo, temos o dever de nao concorréncia.

83.

Este dever tem como objetivo proteger o empregador de uma concorréncia diferencial
resultante das fungbes que o trabalhador exerce ao seu servigo, e que lhe permitem o
acesso a informacgées confidenciais e o contacto direto com clientes.

84.

Para José Andrade Mesquita, ‘o dever de ndo concorréncia justifica-se, por um lado, em

virtude do valor essencial que a clientela representa para a empresa e, por outro lado,
porquanto o trabalhador se encontra em posigao privilegiada para concorrer com o
empregador, colocando a clientela em risco’.

85.

Ja nas palavras de Diogo Marecos, ‘[n]a pendéncia do contrato de trabalho, o dever de
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lealdade a que o trabalhadngsReﬁgnAcLo'-;v?rg v/%c%'?a%%E %Ee abrange o dever do trabalhador
ndo negociar por conta préprla ou alhela em concorréncia com o empregador (...), € 0
principio estabelecido no n.° 1 do artigo 323.°, sequndo o qual a parte que faltar
culposamente ao cumprimento dos seus deveres torna-se responsavel pelo prejuizo que
causa a contraparte, parecem ser suficientes para assegurar uma prote¢do adequada
dos interesses do empregador’ - 0 que se sucedeu.

86.

O Acordéo do Supremo Tribunal de Justica, de 09.04.2008, Processo n.° 07533881
Relator XXX, foi ainda mais longe e considerou como violagdo do dever de lealdade a
‘criacdo de uma situagao de concorréncia pelo trabalhador’, que ‘nédo exige ou implica a
efetividade de prejuizos para o empregador em causa, nem o efetivo desvio de clientela,
sendo suficiente que esse desvio seja potencial, isto é, ndo imperioso que se verifique a
pratica efetiva de negdcios, bastando que o comportamento do trabalhador seja
meramente preparatério ou de molde a criar a expectativa de uma atividade
concorrencial’.

Neste seguimento,

87.

Ficou demonstrado, de forma clara, que estamos perante uma concorréncia desleal, que
se pode definir como todo o ato de concorréncia contrario as normas e usos honestos
de qualquer ramo da atividade econémica, com intengdo de causar prejuizo a outrem ou
de alcangar para si um beneficio ilegitimo.

88.

Tal concorréncia, traduziu-se, no fim, em desvio de clientela, que ndo tem de ser efetivo,
bastando que seja potencial.

89.

Deste modo, a Trabalhadora promoveu, por conta prépria, a compra de produtos
concorrentes, potenciando o desvio de clientes do empregador.

90.

Mesmo que esse prejuizo ndo seja quantificavel, ha violagdo do dever de ndo
concorréncia.

91.

Acrescentamos que a concorréncia pode verificar-se mesmo que os bens ou servigos

néo sejam idénticos, mas desde que se dirijam & mesma categoria de consumidores, de

modo que o aumento da atividade de um sujeito determine a redugéo da atividade do
outro, o que acabou por acontecer.

Mas mais,

92.

Ao ter esse tipo de atuagcdo, a Trabalhadora incumpre com o dever de promover ou
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executar atos tendentes g %%ﬁgLJ'aDp%“d%&')&};dEeﬁda Empresa.

93.

Podendo ser vista como um exemplo a sequir, pelo cargo que ocupa e impacto que tem
na equipa em que se insere, mas também pode influenciar os colegas e restantes
trabalhadores a praticar atos semelhantes.

94.

Tudo isto prejudica a ...

95.

Estamos, assim, inegavelmente, perante uma conduta ilicita por parte da Trabalhadora.
Resta apurar se também culposa e inviabilizadora da subsisténcia da relagdo laboral.
96.

A culpa deve ser apreciada pela diligéncia de um bom pai de familia, conforme o disposto
no n.° 2 do artigo 487.° do Cédigo Civil, o que significa, no quadro da relagdo juridica
laboral, um trabalhador normal, colocado perante o circunstancialismo concreto.

No caso concreto,

97.

O comportamento desleal e contraprodutivo por parte da Trabalhadora, denota a

existéncia de culpa grave da mesma.

98.

E, mais grave ainda, tendo em conta que a Trabalhadora ocupa um cargo de chefia.

99.

Estamos, assim, por conseguinte, perante uma conduta ilicita e culposa da
Trabalhadora.

Em relagéo a subsisténcia da relagdo laboral,

100.

E inexigivel a manutencédo da relagdo de trabalho sempre que, face ao comportamento
do trabalhador e as circunstancias do caso, fique ferida a sensibilidade e liberdade
psicolégica de uma pessoa normal, quando colocada na posigao real do empregador, no
circunstancialismo apurado.

Ora,

101.

E inexigivel que um empregador mantenha ao seu servico uma Trabalhadora que

promova marcas e estabelecimentos correntes e que incentiva a compra de produtos

dessas mesmas marcas e estabelecimentos, beneficiado com isso.

102.

A lei prevé, alias, nas alineas d) e e) do n.° 2 do artigo 351.° do CT, que o desinteresse
repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida, de obrigagdes inerentes ao exercicio

do cargo ou posto de trabalho a que esta afeto e a lesdo de interesses patrimoniais sérios
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da empresa, constituem jt‘/?t; %23?5 F&g %qs%gc'?i/%%%?g

Assim,

103.

Né&o e razoavel exigir a ... a manutengéo da relagdo laboral, quando se verifica uma
quebra de confianga motivada pelo um comportamento culposo (doloso) descrito da
Trabalhadora.

104.

Nestes termos, a dar-se como provada, total ou parcialmente, a factualidade acima
descrita imputada a Trabalhadora, justificar-se-a a aplicacdo da sangao disciplinar de
despedimento com justa causa, considerando o grau de gravidade e culpabilidade que
tais atos revelem, nos termos do artigo 351.° do CT, sendo essa a intengéo da ...

A Trabalhadora pode, querendo, apresentar a sua defesa no prazo de 10 dias uteis,
respondendo & Nota de Culpa, oferecendo testemunhas, juntando documentos e
requerendo outras diligéncias probatérias pertinentes para o esclarecimento da

verdadey.

1.3. A trabalhadora, notificada da nota de culpa via CAR, veio responder-lhe pela mesma

via, em 19.12., nos seguintes termos:

«RESPOSTA de ... a Nota de Culpa, datada de 27 de novembro de 2023, no ambito do
procedimento disciplinar que Ihe foi instaurado, de acordo como disposto no artigo 355.°,
n.° 1 do Cédigo do Trabalho, nos termos e com os fundamentos seguintes:

1.

A ... é uma empresa do setor da grande distribui¢do ao nivel do retalho, que
comercializa quase todo o tipo de produtos, de diversas marcas nacionais ou
internacionais, incluindo de marca propria, desde a area alimentar e bebidas, as areas
de limpeza, higiene, papelaria e livraria, vestuario, utensilios e equipamentos
domeésticos, artigos de decoracgéo e lazer, entre muitas outras, incluido, também, a area
da saude e bem-estar.

2.

A Trabalhadora, com a profissdo de farmacéutica, foi contratada pela ... para o
desempenho unicamente de fungbes nessa area, como chefe de secg¢édo, ocupando o

cargo de Farmacéutica Responsavel Técnica do mercado Satde e Bem-Estar, nas Lojas

de Sintra e Cascais.

3.

A Trabalhadora desempenhou durante mais de trés anos, entre 09 de setembro de 2019
e 20 de dezembro de 2022, incluindo o multo dificil e exigente periodo da pandemia, em

especial na sua area de trabalho, de forma absolutamente exemplar, zelosa, diligente e
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sem faltas de assiduidggeT Rt?)icgr’ggHgsE gBaEsM ?Erg&%s laborais, com uma conduta
irrepreensivel.

4.

A partir de 20 de dezembro de 2022, sem que a Trabalhadora tivesse chegado a exercer
as fungoes para as quais fora recentemente promovida, tal como consta expressamente
dos n.°s 7, 16 e 25 da Nota de Culpa, aquela iniciou o gozo de licenga em situagdo de
risco clinico durante a gravidez, a qual terminou a 30 de margo de 2023, seguida de
licenga de maternidade entre 31 de margo e 26 de setembro de 2023, e de licenca
parental alargada entre 27 de setembro e 25 de dezembro de 2023. - Cf. Documentos
n.%s 1 a 4 que se juntam.

5.

Residindo nesta situagcao a verdadeira motivagcdo para a instauragdo do presente
processo disciplinar, por parte de uma entidade que apregoa ser defensora e cumpridora
das responsabilidades sociais, como de seguida se demonstrara. - Cf. Documento n° 5.
6.

De facto, a Trabalhadora possui uma conta na rede social Tik Tok, que se trata de uma
rede informatica de uso publico, cujo o acesso a todos e garantido de forma livre, tal
como prescreve o artigo 35.° n.° 6 da Constituicdo da Republica Portuguesa.

7.

No ambito da utilizagdo dessa rede informatica de uso publico, a Trabalhadora tem o
direito de expressar e divulgar livremente o seu pensamento pela palavra, pela imagem
ou por qualquer outro meio, bem como o direito de informar, de se informar e de ser
informados, sem impedimentos nem discriminagbes, de acordo com o disposto no artigo
372.° n.° 1 da Constituicdo da Republica Portuguesa.

8.

Sendo que o exercicio desses direitos ndo pode ser impedido ou limitado por qualquer
tipo ou forma de censura, nos termos do artigo 372.°, n° 2 da Constituicdo da Republica
Portuguesa.

9.

Assim, em primeiro lugar, cumpre referir que todos os videos partilhados através da
referida rede social do Tik Tok, em que a Trabalhadora publicita, para além de uma série
de eventos e noticias da sua vida pessoal, certos produtos, inclusive alguns a venda na

..., mas que néo fazem parte dos produtos da area da saude e bem-estar,

comercializados por aquela ao servigo da ...

10.

Na verdade, as publicitagcbes feitas pela Trabalhadora nos mencionados videos
partilhados através da referida rede social do Tik Tok em causa neste processo

disciplinar (cf. n°® 332 da Nota de Culpa) dizem respeito a perfumes, calendarios,
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molduras da ..., gadgets,Ne%tTrg%%?rlbg?q‘zug%gg ggtg?/gm avendana...

11.

Acresce, que muitos desses produtos se encontravam a venda em espagos comerciais
que nem sequer S80 concorrenciais coma ..., Como sejama ... e a ..., que se posicionam
claramente no mercado em setor distinto do da grande distribuicéo.

12.

Pelo que é falso que a Trabalhadora estivesse a promover diversas marcas concorrentes
da...

13.

Em segundo lugar, é totalmente falso que a Trabalhadora, ao utilizar a referida rede
social do Tik Tok para publicitar certos produtos, o tivesse feito através de protocolos
com plataformas e marcas, fazendo diretamente concorréncia a ...

14.

Na realidade, a Trabalhadora nao sé néo realiza qualquer venda por conta propria ou
alheia dos produtos publicitados na referida rede social do Tik Tok, como néo retira
nenhum beneficio ou vantagem econémica com essa publicitagdo.

15.

Tratando-se de uma mera atividade ludica realizada pela Trabalhadora fora do contexto,
local e seu horario de trabalho; alias, todos os videos mencionados na Nota de Culpa
(cf. n.° 33.°) foram realizados entre junho e outubro de 2023, estando aquela, como se
disse, no gozo de licenga de maternidade.

16.

Os cdédigos promocionais que aparecem na pagina da conta Trabalhadora na referida
rede social do Tik Tok, nomeadamente da ... e da ..., ndo foram criados por aquela, ndo
havendo qualquer parceria entre a mesma e as mencionadas marcas.

17.

Esses codigos promocionais foram gerados pelas proprias marcas em causa aquando
de uma primeira compra ou fidelizagdo do servigo e nunca foram utilizados, ndo se
encontrando sequer validos.

18.

Por um lado, tanto quanta a Trabalhadora sabe, a ... produz comida para animais,
desconhecendo aquela que esses produtos se vendiam nos supermercados da ...

19.

Por outro lado, a ... gere uma plataforma eletrénica de entregas rapidas ao domicilio,
pelo que nem sequer e concorrente da ..., com quem, segundo a prépria Nota de Culpa
(cf. n.°s 352 e 362) tem uma parceria.

20.

Em terceiro e udltimo lugar, a Trabalhadora ndo causou qualquer prejuizo concreto,
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objetivo e real a ..., néo r;)C('istEEi{n'ﬂé!%ﬂtcl)' Fl"r?il%ir%g %‘gg{ Elgﬂcausalidade, ou sequer de prova,
entre a publicitagdo de produtos feita por aquela na sua conta da rede social do Tik Tok
e uma eventual ou hipotética reducdo de atividade ou faturagdo par parte da ..., que
consubstanciem ‘a lesdo de interesses patrimoniais sérios da empresa’.

21.

Todas as consideragbes efetuadas a este propdsito na Nota de Culpa, em matéria de
concorréncia desleal, sdo de ordem juridica meramente abstrata, sem suporte ou
aderéncia pratica ao caso concreto do comportamento da Trabalhadora, relatado
naquela.

22.

As partilhas efetuadas pela Trabalhadora na sua conta da rede social do Tik Tok quanto
a publicitagdo de certos produtos era inclusivamente elogiada par alguns dos seus
colegas de trabalho da ..., ao nivel das chefias.

23.

De acordo com o disposto no artigo 142.° do C6digo do Trabalho: ‘E reconhecida, no
ambito da empresa, a liberdade de expresséao e de divulgagédo do pensamento e opinido,
com respeito pelos direitos de personalidade do trabalhador e do empregador, incluindo
as pessoas singulares que o representam, e do normal funcionamento da empresa’.

24,

Este preceito reconhece, no ambito da empresa e do exercicio das funcdes laborais, a
liberdade de expressdo enquanto direito fundamental consagrado no artigo 372.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa.

25.

O qual e aplicavel quer a entidades publicas quer a entidades privadas, nos termos do
n.° 1 do artigo 182 da Constituicdo da Republica Portuguesa, incluindo por isso a
entidade empregadora ...

26.

Conforme Diogo Vaz Marrecos, em Coédigo do Trabalho comentado, 5.2 edi¢éo,
Almedina, 2023, p. 134: 'Justifica-se este regime porquanto na empresa o trabalhador
néo deixa de ser um cidaddo, ao mesmo tempo que néo perde a sua dignidade enquanto
pessoa humana, mantendo apos a celebragdo do contrato de trabalho todos os seus
direitos enquanto tal’.

27.

Por conseguinte, conforme prescreve o artigo 128.°, n.° 1, alinea e) do Cddigo do
Trabalho, o trabalhador s6 esta obrigado a ‘cumprir as ordens e instru¢gées do
empregador respeitantes a execug¢ao ou disciplina do trabalho, bem como a seguranga
e saude no trabalho, que ndo sejam contrarias aos seus direitos e garantias’.

28.
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Acresce, ainda, que quanto a alegada violagao do dever de lealdade ao empregador,
previsto no artigo 128.° n.° 1, alinea f) do Cédigo do Trabalho, consubstanciado na
obrigagdo de ndo concorréncia, a mesma constituindo um conceito indeterminado, que
se afere tendo em conta o caso concreto e a realidade econbmica do memento,
pressupbe que a atividade de um agente econémico afete a atividade de um outro agente
econémico, o que ndo se verifica no caso da conduta da Trabalhadora uma vez que esta
néo negoceia por conta prépria ou alheia em concorréncia com a ...
29.
Face ao acima exposto, parece curial concluir que o presente processo disciplinar e,
como acima demonstrado, destituido de qualquer fundamento valido, sendo que a
Trabalhadora né&o infringiu qualquer um dos seus deveres laborais, e multo menos, com
a culpa e gravidade necessarias a aplicagdo de uma sangéo disciplinar de despedimento
com justa causa, prevista na alinea f) do artigo 328.°, n.° 1 do artigo 330° e 351.°, todos
do Cédigo do Trabalho.
30.
Como se disse, o presente processo disciplinar visa apenas cessar a relagdo laboral
existente entre a ... e a Trabalhadora, que retomaria o exercicio das suas fun¢gbées no
final do corrente més de dezembro de 2023, motivada pela auséncia desta durante um
ano por causa de uma gravidez de risco e das subsequentes licengas de maternidade,
no hipotético pressuposto que aquela tivesse que vir a faltar no futuro, para a prestagao
de cuidados a filho menor - o que consubstancia um manifesto abuso do direito ao poder
disciplinar, nos termos do artigo 334.° do Cédigo Civil, o qual ndo pode deixar de ser
reconhecido e declarado, em sede prépria.
Termos em que se requer a V. Exas. a hdo procedéncia e o arquivamento do presente
processo disciplinar, com todas as consequéncias legais’.
Melos de Prova:
| - Prova Documental:
- Os 5 (cinco) documentos que se juntam.
- Requer-se que sejam enviadas comunicagbes escritas as empresas ... e ... para que
estas prestem informagdo, por escrito, no presente processo, sobre se celebraram
alguma parceria com a Trabalhadora para a promog¢do e venda dos produtos/servicos
daquelas, e, em caso afirmativo, remeterem os documentos comprovativos; bem como,

para esclarecerem o processo de geragao dos codigos

promocionais daquelas empresas que apareciam na conta da Trabalhadora na rede
social Tik Tok.

II- Prova Por Declaragées de Parte:

- Requer-se a prestagao de declaragbes da Trabalhadora a toda a matéria constante da

presente Resposta a Nota de Culpa.
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llI-Prova Testemunhal:

ey

ey

Ambos a apresentar».

1.3. O processo disciplinar para emisséo de parecer desta Comisséo, foi instruido com

os documentos seguintes:

* Despacho de instauragdo de procedimento disciplinar, datado de 06.11.2023;

» Comprovativo de reposicionamento salarial, datado de 01.01.2023;

*» Declaragao de relacao de interesses datada de 21.05.2021;

» Compromisso de confidencialidade datada de 29.08.2019;

 Contrato de trabalho celebrado entre as partes em 09.09.2019;

* Nota de culpa remetida a Trabalhadora e respetivos comprovativos de entrega/rececgao,
datada de 27.11.2023;

* Resposta pela Trabalhadora a Nota de culpa do Empregador, com os apensos ja
descritos supra 19.12.2023;

» Comunicacgao de suspensao preventiva, datada de 26.12.2023;

+ Auto de inquiricdo da irmé da trabalhadora, datado de 03.01.2023; e

* Auto de inquirigdo do namorado da trabalhadora, datado de 03.01.2023.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Convengéo sobre a Eliminagado de Todas as Formas de Discriminagéo contra as
Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificagdo e adesao pela Resolugao n.° 34/180
da Assembleia Geral das Nagdes Unidas, de 18 de dezembro de 1979, com entrada em
vigor na ordem internacional a 3 de setembro de 1981, em conformidade com o artigo
27.°, n.° 1, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada para ratificagédo pela
Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da Republica | Série A, n.° 171/80, em
vigor na ordem juridica portuguesa desde 3 de setembro de 1981, determina no seu

artigo 11.° que:

«Os Estados-membros comprometem-se a tomar todas as medidas apropriadas para
eliminar a discriminagdo contra as mulheres no dominio do emprego com o fim de
assegurar, com base na igualdade entre homens e mulheres, os mesmos direitos, em

particular [...] Proibir, sob pena de san¢des, o despedimento por causa da gravidez (...)».

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de julho de 2006,
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alude a construgado jurisprudencial do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a
atividade profissional. De acordo com os considerandos 23 e 24 da referida Diretiva, &

expressamente referido que:

«Ressalta claramente da jurisprudéncia do Tribunal de Justica que qualquer tratamento
desfavoravel de uma mulher relacionado com a gravidez ou maternidade constitui uma
discriminagdo sexual direta em razdo do sexo [...] O Tribunal de Justica tem
repetidamente reconhecido a legitimidade, em termos do principio da igualdade de
tratamento, de proteger a condig¢ao bioldgica da mulher na gravidez e maternidade, e de
adotar medidas de protecdo da maternidade como meio de atingir uma igualdade

concretay.

2.3. E, pois, jurisprudéncia uniforme do Tribunal de Justica das Comunidades Europeias
que o despedimento de uma trabalhadora devido a sua gravidez constitui uma
discriminagio direta em raz&o do sexo, proibida nos termos do artigo 14.° n.° 1, alinea c)
da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e atividade

profissional.

2.4, 0n.° 1 do artigo 10.° da Diretiva 92/85/CEE do Conselho, de 19 de outubro de 1992,
obriga os Estados-membros a tomar as medidas necessarias para proibir que as
trabalhadoras gravidas, puérperas ou lactantes sejam despedidas, salvo nos casos
excecionais nao relacionados com o estado de gravidez, referindo o n.° 2 que, no caso
de despedimento de uma trabalhadora especialmente protegida, deve o empregador

justificar devidamente tal medida por escrito.

2.5. Um dos considerandos da referida Diretiva refere que o risco de serem despedidas
por motivos relacionados com o seu estado pode ter efeitos prejudiciais no estado fisico-
psiquico das trabalhadoras gravidas, puérperas ou lactantes, donde, € necessario prever

uma proibicao de despedimento.

2.6. Em sintonia com o principio comunitario da igualdade de oportunidades e igualdade
de tratamento entre homens e mulheres, a Constituigdo da Republica Portuguesa
reconhece as mulheres trabalhadoras o direito a especial prote¢do durante a gravidez e
apos o parto, incluindo a dispensa do trabalho por periodo adequado sem perda de

retribuicdo ou de quaisquer regalias.
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2.7. Como corolario deste principio, o artigo 63.°/1 e 2 do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, determina uma especial protecdo no
despedimento. Nos termos da lei, o despedimento de trabalhadora gravida, puérpera ou
lactante ou de trabalhador no gozo de licenga parental carece de parecer prévio da
entidade que tenha competéncia na area da igualdade de oportunidades entre homens
e mulheres [CITE]. Determina, ainda, este normativo que o despedimento por facto
imputavel a trabalhadora gravida, puérpera ou lactante se pressupde feito sem justa

causa, pelo que cabe ao empregador provar o contrario.

2.8. Importa ainda salientar que, nos termos da alinea d) do artigo 381.° do Cédigo do

Trabalho, sob a epigrafe, «<Fundamentos gerais da ilicitude de despedimento».

«[...] o despedimento por iniciativa do empregador € ilicito em caso de trabalhadora
gravida, puérpera ou lactante, ou de trabalhador [homem] durante o gozo de licenga
parental inicial, em qualquer das suas modalidades, se nao for solicitado o parecer prévio
da entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres [CITE]».

2.9. O procedimento para despedimento por facto imputavel ao trabalhador encontra-se
tipificado e, em regra, reveste-se de natureza imperativa, salvo nos casos
expressamente previstos. A nota de culpa delimita o objeto do processo disciplinar, tanto
em termos factuais como temporais. Por isso, a analise da presung¢ao de inexisténcia de
justa causa tera, ndo s6 de se circunscrever as infragdes indicadas naquele documento,

sua valoragao e nexo de causalidade, como considerar a prova realizada.

2.10. O artigo 350.° do Cdédigo Civil esclarece que as presungdes legais podem ser
ilididas mediante prova em contrario. Assim, a presuncgéao de inexisténcia de justa causa,
consignada no n.° 2 do artigo 63.° do Cddigo do Trabalho, s6 pode ser ilidida mediante

apresentagéo de prova que confirme que este despedimento é justificado.

2.11. Constitui justa causa de despedimento o comportamento culposo do trabalhador

que, pela sua gravidade e consequéncias, torne imediata e praticamente impossivel a

subsisténcia da relagédo de trabalho. Na apreciagédo da justa causa, deve atender-se, no
quadro de gestdo da empresa, ao grau de lesdo dos interesses do empregador, ao
carater das relacdes entre as partes ou entre o trabalhador e os seus companheiros e as
demais circunstancias que no caso sejam relevantes - cf. artigo 351.°/ 1 e 3 do Cadigo
do Trabalho.
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2.12. Quanto ao nexo de causalidade, exige-se que a impossibilidade da subsisténcia do
contrato de trabalho seja determinada pelo comportamento culposo do trabalhador.
Importa, também ter presente que o despedimento, determinando a quebra do vinculo
contratual, é a mais gravosa das san¢des, envolvendo a sua aplicagdo um juizo de

adequabilidade e proporcionalidade a gravidade da infragéo — cf. art.° 367° do CT.

2.13. Desta forma, e por forga da alinea b) do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de
26 de margo, sob a epigrafe «Competéncias préprias e de assessoria», deve a CITE
emitir o referido parecer, pelo que se torna necessario avaliar se, no caso em concreto,
se justifica a aplicacdo da sancdo despedimento, ou se, pelo contrario, tal medida

configuraria uma pratica discriminatéria por motivo da maternidade.

2.14. Dado exposto e analisando o caso em concreto, a entidade empregadora acusa a
trabalhadora arguida de «um comportamento desleal para com o empregador» - cf. ponto
56 da Nota de Culpa (NC)

2.15. Mais acrescenta, esta peca processual, que a trabalhadora arguida cometeu um
«ato desconforme aos principios da honestidade nos negdcios, suscetivel de provocar

danos» no empregador — cf. ponto 58 da NC

2.16. O Empregador refere ainda que «quando estd em causa a violagdo do dever de
lealdade, temos de considerar, também, a violagdo do principio da boa-fé que, neste
caso, teve ainda uma maior expressao devido a atuagdo da Trabalhadora - cf. ponto 68
daNC

2.17. Sem esquecer que o cargo a que fora promovida — imediatamente antes de entrar
de baixa por gravidez de risco - «exigem o mais alto nivel de confianca e
responsabilidade» - cf. pontos 69 e 71 da NC

2.18. «Para além disso, o dever de lealdade tem um sentido alargado, que abrange,
também, a obrigagdo de ndo concorréncia», afirma também o empregador — cf. ponto 72
daNC

2.19. Em suma, o empregador alega que:

* A relagdao de trabalho é uma colaboracdo das partes para que cada uma possa
satisfazer os seus interesses, o que ndo sucedeu — cf. ponto 79 da NC

» Existem circunstancias que ainda vém intensificar os deveres de lealdade a que as
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ocupada e a elevada delegagéo de poderes que lhe foi concedida pelo empregador — cf.
ponto 80 da NC

» Tendo havido violagdo do dever de lealdade em toda a sua abrangéncia para além do
dever de nao concorréncia — cf. pontos 81 e 82 da NC

* «Ficou demonstrado, de forma clara que estamos perante uma concorréncia deslealy,
que se traduziu «em desvio de clientela», bastando que seja potencial — cf. pontos 87 e
88 da NC

+ «Mesmo que esse prejuizo ndo seja quantificavel, ha violagdo do dever de nao
concorréncia», que «pode verificar-se mesmo que 0s bens e servicos ndo sejam
idénticos, mas bastando que se dirijam a mesma categoria de consumidores, de modo
que o aumento da atividade de um sujeito determine a redugao da atividade do outro, o
que acabou por acontecer» - cf. pontos 90 e 91 da NC

+ «O comportamento desleal é contraprodutivo por parte da Trabalhadora, denota a
existéncia de culpa grave da mesma» «mais grave ainda tendo em conta que a

Trabalhadora ocupa um cargo de chefiay - cf. pontos 97 e 98 da NC
2.20. Relativamente aquilo de que € acusada, responde a arguida:

« A trabalhadora, farmacéutica de profissao, foi contratada para exercer o cargo exclusivo
de chefe de secgao apenas e s6 nessa area, o que fez durante 3 anos — cf. pontos 2 e 3
da RE

* Embora tenha sido promovida, nunca chegou a exercer o dito cargo, porquanto a baixa
clinica por gravidez de risco se deu 11 dias antes da entrada em novas fungdes — cf.
ponto 4 da RE

* E que a mesma tem direito a expressar livremente as suas opinides - cf. pontos 7 e 8
da RE

+ A conta que a trabalhadora tem nas redes sociais € de consulta livre, promovendo, quer
0 que o empregador alega, como factos da sua vida pessoal. No que diz respeito ao
primeiro grupo de produtos, alguns similares estardo a venda no empregador, outros néo
— cf. ponto 9 da RE

» Sendo que nenhum faz parte da area onde a trabalhadora exerce as suas fungdes -

idem

* Relativamente a duas das trés marcas referidas na NC, duas ndo s&o — definitivamente
— players na area da venda a retalho (... e ...) — cf. ponto 12 da RE;

« E falso que algum protocolo tenha sido celebrado entre a trabalhadora e qualquer das
entidades referidas na NC, bem como o facto de esta retirar beneficios econdmicos das

publicacdes que faz — cf. pontos 12 e 13 da RE;
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» Os codigos em causa 3’5%?&35‘5?%&2‘%5@'355Erﬁgrca aquando da primeira compra
feita, nem se encontram ativos — cf. ponto 17 da Resposta — cf. ponto 17 da RE;

* «A Trabalhadora ndo causou qualquer prejuizo concreto, objetivo e real a ..., ndo
existindo o minimo nexo de causalidade, ou sequer de prova, entre a publicitagdo de
produtos feita por aquela na sua conta da rede social do Tik Tok e uma eventual ou
hipotética reducédo de atividade ou faturagdo par parte da ... que consubstanciem a
«lesao de interesses patrimoniais sérios da empresay - cf. ponto 20 da RE

» «Todas as consideracgtes efetuadas a este proposito na Nota de Culpa, em matéria de
concorréncia desleal, sdo de ordem juridica meramente abstrata, sem suporte ou adesao
pratica ao caso concreto do comportamento da Trabalhadora relatado naquela» - cf.

ponto 21 da RE

2.21. Cotejados os factos alegados pelo empregador com as respostas dadas pela

trabalhadora arguida, temos que:

» Destarte 0 que defenda alguma doutrina, lealdade e concorréncia sao conceitos
distintos, que ndo se confundem, nem sequer tém areas de intersecgao;

* Pelo que, ainda que se entendesse que a arguida violou o dever de lealdade, nunca o
mesmo se poderia dizer face a proibicdo de nao concorréncia;

* Relembre-se que nem a doutrina nem a jurisprudéncia séo fontes de direito no Pais;

+ Potencial ou efetiva, o empregador ndo tem como provar o desvio de clientela que
alega, fundamental para a tal quebra de confianga e violagdo do dever de lealdade em
que se baseia para legitimar o despedimento com justa causa da trabalhadora;

* Nem se compreende, de resto, o que quer significar exatamente empregador quando,
nos pontos 90 e 91 da NC se refere a «categoria de consumidores» e ao «aumento da
atividade de um sujeito determine a reducéo da atividade do outro, o que acabou por
acontecery;

* Que categoria de consumidores é esta? A dos produtos de beleza (docs. 1 e 2 da NC)?
Ou a dos bolos e palitos de chocolate (docs. 3 e 5 da NC)?

» E como prova o empregador que — nas suas lojas — se venderam menos perfumes ou

guloseimas porque a trabalhadora desviou determinado grupo de pessoas para o ...?

2.20. Como refere a resposta a NC, «a Trabalhadora ndo causou qualquer prejuizo
concreto, objetivo e real a ..., ndo existindo o minimo nexo de causalidade, ou sequer de
prova, entre a publicitacdo de produtos feita por aquela na sua conta da rede social do
Tik Tok e uma eventual ou hipotética reducao de atividade ou faturacao par parte da ...

que consubstanciem a «lesdo de interesses patrimoniais sérios da empresa».
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2.21. E estes seriam elementos fundamentais para que se justificasse a mais gravosa

medida disciplinar: o despedimento.

2.22. Sendo que do processo nao consta referéncia a ter sido feita adverténcia alguma
a trabalhadora ao longo dos quase 12 meses que esteve ausente, apesar desta ter

estado contactavel.

2.23. Crendo que a sua conduta era de tal forma grave e reincidente, porque deixou o
empregador que a mesma fosse por diante, até que se tornasse irreparavel a relagédo de

trabalho?

2.24. Tendo outros meios disciplinares a sua disposi¢cao (como uma adverténcia, que se
traduzisse num desconto no salario quando a trabalhadora tornasse as suas fungdes), o
despedimento de uma trabalhadora cujo desempenho foi de tal forma irrepreensivel
durante 3 anos que mereceu uma promogao que, embora formalmente fechada, nao
chegou a ser praticada por motivos de maternidade, o despedimento afigura-se-nos uma
medida desproporcional, ndo estando — sequer — todos o0s pressupostos obrigatorios

para um despedimento deste tipo cumulativamente preenchidos.

2.25. Em suma, na sequéncia de todo o exposto, e compulsadas as normas legais
respeitantes a matéria em causa nos presentes autos, cabe — ao empregador -
comprovar, sem margem para dividas, que age em conformidade com os dispositivos
legais, sob pena de o despedimento poder conter indicios de discriminagdo em fungao
da maternidade, ao pretender - sem justificacdo bastante e fundamentadamente
comprovada — deixar desempregada uma trabalhadora lactante especialmente protegida

por lei.

2.26. Atendendo ao supra exposto, afigura-se como ndo demonstrada a alegada atuagao
culposa da trabalhadora, eventualmente geradora de uma absoluta necessidade de por
em causa a relagao laboral, pelo que se considera que a entidade empregadora nao ilidiu

a presuncgao a que se refere o artigo 63.%/2 do CT.

2.27. Tendo em consideragéo os elementos que integram o processo, € de concluir que
a entidade empregadora ndo logrou demonstrar a existéncia de uma situagéo excecional
que constitua justa causa para aplicagdo da sangao despedimento, nos termos do artigo
351.° do CT.
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REPUBLICA

PORTUGUESA

SOLDARIEDADE € EGURANGA COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGOD

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, considerando que a legislagdo portuguesa prevé que o despedimento
de trabalhadora lactante se presume feito sem justa causa (n.° 2 do artigo 63.° do Cédigo
do Trabalho), e que a entidade empregadora n&o logrou ilidir a referida presungao, a
CITE opde-se ao despedimento da trabalhadora ..., promovido pela entidade
empregadora ...

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA
DA CAP - CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP — CONFEDERAGAO DO
COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES, EM 31 DE JANEIRO DE 2024
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