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PARECER N.° 114/CITE/2024

Assunto:  Parecer prévio a intengdo de recusa de autorizagdo de trabalho

em regime de  hordrio flexivel a ftfrabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 6560 - FH/2023

| - OBJETO

1.1.

1.2

1.2.1.

Em 26.12.2023, a CITE recebeu da .., copia de um pedido de
autorizacdo de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos
dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de hordrio flexivel, de 23.11.2023, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

Como “..., vem, nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, requerer que lhe seja afribuida
flexibilidade de hordrio, até ao limite legal (n.° 1 do art. 56.9),
relativamente a sua filha menor, nascida a 22 de julho de 2022, e com

efeitos a partir de 1 de janeiro de 2024.
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REPUBLICA
PORTUGUESA

COMISSAD PARA A IGUALDADE

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

Para tanto, e cf. art. 57°, n°® 1, ai b) do CT, declara: a) Que a menor
supra identificada, vive em comunhdo de mesa e habitacdo com a
Requerente; b) Que a signataria nunca usou desta faculdade; c) Que
tem outra filha menor, nascida a 18 de Fevereiro de 2021; d) Que o

outro progenitor é ...

A Requerente, para efeitos do disposto no n° 2 e 3 do art. 56.° do
Codigo do Trabalho, e atentas as especificidades inerentes a
atividade desempenhada, e tendo ainda ponderado a adaptacédo
que melhor se adequa aos interesses da Empresa, pretende que |lhe

seja aplicado o seguinte horario de trabalho:

Realizar periodos de servico de voo sem repouso intermédio fora da
base (regime de ida e volta), de 2¢ a 6° feira, com excecdo de dias
feriados que ocorram num desses dias, nos seguintes tfermos: i)
Apresentacdo a partir das 08h00 e chegada a calcos no mdaximo até
as 17h00; ii) Duracdo maxima de PSV planeada de 8h00; iii) Na base,
em caso de afraso por iregularidades operacionais, apos a
apresentacdo, ou nas duas horas anteriores & mesma, a chegada a
calcos ndo poderd ocorrer apds as 17h00, nem o PSV ser superior a 9
horas;.iv) Durante este periodo a tripulante ndo poderd ter
programado, ou realizar o bloco mensal de servicos de assisténcia
(cldusula 18.2 do RUPT) (tudo em conformidade com a alinea a) do n°
3 da Clausula 2° do Regulamento de protecdo da maternidade e
paternidade, publicado no BTE no 13, de 08/04/2019).

A Requerente é compelida a requerer esta modalidade de hordrio,
uma vez que, atento o facto de o pai, enquanto ..., com diversas
estadias fora de casa, tal torna quase impossivel assegurar o apoio e

acompanhamento que lhe exige a assisténcia didria @ menor e a
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1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.
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outra filha também menor, principalmente nos periodos de inicio e

final de dia, ndo dispondo de qualquer apoio familiar ou outro”.

Em 12.12.2023, a enfidade empregadora respondeu a frabalhadorag,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Em resposta ao referido pedido, apresentado por V. Exa., serve a
presente para, ao abrigo do artigo 57°, n.° 2 do CT, manifestar a
intencdo de recusa do mesmo, por se entender que a aceitacdo do
hordrio por si concretamente pedido poria em crise o regular
funcionamento da operacdo de voo (e, assim, o funcionamento do

negocio core da empresa).

Com efeito, note que as funcdes de tripulante, quer técnico, quer de
cabine, (PNT, PNC) ndo sdo desempenhadas de acordo com um
fradicional hordrio de tfrabalho tal como definido na legislacdo do
frabalho, mas sim de acordo com uma escala de servico, que respeita

regras e limitacdes muito proprias da aviagdo.

Os hordrios dos trabalhadores da ... com a categoria de V. Exa. s@o,
como € do seu conhecimento, definidos com base num regime de
escalas para um setor ou série de setores. Ou seja, os trabalhadores
sGo, com respeito pelo Regulamento de Utilizacdo e Prestacdo do
Trabalho (RUPT) escalados para operar em determinado dia um setor
ou série de setores, aplicando-se os limites dos tempos de servico de

vVOO.

O que V. Exa. vem requerer &€, como a empresa ndo pode deixar de
notar, na realidade, um hordrio que desvirtua a concreta organizacdo
de tempos de trabalho existente na drea em que desempenha as suas
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funcdes — servico de voo - limitando a sua prestacdo de trabalho a
voos diurnos, sem pernoita, e, ainda, em hordrio manifestamente
reduzido, das 8h as 17h, faixa hordria denfro da qual ndo existem voos
em nuUmero suficiente para atribuir e perfazer um més de
planeamento, sobretudo se olharmos a limitacdo didria de 8h, no total,
que o pedido impde, o que nGo cumpre sequer com o estabelecido
no Codigo do Trabalho (ja que o pedido pretende refletir ipsis verbis o
regime geral a este sector especial de atividade, deverd cumprir com
fodo o regime legal — 8h de servico acrescida de Th de refeicdo) - o
que é manifestamente incompativel com a rotatividade de ftipos de

servico de voo existentes na operacao ...

Reforcamos que ndo existe na sua drea laboral uma organizagcdo de
tempos de frabalho conforme a que peticiona. O que existe,
atualmente, e agrava a dificuldade de gestdo da operacdo de voo,
s@o imposicées da CITE, cujos pedidos terdo de ser obrigatoriamente

aplicados/concedidos até decisdo judicial.

Assim, ndo poderd a ... conceder a V. Exa o hordrio pretendido,
porquanto este ndo é compativel com a concreta organizacdo dos
tempos de trabalho aplicdvel a V. Exa. nos termos previstos no RUPT,
bem como ¢é manifestamente incompativel com a atividade

prosseguida pela ...

Com efeito, a atividade prosseguida pela ... exige a prestacdo de
frabalho por parte dos tripulantes, quer técnicos, quer de cabine, 24h
por dia, 365 dias no ano, ndo folerando sobreposicées ou vazios na
passagem das escalas, pelo que o regime da rotatividade de hordrios
é essencial na concreta organizacdo dos tempos de trabalho, tendo

em vista assegurar que o mesmo posto de trabalho é ocupado,
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1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

sucessiva e ininterruptamente, por diversos trabalhadores, cumprindo
sempre as exigéncias legais aplicaveis (legislacdo especial aplicavel
ao Pessoal Movel da Aviacdo Civil — Flight Time Limitation e AE
SNPVAC, no caso de V. Exa.). Exigéncias legais que muito limitam a

elaboracdo de planeamentos e gestdo de tripulacoes:

Como V. Exa. bem sabe, hd limite a periodos noturnos voados, sendo
que um tripulante somente pode, a cada sete dias, efetuar trés voos
que abarquem periodo noturno (enfre as 23h e as 6h29) — periodo
que V. Exa. pretende excluir por completo dos seus planeamentos. Se
efetuarem trés noturnos em sete dias, terdo, obrigatoriamente, que
folgar entre eles, e, ainda, se dois voos que abarquem periodo noturno
forem consecutivos, somente um voo pode abarcar, no todo ou em

parte, o periodo critico do ritmo circadiano (entre as 2h e as 6h);

Ha limite de plafond de horas voadas, sendo que apenas podem voar
80h a cada més (block time), e as estadias sGo utilizadas precisamente

para diluir as horas voadas, por forma a ndo exceder esses limites;

Ora, as limitacoes legais impostas a atividade prosseguida pela ... ndo
permitem outra organizacdo dos tempos de trabalho que ndo a da
rotatividade de tempos de voo e tipos de servico de voo, ndo se
coadunando com restricées hordrias excluam na totalidade periodos

noturnos e pernoitas.

Aqui chegados, importa frisar, entende a ... que a parentalidade é
merecedora de especial protecdo. Porém, ndo pode ser o regime
geral, pensado e criado para o sector regular, ser aplicado de forma
literal a um sector especial de atividade, mas sim de forma casuistica.

Ora, a ... negociou com os sindicatos do sector um regime especial de
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amamentacdo ao qual V. Exa. tem todo o direito de aderir, ndo
implicando a presente intencdo de recusa do pedido apresentado

como hordrio flexivel qualquer afastamento daquele.

1.3.12. Assim, tendo em conta as limitacdes supramencionadas, dificimente

conseguird a ... substituir V. Exa. em todas as rotacdes que impliquem
pernoitas ou exijam periodo de servico de voo em periodo noturno;
conduzindo, a atribuicdo de hordrios como o que aqui se peticiona, e
que manifestamente viola a concreta organizacdo dos tempos de
trabalho existentes na ... na drea onde desempenha as suas funcoes,
ao cancelamento de voos em alturas em que V. Exa. concorra com
elevado numero de tripulantes em regime de amamentacdo ou,
ainda, com tripulantes ausentes por gravidez, gozo de licenca ou

outras auséncias prolongadas.

1.3.13. Deste modo, e sem prejuizo de todos os esforcos que a Empresa deve

1.4.

desenvolver no sentido de facilitar a conciliacdo dos deveres
profissionais dos fripulantes com as suas responsabilidades familiares, a
verdade € que as vicissitudes presentes na aviacdo comercial
impossibilitam que a ... possa aceitar pedidos de hordrio flexivel
formulados nos presentes termos, sem que isso comprometa
iremediavelmente as mais elementares exigéncias de funcionamento
da empresa; e é imprescindivel na atfividade prosseguida pela ... a

rotatividade de hordrios e tipo de voos”.
Em 13.12.2023, a ftrabalhadora requerente apresentou a sua
apreciacdo relativa aos fundamentos da intencdo de recusa do seu

pedido de hordrio flexivel, reiterando o mesmo e refutando os

argumentos da entidade empregadora.

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 » E-MAIL: geral@cite.pt

Pégina 6 de 12


mailto:geral@cite.pt

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

ssssss

INISTERIO DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE

lllllllll

DADE E SEGURANCA MO TRABALHO E MO EMPREGO

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 56.°, n.°1 do Cddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o

frabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da

idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em

comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime

de hordrio de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1.

2.1.3.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacdo
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
artfigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o
n.°1 do artigo 57.° do CT que, “o frabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de hordrio de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacdo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).
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2.2.

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de hordrio de

trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por hordrio flexivel aquele em que o

frabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho didrio”.

2.2.1.

a)

b)

222.

23.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal:
“O hordrio flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duragcdo
igual a metade do periodo normal de frabalho didrio;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal didrio,
cada um com duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal
de trabalho didrio, podendo esta duracdo ser reduzida na medida
do necessadrio para que o hordrio se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a

duas horas'.

O n.°4 do citado arfigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
frabalhe em regime de hordrio flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que

fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
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maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que "“os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

No gue respeita aos fins de semana, os artigos 198.° e 200.° do Cddigo
do Trabalho definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de
hordrio de trabalho, que estdo subjacentes a definicdo de hordrio

flexivel, a que aludem os artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho.

Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que
o trabalhador se obriga a prestar, medido em numero de horas por

dia e por semana, denomina-se periodo normal de trabalho”.

O n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por hordrio de
tfrabalho a determinacdo das horas de inicio e termo do periodo
normal de frabalho didrio e do intervalo de descanso, bem como do
descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o
hordrio de trabalho delimita o periodo normal de trabalho didrio e

semanal’.

A este propdsito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que "o hordrio de
trabalho compreende ndo sé a indicacdo das horas de enfrada e de
saida do servico, mas também a mencdo do dia de descanso
semanal e dos intervalos de descanso” [pdg. 336 da 12° edicdo (2004),

da sua obra “Direito do Trabalho™].

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,

o frabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
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inicio e termo do periodo normal de trabalho didrio, competindo ao
empregador elaborar o hordrio flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador ndo
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a
que se refere o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
o presente processo a CITE, a enfidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho, “o empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o tfrabalhador se este for
indispensdvel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

hordrios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdées que
podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
hordrio requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a empresa ndo demonstra quais os
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessdarios
e disponiveis e 4 aplicacdo do hordrio pretendido por aqguela

frabalhadora no seu local de trabalho.

Salienta-se que, relativamente a pedidos de hordrio flexivel, para
frabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem
ser atendidos, evitfando-se assim qualguer discriminacdo em razdo da

idade ou da oportunidade, por forma a que, tfendo em consideracdo
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todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e
os atuais pedidos possam todos gozar, o maximo possivel, os hordrios
que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servico

onde frabalham.

Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE
emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da ..., relativamente
ao pedido de trabalho em regime de hordrio flexivel, apresentado
pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., por forma a
que, dando cumprimento as nomas legais e contratuais relativas aos
hordrios de todos/as os/as trabalhadores/as do servico, a
trabalhadora requerente e outros/as trabalhadores/as que ja estejam
no gozo do hordrio flexivel, possam gozar, o maximo possivel, o
hordrio que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do

servigo onde frabalham.

A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora
condicoes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragdo dos
hordrios de frabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Codigo
do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.°1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.
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APROVADO EM 17 DE JANEIRO DE 2024, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CCP - CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVIGCOS DE PORTUGAL, DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E DA CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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