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PARECER N.° 1212/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 5894-FH/2023

| - OBJETO

1.1. Em 17.11.2023, foi remetido a CITE, por carta registada, da entidade empregadora ...,
pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a desempenhar fungbes de Analista Quimica no

Laboratério de Controlo de Qualidade, na entidade supra identificada.

1.2. Em 23.10.2023, por correio eletronico e por carta registada a 24.10.2023, a trabalhadora
apresentou um pedido de prestagédo de trabalho em regime de horario flexivel, constante do
processo, para o qual se remete e que aqui se da por integralmente reproduzido, transcrevendo-
se em sumula:
“...)
Serve o presente documento para requerer isengao de servigo a partir das 18h e de prestagéo de
servigo em regime de fim-de- semana, de acordo com o CdAdigo Trabalho- Artigo 56.°- Horario flexivel
de trabalhador com responsabilidades familiares.
Eu, A. (...), exerco fungbes como analista nas vossas instalagbes desde 2016, nunca tendo recusado
qualquer prestagdo de servigo e tendo cumprido as minhas fungées até a data com rigor e brio, venho
por este meio solicitar isengéo de servico em dias uteis a partir das 18h e prestagéo de servico em
regime de fim-de-semana para responder as necessidades e responsabilidades familiares que me
sdo imputadas.
Esta solicitagdo prende-se ao facto de ter uma filha menor, nascida em dezembro de 2020,
presentemente com 2 anos, que vive comigo e com meu cénjuge que é operario fabril na empresa
Autoeuropa e também trabalha em regime de turno na fungdo de operador de linha de produgéo, os
trés em comunhéo de mesa e habitacdo (em anexo envio respetivos comprovativos), necessitar de
acompanhamento constante.
O meu cbnjuge e pai da crianca, tem o horario laboral por turnos (roulement) manhas, tardes e noites
de domingo a domingo (em anexo respetivo comprovativo), ndo tendo eu com quem deixar a minha
filha a partir das 18h nos dias de semana e durante o fim de semana. Perante o que acabei de afirmar,

e ser a realidade presente, necessito desta isencdo de horario, a partir das 18h da tarde e aos fins de
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semana, estando disponivel para qualquer fungcdo em que possa exercer as minhas fungées das 8h
as 18h.

(..)

1.3. Em 09.11.2023, p.m.p, a entidade empregadora notificou a trabalhadora da intengédo de
recusa proferida, constante do processo, para o qual seremete e que aquiseda por
integralmente reproduzido, transcrevendo-se em sumula:
“...)
Assunto: Pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares.
Exma. Senhora,
Serve a presente missiva para comunicar a V/Exa. a decisdo da Empresa sobre o pedido de
autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel por si apresentado, cuja recegao foi acusada
pela Empresa no passado dia 27 de outubro de 2023.
Conforme resulta do requerimento apresentado, é por V/ Exa. solicitado a "isengédo de servico em dias
uteis a partir das 18h e prestagdo de servico em regime de fim-de-semana para responder as
necessidades e responsabilidades familiares que me séo imputadas.”.
Foi igualmente referido por v/ Exa., aquando do pedido de horario flexivel, que o seu cdnjuge, com
quem vive em comunhéo de mesa e habitagéo, trabalha em regime de turnos, néo tendo com quem
deixar a sua filha, menor de 2 anos, "a partir das 18h nos dias de semana e durante o fim de semana".
A Empresa desde ja agradece a comunicagao que lhe foi remetida, bem como o pedido formulado, os
quais foram alvo de profunda analise interna, tendo sido avaliadas todas as possibilidades, em face
das quais a Empresa formulou a sua decisao.
Para analise do pedido formulado, €, primeiramente, necessario ter em consideragdo o contexto
macroeconémico da Empresa.
. DO CONTEXTO MACRO-ECONOMICO DA EMPRESA
Assim, é essencial considerar que a ... é uma empresa de genéricos, pelo que, a sua vantagem
competitiva, face a concorréncia, decorre da flexibilidade e da capacidade de resposta da Empresa.
Efetivamente, de forma a ser possivel concretizar oportunidades de negécio e, bem assim, garantir a
sustentabilidade do negdcio, é imperativo atingir elevados niveis de flexibilidade e de rapidez de
resposta, motivo pelo qual a Empresa vé-se forgada a adotar processos rapidos de resposta na area
de Controlo de Qualidade.
Ademais, considerando que a Empresa se encontra inserida no mercado de genéricos, cujos valores
de venda séo, pela sua natureza, mais reduzidos, mostra-se, igualmente, imprescindivel levar a cabo
um forte controlo de custos de produgdo, medida esta que se apresenta como fundamental para a
viabilidade do negdécio, porquanto se tem vindo a verificar, cada vez mais, um aumento substancial dos
custos energéticos, de matérias primas de stocks e de reprocessos.
Face ao contexto econdémico-financeiro em que se encontra, e considerando as alteragbes

socioeconémicas com que as empresas se tém vindo a deparar, a ... procedeu a contratagdo de
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consultores externos, com vista a otimizagdo de processos e a melhoria da organizagéo de trabalho,
com o fim udltimo de garantir niveis de seguranga elevados do ponto de vista da eficacia e eficiéncia
dos processos produtivos e industriais, onde se inclui o Laboratério de Controlo de Qualidade.

Da analise externa levada a cabo, foi possivel constatar que os elevados custos de produgdo em que
a Empresa atualmente incorre devem-se, principalmente, a falta de capacidade de resposta atempada,
por parte do Laboratério de Controlo de Qualidade, as necessidades da area de Producgéo.

Il. DAS EXIGENCIAS IMPERIOSAS DO FUNCIONAMENTO DA EMPRESA

A area de Produgédo e o Laboratério de Controlo de Qualidade constituem setores cujas areas de
atuagdo se mostram estreitamente interligadas, na medida em que a atividade da area de Produgéo
depende, necessariamente, dos resultados advenientes do Laboratério de Controlo de Qualidade, sem
0s quais ndo podera dar continuidade aos processos.

Tanto assim é que, o desfasamento entre a velocidade e volume de laboragédo da area de Producéo e
o tempo de resposta do Laboratério de Controlo de Qualidade acarreta para a Empresa sérios
prejuizos, que necessitam, obrigatoriamente, de ser colmatados.

Até ha bastante pouco tempo, verificava-se um enorme desfasamento entre a velocidade e volume de
laboragdo da area de Producédo e o tempo de resposta do Laboratério de Controlo de Qualidade,
porquanto a area de Produgdo funciona em regime de laboragéo continua, ou seja, 24 horas em 7 dias
por semana, ao passo que o Laboratorio de Controlo de Qualidade trabalhava em dois turnos, de
segunda a sexta-feira. (...)

Consequentemente, a acumulagcao de amostras implica um aumento do tempo de resposta do
Laboratério de Controlo de Qualidade e, na maioria das vezes, obriga a uma paragem da area de
Produgéo.

Isto porque, a Empresa implementou a boa pratica do "Firstfill", que consiste, essencialmente, no facto
de todas as linhas de produc¢do e embalamento aguardarem resultados do Laboratério de Controlo de
Qualidade sempre que houver mudanga de produto nas linhas de produg&o.

Por este motivo, se o Laboratério de Controlo de Qualidade ndo laborar durante o turno da noite e
durante os fins de semana - alturas em que a area de Produgédo continua os seus trabalhos - tal
implicara uma paragem da produg¢do, porquanto a area tera de aguardar os resultados do Laboratério.
A implementagdo desta medida teve como fundamento a mitigagdo substancial do risco de
contaminagdo cruzada entre produtos, ou seja, o risco de algum produto ter residuos do produto
anteriormente produzido nessa mesma linha, segurancga esta que é fundamental no negécio levado a
cabo pela Empresa.

Assim, perante a constatagao destes impactos negativos, a Empresa determinou que o Laboratério de
Controlo de Qualidade deveria dar inicio a um regime de laboragdo continua, regime este ja
implementado na area de Produgéo.

A ideia subjacente a esta decisdo é a de uniformizar os horarios de laboragdo de ambas as sec¢oes,
de modo a que os resultados de cada uma sejam alcangados, idealmente, de forma simultdnea e
continua, evitando, assim, uma paragem total da area de Produgéo, reprocessos e custos acrescidos

no processo produtivo.
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Neste sentido, com efeitos a 06 de novembro de 2023, o Laboratério de Controlo de Qualidade passou
a funcionar em regime de laborag¢édo continua.

A implementagao deste regime teve em consideragéo varios fatores, como por exemplo:

O tempo de libertagdo de um lote de granel é, em média, de 60 horas, num regime de 2 turnos, de
segunda a sexta-feira, desde a criagdo da amostra respetiva até a libertagdo do produto para
embalamento ou outro tipo de tratamento.

Esta circunstancia culmina em que 80% das amostras sejam libertadas até 3 dias.

Ora, o tempo de libertagdo do lote tem impactos, nomeadamente, nos desvios de qualidade na
produgéo, na falta de disponibilidade de produto para embalamento, provocando, ainda, um aumento
das movimentagdes na fabrica e utilizagdo de equipamentos, bem como um aumento dos reprocessos.
Relativamente aos reprocessos, cumpre esclarecer que, durante o processo produtivo, podem ocorrer
desvios de qualidade, tornando o produto final desconforme.

Quando tal sucede, e apds o Laboratério de Controlo de Qualidade detetar o desvio, os produtos em
aprego sdo reprocessados, de forma a garantir que os pardmetros de qualidade exigidos - os quais
sdo substancialmente elevados, uma vez que se tratam de produtos fitofarmacéuticos.

Ora, se o Laboratério de Controlo de Qualidade ndo acompanhar a produgédo durante a noite e durante
o fim-de-semana, estardo a ser produzidos produtos fora dos parametros, situagdo que apenas é
detetada dias depois, devido a falta de acompanhamento do Laboratério.

Esta realidade gera, naturalmente, custos avultados, de aproximadamente 182K, pelo que,
uniformizando os horarios de funcionamento do Laboratério de Controlo de Qualidade e da éarea de
Produgéo, passando ambos a funcionar em regime de laboragdo continua, sera possivel evitar custos
desnecessarios no processo produtivo.

Acresce ainda que, o facto de a area de Produgédo funcionar em regime de laboragdo continua, ao
passo que o Laboratério de Controlo de Qualidade funcionava, até ao passado dia 06.11.2023, em
regime de turnos de segunda a sexta-feira, traduzia-se, ainda, nos sequintes impactos para a Empresa:
(...)

Com a uniformizagdo dos horarios praticados pela area de Produgéao e do Laboratério de Controlo de
Qualidade, passando este udltimo a funcionar igualmente em regime de laboragéo continua, a Empresa
antecipa os seguintes beneficios e melhorias: (...)

Considerando os indicadores ja apresentados, bem como os impactos decorrentes do desfasamento
dos horarios de funcionamento da area de Producdo e do Laboratério de Controlo de Qualidade, a
Empresa determinou a criagdo de 4 (quatro) equipas, de 3 (trés) analistas cada, para assegurar o
funcionamento do Laboratério em regime de laboragéo continua.

Para o efeito, a Empresa recolheu a autorizagdo de todos os analistas do Laboratério de Controlo de
Qualidade para a alteragao dos respetivos horarios de trabalho, inclusive da trabalhadora ...- conforme
documento n.% 1 que ora se junta.

A organizagcdo agora definida teve em consideracdo a entrada média diaria de 65 amostras de

diferentes tipologias de produtos.
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Para a realizacdo destas amostras diarias, sdo necessarios, no minimo, 9 (nove) analistas em
permanéncia, considerando o tempo médio de cada analise e considerando que, em média, 0s
analistas trabalham 7,50 horas diarias, uma vez que existem sempre pausas de manha e de tarde.
Por estes motivos, o regime de laboragdo continua tem, necessariamente, de contar com 4 equipas,
de 3 analistas cada, de modo a que 3 destas equipas estejam diariamente a laborar e a quarta equipa
esteja de folga, assegurando, naturalmente, a rotatividade das equipas.

Para demonstrar a realidade ora exposta, apresenta-se infra o quadro que reflete o nimero médio de
analise diarias a entrar no laboratério: (...)

Da anélise do grafico agora apresentado, é possivel concluir que, face ao numero de analise diarias
que sdo necessarias levar a cabo, e face ao tempo médio diario por cada analise, é necessaria uma
média de 8,7, ou seja, 9 analistas para a realizagéo da analise das amostras diarias.

Ademais, a organizagédo de trabalho agora implementada, nomeadamente a criagao das equipas de
trabalho, constituidas por 3 (trés) analistas cada, pretende acautelar os eventuais constrangimentos
de assiduidade que se possam verificar, nomeadamente em periodos de férias e situagbes de
auséncias nao programadas.

A implementacgao deste regime de funcionamento (laboragdo continua) visa igualmente a corre¢do
positiva da taxa de ocupacgéo que se tem verificado no Laboratério de Controlo de Qualidade.
Atualmente, a Empresa conta com uma taxa de ocupacédo superior a 90%, quando comparando o
numero de horas necessarias para as amostras que sdo precisas analisar e o numero de analistas
disponiveis (doze), conforme infra se demonstra: (...)

Sucede que, idealmente, a Empresa deveria ter uma taxa de ocupagdo bastante inferior a 90%, de
modo a ser possivel acautelar eventuais atrasos, picos de trabalho ou desvios imprevistos elou
imprevisiveis, que sdo inerentes a atividade.

A Empresa néo dispoe de outros meios para reduzir a taxa de ocupagéo, que ndo a implementagéo
do regime de laborag¢édo continua no Laboratoério de Controlo de Qualidade, que conta com o trabalho
de 12 analistas.

Efetivamente, e uma vez que estas alteragbes da organizagao produtiva se devem, em grande parte,
a tentativa de redugéo de custos, a Empresa ndo dispée, atualmente, de vagas disponiveis para a
funcéo de analista, ndo sendo, de todo, viavel apostar no crescimento do headcount.

A par disso, os analistas do Laboratério de Controlo de Qualidade tém uma formagéo profissional
especializada, devido ao facto de se tratar de um laboratério com vastas particularidades técnicas e
equipamentos especificos, o que faz com que os analistas em apre¢o sejam essenciais para o
funcionamento da Empresa, em particular, do Laboratorio.

Em boa verdade, o impacto do trabalho adveniente do Laboratério de Controlo de Qualidade é
fundamental para a viabilidade e bom desenvolvimento do negécio da Empresa, porquanto a produgéao
de produtos fitofarmacéuticos obedece a critérios extremamente rigorosos em termos de controlo de
qualidade e regulatérios (tal como no sector farmacéutico), pelo que, qualquer desvio de qualidade dos

produtos pode ter sérios impactos na saude dos consumidores finais e no meio ambiente.
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Por este motivo, o0 acompanhamento do processo produtivo por parte do Laboratério do Controlo de
Qualidade é fundamental e critico, uma vez que a garantia da qualidade dos produtos depende das
analises efetuadas por este laboratério, ndo podendo a Empresa correr riscos em termos de qualidade,
considerando que qualquer dano reputacional pode ser bastante penalizador para a Empresa e,
dependendo da gravidade, pode até mesmo ter como consequéncia o encerramento do negdcio.

Ill. DA DECISAO DA EMPRESA

Face a tudo quanto se expds, e sem prejuizo de a Empresa ter em especial consideragdo as
necessidades e exigéncias proprias dos trabalhadores com responsabilidades familiares, facto é que
a Empresa néo dispbe de condigbes de abdicar de um dos seus analistas em regime de laboragéo
continua, porquanto as exigéncias imperiosas do funcionamento da Empresa, supra identificadas, ndo
0 permitem.

Isto porque, a auséncia de nem que seja um dos elementos do Laboratoério de Controlo de Qualidade
tem elevados impactos negativos ao nivel da capacidade de resposta, ao nivel de custos e da
qualidade dos produtos desenvolvidos.

Por estes motivos, a Empresa vé-se forgada a recusar o pedido de autorizagao de trabalho em regime
de horario flexivel, ndo sendo, assim, possivel autorizar a realizacdo de um horario de trabalho fixo,
das 08h00 as 18h00, e com dispensa de trabalho aos fins-de-semana.

Por fim, e face ao pedido formulado por V/ Exa., desde ja se informa que a Empresa nédo dispbe de
outra(s) fungdo(bes) e/ou vaga(s) que lhe possa atribuir.

Certos da sua inteira compreensao, permaneceremos ao dispor para qualquer esclarecimento que

entenda necessatrio.

(..

1.4. Em 13.11.2023, a trabalhadora apresentou apreciagao a intencao, que se transcreve:
“...)
Informo por este meio que recebi a vossa intengéo de recusa ao meu pedido de trabalho em regime de
horatrio flexivel no dia 9 de novembro de 2023 apresentado por carta no dia 27 de outubro de 2023. Eu
A. ndo entendendo a mesma, a qual me suscita muitas duvidas posto que nédo estao claros os motivos
de recusa, salvo um suposto prejuizo econémico da empresa.
Como referi, pretendia que me fosse atribuido um horario de trabalho com horas fixas de inicio e termo
da jornada diaria de trabalho, entre as 8h e as 18h de segunda a sexta-feira e com descanso fixo aos
sabados, domingos e feriados.
Muito aprumo o estudo enviado da empresa, mas ndo entendo no que o meu pedido interfere na vossa
deciséo ou lucros da empresa, que apesar de apresentar razées que podem indiciar a existéncia de
exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o horario
requerido por mim ponha em causa esse funcionamento face aos meios humanos necessarios e

disponiveis e a aplicagao do horario pretendido posto que:
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- Quando uma trabalhadora/trabalhador se ausenta por motivos de licenca de
maternidade/paternidade, doenca ou outro, a empresa ndo a/o obrigara certamente a trabalhar para
n&o prejudicar os numeros, tendo que analisar outras alternativas e flexibilizando de outras formas.

- H& mais 11 analistas na minha posicdo que podem assegurar o funcionamento normal das
atividades em questao.

- O laboratério deu inicio aos turnos rotativos de 24 horas a 6 de novembro de 2023, sendo que foram
apresentados horarios alternativos por varios analistas e tendo eu sugerido por diversas vezes tentar
conciliar o meu horario com os turnos do laboratoério e os turnos do meu marido entre outras sugestoées,
como se pode ver nos e-mails anexados a esta carta (anexo 1), a 5 meses atras, tendo em conta que
a primeira reuniao efetuada para comunicar a possibilidade de o laboratério entrar em regime de turnos
continuos foi realizada em maio, sem qualquer sucesso.

- Os dados apontados pela empresa remetem a quando a saida de produto conforme ou néo
conforme ndo dependia apenas dos analistas, as analises e atualizagdo no sistema informatico com os
resultados e conformidade de toda a documentacao analitica sim, a libertagao de produto conforme ou
reprocessamento de produto ndo conforme dependiam das chefias diretas e outros colegas da
Qualidade que fazem o horério geral (9h-17:30h).

- N&o foi tomada mais nenhuma medida de otimizagdo de métodos, melhor comunicagcdo com a
fabrica nem melhoria de tempos de resposta do laboratério a ndo ser colocar os analistas a turnos
rotativos de 24h.

- Reforgo ainda que foram efetuadas junto da empresa diversas tentativas de conciliagdo sem
sucesso, candidaturas a vagas internas sem nunca sequer ter sido considerada para uma entrevista e
numa situacgéo limite eu propus a minha saida com uma indeminizagao justa, sem que o mesmo fosse
analisado.

- Anteriormente, ja foi também proposto que ndo sendo possivel a empresa conceder na sua
totalidade o horario flexivel pedido, entdo, que esse horario me fosse concedido o mais tempo possivel,
por forma a discriminar positivamente as/os colaboradoras/es com responsabilidades familiares que
requereram o horario flexivel, sem sucesso.

Mais se adianta que o documento anexo referido pela empresa é uma alteracdo temporaria
(desconhecendo-se o seu término) que sim assinei para ndo prejudicar a empresa de forma alguma e
assim me senti obrigada dado o vinculo contratual que temos, mas que neste momento é de todo
incompativel com a minha situagdo familiar posto que o meu agregado familiar sou eu, o meu marido e
a nossa filha, nao existindo suporte familiar disponivel. Como ja tinha referido, em maio propus conciliar
um horario flexivel com o do meu marido o que ndo me impediria de fazer turnos continuos apenas
teriam de ser adaptados, néo tive qualquer feedback da empresa. Acontece que agora 0 pouco apoio
familiar que dispunhamos também se alterou sendo que os familiares mais diretos que poderiam ajudar
também trabalham em regime de turnos e ja nao é possivel contar sequer com esse pouco apoio.

Eu trabalho neste laboratério ha quase 8 anos sem nunca ter incumprido as minhas responsabilidades
e com avaliagbes de desempenho positivas, ndo entendendo a ma vontade da empresa que tem

sucedido nos ultimos meses que decorre este processo de tentativas de negociagdes.
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Né&o se trata, portanto, em algum momento de querer prejudicar o lucro da empresa que diretamente é
0 meu também posto que é nesta empresa que aufiro o meu vencimento, mas sim da impossibilidade
de deixar a minha filha menor em casa sozinha ou abdicar dos meus direitos enquanto mée.

O empregador deve proporcionar ao trabalhador condigées de trabalho que favore¢am a conciliagdo
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragao dos horarios de trabalho, deve
facilitar ao trabalhador essa mesma conciliagdo, nos termos, das disposi¢cbes conjugadas do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.°2 do artigo 212.°e do n.°2 do artigo 221.° todos do Cédigo do Trabalho
(CT), concretizadores do direito fundamental a organizacdo do trabalho em condi¢cbes socialmente
dignificantes consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa.
Por estes motivos, considero que ndo existem impedimentos legais ou contratuais que impegam a
realizagcdo do horario solicitado e conclui-se que se encontram preenchidos todos os requisitos
consignados nos artigos 56.9¢e 57.9do Cédigo do Trabalho e que, por conseguinte, a Ascenza, na
qualidade de entidade empregadora, estaria obrigada a atribuir-me o horario solicitado.

Peco, portanto, que realizem uma analise mais profunda, com enfoque numa maternidade responsavel
e na conciliagdo da vida profissional e pessoal com maior humanidade e respeito pela legislagdo em

vigor em Portugal.

(..)

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengcdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa
a aplicacgéo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens
e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os
Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres,

conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promocgao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Uniao

Europeia.
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2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que
a Unido, na realizacdo de todas as suas acgdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.°
que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a
acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional
e internacional, a realizagcao de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e
principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que
ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliagao entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade entre homens
e mulheres, promover a participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa
das responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as

disparidades de rendimentos e de remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. ARecomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis
e de aceder a servigcos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a
licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.
2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unidao Europeia no dia 17

de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de

oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condig¢des justas no mercado de trabalho
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nomeadamente o da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado
de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado
do que é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibigdo do arbitrio

legislativo e a proibicdo da discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os
pais e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel agdo em relagéo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia
de realizagdo profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo
dispositivo legal, dispbe que “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais

eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de
origem, religido, convicg¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacédo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizacao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao |V, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe
“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunh&o de mesa e habitacao,
tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar

0 prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao

RUA AMERICO DURAO, N.°12 -A, 1.2 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt


mailto:geral@cite.pt

REPUBLICA
£~ PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE

SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL MO TRABALHO E NO EMPREGO

de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cdodigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situacoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua deciséo,
por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da recegdo do
pedido. No caso de ndo observéancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o

pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a
CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intencéo de recusa, implicando a sua falta

a aceitagcéo do pedido, nos termos da alinea c¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdodigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial que

reconhega a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatdria, com duracao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragio nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.
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2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas
de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencao do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade
de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagao da atividade profissional com a vida
familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito € materializavel
mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel,
observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao
empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente,
periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracéo nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario

para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.°
do Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro
de uma amplitude temporal didria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do
horario flexivel se essa indicagéo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario’. Importa,
ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que

lhe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagédo que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicagao
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades familiares,
nao consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcdo do
empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do
Cddigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagéo da atividade profissional com a

vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

' Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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2.23. O hordario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e méaes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto
suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais,
pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral
de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela

especial.

2.24. Refira-se, ainda a propodsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condigbes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3
do artigo 127.°, do Cédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do
Cédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o hordério flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe
permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a
beneficiar de um horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com
a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel através do
desenvolvimento de métodos de organizagdo dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais

de forma igual e situagdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicacao das normas legais citadas, resulta a obrigagao de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.
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2.27. No caso em apreco, a trabalhadora solicita a prestagcao de trabalho em regime de horario
flexivel na amplitude compreendida entre as 8h e as 18h, durante a semana, de forma a poder
prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha menor com 2 (dois) anos de idade, com
quem vive em comunhao de mesa e habitagado. Declara, ainda, nao ter a quem deixar a filha a
partir das 18h nos dias de semana e durante o fim de semana, uma vez que o cdnjuge e pai da
crianga, € operario fabril e trabalha em regime de turnos (roulement) manhas, tardes e noites de
domingo a domingo. Em sede de apreciagao, a trabalhadora reitera o pedido de Ihe ser atribuido
um horario de trabalho com horas fixas de inicio e termo da jornada diaria de trabalho, entre as
8h e as 18h de segunda a sexta-feira e com descanso fixo aos sabados, domingos e feriados,

de forma a poder prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha com 2 (dois) anos de idade.

2.28. Por sua vez, a entidade empregadora apresenta a sua intengao de recusa com fundamento
em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa por ter implementado o regime de
laboragao continua no Laboratério de Controlo de Qualidade, que conta com o trabalho de 12
analistas, alteragbes da organizagao produtiva que se devem, em grande parte, a tentativa de
reducao de custos, tendo antecipado beneficios e melhorias com a uniformizagao dos horarios
praticados pela area de Producao e do Laboratdério de Controlo de Qualidade com a criagao de
4 (quatro) equipas, de 3 (trés) analistas cada, para assegurar o funcionamento do Laboratério
em regime de laboragéo continua, de modo a que 3 destas equipas estejam diariamente a laborar
€ a quarta equipa esteja de folga, assegurando, naturalmente, a rotatividade das equipas.

2.29. No que concerne a intencao de recusa, é pois de considerar que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicdo do
trabalhador, se este for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador
a clarificagdo e demonstragéo inequivocas de que a organizagdo dos tempos de trabalho nao
permite a concessao do horario que facilite a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal
organizacgao dos tempos de trabalho n&o é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis
ligadas ao funcionamento do servigo ou como existe impossibilidade de substituir o trabalhador,

se este for indispensavel.
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2.30. Comegando por se analisar a admissibilidade do pedido da trabalhadora, tem sido
entendido desta Comissao que o regime de horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, permite sempre a possibilidade de efetuar
um horario fixo, assim como faculta ao/a trabalhador/a a possibilidade de indicar os dias em que

pretende beneficiar do descanso semanal obrigatério e complementar.

2.31. Esta posigao fundamenta-se, desde logo, nos conceitos de periodo normal de trabalho e
de horario de trabalho constantes dos artigos 198.° e 200.° do Cddigo do Trabalho e que estao

subjacentes a definicao de horario flexivel a que alude o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

2.32. Com efeito, refere o artigo 198.° do CT que “o tempo de trabalho que o trabalhador se
obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal

de trabalho”.

2.33. Por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de trabalho
a determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo
de descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o

horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

2.34. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o/a trabalhador/a
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

2.35. Quer isto dizer, que o empregador deve atribuir ao/a trabalhador/a uma amplitude que Ihe
permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, com respeito por
certos limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como seja o respeito pelos limites
do n.° 4 do artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de funcionamento da empresa e que

deverao ser respeitados pelo empregador aquando da elaboragao do horario flexivel.
2.36. Ora, isto ndo impede que o/a trabalhador/a quando apresenta o seu pedido de horario

flexivel, indique a amplitude diaria e semanal que mais Ihe favorece a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar, porquanto essa é a ratio da norma.
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2.37. De facto, deve, sempre que possivel, atender-se a amplitude temporal diaria e
semanal apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a mais

favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.38. Alias, interpretar de outra forma, seria, em nossa opinido, permitir que se
discriminassem trabalhadores/as com igual direito a conciliagao da atividade profissional com
a vida familiar, em razao da atividade profissional que desenvolvem, nomeadamente a que

se encontra inserida em laboragao continua, como é caso.

2.39. Com efeito, admitir, sem mais, que nao é possivel aos/as trabalhadores/as indicar a
amplitude diaria e semanal para usufruto do regime de horario flexivel, afigura-se-nos violador
do Principio Constitucional da Igualdade, porquanto os/as trabalhadores/as que tenham e/ou
pretendam ter filhos/as, estariam sempre limitados na escolha das suas profissdes, em virtude
dessa profissdo acarretar o desempenho da sua atividade em setores de laboragao continua,

inviabilizando o direito constitucional a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.40. Neste sentido, menciona-se o Acordao do Tribunal da Relagdo do Porto, de 02.03.2017,
proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, do qual
se extrai quanto a nog¢ao de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por flexibilidade de horario
de acordo com o art.° 56°, n° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo
aquele que possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com

filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execug¢éo seja fixo.”

2.41. Apresentado o pedido pela trabalhadora que melhor Ihe permite a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar, ao empregador cabia aferir as necessidades imperiosas do
funcionamento do servico ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora e caso considerasse
que uma destas/ou ambas as situagdes se verificava/m, recusar o pedido apresentado,

comprovando de forma objetiva e clara os seus argumentos.

2.42. Resultando, assim, que o fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa e na impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, por indispensavel, assenta na
necessidade de uniformizar os horarios de laboragdo de ambas as sec¢des, de modo a que os

resultados de cada uma sejam alcangados, idealmente, de forma simultdnea e continua,
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evitando, assim, uma paragem total da area de Produgao, reprocessos e custos acrescidos no
processo produtivo, constituindo a area de Producéao e o Laboratério de Controlo de Qualidade
setores cujas areas de atuagao se mostram estreitamente interligadas, na medida em que a
atividade da area de Producgao depende dos resultados advenientes do Laboratério de Controlo
de Qualidade, sem os quais nao podera dar continuidade aos processos, motivo pelo qual se o
Laboratério de Controlo de Qualidade nao laborar durante o turno da noite e durante os fins de
semana - alturas em que a area de Producdo continua os seus trabalhos - tal implicara uma

paragem da produgdo, porquanto a area tera de aguardar os resultados do Laboratorio.

2.43. Assim, analisado o pedido da trabalhadora e o circunstancialismo factual descrito na
intencdo de recusa, somos de entender que o empregador, apesar apresentar razées que podem
indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstra objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa a laboracéo
continua e que compromete a uniformizagao dos horarios praticados pela area de Produgao e
do Laboratério de Controlo de Qualidade a laborar com 4 (quatro) equipas, de 3 (trés) analistas
cada, de modo a que 3 destas equipas estejam diariamente a laborar e a quarta equipa esteja
de folga, assegurando, naturalmente, a rotatividade das equipas e/ou que compromete o turno
da noite e durante os fins de semana e implicard uma paragem da produg¢ao, por nao resultar
demonstrado inequivocamente que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a
concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a
trabalhador/a com responsabilidades familiares, tal como requerido comprometendo a laboragao

diaria e continua das equipas.

2.44. Do teor da intencdo de recusa notificada a requerente, verifica-se que a entidade
empregadora apresenta alegagdes decorrentes das contingéncias em laboracao das equipas de
trabalho, constituidas por 3 (trés) analistas cada, pretendendo acautelar os eventuais
constrangimentos de assiduidade que se possam verificar, nomeadamente em periodos de férias
e situagdes de auséncias nao programadas, visando, igualmente a correcao positiva da taxa de
ocupacao que se tem verificado no Laboratério de Controlo de Qualidade e que n&o dispbe de
condigcbes de abdicar de um dos seus analistas em regime de laboracao por a auséncia de nem
que seja um dos elementos do Laboratério de Controlo de Qualidade ter elevados impactos
negativos ao nivel da capacidade de resposta, ao nivel de custos e da qualidade dos produtos
desenvolvidos, contudo, salienta-se que, sem prejuizo do cumprimento das normas legais
aplicaveis a elaboragao dos horarios de trabalho, a consagragao constitucional e legal do

direito a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e o correspondente dever
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de a entidade empregadora a promover, impéem que na elaboragdo dos horarios de
trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o regular
funcionamento da organizagcao, uma discriminagao positiva dos/as trabalhadores/as que
o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa
de profissionais do servico e da consideracdo de certas caracteristicas de outros/as

trabalhadores/as.

2.45. Tendo em considerando o principio juridico da proporcionalidade e a existéncia de colisao
de direitos deve atender-se ao disposto no artigo 335.° do Cédigo Civil, de forma a que
todos os direitos produzam igualmente efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes,
impondo-se assim, uma distribuicao equitativa do dever de assegurar o funcionamento
do servigo e ndo sendo possivel que o horario de trabalho se concentre em determinados
dias ou periodos do dia, tera, entdo, que ser rotativo para que todos/as os/as

trabalhadores/as possam usufruir, o mais tempo possivel desses horarios.

2.46. Por fim, enaltece-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares nao implica a desvalorizagdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciagado dos interesses dos empregadores. Pelo contrario,
o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do
n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, é um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de
trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da

parentalidade.

Il - CONCLUSAO
Face ao exposto:
3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengcdo de recusa da entidade empregadora, ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora
com responsabilidades familiares ..., por forma a que, dando cumprimento as normas legais e

contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as, a trabalhadora requerente

possa gozar, o0 maximo possivel, o horario que solicitou.
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3.2. A entidade empregadora deve proporcionar ao/a trabalhador/a condi¢gdes de trabalho que
favorecam a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragao
dos horarios de trabalho, deve facilitar ao/a trabalhador/a essa mesma conciliagao, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Codigo do Trabalho e, em conformidade, com o correspondente principio,

consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 20 DE
DEZEMBRO DE 2023, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CCP -
CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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	II. DAS EXIGÊNCIAS IMPERIOSAS DO FUNCIONAMENTO DA EMPRESA
	III. DA DECISÃO DA EMPRESA

	a) Conter um ou dois períodos de presença obrigatória, com duração igual a metade do período normal de trabalho diário;
	b) Indicar os períodos para início e termo do trabalho normal diário, cada um com duração não inferior a um terço do período normal de trabalho diário, podendo esta duração ser reduzida na medida do necessário para que o horário se contenha dentro do ...
	c) Estabelecer um período para intervalo de descanso não superior a duas horas”.
	2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderá efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente período normal de trabalho semanal, em média de cada período de ...

