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PARECER N.° 1180/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de  horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 5718 - FH/2023

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

Em 10.11.2023, a CITE recebeu da ... - ..., cOpia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horéario flexivel, de 11.10.2023, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

Como “Ajudante de Acéao Direta, a exercer funces no Lar Residencial
do Estabelecimento de ..., nos termos do disposto no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, venho solicitar que me seja atribuido um regime
de horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e
imprescindivel a filho menor de doze a nos com o seguinte horario de
trabalho:

Isencdo do turno de noite (01h00- 09h00); Mudanca de horario de

entrada e saida no turno da tarde (entrar as 15h30 e sair as 23h30).

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Péagina1de 8



REPUBLICA

PORTUGUESA
I R, COMISSAD PARA A IGUALDADE
w:m NO TRABALHO E NO EMPREGO

1.2.3. Declaro ainda que o menor vive em comunh&o de mesa e habitacéo
comigo e com O progenitor que exerce, também, atividade laboral

em regime de turnos rotativos”.

1.3. Em 31.10.2023, a entidade empregadora responde a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

1.3.1. “Em resposta ao seu pedido datado de 11 de outubro de 2023, e na
sequéncia da reuniao que tivemos com V. Exa. relacionada com este
assunto, vimos reiterar que nao pode ser o mesmo deferido da forma

como € solicitado tendo em conta o que a seguir se descreve:

1.3.2. O horario de trabalho que vem praticando consta da Escala de

Servico como e do seu conhecimento, a que Ihe esta atribuida a letra

1.3.3. Pressupbe, em funcao das necessidades deste lar residencial, dois

turnos durante os dias uteis, das 17h00 a 01h00 e da 01h00 as 09h00.

1.3.4. No fim de semana e feriados acresce o turno das 09h00 as 17h00, que

é elaborado anualmente, por referéncia a cada més do ano.

1.3.5. Conforme sua solicitacéo, pediu isencdo do turno da noite e ainda
alteracdo do horario no turno da tarde, passando a entrar mais cedo
e sair mais cedo, isto €, com entrada- as 15:30 horas e salda as 23:30

horas.

1.3.6. Como lhe foi referido, e ainda que com esforco, podera ser isenta do

turno da noite, atentos os motivos que invoca.
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Contudo, torna-se impossivel proceder a alteracdo do seu horario da

tarde, pois tal significaria e implicaria ficar uma pessoa sozinha com 13
utentes das 11h30 as 01h00, o que é de todo impossivel, face as
caracteristicas dos nossos utentes, que sao pessoas totalmente
dependentes de terceiros e a carecerem, permanentemente de

cuidados e vigilancia.

A sua pretensdo poria em crise esta assisténcia que de forma alguma

pode ser descurada, atentas a responsabilidades desta instituicao.

Alias o rigor com que sao elaboradas as escalas de servico e a falta de
pessoal a elas afeta, determinam que seja extremamente complexo a
sua alteracao, atentas as exigéncias das funcdes exercidas por cada
profissional que as integra sem por em risco os/as utentes do Lar

Residencial.

1.3.10. Ou seja, a ser deferida a sua pretensao seria posta em causa toda a

organizacao desta instituicdo, por nao poder cumprir com 0S seus
compromissos, para o que se torna imprescindivel a presenca de dois
trabalhadores, nos horéarios definidos, sob pena de nao ser possivel

assegurar normalmente a sua atividade.

1.3.11. Acresce que, excecionalmente e se assim se revelar necessario face a

eventuais incompatibiidades com horario do outro progenitor,
certamente que tal situacdo podera ser antecipadamente prevenida
e prevista, podendo sempre quando tal se revele imprescindivel
proceder a eventual troca com uma sua colega, para melhor ajuste

do horario que Ihes tiver estabelecido.
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1.3.12. Agora, a alteracao do horario conforme preconiza nao é viavel pelos

1.4.

motivos que se indicaram e que entram em colisdo com as
responsabilidades de cuidadora que esta instituicdo assumiu para com

0Os seus utentes”.

N&o consta do presente processo que a trabalhadora requerente
tenha apresentado a sua apreciacao relativa aos fundamentos da

intencao de recusa do seu pedido de horario flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

O artigo 56.°, n. °1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito & conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n. °1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.
21 do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com o0s seguintes elementos:
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2.1.3.

2.2.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.
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a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitagéo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n. °2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n. °3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal:
“O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n. °4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que

trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas
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consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
qgue “os trabalhadores tém direito & protecado da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horario flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador nao
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a
que se refere o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, “o empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibiidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
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imperiosas o cumprimento das normas legais e contratuais relativas

aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora apresentou razdes que indiciam a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, pois
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela
trabalhadora, p6e em causa esse funcionamento, dado que “se torna
impossivel proceder a alteracdo do seu horario da tarde, pois tal
significaria e implicaria ficar uma pessoa sozinha com 13 clientes das
11h30 as 01h00, o que é de todo impossivel, face as caracteristicas dos
Nossos utentes, que sao pessoas totalmente dependentes de terceiros

e a carecerem, permanentemente de cuidados e vigilancia”.

Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer favoravel a intencdo de recusa da ... - ..., relativamente ao
pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

O presente parecer ndo dispensa a entidade empregadora do dever de
proporcionar a trabalhadora condic6es de trabalho que favorecam a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos horarios de trabalho, do dever de facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Cddigo do Trabalho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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APROVADO EM 6 DE DEZEMBRO DE 2023, POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA
CITE.
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