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SOUDARIEDADE E SEGURANCA NO TRABALHO E NO EMPREGO
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PARECER N.° 1131/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 5409 - FH/2023

| - OBJETO

1.1

1.2.

1.2.1.

Em 26.10.2023, a CITE recebeu do ... , cOpia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ... , para efeitos da emiss&o de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n.c 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horério flexivel de 29.09.2023, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

Como “Auxiliar de Acao Médica, em funcdes no Hospital ... , no servigco
de imagiologia, em regime de contrato a Termo Certo desde 31 de
marco de 2017, onde tenho desempenhado com enorme zelo e
profissionalismo e a colaborar com V. Exas. em tudo o que me era

solicitado.
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.3.

REPUBLICA

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALNO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARICIAGE E SCURMICA NO TRABALHO E NO EMPREGO
Venho por este meio solicitar a V. Exas. que me seja concedida a

autorizacao para exercer funcdes em horario flexivel ao abrigo do

artigo 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho.

Requeiro a flexibilidade de horario enquanto durarem as circunstancias
gue o determinam, nao ultrapassando o limite dos 12 (doze) anos do

meu filho, previsto no CT.

Uma vez que se entende por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de horario de trabalho, solicitava a V. Exas.
gue tivessem em conta na elaboracao do meu horario de trabalho que
o mesmo fosse de segunda a sexta-feira das 8h30 as 17h30, com
intervalo de uma hora para almoco e com descanso semanal ao
sabado e domingo, bem como a dispensa de prestacao de servico
extraordinario em dias de feriado, uma vez que, nao estando na creche

nestes dias, esta dependente de mim para ficar com ele.

Presentemente o meu filho depende exclusivamente do meu apoio e
acompanhamento, nao tendo qualquer possibilidade de ser efetuado

por terceiros.

O meu pedido é para acompanhar e apoiar o meu filho de 5 meses
gue vive comigo em comunh&o de mesa e habitacdo de forma a

poder conciliar a atividade profissional com a vida familiar”.

Em 20.10.2023, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:
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1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

REPUBLICA

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALNO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARICIAGE E SCURMICA NO TRABALHO E NO EMPREGO
" A sua pretensdo configura um pedido de horario fixo, ndo se

enquadrando no regime de flexibilidade previsto nos artigos 56.° e 57.°

do Cddigo de Trabalho.

O Horério flexivel caracteriza-se precisamente pela possibilidade de ter
horas de entrada e saida maleaveis, para que o trabalhador possa

articular o seu trabalho diario com as suas responsabilidades parentais.

Como facilmente se percebe, ndo € isso que V. Exa. pretende. Aquilo
que requer é precisamente o oposto: um horario de trabalho com horas

de entrada e saida fixas e rigidas.

Assim, na verdade, o seu pedido, ndo consubstancia um pedido de
horéario flexivel, mas sim um simples pedido de alteracao de horario de

trabalho.

Ora, 0 que V. Exa. esta a definir e fixar € o seu horario de trabalho, e ndo
a disponibilizar as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, como refere, o que nado se pode, naturalmente, confundir

conceitos.

Ora, aquilo que o Cddigo de Trabalho prevé € que cabe ao
empregador definir os periodos de presenca obrigatéria (que se
poderao designar por plataformas fixas) e os periodos de Inicio e termo

do periodo normal de trabalho diario.

z

Isto é, o trabalhador pode exigir ao empregador que lhe balize
determinados periodos do dia (artigo 56.°, n.° 3 al. b) do Cdédigo do
Trabalho), de modo a gozar de alguma liberdade para conciliar a sua

vida profissional com as suas responsabilidades parentais.
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1.3.8.

1.3.9.

REPUBLICA
PORTUGUESA

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

V. Exa. deveria identificar um periodo amplo o suficiente que nao
eliminasse o direito de a entidade empregadora definir o respetivo

horario de trabalho.

Pois a lei ndo prevé a possibilidade de o trabalhador poder fixar o seu

horario de trabalho.

1.3.10. Posto isto, concluimos que V. Exa. ndao indicou qualquer periodo em que

poderia trabalhar.

1.3.11. Desta forma, o solicitado jamais podera, pois, ser aceite como horario

flexivel.

1.3.12. Pelo exposto, reiteramos a impossibilidade de a Entidade Empregadora

atender ao seu pedido.

1.3.13. Antes de mais, V. Exa. desempenha funcdes de Auxiliar de Saude no

servico de Imagiologia, o qual se encontra em funcionamento todos 0s

dias da semana (de segunda a domingo) e em dias de feriado.

1.3.14. O servico tem horario de funcionamento ao publico das 09h00 as 24h00

de segunda a sexta-feira e das 09h00 as 20h00 ao sabado e domingo e

dias de feriado.

1.3.15. Sendo que, as equipas de Auxiliares de Acao Médica estao presentes

no servigo das 08h30 as 22h00 de segunda-feira a sexta-feira e das 08h30

as 19h00 ao sabado, domingo e feriados.

1.3.16. Os turnos existentes no servico s&o os seguintes: 1412 - 9-13/14-20T4- 16-

22; MT26= 9-13/1419; 1455-8:30-13/14-17; MT19S- 9-13/14-17:30; M6- 9-14;
1418- 9-14:30; M130- 8:30-13/14-16; M9- 9-13/14-18; MT115- 9-13/14-18:30;
MTIO- 9-13/14-17; M3- 9-13.
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REPUBLICA

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALNO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARIEDADE E SEGURANCA NO TRRSALHU E NO EMPREGO

SO0l

1.3.17.0s horarios sao realizados, rotativamente, pelas 8 trabalhadoras

alocadas ao servico.

1.3.18. Cada trabalhadora tem, pelo menos, um domingo, por més como
descanso semanal. Portanto, faciimente se demonstra que o horario das
08h30 as 17h30 de segunda a sexta-feira, com descanso semanal ao

sabado e domingo nao existe!

1.3.19. Por se mostrar impossivel no servico a que V. Exa. esta alocada.

1.3.20. Para dar cumprimento as obrigacdes legais em matéria de organizagao
do tempo de trabalho (limites ao periodo normal de trabalho e intervalo
de descanso) e, concomitantemente, para responder as necessidades
de funcionamento do servigco, € este 0 Unico esquema organizativo

possivel.

1.3.21. Alias, a Entidade Empregadora, neste momento, ndo tem disponivel o
horario pretendido, nem lhe seria possivel a criacao do mesmo pois ndo
é capaz de acautelar as necessidades dos servicos e

consequentemente da Unidade Hospitalar.

1.3.22. Caso a Entidade Empregadora |lhe atribuisse o horario solicitado por V.
Exa. — das 08h30 as 17h30, o que se traduz das 09h30 as 16h30 por estar
a usufruir do horario de amamentacao - de segunda-feira a sexta-feira
— com descanso semanal ao sdbado e ao domingo e a nao prestagcao
de trabalho em dias de feriado- ndao seria possivel acautelar as

necessidades e o funcionamento do servico:

1.3.23. Existiiam periodos de tempo em que o médico ficada sem qualquer

auxiliar;
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REPUBLICA

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALNO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARIEDADE E SEGURANCA NO TRRSALHU E NO EMPREGO

SO0l

1.3.24. Existiiam periodos em que o0s equipamentos do servico,
nomeadamente as Ressonancias magnéticas ficariam sem qualquer

Auxiliar.

1.3.25. A TAC ficaria sem qualquer Auxiliar em alguns periodos. V. Exa. ficaria
com tempos sem qualquer agenda para assegurar, pois ja teriamos as

auxiliares necessarias ao servico.

1.3.26. Em alguns sabados o servico iria ter um elemento a menos. Nao seria
possivel garantir, pelo menos, um domingo por més, como descanso

semanal, a todas as trabalhadoras.

1.3.27. Como V. Exa. bem sabe o atendimento ao publico s6 se inicia as 09h00,
por esse motivo as Auxiliares do servigo iniciam os seus turnos as 08h30,
meia hora antes para preparacdo de salas e para ligar o0s
equipamentos, sendo certo que a limpeza é sempre assegurada no
final, nesse sentido, se V. Exa. entrasse meia hora mais cedo ao servico,
estaria meia hora sem ter qualquer tarefa para executar. O que nao se

justifical

1.3.28. Portanto, podemos concluir que, nos periodos supra identificados no a
Entidade Empregadora n&o conseguida assegurar O normal
funcionamento dos servicos, ficando mesmo periodos a descoberto no
servico. Motivo pelo qual, a Entidade Empregadora, neste momento,
nao tem disponivel o horario pretendido, nem Ihe sena viavel a criacao
de mais um horario que nao contemplasse o trabalho aos fins-de-
semana, e que nao fosse capaz de acautelar as necessidades do

servico durante a semana.
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REPUBLICA

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALNO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARICIAGE E SCURMICA NO TRABALHO E NO EMPREGO
1.3.29. Da mesma forma que seria impraticavel a Entidade Empregadora

1.3.30.

1.3.31.

1.3.32.

1.3.33.

1.3.34.

1.4.

alterar ou definir novos horarios no servico e garantir o seu normal

funcionamento.

E ainda, a atribuicdo do horario solicitado por V. Exa. implicaria que as
restantes trabalhadoras teriam de ser escaladas mais vezes ao

domingo.

Assim, uma vez que o pedido de V. Exa. se reconduz a atribuicdo de um
horério fixo que ndo é praticado no servigo por total impossibilidade, a
Entidade Empregadora ndo pode aceitar o seu pedido de alteracao

de horario de trabalho.

Sendo que V. Exa. tem praticado o seguinte horario excecional: das
08h00 as 17h00 - que se traduz das 09h00 as 16h00 por estar a usufruir do

horario de amamentacéao - de segunda a sexta-feira.

N&o podemos deixar de referir que, o acordado com V. Exa., durante a
dispensa de amamentacéao, resulta numa sobrecarga dos restantes

colegas.

Ora, a fixacado do horario solicitado por V. Exa. iria agravar ainda mais
este fator, sujeitando 0s nossos profissionais a uma carga excessiva de

trabalho e ao cancelamento de agenda dos médicos”.

Em24.10.2023, a trabalhadora requerente apresentou a sua apreciacao
relativa aos fundamentos da intencéo de recusa do seu pedido de
horéario flexivel, reiterando o mesmo e refutando os argumentos da

entidade empregadora.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o

trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitacao tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito & conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°’1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.° 2 do CT).
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REPUBLICA

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALNO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARIEDADE E SEGURANCA NO TRRSALHU E NO EMPREGO

SO0l

2.2.

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de

trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.

2.3.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracédo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se

consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida

familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que

fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

REPUBLICA

PORTUGUESA

MINISTERI DO TRABALNO, ] COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARIDADE £ SECURANCA NO TRABALHO E NO EMPREGO

SO0l

maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
gue “os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacdo ao
exercicio da parentalidade”, bem como o direito a protecado da saude
constante do artigo 64.° da CRP estao inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

No gue respeita aos fins de semana, os artigos 198.° e 200.° do Cdédigo
do Trabalho definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de
horario de trabalho, que estdo subjacentes a definicdo de horéario

flexivel, a que aludem os artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que
o trabalhador se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia

e por semana, denomina-se periodo normal de trabalho”.

O n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de
trabalho a determinagao das horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso
semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario de

trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

A este propdsito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que “o horéario de
trabalho compreende néo s6 a indicagcao das horas de entrada e de
saida do servico, mas também a mencéao do dia de descanso semanal
e dos intervalos de descanso” [pag. 336 da 122 edicao (2004), da sua

obra “Direito do Trabalho™].

No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, é de salientar que
dentro do citado horario flexivel cabe sempre a possibiidade de
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2.10.

2.11.

REPUBLICA

PORTUGUESA
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SOUDARIEDADE E SEGURANCA NO TRRSALHU E NO EMPREGO
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efetuar um horario fixo, o que é mais favoravel ao empregador, dado
gue, nos termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera nao
estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario, desde
gue cumpra o correspondente periodo normal de trabalho semanal,
em média de cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.°

4 do referido artigo 56.° do mesmo Caodigo.

Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas mdveis a que

alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, que sao os limites
previstos na lei, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, competindo ao empregador elaborar o horario flexivel, de
acordo com a escolha do trabalhador, se concordar com ela. Caso o
empregador ndo concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o
procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo
qgue, ao enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora

cumpriu o disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibiidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o0
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as do hospital.
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Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
gue podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que o hospital ndo concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a
aplicacao do horéario pretendido por aquela trabalhadora, no seu local

de trabalho.

lIl - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de
recusa do ... , relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades
familiares ... , por forma a que, dando cumprimento as nomas legais e
contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as do
servigco, a trabalhadora requerente possa gozar, 0 maximo possivel, o
horario que solicitou, dentro dos periodos de funcionamento do servico

onde trabalha.

S

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracao dos horérios de trabalho, deve
faciltar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo

212° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, e, em
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conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 22 DE NOVEMBRO DE 2023, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CAP — CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE

PORTUGAL, CCP — CONFEDERAGCAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL E
DA CTP — CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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