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MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 1077/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n® CITE-FH/5497/2023

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 30.10.2023, via eletrénica, da representante legal da entidade
empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungdes de

Empregada de Balcado naquela organizagéo.

1.2. Em 21.09.2023., via CAR, a requerente remeteu o seu pedido ao empregador com

as seguintes informagdes:

+ E mae de uma crianca de 5 meses de idade, com quem vive em comunhéo de mesa e
habitacao; e
* Quer um horario flexivel, entre as 8 e as 19horas, somente dias Uteis exceto feriados,

para conciliar o trabalho com o0 acompanhamento da menor, pelo limite legal permitido.

1.3. Em 13.10.2023, pela mesma via, o empregador remeteu a sua inten¢ao de recusa

a trabalhadora referindo, nomeadamente:

* O café/pastelaria onde a trabalhadora presta fungdes tem um horario de funcionamento
das 7 as 20 horas, em que os fins-de-semana s&o gozados de forma rotativa por todos/as
os/as trabalhadores/as para que cada um/a tenha um fim-de-semana por més;

» O pedido da requerente, alegadamente, colide com as necessidades do empregador,
uma vez que este ndo dispde de pessoas necessarias para — a deferi-lo — continuar a
assegurar o gozo de um fim-de-semana/més aos/as colegas;

» O que violaria o principio da igualdade;

» Obrigando, para mais, o empregador a contratar outra pessoa sé para os fins-de-
semana;

» Do pedido da trabalhadora nada é dito sobre a profissdo do outro progenitor, que goza

da mesma prerrogativa legal, podendo garantir os cuidados da menor na auséncia da
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progenitora; e
* Também nao foi apenso documento algum comprovativo de que a ama que cuida da

criancga esta impossibilitada de prestar trabalho aos fins-de-semana.
1.4. A trabalhadora nao realizou apreciacao alguma.

1.5. O empregador também nao juntou ao processo mais documentos para além dos ja

referidos.
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengédo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacao para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anosy.

2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as méaes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacgao,
com garantia de realizagao profissional e de participa¢do na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagdo

profissional das méaes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagdo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cdédigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho

que favoregam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
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definido como dever do empregador a elaboracao de horarios que facilitem essa

conciliagcao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a(s) menor(es)
de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este é aquele horario em
que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador s6 tem a possibilidade de recusar
o pedido com base em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
dispde do prazo de 20 dias, a partir da rece¢ao do pedido, para Ihe comunicar, também
por escrito, a sua decisdo. Se ndo observar este prazo, considera-se aceite o pedido

do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo conceito «aquele [horario] em
que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL [UMISS.&.G PARA A IGUALDADE

TRABALHO E NO EMPREGO
2.11. Nos termos do C|tado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:

«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo néo inferior a um ter¢go do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso néo superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas seguidas e até 10
horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT semanal em média

de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito & conciliacdo trabalho/familia
conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de 12 anos a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho em horario flexivel. Isto traduz-se
na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando,

para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragdo nao inferior a um terco do PNT diario, podendo esta
duracgao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se inclua dentro do

periodo de funcionamento da organizagao.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de organizagao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da igualdade
dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situagbes iguais e gestdo de

situacoes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a requerente pede um horario de trabalho entre as 8 e as
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19 horas, somente aos dias uteis.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido no facto de ter uma filha de 5 meses, a
quem necessita de prestar assisténcia imprescindivel e inadiavel, nomeadamente, no
que toca a logistica horaria da ama que cuida da menor, uma vez que nio conseguiu

lugar em creche alguma.

2.18. O prazo referido para que o pedido perdure é o limite legal, ou seja, até ao 12.°

aniversario da crianga — confirmar artigo 56.°/1 in fine do CT

2.19. Arequerente menciona expressamente que vive com a descendente em comunhao

de mesa e habitacao.

2.20. Assim sendo, todos os requisitos formais do pedido estdo cumpridos, uma vez que

também o PNT é respeitado.

2.21. A Intencdo de Recusa (IR) do empregador alicerca-se em alegadas exigéncias
imperiosas do funcionamento da organizagdo, que improcedem por ndo serem

devidamente fundamentadas, como se passara a demonstrar.

2.22. Em primeiro lugar, os pontos 1 a 3 da IR sdo meramente factuais — o contrato
assinado entre as partes ndo tem nada a ver com o exercicio de direitos parentais que,

posteriormente, a trabalhadora venha a usufruir por se tornar mae.

2.23. Estamos a falar de leis de natureza diferente, que convivem de modo pacifico,
sendo que as contratuais sao de indole geral enquanto as parentais conformam um
regime especial; donde, em caso de eventual colisdo, estas devem prevalecer sobre
aquelas, uma vez que o publico-alvo a quem se dirigem s&o criangas menores de 12
anos de idade.

2.24. No ponto 4 da IR, o empregador limita-se a dizer que o pedido da requerente colide
com as suas necessidades (sem especificar quais), acrescentando somente que «o0s
recursos humanos de que dispde néo lhe permitem assegurar a folga de um fim-de-
semana completo por més a cada trabalhador/a caso o seu pedido fosse aceite» (sem

mencionar quantos/as trabalhadores/as emprega).

2.25. Relativamente aos pontos 5 e 6 da IR - mais uma vez — se o primeiro é apenas

factual, o segundo n&o é s6 uma decorréncia légica daquele; revela uma incompreensao
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total e absoluta do que significa o principio da igualdade postulado no artigo 13.° da Lei

Fundamental.

2.26. E que a requerente ndo pode ser comparada aos colegas, na medida em que esta
abrangida por um regime especial por se tratar de uma cuidadora de uma menor de 12

anos — de 5 meses, para ser mais especifica.

2.27. Assim sendo, e uma vez que o principio da igualdade implica tratar da mesma
forma realidades semelhantes e tratar de forma distinta realidades diferentes, a
comparagao nao podem ser os/as colegas da requerente. Na verdade, se nunca foi
requerido um horario flexivel neste empregador, a trabalhadora nao tem termo de

comparacgao.

2.28. Sem saber quantas pessoas dispde o empregador para prestar fungdes no cafeé,

nao é possivel aferir o que é aventado no ponto 7 da IR.

2.29. Quanto aos pontos 8 a 11, sublinha-se o dever do empregador ndo se imiscuir na

vida privada/pessoal da trabalhadora.

2.30. Com efeito, a trabalhadora ndo tem obrigagdo alguma de referir o horario de
trabalho do pai da crianga. O empregador ndo tem nada que sugerir de que forma a vida
familiar daquela deve ser organizada. Nada na lei obriga a requerente a apensar ao
pedido documento algum que comprove que o pai da crianga ndo pode cuidar dela — ndo
fazendo isto qualquer sentido, uma vez que a prerrogativa legal da possibilidade do
horario de trabalho em regime flexivel pode assistir aos dois progenitores em simultaneo
— cf. artigo 56.° in fine do CT.

2.31. Muito menos é obrigatério prestar informagdes ao empregador do horario que a
ama da crianga exerce ou da sua (in)disponibilidade para prestar fungdes aos fins-de-

semana.

2.32. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam
nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP ¢é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protecao da parentalidade.
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Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengédo de recusa da entidade empregadora
.... ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condigbes que favorecam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo
59.°/1/b) da Constituigdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA
DA CAP - CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP -
CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 22 DE NOVEMBRO DE 2023
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