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PARECER N° 1016/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5
do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 5447-FH/2023

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, em 27.10.2023, via CAR, da entidade empregadora ... pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario
flexivel solicitada pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de Assistente

Dentaria naquela entidade.

1.2. Por documento escrito, recebido pela entidade empregadora em 22.09.2023, a
trabalhadora solicitou a prestagéo de trabalho em regime de horario flexivel, conforme

se transcreve:

“Assunto: Pedido de horario flexivel.
Exmos. Senhores:

Apresento, antes de mais, 0S meus respeitosos cumprimentos.
Conforme é do vosso conhecimento encontro-me a exercer fungdes de assistente dentéria, na

clinica de ..., de acordo com o seguinte horario:

Semana 1

Segunda-feira das 08:30h as 20:00h;

Terga, quarta, quinta e sexta das 08:30h as 17:00h;
Sébado das 08:30h as 20:00h;

Folga ao domingo e segunda-feira seguinte

Semana2
Terca-feira a sexta-feira das 11:30h as 20:00h;

Folga ao sdbado e Domingo;
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Acontece que, tal horario é completamente incompativel com o estabelecimento/creche
frequentado pela minha filha menor com 3 anos de idade, que comigo vive em comunhao de

mesa e habituacao (cfr. declaracéo que junto em anexo).

Com efeito, a referida creche tem o horéario das 07:30h as 18:30h e n&o se encontra aberta ao
fim de semana (conforme declaracdo que junto em anexo), razdo pela qual, quando a minha
jornada 'aboral termina depois de tal hora, fico absolutamente impossibilitada de recolher a minha

filha na creche, ndo tendo ainda quem possa prestar-lhe os devidos cuidados.
O mesmo sucede ao fim de semana.

Ainda que tentasse encontrar uma solu¢cdo no meu seio familiar, 0 meu companheiro e pai da
minha filha menor, desempenha fungBes de enfermeiro e presta apoio cirdrgico, em regime de
isencdo de horéario (conforme declaragdo que junto em anexo ), tendo, por isso, um horario
incerto, para além das suas fung¢bBes implicarem deslocagfes, tendo como consequéncia

frequentes e prolongadas auséncias, incluindo aos fins de semana e feriados.

Por esta via, ndo me restando qualquer outra hipdtese que ndo comprometa o crescimento
saudavel da minha filha, requeiro que me seja fixado horario, em regime de horério flexivel, das
09:00h as 18:00h (com intervalo para almoco) de segunda a sexta-feira (exceto feriados), com

folga ao fim de semana (sabado e domingo).

E previsivel que as circunstancias que me levam a realizar tal pedido se mantenham até a minha
filha perfazer 6 anos e ingressar na escola primaria, sem prescindir de eventual pedido de

renovacao caso as circunstancias assim o exijam.
Apelo, assim, ao v/ bom senso, aguardando que a minha pretensao seja atendida.

De facto, o artigo 68° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

"1. Os pais e as maes tém direito a protecédo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel acdo em relagdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacéo, com garantia
de realizagéo profissional e de participa¢édo na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes."
O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa
estabelece como garantia de realizacdo profissional das méaes e pais trabalhadores que "Todos

os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizagdo do trabalho em condi¢cdes socialmente
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dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar."

Assim, e para concretiza¢cdo dos principios constitucionais enunciados e sob a epigrafe "horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° do Cddigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, o direito do/a trabalhador/a, com

filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario flexivel, o que se requer.

Pelo exposto e com a antecedéncia prevista no codigo do trabalho, solicito, respeitosamente,
gue seja elaborado o horario flexivel supra indicado, promovendo-se o meu direito a conciliagdo

da atividade profissional com a minha vida familiar.

Encontro-me disponivel para, com muito sacrificio e prejuizo para a minha filha menor e para
mim, cumprir os horarios habituais até que haja uma deciséo, por forma a melhor se organizarem
com os restantes colaboradores, evitando, assim, qualquer constrangimento no normal

funcionamento da empresa.
Renovo os meus respeitosos cumprimentos, ficando a aguardar a v/ prezada deciséo.

Junta: 3 declaragdes.”

1.3. Em 12.10.2023, via CAR, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua

intencao de recusar o pedido nos termos que se transcrevem:

“Ass.: V/ pedido de concesséo de horario em regime de trabalho flexivel ao abrigo do artigo 56.°
do Cddigo de Trabalho

Exma. Senhora

Acusamos a rececao do seu pedido de horério flexivel ao abrigo -do artigo 56.° do Cédigo de

Trabalho rececionado no passado dia 22 de Setembro de 2023, ao qual passamos a responder.
Como é do conhecimento de V. Exa. o horario de funcionamento da unidade de medicina dentaria

onde V. Exa. exerce as funcdes de assistente para as quais foi contratada, ..., € das 9h00 as
20h00 de Segunda-feira a Sabado.
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Na referida unidade de salde existem 4 (quatro) gabinetes médicos, sendo fulcral para assegurar
a actlvidade da empresa que estes tenham uma utilizagdo continua e em simultaneo, sem o que

a operacao desenvolvida nesta unidade pode ser colocada em risco.

No quadro de pessoal da unidade de salde com as fungdes de assistente de gabinete existem 4

(quatro) colaboradoras além de V. Exa., a saber:

e ..., com 31 anos de idade;
e ..., com 43 anos de idade e um filho;
e ..., com 23 anos de idade;

¢ ..., com 34 anos de idade e dois filhos;

pelo que sao praticados horarios de trabalho diversificados, organizados durante os seis dias da
semana, com dias de descanso semanal complementar rotativos, vigorando uma escala que
permita a todas as colaboradoras a coincidéncia do gozo dos dias de descanso semanal ao
Sé&bado e Domingo, pelos menos, em duas semanas por més, pois foi esta a condi¢do acordada

com todas.

O que se encontra implementado conforme decorre das escalas praticados nos meses de julho,

agosto e setembro Ultimos, que se reproduzem:
[IMAGEM]

A organizacao dos horérios de trabalho nos moldes em que esta planificada visa corresponder
as necessidades da empresa tendo em consideracédo o nimero de gabinetes médicos, o nimero
de recursos existentes e o horario de funcionamento da unidade de saude, e revela-se complexa,
mas subjacente a mesma existe, sempre, a preocupacao de reunir as condi¢cdes que permitam a
conciliacdo da atividade profissional com as necessidades familiares de todas as nossas
colaboradoras, até por um principio de equidade no tratamento das mesmas, e porque, reitera-

se foi essa uma das condi¢cBes previamente com todas as colaboradoras.

Assim, e face ao nimero de assistentes dentérias (seis) que exercem as suas fun¢des na clinica
da ... é de todo impossiveis efectuar a sua substituicdo por outra colaboradora, sem comprometer
os parametros de qualidade na prestacdo e cuidados de salde, e os termos acordados com as

demais colaboradoras.
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Mais, e como V. Exa. ndo desconhece este mercado de trabalho - assistente dentaria - para além
de ter uma elevada rotacdo, presentemente, como em outras areas de atividade, tem uma clara

falta de recursos (mao-de-obra), sendo que a procura excede em muito a oferta existente.

Acresce que, o periodo entre o entre as 18h00 e as 20h00, periodo que V. Exa. pretende excluir
do seu horario de trabalho, € um periodo com o elevado grau de afluéncia, sendo necessario o
mesmo namero de assistentes presentes em clinica, pelo que caso V. Exa., viesse a fixar o seu
horario de trabalho com hora de saida as 18h00, sempre seria necessario reduzir o nimero de
consultas e encerrar gabinetes, uma vez que ndo existiiam assistentes suficientes para

assegurar esse periodo de trabalho na totalidade todos os dias.

Isto também porque, o horério de funcionamento da clinica é de segunda-feira a sabado e as
assistentes que trabalhem ao sdbado em horario completo da clinica, das 9h00 as 20h00, de
acordo com o regime de adaptabilidade, veem o seu tempo de trabalho durante os restantes dias
da semana.

Assim como, gozam o seu dia de descanso semanal complementar as segundas-feiras, o que
implicard que as trabalhadoras que gozaram descanso semanal complementar no sabado
anterior, realizem o horario completo, das 9h as 20h00, e que, concretamente nestes dias, entre
as 18h00 e as 20h00 apenas permanecesse em clinica uma assistente, havendo
consequentemente, a necessidade de encerrar um gabinete médico e reduzir o actual nimero

de consultas para metade.

Assim, a aceitacdo do pedido de V. Exa. comprometeria a estabilidade econémica da empresa,
pois, necessariamente, tal implicaria a necessidade de contratar uma outra colaboradora para
colmatar os periodos temporais em que V. Exa deixaria de estar disponivel, o que na actual

conjuntura econémica € totalmente inviavel, e comprometeria a saude financeira da empresa.

Neste sentido, a auséncia de V. Exa., no horéario entre as 18h00 e as 20h00, significaria o
encerramento de um gabinete médico, e uma reducdo para metade dos tratamentos realizados,
gue atenta a faturacdo representativa do Ultimo trés meses, contacta-se que tal significaria uma
reducdo entre 11% e 20% do total de faturacao.

O mesmo sucederia com os tratamentos realizados aos Sabados, que apenas passariam a ser
assegurados por uma assistente dentaria, o que implicaria uma diminuicdo entre 5% a 14% do

total da faturacao.

Como se demonstra de seguida:
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[IMAGEM]

Sendo certo que, a estabilidade econémica da empresa, mormente o equilibrio econémico da
operacado da unidade de salde em que V. Exa. desempenha as suas funcdes, é um factor que
nao podemos desprezar, até para salvaguarda dos interesses de todos 0s nossos colaboradores,
dado que se a operagdo ndao mantiver o seu nivel de rentabilidade podera colocar a continuagao

da actividade.

Quanto ao mérito e oportunidade do pedido agora apresentado, havera ainda que realcar trés

factos que nos parecem relevantes para a apreciagdo do mesmo.

Em primeiro lugar, o presente pedido de flexibiliza¢&do de horério é, diriamos, essencialmente um
verdadeiro pedido de atribuicdo de horario fixo e de exclus@o do sistema de horérios rotativos,
necessario para dar as necessidades da empresa face ao seu horario de abertura de 22 feira a
Sébado.

Em segundo lugar, o aceitar-se o pedido de horério flexivel nos moldes solicitados implicaria a
necessariamente a alteracéo dos horarios de trabalho em vigor e acordados com as restantes
colaboradoras de molde a suprir a necessidade de colmatar a prestacdo de trabalho no dia de
sabado que lhe estéd atribuido, o que podera nao se lograr obter, bem como criar4 uma situacao
discriminatdria para com as restantes colaboradoras da Clinica ndo deixando uma alternativa
viavel, justa e equitativa para acomodar rotativamente os horarios as suas preferéncias e

responsabilidades familiares.

Por ultimo, em terceiro lugar, o horéario de trabalho sugerido por V. Exa., ndo se enquadra em
nenhum dos horérios existentes, uma vez que atualmente, e ao abrigo do regime de

adaptabilidade, é imperioso a rotagdo entre dois horarios existentes, a saber:

1. Horario da Manha, num total de 50 horas semanais, de Segunda-feira a Sabado:
» Segunda e Sabado das 9h00 as 13h00, das 14h00 das 15h00 e as 20h00h;
* De Terca-feira a sexta-feira das 9h00 as 13h00, das 14h00 das 15h00 e as 17h30h.

2. Horéario da Tarde, num total de 30 horas semanais, de Terca-feira a Sexta-feira
* Terca-feira a Sexta-feira, das 11h30 as 14h00 e das 15h00 as 20h00.

Sucede ainda que, e para fazer face a actual conjuntura econémico-financeira que se atravessa

a nivel global e nacional, houve que implementar um conjunto de medidas com vista a
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restruturacdo dos custos de producdo, dado o incremento que se verificou nos ultimo meses
decorrente do contexto inflacionario que se vive, e que também passa pela otimizacdo dos
recursos humanos existentes e a sua adequacéo as necessidades actuais de cada uma das

clinicas.

No ambito a sobredita otimizacdo estrutural, a partir de 1 de Novembro de 2023, ocorrera uma
alteracdo no concerne aos horarios em vigor, permanecendo o sistema de rotatividade entre dois

horarios, que passarao a ser:

1. Horario de Abertura - Terca-feira a Sexta-feira - 8h30m as 17h00 e,
Sébado das 8h30m as 20h00 (com 1h30 de almogo)

Dias de descanso obrigatdrio e complementar: Segunda e Domingo

2. Horario de Encerramento - Terca-feira a Sexta-feira- 11h30m as 20h00
Segunda-feira das 8:30 as 20:00 (com 1h30 de almogo)

Dias de descanso obrigatdrio e complementar: Sabado e Domingo

Contudo, com a alteragdo que ira ocorrer, o horario requerido por V. Exa., continuara a ndo se

enquadrar em qualquer um dos referidos horarios.

Acresce que, atualmente, trés das cinco colaboradoras que exercem as mesmas funcgées de V.
Exa., tem igualmente filhos, pelo que, fixando o horario de V. Exa., no periodo entre as 9h00 e
as 18h00, sempre implicaria que as demais colaboradoras que também tém responsabilidades
familiares com filhos menores vissem reduzida a possibilidade de harmoniza¢&o da sua atividade
profissional com a sua vida pessoal, uma vez que sempre teriam de assegurar com maior

frequéncia o horario entre as 18h00 e as 20h00.

Mais, através do sistema de rotatividade de horario tem sido possivel assegurar que cada
colaboradora apenas exerca as suas fungdes num Sabado por més, o que, com a atribuigéo de
horério requerido por V. Exa., deixaria de ser possivel, exigindo-se as restantes colaboradoras,
entre as quais as que também tém filhos menores de 12 anos, que passassem a trabalhar, pelo
menos, dois Sdbados por més, sob pena de haver a necessidade de encerramento da clinica

dois Sabados por més.

N&o obstante estarmos crentes que o pedido de horario de trabalho em regime de flexibilidade
NAao reunir 0s requisitos legais para a sua procedéncia, sempre cumprira frisar que os periodos
temporais diarios por si indicados sdo demasiado restritivos, e claramente redutores do direito

que assiste a empresa de organizar os horarios de trabalho de acordo com as suas necessidades
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de funcionamento (22 feira a Sadbado), nem se compadecem com as necessidades factuais da

empresa.

Ao requerer um horario flexivel, entre as 09h00 e as 18h00 horas de 2.2 a 6.2 feira, coloca-se fora
do ambito da prestagéo de trabalho aos fins-de-semana, numa situacéo de beneficiaria exclusiva
— ao contrario do que acontece as demais colaboradoras que exercem a mesma atividade - de
um horério fixo, impedindo na pratica que na Unidade Clinica onde presta a sua atividade, exista

gualquer determinacado que va além da mera gestao do seu intervalo de descanso.

Por fim, cumpre-nos reiterar que, e como sempre foi apanagio da empresa, na organizacédo dos
horarios de trabalho da ... ter-se-a sempre em consideracao as necessidades de harmonizacéo
da vida profissional com a vida pessoal das suas colaboradoras, mas sempre dentro de um
espirito de igualdade entre todas, respeitando o roulement dos horarios de trabalho, e desde que

tal ndo afete o regular funcionamento da atividade da empresa.

Assim, e tendo presente todo o supra exposto, manifestamos pela presente a nossa intencéo de

recusar o pedido de V. Exa., nos termos do disposto no n° 2 do artigo 57.° do Cdédigo de Trabalho.
Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos.”

1.4. Por documento escrito, datado de 20.10.2023, a trabalhadora apresentou a sua

apreciagao aquela intencéo de recusa, conforme se transcreve:

“Assunto: Resposta a carta datada de 12 de outubro de 2023 e recebida em 16 de outubro de
2023, sobre o “Pedido de horario flexivel”.

Ex.mos Srs,

Acuso, desde ja, a rececdo da v/ resposta, ao solicito, pedido de horario flexivel, a qual aduz-se
a seguinte exposicao:

Lamentavelmente, entende-se que ndo se verificam, justificados os fundamentos imperiosos do

funcionamento da empresa, nem tdo pouco a impossibilidade de substituir a trabalhadora,

decorrente da v/ recusa, fundamentada no art.° 57° n°2 da Lei 7/2009 de 12 de fevereiro.
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Sabido € que, nos termos da lei, 0 empregador pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituir a

trabalhadora se esta for indispensavel, o que tal se verificou.

Contudo, por insuficiente demonstracdo das razdes imperiosas do funcionamento da empresa,
ou da impossibilidade de substituir a trabalhadora por esta ser indispensavel, mencionadas na
carta rececionada, ndo se consubstanciam justificados os fundamentos para a recusa do pedido

de horario flexivel.

Ora, sendo vejamos, € mencionado a existéncia de quatro gabinetes médicos, necessarios para
assegurar a atividade da empresa que estes tenham uma utilizacdo continua e em simultaneo,

0 que, até a data de hoje, apenas, trés dos quais, sdo utilizados para esses fins.

De facto, no quadro de pessoal existem, atualmente, ao servico, cinco funcionarias, que exercem
as mesmas funcdes, assistente dentaria, o que de imediato subentende-se que esta trabalhadora

nao € indispensavel ou insubstituivel por outrem.

Porém a organizacao dos horéarios de trabalhos nos moldes a data, os quais véo ser alterados,
em 1 de novembro de 2023, tais como, se encontram alegados, resultam dos interesses e
necessidades da Empresa, a fim de preservar a sua rentabilidade econémica e de dispor dos
seus trabalhadores em horarios de maior vendas e de mais trabalho. Sucede, contudo, que tal,
nao corresponde a verdade, pois o periodo de maior faturagdo, ndo é tido entre as 18 horas e as
20 horas, nem tdo pouco aos sabados, justificando, pelo agendamento realizado, através do

Software ..., sendo este, certificado pela autoridade tributaria.

Contudo, tais interesses e necessidades da empresa, comportam restricbes decorrentes dos
direitos fundamentais dos trabalhadores como o direito & conciliagcdo da atividade profissional
com a vida familiar com filhos menores de 12 anos, o que tal, ndo foi atendido, nem t&o pouco

respeitado, o que enferma a recusa de vicios de legalidade e ilicitude.

Porém, mais se acrescenta, que ndo é de todo verdade que o sistema de rotatividade
implementado na empresa, assegure que cada trabalhadora apenas exerca as suas funcdes

num Unico sabado por més, pois tém trabalhador dois sdbados por més.
A opacidade da argumentacao alegada, que se infere a recusa do pedido de horario flexivel, é

notdria, face, as razdes invocadas como, imperiosas do funcionamento da empresa, ou de

substituir a trabalhadora por esta ser indispensavel.
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Neste conspecto e uma vez que até a presente data todas as diligéncias realizadas por mim,
face ao pedido supra, revelaram-se infrutiferas e até mesmo inlteis, e tendo em conta que o

direito a apreciacgéao, corre dentro do prazo legal mais se informa, que faz uso de tal.

Conto, assim, com o v/ profissionalismo para a rapida, cabal e cordial resolucdo deste assunto

que sera, certamente, do interesse de ambas as partes.

Com 0s meus respeitosos cumprimentos”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de mar¢o, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento
entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional
determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos

homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagao
entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacao da igualdade
entre homens e mulheres, promover a participagao das mulheres no mercado de trabalho, a
partilha equitativa das responsabilidades de prestacéo de cuidados entre homens e mulheres
e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres”

(Considerando 6);
2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,

reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos

nacional e internacional, a realizagao de condi¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo
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de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminag¢des e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. Aigualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido

Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizacdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades
e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comiss&o, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de
trabalho e lll — Protecao social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e

privada.

2.9. No Direito interno, o artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra

o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
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impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizagao da sua
insubstituivel agdo em relagdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacgao, com
garantia de realizagao profissional e de participacao na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de
origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigcbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizacao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe
“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como
indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situacgoes,

quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
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imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisdo, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececdo do pedido. No caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatorio o envio do processo a
CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intencido de recusa, implicando a sua
falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do
Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial

que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horério flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com durag¢ao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragéo
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragido ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.
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2.20. O horério flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto
suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes
laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é o resultado do reconhecimento
pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.
lll - O caso em analise

3.1. A trabalhadora requerente, mae de menor com trés anos de idade, solicita a prestagao
de trabalho em regime de horario flexivel na amplitude 09h00 — 18h00, de segunda a sexta-

feira, em dias uteis.

3.2. A entidade empregadora recusa a pretenséo da trabalhadora alegando que a concessao
do horario flexivel resultaria no encerramento de um dos quatro gabinetes médicos, bem como
na reducéo dos tratamentos feitos ao sabado, que passaria a ser assegurado por apenas uma
trabalhadora, referindo ainda que tal concessao implicaria a alteragao dos horarios de trabalho
em vigor, estabelecidos em regime de adaptabilidade, uma vez que o pedido da trabalhadora
nao se enquadra em nenhum dos horarios actualmente existentes, nem em nenhum dos

horarios que passarao a vigorar a partir de 1 de Novembro.

3.3. Recorde-se que, nos termos do art.° 57°, n°2, do Cddigo do Trabalho, o empregador
apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento

da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3.4. A propésito da concretizagdo daquele conceito indeterminado, refere o Ac. Tribunal da
Relacdo de Evora, proc.n®3824/18.9T8STB.E1, relator Paula do Paco, que “A expressdo
utilizada pelo legislador “exigéncias imperiosas” € uma expressado deliberadamente apertada
e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma das obrigagbes que recai sobre o
empregador é a de proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal - artigo 127.%, n.° 3 do
Cadigo do Trabalho. Assim, a recusa da fixacdo de um horario de trabalho adequado &

conciliagé@o entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa
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situacao excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista a manutencéo

do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

3.5. Também no Ac. TRP, proc. 2731/20.0T8MAI.P1, 15.11.2021, relator Anténio Luis
Carvalhao, se referiu que “E, pois, no ambito deste dever mais geral, digamos assim, que
surge o0 dever que recai sobre o empregador, de concessdo de um horéario flexivel a
trabalhador com responsabilidades familiares que, por escrito, Ihe solicite a possibilidade de
trabalhar nesse regime de horario de trabalho, designadamente porque tenha filho(s)
menor(es) de 12 anos que com ele viva(m) em comunh&o de mesa e habitacdo, podendo, em
tais circunstancias, o trabalhador escolher, dentro de certos limites — desde logo, levando em
consideracéo o periodo de funcionamento da empresa e horarios nela praticados —, as horas
de entrada e de saida do trabalho de forma a cumprir o periodo normal de trabalho a que

contratualmente se obrigara com a sua entidade empregadora. (...)".

3.6. Atentando na intencao de recusa, afere-se que o esquema organizativo dos horarios de
trabalho que passara a vigorar apos 1 de Novembro de 2023 em rotatividade pelos seis
trabalhadores é o seguinte: Terga a Sexta-feira — 08h30 — 17h00; Sédbado — 08h30 — 20h00
(horario de abertura); Terga a Sexta-feira — 11h30 — 20h00; Segunda-feira — 08h30 — 20h00
(horario de encerramento).

Assim, a pratica do horario solicitado (09h00 — 18h00), para além de n&o ter correspondéncia
com nenhum dos horarios/turnos praticados, deixaria ainda a descoberto um periodo de trinta
minutos no funcionamento do servico (08h30 — 09h00), cenario que exigiria a total
reorganizacdo dos tempos de trabalho em vigor e que, por esse motivo, se considera
inexigivel para a entidade empregadora a fim de manter o normal funcionamento do servigo.
Ainda que a trabalhadora praticasse o horario 08h30 — 17h00, de terca a sexta-feira, o que
nao corresponde ao pedido, verifica-se igualmente a necessidade de reorganizacao do horario
de trabalho em vigor as segundas-feiras, por forma a que a trabalhadora cumprisse com o

PNT semanal.

IV - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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4.1. A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horéario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

4.2. Nao obstante, o empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam
a conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.9/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

4.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade
profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo
contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial
que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar
o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a tutela da

parentalidade.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 22 DE NOVEMBRO DE 2023.
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