COMISSAD PARA A IGUALDADE
WO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N° 908/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 4713-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 25.09.2023, a CITE recebeu, via correio electronico, da entidade empregadora ..., pedido de emissao
de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitada pela

trabalhadora, com a categoria profissional de ... naquela entidade.

1.2. Por CAR, recebida pela entidade empregadora em 01.09.2023, a trabalhadora solicitou a prestagdo de

trabalho em regime de horario flexivel, conforme se transcreve:

“Eu ... funcionaria da ... sou mae solteira de um menor de 19 meses.

Sucede, porém, que presentemente a minha filha depende exclusivamente do meu acompanhamento, nédo tendo qualquer
possibilidade de ser efectuada por terceiros.

Nesta conformidade, solicito a elaboragdo de um horéario conforme a creche da minha filha, com os fim de semana em casa,
devido nédo ter ninguém que fique com ela.

Cumprimentos.”

1.3. Por CAR, em 19.09.2023, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua intencao de recusar o

pedido formulado, conforme se transcreve:

“Assunto: Pedido de Alteragdo de Horario Flexivel
Exma. Senhora,
Na sequéncia do requerimento de V. Exa., que deu entrada no ... no passado dia 1 de setembro de 2023, através do qual

solicitou a concessédo de horario flexivel, traduzido na atribuicdo de horario de trabalho fixo distribuido entre as 08h00 e as

19h00, de segunda a sexta-feira, e considerando que exerce as fun¢des na categoria de ... no, em ..., cumpre transmitir, ao
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abrigo do n.° 1 da clausula 26.2 do Acordo de Empresa publicado no BTE n.° ..., de 8 de junho de 2019 ("AE"), na sua

versao atualizada, e do artigo 56.° e seguintes do Cédigo do Trabalho, o seguinte:

O ... celebrou um Protocolo com o..., em ..., para prestacdo de servico de Fornecimento de Alimentacdo, sendo que esta
prestacado funciona diariamente (das 07h30 as 22h00), de Segunda-feira a Domingo, incluindo feriados, ou seja, 365 dias do

ano.

Considerando que o cocontratante do ... € um..., a prestacao em referéncia assume-se como de interesse publico, pelo que

0s seus termos refletem a necessidade que aquela entidade tem, para prosseguir aquele principio.

Alids, a prestacao de servicos a que V.2 Exa. se encontra afeta reveste o carater de necessidade social impreterivel. Ora, a
necessidade social impreterivel € aquela que ndo pode deixar de ser satisfeita, € aquela que é inadiavel, que se torna
imperioso satisfazer. Este tipo de prestacdes de servigos, das quais a alimentacdo aos doentes e profissionais de salde é a

dltima racio, tem um carater muito especial, sendo excecionadas mesmo em contexto de greve.

E é por essa razdo que, ao abrigo do Protocolo, o ..., em ..., precede, de forma sistematica, a avaliacdo e controlo da
prestacdo. Para além de que estd ainda contratualmente previsto que os horéarios dos trabalhadores poderdo, a todo o
tempo, ser objeto de alteracdo, em termos de reducdo ou aumento do volume de horas, mas sempre tendo em conta as

necessidades funcionais da instituicéo.

Deste modo, o ..., para assegurar a prestacao de servico, necessita de um determinado ndmero de trabalhadores a praticar

os horarios abaixo mencionados.

A ndo ser assim comprometer-se-a o regular funcionamento do servico e em consequéncia o cumprimento dos termos do

Protocolo.

Concretizando:

V.2 Exa. tem a categoria profissional de empregada de distribuicdo personalizada, com fun¢des na preparacéo,

empratamento e distribuicdo de todas as refei¢cbes aos doentes, ..., em ..., onde o ... presta servi¢o de alimentacéo.

Para este efeito, a prestacdo de servico ao cliente é efetuada diariamente de segunda-feira a domingo, das 07h30 as

22h00, sem excluséo de feriados com 0s seguintes turnos:

Turno da manha:
- 07h30 - 17h00 (intervalo de descanso: 1 h)
Turno da tarde:
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- 12h30 - 22h00 (intervalo de descanso: 1 h)

Turno 2/2 (cafetaria/refeitorio):
- 08h00 - 20h00 (intervalo de descanso: 2h).

Ao deferir a pretensé@o a que ora se responde, autorizando que usufrua do horario solicitado fixado entre as 08h00 e as
19h00, de segunda a sexta-feira, os turnos da tarde de segunda a sexta-feira e 0s turnos existentes aos fins-de-semana

ndo ficardo assegurados de forma a cumprir com o nimero de trabalhadores escaldos necessarios por turno e por dia.

Na Unidade em causa, para o regular funcionamento do servi¢o de distribuicdo de refeicdes aos doentes, é necessaria a

presenca diaria de 2 Trabalhadores nos seguintes termos, de segunda a domingo:

- 1 trabalhador no turno da manhg;

- 1 trabalhador no turno da tarde.

De forma a cumprir o Protocolo com o ..., em ..., a distribuigdo de refeigfes aos doentes determina que sejam efetuados os
horarios das 07h30 as 17h00 (distribuicdo do pequeno-almoco, meio da manha e almog¢o) e das 12h30 as 22h00

(distribuicdo do lanche e jantar).

Ora, os contratos de trabalho entre o ... e os Trabalhadores s&o celebrados neste pressuposto, pelo que o ... ndo tem
possibilidade de exigir que alguns trabalhadores fiquem apenas afetos ao Turno da Tarde, para que outros fiqguem sempre

afetos ao Turno da manha.

Acresce que, atualmente existem apenas 3 Trabalhadores com a categoria de V. Exa._que ja coloca em causa o equilibrio

da rotacdo da Escala e consequente desequilibrio na eficiéncia e eficicia do servigo.

O deferimento do V. pedido tornara a situacéo insustentavel, colocando em risco a prestacdo de servi¢o de alimentacao nos
termos contratados, de acordo com as necessidades do Hospital, por ndo ter o ... trabalhadores suficientes para realizar a
prestacdo de servicos, atendendo a que havera impossibilidade de cumprimento de entrega das refeicdes do lanche, jantar
e ceia, quando a outra Trabalhadora estiver de folga no Turno da Tarde, pois conforme ja referido sdo sé 3 Trabalhadoras

com a mesma categoria que V. Exa.

Esta situagdo implica que os outros trabalhadores sejam obrigados a trabalhar mais dias no turno da tarde, e mais
frequentemente ao fim de semana, 0 que origina protestos por parte dos trabalhadores, ja que esses trabalhadores se

consideram prejudicados, referindo que ndo tém de ser "penalizados” para "favorecimento” de outros.
Alias, o deferimento do pedido de V. Exa. podera implicar em Gltima instancia a admissao de um trabalhador, o que ter4 um
custo mensal de cerca de 1.150,00€, valor este ndo orcamentado e que a Unidade nao tera forma de cabimentar.
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Ao deferir a atribuicdo do horério fixo pretendido por V. Exa., o Turno da Tarde néo ficaria assegurado de forma a cumprir
com o numero de trabalhadores escalados por turno, nem com as tarefas inerentes a cada turno, essenciais a regular

prestacao de servicos ao Associado - pois ndo fica assegurado 1 Trabalhador por turno.

Pelo que o deferimento do V. pedido prejudicaria a execucdo do Turno da Tarde, ja que, conforme acima referido, sdo
necessarios exatamente aquele nimero de trabalhadores, para fazer face aqueles turnos, por forma a responder ao

contratado pelo Hospitais.

A atribuicdo do horério flexivel ora requerido acarreta prejuizos para o ... a diversos niveis, nomeadamente:

« Ao nivel dos trabalhadores:

- Reducéo de trabalhadores no Turno da tarde;

- A distribuicdo de horério para a elaboragédo das escalas ndo é pacifica entre os trabalhadores, provocando insatisfagao
dos mesmos;

- Coliséo de direitos entre os trabalhadores na atribuicdo de descansos;

- Pagamento de trabalho extraordinario para fazer face a auséncia dos trabalhadores necessarios para assegurar o turno
deficitario; o que para além da implicacdo com a vida pessoal e familiar dos trabalhadores, acresce custos ao ... que nao

sao comportaveis.

« Ao nivel da prestacao do servico:
- Impossibilidade na distribuicdo e servico de refeicbes (nomeadamente ao lanche, ao jantar e a ceia) nos dias em que outra
Trabalhadora estiver de folga no Turno da Tarde;

- Reclamacéo do Associado por incumprimento do servigo protocolado.

Concluséo:

A atribuicdo da pretendida flexibilidade de horario significa que o ... ficard com trabalhadores com a sua categoria

profissional a menos no turno da tarde.

Ora, a atribuicdo de horario flexivel no ... aplica-se o disposto na Clausula 262 do Acordo de Empresa supra citado, que

disp8e no seguinte sentido:

Clausula 26.2

(Especiais condic¢des de trabalho)

1. O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que
com ele viva em comunhéo de mesa e habitagdo tem direito a trabalhar com flexibilidade de horério, se para o ... dai ndo

resultarem prejuizos e com prévia comunicago ao ....
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Conforme ja se deixou demonstrado, existem claros prejuizos para o ... no deferimento da atribuicdo da flexibilidade de

horario.

Ainda que assim nao se tivesse desde ja concluido, importa ainda esclarecer que a prestacdo de servicos, nos termos
protocolados com o Associado do ..., tem associadas penalidades pelo incumprimento, ou cumprimento defeituoso da

prestacao.

Em suma, o deferimento do horario pretendido coloca em causa o equilibrio do Turno da Tarde, e consequentemente causa
desequilibrio na eficiéncia e eficacia da prestacdo do servigco, podendo dai advir danos irreparaveis para os utentes dos

servicos, nomeadamente:

« Impossibilidade na distribuicéo e servico de refeicdes (homeadamente ao lanche, ao jantar e a ceia) nos dias em que outra
Trabalhadora estiver de folga no Turno da Tarde;

* Reclamacéo do Associado por incumprimento do servigo protocolado.

« Pagamento de trabalho extraordinario para fazer face as auséncias dos trabalhares necessarios para assegurar 0s turnos

deficitarios.

Pelo que, o deferimento do V. pedido tornara a situacédo insustentavel, colocando em risco a prestacdo de servico de

alimentag&@o nos termos contratados, de acordo com as necessidades do Hospital.

Ao deferir a atribuicdo do horario pretendido por V. Exa., o horario do Turno da Tarde nao ficara assegurado de forma a
cumprir com o ndmero de trabalhadores escalados por turno, nem com as tarefas inerentes a cada turno, essenciais a

regular prestacdo de servigos ao Associado.

Acresce ainda, que o horario flexivel pretendido por V. Exa. ndo se encontra previsto na lei, dado que ndo se enquadra no
conceito de "horério flexivel" definido no n° 2 do art® 56 do Coédigo do Trabalho na sua atual redagdo. Ou seja, "entende-se
por horério flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario".

De sublinhar ainda o disposto no Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de 18 de maio de 2020 (Proc. n.°
9430/18.0T8VNG.P1), que clarificou que: "O horério de trabalho corresponde a determinacéo das horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal - artigo 200°, n° 1 do C6digo
do Trabalho. Il — A determinag&o do horério de trabalho é uma manifestacdo do poder de direcdo do empregador - artigos
212° e 97°, ambos do Caédigo do Trabalho.

lll - O n° 1 do artigo 56° do Cédigo do Trabalho consagra o direito do trabalhador ao horario flexivel, estando o conceito de
tal direito definido no n° 2 do mesmo preceito, nos termos do qual se entende por horéario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho. Os limites
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dentro dos quais o trabalhador podera escolher o horario serdo os que decorrem do n° 3. E, deste, resulta que é o
empregador quem deve elaborar o horario em conformidade com o que nele se estipula.
IV - O mesmo preceito ndo confere ao Trabalhador o direito de balizar ou impor ao Empregador as horas do inicio e do

termo do periodo normal do trabalho que pretende que este lhe fixe o horario flexivel.

Acresce que o disposto no Acérddo do Tribunal da Relagéo do Porto, de 26 de abril de 2010 (Proc. n.° 123/09.0TTVNG.P2),
esclarece que ... "as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos absolutos e
gue, mesmo nas hipéteses contempladas no artigo 45.° do Cadigo do Trabalho, a sua concessédo nao € automatica, nem

desligada da situagéo da empresa" (sombreado nosso).

Assim, sempre se dira que sdo permitidas trocas de horario entre trabalhadores, desde que sejam cumpridas as horas de
descanso obrigatérias por lei, por forma a ser proporcionar as condicGes de trabalho que favorecam a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar e pessoal - Cfr. n.° 3 do artigo 127.° do Cddigo do Trabalho.

Uma referéncia ainda para recordar que a Comissédo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego emitiu o Parecer n.°
282/CITE/2013, aprovado por unanimidade dos membros presentes na reunido da CITE, de 18 de Novembro de 2013, o
qual foi favoravel a intencéo de recusa do pedido de horario flexivel da Trabalhadora entao requerente, concluindo "... que a
entidade empregadora apresenta razdes que indiciam a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, e
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora pdem em causa o seu funcionamento,
uma vez que a entidade empregadora concretiza os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar

convenientemente assegurados, em face da aplicacdo do horario pretendido pela mesma trabalhadora".

As razdes entdo expostas pelo ... sdo exatamente iguais as invocadas no presente caso, ou seja, fundamento em

exigéncias imperiosas do funcionamento do Hospital.

Face ao exposto, ndo sendo possivel lancar mao de outros mecanismos, designadamente de trabalho suplementar ou
contratacdo de mais trabalhadores e considerando que a prestacéo de servicos de Fornecimento de Alimentacao que o ...
tem contratualizada com o ..., em ..., € de interesse publico, ndo se compadecendo com faltas, atrasos ou falhas, sob pena
de desrespeito pelos termos do Protocolo (que obriga o ... a ter aquele determinado ndmero de trabalhadores afetos
aqueles horario em concreto) e consequente aplicacdo de pesadas sancdes a esta Associacdo, comunica-se a V. Exa. a
intencdo de indeferimento do V. pedido, ao abrigo do disposto no n° 1 da Clausula 262 do AE, considerando que o
desempenho de funcdes apenas de segunda a domingo, apenas no Turno da Manha, traria prejuizos graves ao ..., bem
como, no facto de tal alteracéo solicitada néo integrar o conceito de horério flexivel, tal como se encontra definido no n.° 2
do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

Com os melhores cumprimentos”
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1.4. A trabalhadora ndo apresentou apreciagao.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de mar¢o, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagdo para

trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a aplicagao do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios
ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...)
que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de
8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga
parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir
para a concretizagao da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado
de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestagao de cuidados entre homens e mulheres e

reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracées entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagado de
condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as
pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer
sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as

suas responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Uniao Europeia. Em conformidade
com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promogao da igualdade

entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Uniao, na
realizagdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre
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homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os obijetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiard e completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes
dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao

tratamento no trabalho”.

2.7. A Recomendagédo (UE) 2017/761 da Comissédo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas
adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro
de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao
mercado de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de trabalho e Ill — Protecao social e inclusao, e integra
20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagio da atividade profissional

com a vida familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento
igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibigao do arbitrio legislativo e a proibigdo da discriminagéo.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as maes
tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacao da sua insubstituivel acdo em relacéo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educag¢ao, com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica
do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem, religiao,
convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e

a permitir a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar; (...)".
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2.12. Na subseccéo IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de
12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga cronica, que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitagcdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e
declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e habitacdo — cfr. artigo 57.°, do Cdédigo do
Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacido de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas
podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando alegue e demonstre, de forma
objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa,
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2,

do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisdo, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢ao do pedido. No caso de ndo observancia
pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para emissao
de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagcao pelo/a
trabalhador/a da intencéo de recusa, implicando a sua falta a aceitagao do pedido, nos termos da alinea c) do
n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°.3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apods deciséo judicial que reconhecga a existéncia de

motivo justificativo.
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2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cdédigo do Trabalho, ja citado,
note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo normal de
trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragdo nao inferior a um
terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e
até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo
56.° do CT é o resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

Il - O CASO EM ANALISE

3.1. A trabalhadora requerente, made de menor com um ano de idade, solicita a entidade empregadora “a

elaboracéo de um horéario conforme a creche da [minha] filha, com os fins de semana em casa”.

3.2. Determina o art.®° 56°, n°® 2, do Cddigo do Trabalho, que se entende por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

3.3. Atentando no pedido da trabalhadora, afere-se que nao procedeu a indicagao daqueles limites horarios
diarios, desconhecendo-se, por conseguinte, qual o horario de trabalho que pretende por ser aquele que
melhor satisfaz as suas necessidades de conciliagdo da actividade profissional com a vida familiar e pessoal.
Nestes termos, nao é liquido que a trabalhadora pretenda um horario de trabalho a fixar entre as 08h00 e as

19h00, conforme refere a entidade empregadora, amplitude totalmente coincidente com o horario de
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funcionamento da creche, pois ha que contar com o tempo de deslocagao entre esta e o local de trabalho e
entre o local de trabalho e a creche, informacdo que s6 a trabalhadora sabe, motivo pelo qual sé a
trabalhadora podera indicar, com seguranga e nessa conformidade, quais as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario pretendidas.

3.4. Quanto aos restantes fundamentos invocados pela entidade empregadora, os mesmos nao serao

apreciados tendo em conta o exposto.

3.5. Nada obsta a que a trabalhadora elabore novo pedido de horério flexivel, devendo indicar as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, em conformidade com o disposto no art.° 56°, n° 2, do
Caodigo do Trabalho.

IV - CONCLUSAO

Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer favoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ... relativamente ao pedido

de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

4.2. A trabalhadora podera, caso assim entenda, apresentar um novo pedido de prestacdo de trabalho em

regime de horario flexivel, nos termos previstos no artigo 56°, n° 2, do Cédigo do Trabalho.

4.3. Tal ndo prejudica o dever, que recai sobre o empregador, de proporcionar a trabalhadora condi¢cbes que
favorecam a conciliagao trabalho/familia, e, na elaboragao dos horarios de trabalho, o dever de facilitar-lhe essa
mesma conciliacdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do Trabalho, todos em
conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 24 DE OUTUBRO DE 2023.
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