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RESPOSTA A RECLAMAGAO DO PARECER N.° 618/CITE/2023

Assunto: Resposta a Reclamagao do Parecer n.° 618/CITE/2023, referente ao processo de
flexibilidade de horario n.° 2997/FH/2023, de 19 de julho de 2023, aprovado por unanimidade

Processo n°® CITE-RP/3974/2023

|- OBJETO

11. Em 14.08.2023, a CITE recebeu, da trabalhadora ..., Reclamacdo do Parecer n.°
618/CITE/2023. Para tanto, refere o seguinte:

«..., trabalhadora permanente do ..., com vinculo juridico efetivo, com a categoria de Ajudante de
Acao Direta de 1.3, residente na ..., tendo presente o supra referenciado (e, alias, douto) parecer da
CITE, do qual foi notificada a 25/07/2023, vem, nos termos do disposto no art.° 191.°do CPA,
apresentar reclamacdo, nos termos e com o0s seguintes fundamentos:

1. A 25.05.2023, via postal, a reclamante dirigiu a sua entidade empregadora requerimento nos
termos seguintes:

‘1- (...) Como € do V. conhecimento, a exponente tem vindo a cumprir horario flexivel, ao abrigo e
nos termos do disposto no art.® 56.° do Cédigo do Trabalho, desde 15.01.2021 — ‘em virtude de ter
um filho menor de 12 anos a viver consigo em comunhdo de mesa e habitagdo» (n.° 1) -, na
sequéncia de pedido por si formulado nos termos daquele normativo, concretamente o seguinte: De
2.2 a 6.2 feira, das 8:00 as 15:24, nado trabalhando em dias feriados nem aos fins de semana, que
constituem dias de descanso semanal; - Cf. doc. 1

2- Importa reconhecer que aquele horario de trabalho foi definido pela entidade empregadora em
funcéo das opc¢des da trabalhadora no que concerne a definicao das horas de inicio e termo do PNT
diario, em funcao das suas necessidades de acompanhamento do seu filho menor e no pressuposto
de que o mesmo lhe permitiria conciliar o cumprimento das suas responsabilidades familiares e das
suas obrigac8es profissionais, no que concerne ao cumprimento do seu horario de trabalho;

3- Neste contexto, importa referir que o seu filho frequenta diariamente a Creche/Pré-Escolar, no
Centro Social e Paroquial ..., equipamento sito na ..., cujo funcionamento tem inicio pelas 7:30, ndo
Ihe sendo possivel entrega-lo mais cedo ao cuidado das pessoas que ai trabalham;

4- Como se alcanca de declaragdo emitida por aquela Instituicdo, ‘os acolhimentos séo feitos no

saldo polivalente localizado junto da recec¢éo do piso 2. Porém, as criangas que frequentam ‘...’ no
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piso 1, antes de ser entregues no referido saldo, tém de vestir o bibe e colocar os seus pertences
no respetivo cabide, ambos localizados junto da respetiva sala. Depois é fazer o caminho inverso,
assinar o registo de entrega da crianca e passar alguma informacdo as pessoas do acolhimento.
Toda esta logistica demora cerca de 10 minutos’; - Cf. doc. 2

5- Na sequéncia, a trabalhadora tem que se deslocar no seu carro para o ..., na Quinta ..., 0 que
implica atravessar praticamente toda a cidade e em hora de ponta, com as dificuldades inerentes
em termos de circulacdo, que a trabalhadora ndo consegue evitar, atrasando-se por vezes na
chegada ao local de trabalho;

6- Portanto, os atrasos, quando acontecem, resultam objetivamente daqueles condicionalismos,
como dimana do senso comum, e ndo de qualquer atuacao voluntaria da trabalhadora;

7- Nao obstante, e como € natural, esta situagdo (que inclusivamente motivou, injustificadamente,
ainstauracdo de processo disciplinar a trabalhadora, pois que a mesma ja vinha alertando a Diretora
Técnica da Instituicdo para a dificuldade em respeitar rigorosa e constantemente a hora de inicio do
PNT diério, e, inclusivamente, havia ja solicitado o ajustamento do seu horario de trabalho, que Ihe
foi recusado) ndo é do seu agrado, pois é uma trabalhadora responsavel e zelosa que deseja
cumprir escrupulosamente os seus deveres funcionais em matéria de pontualidade;

8- Nestes termos e pelos aduzidos fundamentos, vem, ao abrigo e nos termos do disposto no art.®
56. do Cdédigo do Trabalho, requerer a alteracdo daquele horario, e o cumprimento do seguinte
horario de trabalho flexivel: de 2.2 a 6.2 feira, das 8:30 as 15:54, n&o trabalhando em dias feriados
e aos fins de semana. Tal como se alcanca dos respetivos termaos, a trabalhadora (ora reclamante),
reportando-se ao seu anterior pedido de atribuicdo de horério flexivel - relativamente ao qual a
entidade empregadora manifestou, como agora, a intencdo de recusa, a qual mereceu parecer
desfavoravel por parte da CITE -, limitou-se a solicitar o ajustamento do horario flexivel que vinha
cumprindo, com fundamento em razdes objetivas e ponderosas que alegou, demonstrou e provou,
ndo se tratando, portanto, de um primeiro pedido de atribuicdo de horario flexivel. Ademais, e
comparativamente ao horario flexivel que vinha cumprindo, a alteracdo solicitada pela trabalhadora
nem sequer apresenta grande significado, pois implicaria iniciar o trabalho as 8:30 (e n&o as 8h,
como vem acontecendo) e termina-lo as 15:54 (e ndo as 15:24, como vem acontecendo); ndo
obstante, a entidade empregadora voltou mais uma vez a manifestar a sua intencao de recusa, a
gual ndo difere grandemente, na sua fundamentacgéo, da sua anterior manifestacéo de recusa, pelo
gue se estranha o presente (e alids douto) parecer da CITE, favoravel a posi¢cdo do empregador,
postergando o circunstancialismo que motivou o pedido da trabalhadora no sentido da alteracao do
seu horario flexivel, e sobrelevando aspetos formais em detrimento da materialidade subjacente
aquele pedido (a qual, importa relembrar, determinou inclusivamente, por parte da entidade
empregadora, a instauracao de processo disciplinar);
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3. Com efeito, e ao contrario do que é assumido no V/ douto parecer, a trabalhadora referiu no seu
pedido (que, reitera-se, € um pedido de altera¢édo do horario flexivel em vigor, ao qual se reporta) a
existéncia de ‘um filho menor de 12 anos a viver consigo em comunhao de mesa e habitacdo’, s6
ndo juntando o respetivo documento comprovativo, pelo facto de recentemente o ter juntado. Nao
obstante, aproveita o ensejo para juntar documento atualizado que atesta esse facto;

4. Como se disse anteriormente, a entidade empregadora manifestou a sua intencéo de recusa
relativamente a ambos os pedidos de atribui¢cdo de horério flexivel - e sensivelmente com a mesma
fundamentacéo (que, assim, mereceria ser confrontada) -, evidenciando uma clara predisposicao
para recusar todo e qualquer pedido da trabalhadora em matéria de horério de trabalho e
desrespeitar o regime legal em matéria de prote¢édo na parentalidade; acresce que a trabalhadora
nao respondeu a intencdo de recusa do empregador, contestando 0s seus argumentos, dado que
sofreu um AVC, o que a deixou impossibilitada de o fazer;

5. A entidade empregadora, ao manifestar a sua inten¢cdo de recusa relativamente a solicitada
alteracado do horario de trabalho, aduziu o seguinte (no essencial):

a) ‘(...) o horéario atualmente praticado por V. Exa., atribuido pela Instituicdo, causa ja grandes
constrangimentos de organizacdo do trabalho pela entidade patronal, nomeadamente, de
elaboracdo de horarios e escalonamento dos mesmos, relativamente aos demais trabalhadores do
..., COM a mesma categoria profissional; (...)

O ... é totalmente subsidiado pelo ..., através de um Acordo de Cooperacdo, cujo montante &
atribuido em fung&o dos jovens acolhidos. Sendo que o numero de funcionarios admitidos para
acompanhamento dos jovens é também imposto pelo Acordo de Cooperacgdo; contemplando o
referido acordo a manutencéo de dois ajudantes de agéo direta/auxiliares de agéo direta par cada
turno. N@o existe, assim, nem pode existir, pessoal excedentdrio na Instituicdo. Dos nove
funcionarios com a categoria de V. Exa, duas funcionarias prestam servi¢co no turno que tem inicio
as 8h e termo as 16h (por forma de direitos inerentes a parentalidade, sendo a senhora uma delas).
Uma funcionéria presta servigo em regime de dois turnos rotativos (com inicio as 8h e termo as 16h
e com inicio as 16h e termo as 24h) e os restantes trabalhadores, com as mesmas fungfes de V.
Exa., prestam servigco em regime de trés turnos (com inicio as 8h e termo as 16h, com inicio as 16h
e termo as 24h e com inicio as 24h e termo as 8h). Assim, é com grande esfor¢o e até em prejuizo
de outros funcionarios, colegas de V. Exa (que beneficia do regime de horério flexivel efetuando
apenas um turno, e néo trabalhando aos sdbados, domingos e feriados) que a instituicdo consegue
organizar os horarios para gue os jovens nunca fiqguem desacompanhados.

Acresce que o horario que pratica foi 0 proposto por si em 2020, e que nenhuma circunstancia se
alterou na sua vida ou do seu filho menor, desde aquela data, que implique nova alteracao do horario
de trabalho. Na verdade, V. Exa. reside no mesmo local e o menor frequenta a mesma creche (...)".
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b) Para depois sugerir uma série de itinerarios possiveis que, no seu entender, demandariam menos
tempo para a deslocacéo entre a escola do seu filho e o local de trabalho;

¢) Assumindo finalmente que ‘ndo é passivel a InstituicAo por razoes imperiosas do seu
funcionamento, alterar de novo toda a organizacédo do trabalho por turnos, para que V. Exa. passe
a iniciar o trabalho as 8:30 e ndo as 8h’ (...), sendo que também ‘ndo é possivel a instituicdo a
contratacdo de mais funcionarios, impor aos demais trabalhadores a realizacdo de trabalho
suplementar e, por falta de meios financeiros, efetuar o pagamento de trabalho suplementar’.

6. Na sequéncia, a CITE, para além de dar énfase ao (alegado) facto de a trabalhadora néo ter
declarado, direta ou indiretamente, que vive com o/a descendente em comunhdo de mesa e
habitacdo (0 que n&o corresponde A verdade, como resulta do teor do seu pedido de altera¢do do
horério flexivel), assumindo, consequentemente, ‘ndo estarem reunidos todos os requisitos legais
para fazer um pedido deste tipo’ -, e tendo em vista desincentivar a trabalhadora a reformular o seu
pedido, alegando que nao valeria a pena fazé-lo, decidiu (ainda assim) prosseguir com a anélise da
intencdo de recusa do empregador, vindo, afinal, a emitir parecer favoravel a posicdo deste, para
tal invocando os seguintes fundamentos:

- 'O ... onde a trabalhadora presta fun¢des logra comprovar que nenhum dos turnos existentes se
compadece com o que é solicitado’;

- '‘Posto isto, o empregador ndo é obrigado a reorganizar toda a logistica do ... em nome da
conciliacdo trabalho/familia da requerente - sdo os tais ‘limites’ a que a lei alude no n.° 2 do art.®
56.°do CT;

- ‘Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo do trabalho que prestam em a
depreciacao dos interesses dos empregadores’;

- ‘Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b da CRP ¢é especial e visa harmonizar ambas
as conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o
previsto na lei sobre a protegéo na parentalidade’.

7. Aqui chegados, importa reiterar o seguinte:

a. O pedido apresentado pela trabalhadora a sua entidade patronal, em apre¢o, ndo foi um novo
pedido de atribuicdo de horario flexivel, mas um pedido de alteracdo relativamente ao pedido
anteriormente apresentado e aprovado - ao qual se reportou -, tendo por fundamento a alteracao
de algumas das circunstancias de facto em que o mesmo se fundou;

b. Alteracdo de circunstancias que foi pura e simplesmente desvalorizada pela entidade
empregadora, ao afirmar que ‘a trabalhadora esta a cumprir o horario que escolheu’, esquecendo
gue a vida é dindmica e que ndo basta socorrermo-nos das ferramentas do google para aferir
tempos médios de deslocacéo, de carro, dentro da cidade de ..., esquecendo 0s constrangimentos
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inerentes a circulacdo automoével, e a insusceptibilidade de serem controlados pela trabalhadora;
c. Alids, a alteracdo solicitada pela trabalhadora prendeu-se com o facto de ter vindo a sentir
dificuldades para cumprir rigorosamente o seu horario de trabalho (no que concerne a hora de inicio
- 8:00), pelas razoes aduzidas e provadas no ambito daquele seu pedido, sendo que ha muito vem
manifestando tais dificuldades ao empregador e a solicitar o ajustamento do horario; ademais, a
trabalhadora foi recentemente confrontada com a instauracdo de processo disciplinar, com
fundamento na falta de pontualidade (motivada por alguns atrasos na sua deslocacao entre a creche
e o trabalho), sendo que o stress diério a que tem estado sujeita, inerente a toda esta situacao, tem
vindo a prejudicar seriamente a sua saude, como atesta o facto de recentemente ter sofrido um
AVC, do qual ainda se encontra a recuperar;

d. Donde, a solucéo preconizada pela trabalhadora seria benéfica para a sua sadude (ao possibilitar-
Ihe o cumprimento das suas obrigacfes laborais sem estar sujeita aquele stress diario), permitindo
ao mesmo tempo definir um regime de horario de trabalho estavel, com beneficios também para o
empregador.

8. Importa ainda dizer o seguinte:

a. A reclamante apresentou pedido de adaptacdo do horério flexivel a sua entidade empregadora,
no dia 24 de maio de 2023; no dia 1 de junho, sofreu um AVC isquémico agudo (hemisférico
esquerdo), tendo estado 15 dias hospitalizada, encontrando-se atualmente em recuperagédo. A
entidade empregadora teve conhecimento daquele facto desde o dia em que a trabalhadora deu
entrada no hospital, e foram-lhe entregues as justificacdes das respetivas baixas, presencialmente
por um familiar, no servico. Por esse motivo, a trabalhadora ndo recebeu a comunicacédo do
empregador e ndo teve a possibilidade de se pronunciar relativamente & sua intengéo de recusa,
dentro do prazo legal;

b. Em 15 de Janeiro de 2021, foi acordado com a sua diretora, ..., 0 horéario flexivel das 8h as 15h24
(n&o Ihe tendo sido dado o direito de escolha); a segunda opcéo seria das 10h as 18h, a qual, em
boa verdade, nunca chegou a ser-lhe apresentada como alternativa. Na ocasido, a trabalhadora ndo
contestou, pois achou que conseguiria cumprir aquele horario. Com o decorrer do tempo, no final
da pandemia, mudou-se a dinamica familiar, o seu marido foi trabalhar para o estrangeiro - situacao
gue se mantém -, deixando assim de poder levar o filho a creche, i.e., passou a mae a ter que o
levar diariamente a creche;

Seguindo a rotina (de levar o seu filho a creche, que s6 abre as 7h30, e toda a dindmica que se
segue ao entrega-lo: descer ao piso inferior, colocar a sua mochila com os pertences, vestir-lhe o
bibe, leva-lo & sala e assinar o registo de entrega), a trabalhadora nunca consegue sair antes das
7h40, o que por vezes motiva atrasos (5/10 minutos), dependendo do transito. Quem mora em ...,
sabe bem, aquela hora existe uma confusao de transito de pais que levam os filhos & escola, como
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pessoas que saem da cidade para trabalhar fora de ... A creche do seu filho localiza-se no centro
da cidade, onde existem as principais escolas da cidade, existindo varias rotundas com saidas para
a estrada nacional, e que chegam a ter demoradas filas. E sempre um stress para a trabalhadora,
por ter uma margem de tempo muito curta para chegar a horas ao servico (e porque, naturalmente,
nao quer chegar atrasada). A necessidade de pedir a alteracéo do seu horario flexivel, verificou-se
logo apos a sua Entidade Empregadora |he ter instaurado um processo disciplinar, por esse mesmo
motivo, pelo que ndo se compreende, nem a recusa do empregador em ajustar o seu horério de
trabalho, nem o parecer favoravel da CITE a sua intencao de recusa;

9. Relativamente as razoes invocadas pela entidade empregadora, para recusar o pedido da
reclamante, importa esclarecer o seguinte:

a. Durante quase dois anos, a reclamante esteve a entrar no turno sozinha (das 8h as

15h24), pois que a sua colega, ... - que também beneficia de horério flexivel e tem a mesma
categoria profissional -, encontrava-se no gozo das duas horas de amamentacéo, entrando assim
ao servigo pelas 10h.

b. Depois de ter beneficiado do horario da amamentacdo durante quase dois anos, a entrar 10h da
manha. Entretanto, a partir de junho de 2023, a colega ... encontra-se a fazer o horario flexivel das
8h as 15h24. E atualmente, desde que a trabalhadora entrou de baixa é a Unica auxiliar de servico
durante a manh& a assegurar o turno. O que ndo acontece nos outros turnos. E como se essas
trabalhadoras, por beneficiarem do horario flexivel, tivessem a ser castigadas. E a preocupacao de
ter duas auxiliares de servico no turno, desaparece.

c. Atualmente, o turno da manha a assegurado pela reclamante e pela colega ..., beneficiando
ambas do horério flexivel (das 8h as 15h24); ora, se 0 empregador alega que os turnos sdo
assegurados das 8 as 16h, na meia hora seguinte, depois da sua saida, os jovens ficam sozinhos?
Seguindo a mesma ldgica, como compreender que a requerente esteve a trabalhar sozinha, durante
quase dois anos, das 8 as 10h (sendo a unica funcionaria de agéo direta que estava de servigo no
turno da manh&, enquanto néo chegava a colega ...).

d. Acresce que, ao todo, a Instituicdo tem 11 trabalhadores com a categoria de ajudante de acéo
direta, estando atualmente 3 de baixa por doenga (em cujo numero se inclui a reclamante). A colega
..., SO faz tardes e noites; a colega ..., sO faz noites. A reclamante e a colega ... beneficiam, ambas,
de horério flexivel, das 8h as 15h24. Todos os outros trabalhadores cumprem os diversos turnos de
forma rotativa.

10. Considera, assim, a reclamante, que a adaptacdo do seu horario flexivel, nos termos por si
solicitados, seria de extrema importancia para poder exercer convenientemente as suas
responsabilidades parentais, afigurando-se possivel (e até conveniente) do ponto de vista do
empregador, pois tornaria o turno mais equilibrado. E sempre que faltasse uma trabalhadora por
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gualquer motivo, um dos colegas poderia fazer horas extras. Na realidade é o que acontece, sempre
gue um funcionario vai de férias ou fica de baixa - o que contradiz a argumentacdo do empregador,
ao alegar razfes imperiosas, designadamente, a impossibilidade de pagar trabalho suplementar,
guando na verdade tal constitui pratica habitual na Institui¢ao.

11. De referir ainda o seguinte:

O seu filho, ..., vive consigo em comunh&do de mesa e habitacdo, situacdo referenciada no seu
pedido de alteracao do horério flexivel, enviado a Entidade Empregadora.

Confirma-se que o seu pedido de alteracéo de horario flexivel, ser& para vigorar até ao limite maximo
permitido por lei (12° aniversario do seu filho- artigo 56.°/1 do CT)

Assim, e em conclusao, verificando-se os requisitos legais de que depende a atribuigdo de horério
de trabalho flexivel a trabalhadora reclamante, ao abrigo do regime de protecdo na parentalidade,
e, ndo se demonstrando e provando que as razdes aduzidas pelo empregador configuram uma
situacéo legitima de limites ao direito de a trabalhadora escolher as horas de inicio e termo do PNT
- isto, porque tais razdes, atinentes a sua organizagdo e funcionamento, ndo revelam a
impossibilidade (ou excessiva onerosidade) de atribuicdo do horario pretendido (considerando o
namero de trabalhadores com a mesma categoria profissional, o facto de a maioria cumprir todos
os turnos de forma rotativa, e, bem assim, a pratica habitual, no seio da Instituicdo, de recurso ao
trabalho suplementar) -, devera reconhecer-se fundamento a presente reclamacéo, considerando-
a procedente, e, assim, deverd a CITE emitir parecer desfavoravel a intencdo de recusa do
empregador.

Anexa-se 0s seguintes documentos:

- Cépias de baixa médica

- Declaragdo médica

- Atestado do Agregado Familiar

- Declaracédo da Creche

- Copias de mensagem enviada a instituicdo

- Cépia do arquivamento do processo disciplinar (onde consta que a institui¢cdo tinha conhecimento
do meu estado).

- Escalas de servigo».

1.2. Tendo em conta que o objeto da Reclamagado ora em analise se dirige a falta de um requisito
legal do pedido da Requerente, entende-se que o direito ao contraditério é evitavel, encurtando —

assim — o prazo de resposta.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
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2.1. A Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) é, desde 1979, a entidade que
tem por missao prosseguir a igualdade e ndo discriminacé&o entre homens e mulheres no trabalho,
emprego e formacgao profissional, e colaborar na aplicacdo de disposi¢des legais e convencionais
nesta matéria, bem como as relativas a prote¢cao da parentalidade e a conciliagao trabalho/familia

nos setores privado, publico e cooperativo.

2.2. De composicgao tripartida e equilatera, a CITE é constituida por representantes do Estado, das

associagdes sindicais e patronais.

2.3. Esta Comissao, sua composicao e respetivas atribuicdes proprias e de assessoria encontram-

se previstas no Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco.

2.4. Uma das suas atribuicbes é a emissao de pareceres prévios no caso de intengao de recusa,
pela entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a
trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, conforme o disposto na alinea c) do artigo 3.°
do referido Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo.

2.5. Os pareceres, prévios ou outros, emitidos pela CITE, sdo sempre votados em reunido plenaria
pela maioria legal dos seus membros, nos termos previstos nos artigos 14.° a 28.° do Cdédigo do
Procedimento Administrativo (CPA), revestindo sempre a forma de deliberagdo colegial, que

expressa uma vontade conjunta — artigo 10.° do mesmo Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.6. De referir também que as deliberacdes da CITE constituem pareceres obrigatérios votados por
um o6rgao colegial que detém competéncia exclusiva, como acontece no caso agora objeto de
reclamacao, para a emissao de «parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a
trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos» — alinea d) do artigo 3.° do mencionado Decreto-
Lein.° 76/2012, e n.° 5 a 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho (CT).

2.7. No dmbito da atribui¢cao conferida a esta Comissao, a CITE emitiu o Parecer n.° 618/CITE/2023,
em sentido favoravel a intencao de recusa da prestacéo de trabalho em regime de horario flexivel

requerido pela trabalhadora ...

2.8. Tal parecer foi votado por unanimidade em reunido tripartida, datada de 19 de julho de 2023
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pelos membros presentes.

2.9. Ora, o Parecer da CITE é um ato administrativo e, nessa medida, pode ser objeto de
Reclamagdo por parte dos seus destinatarios, titulares dos direitos subjetivos ou interesses

legalmente protegidos que se considerem lesados pela pratica do ato.

2.10. Os/As interessados/as tém o direito de impugnar os atos administrativos perante a
Administracdo Publica, solicitando a sua revogacgdo, anulagdo, modificacdo ou substituigao,
podendo - para esse efeito - reclamar do ato emitido, conforme o previsto nos artigos 184.° e

seguintes e 191.° e seguintes do CPA.

2.11. A trabalhadora, notificada do Parecer n.° 618/CITE/2023, veio reclamar do mesmo nos

seguintes termos:

2.12. A Reclamante argumenta, em primeiro lugar, que se limitou a pedir ao empregador um
«ajustamento» do seu horério de trabalho, pelo que o0 mesmo nao conforma um novo pedido de

horario flexivel — ponto 2 da Reclamacgao

2.13. Nesta senda, a Reclamante entende que, por nao se tratar de novo pedido, os requisitos

formais se deveriam pressupor reunidos — pontos 2 e 3 da Reclamacgao

2.14. Mais afirma a Reclamante que esta Comissao, «tendo em vista desincentivar a trabalhadora
a reformular o seu pedido, alegando que nao valeria a pena fazé-lo, decidiu (ainda assim) prosseguir
com a analise da intengao de recusa do empregador, vindo, a final, a emitir parecer favoravel a

posicao deste [...]» — ponto 6 da Reclamacéo.

Esclarecendo, de uma vez por todas, qual o enquadramento juridico correto da situagdo da

Reclamante:

2.15. Nao ha - repita-se — inexiste figura alguma no regime da flexibilidade horaria que permita ao/a
requerente fazer «ajustamentos», «acrescentos», «aperfeicoamentos», o que quer que lhe

chamemos.

2.16. A lei é clarissima quando afirma que «ao pedido de prorrogacao [da flexibilidade horaria] é
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aplicavel o disposto para o pedido inicial», mas nada mais — cf. artigo 57.°/9 do CT

2.17. Pelo que néo ¢ licito a Reclamante fazer interpretacdes que extravasem o postergado na lei.

E assim se considera improcedente o primeiro argumento invocado.

2.18. Cingindo-nos aos factos, uma vez que a lei é aplicada excluindo estados de alma, nesta
situacado temos uma trabalhadora que € mae de um menor € vinha gozando de um horario flexivel

no turno da manha, na sequéncia de um parecer desta Comissao.

2.19. A dada altura, a trabalhadora entendeu que também esse horario ndo servia a conciliacéo
trabalho/familia — o que lhe é licito e legitimo -, pelo que fez o que apelidou de «ajustamento», que

na realidade € um novo pedido. Aqui ndo ha duvida alguma.

2.20. Ora, ante um novo pedido, é necessario tornar a reunir os trés requisitos legais, a saber:
horario que quer realizar (incluindo dias de folga, e, para trabalhadores/as por turnos, é obrigatdria
a escolha recair sobre um turno pré-existente e praticado na organizagdo onde presta fungdes
profissionais); prazo para que o dito horario perdure (cujo limite legal € a data do 12.° aniversario da
crianga mais nova da familia); e declaracao de autoria prépria de que o/a requerente mora com o/a

descendente em comunhdo de mesa e habitagao.

2.21. E é aqui que surge o segundo motivo de reclamacéao da trabalhadora, que entende ter reunido
as trés pré-condi¢des legais obrigatérias para um pedido deste tipo, destarte — paradoxalmente —

vincar que tal ndo era necessario apresentar ao empregador.

2.22. Analisado mais uma vez o (novo) pedido da trabalhadora, objeto do Parecer 618/CITE/2023,
0 mesmo comeca por citar o artigo 56.°/1 do CT — a lei, portanto -, 0 que ndo equivale a afirmar que

essa € a sua situacao presente.

2.23. Conferidos os documentos 1 e 2, que acompanham o pedido, aquele diz respeito a uma
declaragao de 15.01.2021., assinada pela requerente e pela diretora técnica do ..., afirmando que a
trabalhadora tem vindo a cumprir o turno da manha (saindo 6minutos mais cedo), folgando aos fins-

de-semana e feriados.
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2.24. O documento 2 atestara que o filho da requerente frequenta determinada creche, cujo horario
de funcionamento se inicia as 7h30m — por lapso, tal comprovativo ndo chegou a ser apenso ao
processo 2997-FH/2023, sendo todavia isso totalmente irrelevante para a decisdo tomada, uma vez
que a qualquer pedido de horario flexivel subjaz o motivo de maximizar a conciliacdo
trabalho/familia.

2.25. De resto, o pedido descreve o motivo da necessidade de novo horario de trabalho — desta
feita, para além de terminar o turno 6min mais cedo do que a colega, e de folgar todos os sabados,

domingos e feriados, é ainda solicitada a entrada 30min mais tarde.

2.26. Ou seja, teoricamente, o turno da manha é rotativo, das 8 as 16horas. Em janeiro de 2021, a
requerente passou a fazer o turno da manha apenas aos dias Uteis exceto feriados, e das 8horas
as 15:54. Desta feita, em maio de 2023, pretende fazer o turno da manha apenas aos dias uteis

exceto feriados, e das 8:30 as 15:54.

2.27. Pelo que se conclui que, em rigor, falta mesmo a requerente afirmar que se mantém a viver
com o filho em comunhao de mesa e habitagao, ndo Ihe bastando referir que desde janeiro de 2021
que goza de horario flexivel por esse motivo. E assim se considera improcedente o segundo

argumento alegado na presente Reclamagao.

2.30. Prosseguindo para o terceiro e ultimo motivo aventado pela Reclamante, afirma esta que,
«tendo em vista desincentivar a trabalhadora a reformular o seu pedido, alegando que nao valeria
a pena fazé-lo, decidiu (ainda assim) prosseguir com a analise da intencdo de recusa do

empregador, vindo, a final, a emitir parecer favoravel a posi¢ao deste [...]».

2.31. Ora, em primeiro lugar, destacar que esta € uma acusacao, ndo apenas grave, mas torpe.

2.32. Grave, porque acusa uma entidade publica, nao apenas de incumprir a sua missdo, como de
prejudicar deliberadamente a trabalhadora em causa, sem que prova alguma seja apresentada
nesse sentido (desde logo, porque ndo existe), pelo contrario: a prépria Reclamante admite que s6
pratica o turno da manha e apenas aos dias Uteis desde janeiro de 2021 na senda de parecer da
CITE.
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2.33. Torpe, porque o Parecer objeto da presente Reclamacgao poderia ter-se limitado a indeferir a
pretensdo da requerente, mas teve o cuidado de explicar o motivo por que ndo valia a pena esta

persistir num pedido assente em pressupostos errados, i.e., num turno inexistente na organizagao.

2.34. Perante isto, pouco mais havera a acrescentar. Apenas uma nota para que o motivo por que

a trabalhadora nao realizou a sua apreciagao, sendo valido, em nada alteraria a decisdo da CITE.
2.35. Termine-se referindo, para além do mais, que o empregador, de acordo com o que a propria
Reclamante refere, neste momento esta a cumprir a lei de forma escrupulosa, uma vez que trata as
duas trabalhadoras que requereram o horario flexivel da mesma forma, respeitando o principio da
igualdade destas duas titulares de gozo de uma prerrogativa de natureza especial.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

4.1. Indeferir a presente Reclamagao, mantendo o sentido do Parecer n.° 618/CITE/2023, de 19 de

julho.

4.2. Comunicar a entidade empregadora e a trabalhadora o teor da presente deliberagao.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE, EM 27 DE SETEMBRO DE 2023

Pagina 12 de 12
RUA AMERICO DURAO, N.212 -A, 1.0 e 2.2- OLAIAS 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



