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PARECER N° 833/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 4170-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 28.08.2023, a CITE recebeu, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de emissédo de parecer

prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitada pelo trabalhador ...

1.2. Por correio electronico, em 31.07.2023, o trabalhador solicitou a prestacao de trabalho em regime de horario

flexivel, nos seguintes termos:

“Bom dia,

Venho por este meio pedir um horario flexivel por ter a necessidade de ter horarios compativeis para ir buscar o meu filho

com sete meses a creche que comegara no mesmo més.
O horério da creche é das 07h as 19horas, com isso tenho disponibilidade para trabalhar entre 04h e as 17h30h.
Se for preciso algum comprovativo estou disponivel para enviar.

Agradeco a compreensao.

1.3. Por documento escrito, datado de 17.08.2023, a entidade empregadora comunicou ao trabalhador a sua

intencao de recusar o pedido, conforme se transcreve:

“Assunto: Resposta a pedido de horario nos termos dos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho
Exmo. Senhor,

Somos pelo presente a acusar a rececao do requerimento de V. Exa., rececionado 31 de julho de 2023, mediante o qual é

solicitada a atribuicdo de um horario flexivel consubstanciado na prestacédo de trabalho de segunda a sexta-feira, entre as
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04h00 e as 17h30, de modo, "a ter horarios compativeis para ir buscar o meu filho com sete meses a creche", sendo que "O
horario da creche é das 07h as 19horas", invocando, assim, as suas responsabilidades familiares com filhos menores, tendo

0 respetivo contetdo merecido a nossa melhor atencgéo.
Nessa sequéncia, cumprira tecer as seguintes consideracodes:

1- A ... é uma sociedade comercial que tem por objeto social a prestacdo de servigcos de assisténcia em ..., exercendo a sua
atividade nos ..., para o que se encontra devidamente licenciada. A atividade desta Empresa é fundamentalmente de cariz
operacional, tendo por finalidade dar resposta as necessidades operacionais da execugao do ..., assistindo a ... no ... Neste
contexto, a concessédo de qualquer horario especial ao abrigo da protecdo da parentalidade tera de ser analisada, atento o
facto de a ... no exercicio da sua atividade se encontrar adstrita ao cumprimento de obriga¢fes contratuais para com 0s seus
clientes, que implicam o dever de prestar assisténcia em ... em qualquer dia da semana e a qualquer hora do dia, dependendo
a execucdao dessas obrigacdes das solicitacfes dos ..., clientes da ..., cujas ... utilizadas no ... devem ser assistidas no tempo
e no lugar definidos em funcdo do programa operacional daquelas. Por esse motivo, encontra-se esta Empresa em
funcionamento continuo durante 24 horas, abrangendo sabados, domingos e feriados, pelo que a organizacdo dos horarios
dos trabalhadores afetos diretamente a atividade operacional de assisténcia em ... é efetuada segundo o regime de turnos
(artigo 221.°/1 do Cadigo de Trabalho).

2 - Tendo todo o supra exposto em consideracdo, cumpre, no caso concreto, proceder a explicagdo com base na qual se
entende esta Empresa ndo poder aceder ao requerimento efetuado por V. Exa., 0 que fazemos com base nos seguintes
fatores:

i) A ... assiste, diariamente, no ..., a uma média de 175 toneladas de Carga, na seguinte amplitude horaria:

Todos os dias da semana, incluindo sabados e domingos:
- Amplitude das 00h00 as 24h00.

ii) A possibilidade de Ihe atribuir um horario fixo de segunda a sexta implicaria que lhe fosse atribuido um horario que nao
serve as necessidades da operacao, impedindo, inclusive, que se cumprissem as tarefas que se concentram nos periodos

imediatamente anteriores e posteriores ao horario flexivel solicitado, bem como aos fins de semana e feriados;

iii) Sublinhe-se que este Trabalhador tem competéncias variadas (de conduc&o de empilhadores, carta de conducéo na ...)
gue impedem a sua substituicdo, uma vez que se trata de competéncias técnicas detidas apenas por menos de 45% dos

Trabalhadores a prestar servico na mesma &area e com a mesma categoria profissional (Operadores de Assisténcia em ...);

iv) Mais se refira que existem outros trabalhadores com restricdes/incapacidades fisicas que ja limitam a resposta da
Empresa, dificultando a operacéo, sendo que a atribuicdo do horario solicitado implicaria uma reorganizagéo dos horarios dos

restantes trabalhadores, com implicacdes na produtividade do servico de Carga no ...
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Assim, face ao contexto operacional e organizacional aludido supra, a atividade desenvolvida pela ... preenche o requisito de
recusa previsto no artigo 56°, n.° 2, do Cédigo de Trabalho, pelo que, por motivos imperiosos ligados ao regular funcionamento
da area de Carga de ..., a que acresce a impossibilidade de substituir V. Exa., sem recurso ao trabalho suplementar ou ao
mercado de trabalho, ndo nos é possivel aceder ao pedido de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel nos termos

por V. Exa. formulado.

Sem outro assunto, subscrevemo-nos com os melhores cumprimentos.”

1.4. O trabalhador ndo apresentou apreciacao.

1.5. Foi solicitado a entidade empregadora, em 01.09.2023 via correio electrénico, comprovativo da data de

envio ao trabalhador da intencao de recusa, nao tendo tal informacéao sido remetida até a data.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo para

trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 20086, relativa a aplicacao do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados
ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que

permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de
8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga
parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir
para a concretizacao da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado
de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestagao de cuidados entre homens e mulheres e

reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracées entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como objetivo

de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacdo de condigdes
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préprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em conformidade com
o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promog¢ao da igualdade entre

os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido, na
realizagdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre
homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados
no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.7. A Recomendagéo (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas
adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de
2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de trabalho e Il — Protecao social e inclusao, e integra 20 principios
fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacao da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual
do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente,

a proibicao do arbitrio legislativo e a proibicao da discriminacgao.
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2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as maes
tém direito a protecado da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacéo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educag¢do, com garantia de realizagéo profissional e de participagdo na vida civica
do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem, religiao,
convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:
b) A organizagao do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e

a permitir a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma que o trabalhador com filho menor de 12 (doze)
anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhao de
mesa e habitacao, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar

gue o menor vive com ele/a em comunh&o de mesa e habitagcéo — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas
podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando alegue e demonstre, de forma
objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa,
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2,

do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisio, por escrito, ao/a

trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de nao observancia
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pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para emissao
de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagcao pelo/a
trabalhador/a da intengéo de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea ¢) do n.°
8 do artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n° 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apos deciséo judicial que reconhecga a existéncia de

motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja citado,
note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade do periodo normal de trabalho
diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e até
10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem
apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente,
continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito consagrado no artigo 56.° do CT é o
resultado do reconhecimento de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram

tutela especial.

Il - O CASO EM ANALISE
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3.1. Determina o art.° 57°, n°1, do Cddigo do Trabalho, que o trabalhador que pretenda trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com a
indicagcdo dos seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragao da qual conste:

i) Que o(s) menor(es) vive(m) com ele em comunh&o de mesa e habitagdo.

3.2. Atendendo ao conteudo do pedido do trabalhador, verifica-se que 0 mesmo nao cumpre tais requisitos.

3.3. Quanto aos fundamentos invocados pela entidade empregadora, os mesmos ndo serao apreciados tendo

em conta os fundamentos expostos.

3.4. Nada obsta a que o trabalhador elabore novo pedido, atendendo ao supra exposto.

IV- CONCLUSAO

Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer favoravel a intencao de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido

de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador com responsabilidades familiares ...

4.2. O trabalhador podera, caso assim entenda, apresentar um novo pedido de prestagao de trabalho em regime
de horario flexivel, nos termos previstos nos artigos 56°, n°2 e 57°, n°1, do Codigo do Trabalho, respeitando os

requisitos ai enunciados.

4.3. Tal ndo obsta ao dever que recai sobre o empregador de proporcionar ao trabalhador condigées de trabalho
que favoregcam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragéo dos horarios
de trabalho, deve igualmente facilitar ao trabalhador essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.°
3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cédigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 27 DE SETEMBRO DE 2023.
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