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SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 799/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel
de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 3940-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 11.08.2023, a CITE recebeu, via correio eletrénico e posteriormente via CAR, da entidade
empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime
de horario flexivel solicitada pela trabalhadora ..., a desempenhar fungcbes na entidade supra

identificada.

1.2. Por correio eletrénico datado de 14.07.2023, a trabalhadora solicitou a prestacédo de trabalho em
regime de horario flexivel nos termos a seguir transcritos:

“(...)

Assunto: Pedido de horario flexivel (art.° 56° do Cddigo do Trabalho)

Exma. Senhora,

..., ..., fesidente em ..., nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho,
vem requerer que lhe seja atribuida flexibilidade de horario, até ao limite legal (n° 1 do art.° 56°), relativamente a
filha menor, ..., nascida a 18 de Outubro de 2022, (cf. assento de nascimento que se anexa), e com efeitos a
partir de 01 de Setembro de 2023.

Para tanto, e cf. art.° 57°, no 1, al b) do CT, declara:

a) Que a menor supra identificada vive em comunh&o de mesa e habitacdo com a Requerente;

b) Que n&o usou nunca desta faculdade;

¢) Que o outro progenitor, ..., é trabalhador ..., exercendo as fungfes de ..., trabalha a tempo integral e ndo esta
inibido ou impedido totalmente de exercer o poder paternal;

d) Que o outro progenitor é trabalhador-estudante, estando a frequentar ...;

€) Que amenor ... se encontra a ser acompanhada em consulta de ..., tendo sido indicado pela médica assistente
que seja a ora Requerente a acompanhar diariamente a menor nas suas rotinas e cuidados, devendo ser
adaptado o horério de trabalho a este condicionalismo, cfr. declaragdo médica que ora se junta.

A Requerente, para efeitos do disposto nos n° 2 e 3 do art.° 56° do Cdédigo do Trabalho, e atentas as
especificidades inerentes a atividade desempenhada, e tendo ainda ponderado a adaptacdo que melhor se

adequa aos interesses da Empresa, pretende que Ihe seja aplicado o seguinte horério de trabalho:
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A. Realizar periodos de servicos de vggggrgsr%bggs%ﬂﬁtgprﬁgdﬁo fora da base (regime de ida e volta), com
possibilidade de um nightstop de uma noite, de 2.2 a 6.2 feira, nos seguintes termos:
i) Apresentacgdo a partir das 8h00 e chegada a calgos no maximo até as 20h00;
ii) Durac@o maxima de PSV planeada de 9h00;
iii) Na base, em caso de atraso por irregularidades operacionais, apés a apresentacdo, ou nas duas horas
anteriores a mesma, a chegada a calgos néo podera ocorrer apds as 20h00, nem o PSV ser superior a 11 horas;
iv) Durante este periodo a tripulante ndo poderéa ter programado, ou realizar o bloco mensal de servicos de
assisténcia (clausula 18.2 do RUPT) (tudo, cf. al. a) do n° 3 da Clausula 2.2 do Regulamento de protecdo da
maternidade e paternidade, publicado no BTE n° 13, de 08/04/2019).
A Requerente é compelida a requerer esta modalidade de horério, face ao supra exposto e comprovado
condicionalismo da menor Benedita e por forca de indicacdo médica para o efeito, o que s6 pode concretizar-se

com o horéario ora requerido.

..y

1.3. Por correio eletronico datado de 03.08.2023, a entidade empregadora comunicou ao trabalhador
a sua intencao de recusar o pedido formulado, nos seguintes termos:

‘...

Acusamos boa rececéo do seu pedido com vista a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, no qual
solicitou a empresa que lhe fosse atribuido um horério de trabalho que designou de flexivel.

Em resposta ao referido pedido de horario, apresentado por V. Exa., serve a presente para, ao abrigo do artigo
57.2, n.° 2 do Cddigo do Trabalho (CT), manifestar a intencédo de recusa do mesmo.

Vejamos.

1. O horario requerido

Realizar Periodos de Servico de Voo (PSV) sem repouso intermédio (idas e voltas), com possibilidade de
nightstop de uma noite, de segunda a sexta,

i. Apresentacao a partir das 08h00 e chegada a calgos no maximo até as 20h00;

ii. Duragdo maxima de PSV planeada de 9hQ0;

iii. Na base, em caso de atraso por irregularidades operacionais, apds a apresentacdo, ou nas duas horas
anteriores a mesma, a chegada a calgos néo podera ocorrer apds as 20h00, nem o PSV ser superior a 11 horas;
iv. Durante este periodo a tripulante ndo podera ter programado, ou realizar o bloco mensal de servi¢os de
assisténcia (clausula 18.2 do RUPT) (tudo, cfr. al. a) do n.° 3 da Clausula 2.2 do Regulamento de prote¢do da
maternidade e paternidade, publicado no BTE n.° 13, de 08/04/2019)»;

v. Prestacdo laboral somente de segunda a sexta.

Refere que vive em comunh&o de mesa e habitacdo com a menor, mas ndo prova.

Mais, o progenitor-pai é trabalhador ..., e labora em horario regular, pelo que ndo se verifica a alegada
necessidade de prestacdo de assisténcia a filho.

Em resposta ao referido pedido, serve a presente para comunicar a V. Ex. a intencdo de recusa do mesmo, nos
termos do disposto no artigo 572, n.2s 2, 3 e 4 do Cddigo do Trabalho (“CT"), atendendo aos fundamentos que

ora se expdem:
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Do regime legal invocado por V. Exa.Ngezg#g%lTeDgnggHgFﬁggﬁlel tem, sobretudo, em vista garantir uma
adequada conciliacdo da atividade profissional com o pleno exercicio da parentalidade, sempre que estejam em
causa filhos menores de doze anos. Nessas situa¢des, conquanto observados determinados limites, o interesse
empresarial regista justificada acomodacéao.
Todavia, a concreta organizagdo dos tempos de trabalho da atividade prosseguida pela ... ndo se coaduna com
a fixacaol/limitacdo a voos de idas e volta, sendo as pernoitas imprescindiveis para diluir horas de voo, por forma
a ndo exceder os plafonds de horas voadas, legalmente permitidas, e permitindo a rotatividade de periodos
noturnos por todos os tripulantes.
Com efeito, a atividade é regulamentada por legislacédo especial, que ndo consagra os conceitos de «horario de
trabalho», «periodo normal de trabalho», nem de «horario flexivel», porquanto os mesmos nédo sdo compativeis
com a concreta organizagdo dos tempos de trabalho que o setor exige: trabalho em regime de 24 horas,
naturalmente, com limites maximos de horas voadas, com limites maximos a periodos noturnos, e com
determinado repouso exigido apds cada tipo de voo.
2. Razdes imperiosas do funcionamento da ...
a) Impossibilidade pratica de aplicacdo do regime de horario flexivel, fundamentada em motivos
operacionais.
Nao obstante o referido no ponto anterior, sempre se dird que a prestacdo de trabalho num regime de horario
flexivel ndo € compativel com o servigo de voo.
As func¢Bes de tripulante, quer técnico, quer de cabine, nao obedecem apenas as regras previstas na legislagao
laboral, impondo-se atender igualmente as especificidades impostas pelas normas imperativamente aplicaveis
no dominio setorial da aviacéo.
Em virtude da atividade prosseguida pela ... e dos periodos de funcionamento impostos a aviagao civil, o tempo
de trabalho dos trabalhadores com func¢des de comissario/assistente de bordo, como € o caso de V. Exa., ndo
sdo desempenhadas de acordo com um “horario de trabalho” nos termos tradicionalmente definidos na legislagéo
laboral, mas antes uma escala de servico, que observa regras préprias da aviacdo (nomeadamente, o previsto
na contratacéo coletiva e na Regulamentagéo Europeia de Flight Time Limitation).
Com efeito, os planeamentos mensais de V. Exa. sdo definidos com base num regime de escalas para um “setor”
ou “série de setores™1 - nos termos previstos no Regulamento de Utilizagao e Prestacdo do Trabalho (“RUPT")
anexo ao AE celebrado entre a ... e 0 SNPVAC, publicado no BTE n.° 8 de 28 de fevereiro de 2006 —, tendo em
vista assegurar que o mesmo posto de trabalho é ocupado, sucessiva e ininterruptamente, por diversos
trabalhadores, sem sobreposi¢cdes ou vazios ha passagem das escalas
Ou seja, os trabalhadores séo, com respeito pelo RUPT, escalados para operar em determinado dia, num setor
ou série de setores, com observancia dos limites dos tempos de servico de voo.
No caso do tempo de trabalho aplicavel a V. Ex., vigora legislacdo especial referente ao pessoal navegante,
nomeadamente o disposto no Decreto-Lei n.9 25/2022, de 15 de Marco, e no Regulamento (UE) n.2 965/2012
da Comisséo, de 5 de outubro de 2012.
Ora, o referido quadro legal: (1) ndo estabelece um periodo normal de trabalho — nem diario, nem semanal —,

nos termos definidos no Cédigo do Trabalho, mas antes periodos de servigo de voo (“PSV”), plafonds de horas
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voadas e limites quanto ao repouso apds voo, bem como a horas voadas em periodo noturno; (i) nem tdo-pouco
prevé a figura de planeamentos ou horarios flexiveis.
Em conclusao, as especificidades do modelo de tempo de trabalho praticado na ... e aplicavel a trabalhadores
gue desempenham fung¢8es similares as de V. Ex., ndo se coaduna com o regime de horario flexivel acolhido
nos artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho.
Com efeito, o regime de horario flexivel foi previsto no Cdédigo do Trabalho enquanto alternativa legal aplicavel a
trabalhadores por regra abrangidos por um horario de trabalho fixo (por exemplo, das 9h00 as 18h00), ainda que
organizado em regime de turnos, ndo sendo, por conseguinte, transponivel para a concreta situacdo dos
profissionais tripulantes de cabine, sujeitos a enquadramento laboral setorial.
Também por esta razdo, decai, pois, o fundamento para uma tal pretenséo.
b) Nao cumprimento dos tempos minimos de trabalho.
O deferimento do pedido de V. Exa. redundaria ainda na impossibilidade de V. Exa. assegurar o nimero de dias
de trabalho exigiveis necessarios num més ja que, em apenas alguns dias, esgotaria o nimero maximo de horas
de voo passiveis de serem realizadas.
A titulo de exemplo, se a ... deferisse o0 horario solicitado, caso se ficcionasse que, em cinco dias Uteis, V. Exa.
asseguraria cinco voos de ida e volta na Europa, tal significaria que, nesse periodo, consumiria uma média de
30/35 horas de voo.
Desta forma, ao fim de duas semanas teria sido esgotado o niimero maximo de horas de voo passiveis de serem
realizadas num més, pelo que V. Exa. apenas trabalharia cerca de dez dias nesse més, deixando inutilizados os
restantes dias.
Acresce que dadas as limitacdes regulamentares as horas de voo na aviagdo civil, € absolutamente
imprescindivel que a atividade dos tripulantes néo seja limitada a voos de ida e volta, ja que, s6 dessa forma (i.e.,
com estadias e night stops), a média semanal se mantém nas 15/20 horas de voo, podendo este esquema ser
repetido ao longo de quatro semanas, sem que assim se esgote o numero de horas de voo permitidas
mensalmente. Atingindo-se, por conseguinte, aproximadamente 16 a 22 dias de trabalho por més, o que fica
aquém do tempo de trabalho mensal minimo a que V. Ex. se encontra obrigada.
c¢) Da disrupcéo na gestéo e alocacédo dos recursos humanos da ....
Como é do conhecimento de V. Exa., 0 quadro de tripulantes encontra-se dimensionado no pressuposto de que
os tripulantes cumprem os tempos de trabalho previstos no RUPT, nos moldes ali definidos. Por conseguinte,
caso um conjunto de trabalhadores, entre os quais V. Exa., inviabilize o planeamento das deslocacdes
programadas, tal implicard a automatica auséncia de recursos humanos em nimero suficiente a operagdo da ....
Como V. Exa. bem sabe, muitos voos estdo em paring, ou seja, muitos dos voos de ida e volta na Europa estao
integrados em rotacdes com pernoita ou estadia fora da base. Ora, caso a ... aceda ao seu pedido, sera forcada
a proceder ao pagamento de per diems a dois tripulantes e ndo apenas a um, tal implica um acréscimo de custos
operacionais, o que se revela, no presente, incomportavel para a ....
Adicionalmente, por imposi¢éo convencional estabelecida na contratacéo coletiva, os tripulantes apenas podem
efetuar trés periodos noturnos por semana, sendo que dois periodos noturnos consecutivos implicam o gozo

obrigatério de folga, o que dita que pernoitem fora da base para que possam desenvolver a sua atividade
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profissional por mais dias na semana, além da diluicdo das horas voadas, conforme ja explanado — enquanto
estdo em estadia, os tripulantes ndo gastam plafond de horas voadas.
Por forca desta imposicdo convencional, a concessao de um horario flexivel implicaria uma redugédo da
produtividade dos restantes trabalhadores.
Com efeito, os voos para destinos mais proximos da base, sédo, muitas vezes, utilizados para manter todos os
tripulantes ocupados, alternando os voos em periodo diurno com 0s voos em periodo noturno - 0 que, como
referido, sdo limitados a trés por semana -, por forma a poder extrair um melhor aproveitamento dos recursos
humanos.
Estando, muitas vezes, em paring — agregados a outros voos/rotacdes.
A desagregacao de rotacdes tem, ainda, implicacGes diretas e gravosas na gestéo das tripulagées, uma vez que
0 mesmo posto de trabalho tera de ser assegurado por mais que um tripulante, com aos inerentes custos
operacionais e salariais, o que ndo é comportavel no quadro da reestrutura¢do econémica da ....
Com efeito, num dia normal, os comissarios/assistentes de bordo do quadro Narrovi-Wide, podem realizar até
quatro (4) “legs” por dia, perfazendo uma média de quarenta e cinco (45) voos sem pernoita e mais quarenta (40)
voos com pernoita fora da base, por dia.
Ora, caso se verificasse irregularidade operacional e um dos voos sofresse um atraso que implicasse que o
periodo de servico de voo de V. Exa. se prolongasse para além das 20h00 de 6. Feira, a ... teria de encontrar
outro trabalhador para a substituir — independentemente de o voo em falta implicar pernoita ou néo.
Ou seja, a ... ver-se-ia forcada ndo s6 a providenciar pela substituicdo de V. Exa. caso o Ultimo voo implicasse
pernoita, mas também caso o seu periodo de voo se prolongasse para além das 20h00 de 6. Feira, 0 que
consubstancia uma restricdo desproporcional & atividade regular da empresa e & sua operacao.
Adicionalmente, e ainda sobre as restricdes de alocacdo de voos, em destinos como ..., a ... teria de substituir
tripulacdes a meio da rotacdo para que pudesse assegurar 0 cumprimento do horério fixado e colocando os
substitutos a realizar os voos com pernoita em periodo noturno.
Tal significaria que os restantes trabalhadores tripulantes de cabine que iriam operar estes voos, em substituicdo
dos que beneficiam de “horario flexivel” (a que acresce as dispensas por amamentacao ou aleitagao), atingiriam
rapidamente o limite de trés voos noturnos semanais. Consequentemente, aumentariam os dias de folga
necessarios para garantir o cumprimento do disposto no Acordo de Empresa.
Mais, limitando a atividade destes trabalhadores, prejudica-se financeiramente outros trabalhadores que néo
beneficiam deste regime. Com efeito, ha determinadas parcelas da retribuicdo que estdo indexadas as horas
voadas (designadamente os per diems) e que estes trabalhadores, acabam, por conseguinte, por ndo receber.
Adicionalmente, existem, na presente data, aeronaves da ... pertencentes ao quadro Narrow-Body (NB), os ...,
gue efetuam voos legalmente considerados como sendo de longo curso, como por exemplo ..., sendo que estes
voos implicam, legalmente, uma estadia (ndo apenas uma pernoita).
Ora, face ao pedido de V. Exa., estes voos teriam igualmente de ficar excluidos do planeamento de V. Exa.,
ficando a ... onerada com a escolha de outros tripulantes que ndo tenham restricdes horérias.
Todas estas situacdes limitam, desproporcionadamente, a gestdo dos recursos de que a empresa dispde, com
prejuizos assinalaveis e desproporcionais ao planeamento geral da operacao de voo.

d) Dos modelos flexiveis em vigor e da impossibilidade operacional de conjugacdo dos mesmos.
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O crescente numero de pedidos de atrlbwggg %%%Hﬁe%ggaw&?g %?Jallflcados “horarios flexiveis”, em conjunto
com o nimero de dispensas para amamentacao/aleitagdo que os trabalhadores tém direito nos termos da
clausula 2.2 do Regulamento de Proteccéo da Maternidade e Paternidade21 anexo ao AE .../SNPVAC — e que
ja ascendem a mais de cinquenta (50) trabalhadores tripulantes de cabine (entre Comissarios/Assistentes de
Bordo e Chefes de Cabine) — ,dificulta muitissimo o planeamento dos tempos de voo destes trabalhadores e
dos demais que ndo beneficiam de qualquer medida de flexibilidade. O que inviabiliza a concretizacdo da
totalidade dos voos acordados sem constrangimentos.
Com efeito, o alegado “horério flexivel” coincide, na maioria dos casos (como sucede parcialmente com V. Exa.)
com aquele que é fixado para profissionais que beneficiam do regime de amamentacgédo/aleitacao previsto no AE,
isto é:
Apresentacgédo a partir das 06:30h e chegada a calgos, no maximo até as 20:00h;
ii. Duragdo maxima do periodo de servigco de voo planeada de 09:00h;
iii. Em caso de irregularidades operacionais, a chegada a cal¢os ndo pode ocorrer depois das 20:00h nem o
periodo de servi¢co de voo ser superior a 11:00h.
iv. Ndo ser programado bloco mensal de assisténcias.
No caso de V. Exa., o pedido de “horéario flexivel” é particularmente penalizador tendo em conta os voos
planeados a partir de setembro de 2023, periodo a partir do qual V. Ex. solicita a aplicacéo do regime de “horario
flexivel”.
A titulo de exemplo, durante o0 més de setembro de 2023, no horario requerido por V. Exa., a ... tera disponiveis
para distribuicao por todos os tripulantes cerca de oitenta e nove (89) voos mensais, 0 que representa uma média
semanal de vinte (20) voos.
Ora, atendendo que a ... atualmente acomoda (i) cinquenta e seis (56) tripulantes em regime de horario de
amamentacao e (ii) quarenta e seis (46) “horarios flexiveis”, com restricbes de planeamento semelhantes as
requeridas por V. Exa., restam poucos voos para atribuir, em especial atendendo que a ... encontra-se em periodo
de Verdo — com um numero superior de voos—, sendo expectavel um decréscimo significativo da procura de
VOOs no Inverno, o que impactara, necessariamente, a atribuicdo de voos pelos tripulantes.
Portanto, e em suma, a esta data, é expectavel que, com a atribuicdo de um “horario flexivel” como o requerido
por V. Exa., ndo seja possivel atribuir mais do que 3 voos por semana, 0 que se revela inexigivel e
manifestamente disruptivo da atividade prosseguida pela ....
3. Impossibilidade de substituicéo.
Tendo em conta as limitacdes supramencionadas relativas a possibilidade de realizacdo de voos em periodo
noturno, torna-se claro que néo é viavel a ... substituir V. Exa. em todas as rotacdes que impliquem pernoita ou
periodos noturnos.
Mais, a partir de setembro de 2023 a ... esta a planear realizar uma média de cerca de 600 pairings em cada 7
dias consecutivos. Ora, a cada 7 dias, os tripulantes de cabine tém, nos termos do AE .../SNPVAC, de ter uma
folga de 48 horas consecutivas, restando, assim, nos 5 dias de trabalho, uma média de 420 pairings.
Ora, sendo aceite o pedido nos seus precisos termos, V. Exa. deixaria de ser elegivel para a quase totalidade
dos 600 pairings semanais, ndo conseguindo a ... garantir que, para todos esses pairings, conseguiria encontrar

um substituto de V. Exa., atento o reduzido nimero de recursos humanos disponiveis — i.e., tripulantes.
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Nao &, pois, viavel a ..., em todos os plam%grﬁgﬁ%?gaﬁgrﬁifaﬂﬁeﬁg%gta um outro tripulante que possa assegurar
0 voo com pernoita do setor ou série de setores em que V. Exa. se encontra incluida, nem assegurar outro
tripulante disponivel, legalmente, para assegurar os periodos noturnos, ainda que em regime de ida e volta.
Em suma, néo é possivel prescindir da prestagéo de trabalho no periodo entre as 20h00 de 6.2 Feira e as 8h00
de 2.2 Feira, sendo a rotatividade de folgas crucial na atividade prosseguida pela ..., nem prescindir das pernoitas
ou estadias fora da base, em conformidade com as limitag6es supra explanadas, ndo dispondo a empresa de
meios humanos disponiveis que Ihe permitam outra gestdo da operacdo sem cancelamento de voos.
Por tudo quanto se expds, conclui-se que a prestagdo de atividade por V. Ex. nos termos e horarios definidos
pela ... assenta numa exigéncia imperiosa para o funcionamento da empresa.
Deste modo, e sem prejuizo de todos os esforgos da ..., as especificidades da atividade da aviagdo comercial
impossibilitam o deferimento do “horario flexivel” que foi requerido, sem que tal comprometesse
irremediavelmente as mais elementares exigéncias de funcionamento da empresa.
Em conclusdo, a ... considera que ainda que se entendesse que o pedido formulado fosse qualificavel como
horario flexivel’, se encontrariam verificados os fundamentos legais de indeferimento do pedido de horéario
flexivel, nos termos previstos no artigo 57.° n.° 2 do Cédigo do Trabalho, motivo pelo qual comunica a V. a
intencéo de recusa do pedido de horario flexivel, para todos os devidos e legais efeitos.
Informamos, ainda, que a presente comunicacao seguird, igualmente, por carta registada com aviso de rececao.
V. Exa. podera, querendo, apresentar, por escrito, uma apreciacéo a resposta da ..., no prazo de cinco (5) dias

a partir da rececdo da mesma.

..y

1.4. A trabalhadora apreciou a intengdo de recusa nos termos a seguir transcritos:

“(...)

Ex.mas Senhoras,

Tendo recebido a recusa em me atribuir o requerido horario flexivel, e com ela ndo me conformando, venho, nos
termos e para os efeitos do disposto no n°4 do art.° 57.° do Cédigo do Trabalho, dizer como se segue:

Foi requerida a atribuicdo de um horério flexivel, similar ao praticado na empresa para as situacdes de
amamentacdo, situacdo em que ainda me encontro, nos seguintes moldes:

“Realizar periodos de servicos de voo sem repouso intermédio fora da base (regime de ida e volta), com
possibilidade de um nightstop de uma noite, de 2.2 a 6.2 feira, com excec¢éo de dias feriados que ocorram num
destes dias da semana nos seguintes termos:

i) Apresentacdo a partir das 08h00 e chegada a calcos no maximo até as 20h00;

ii) Duragcdo méaxima de PSV planeada de 9h00;

iii) Na base, em caso de atraso por irregularidades operacionais, apés a apresentacdo, ou nas duas horas
anteriores a mesma, a chegada a calgos néo podera ocorrer apds as 20h00, nem o PSV ser superior a 11 horas:
iv) Durante este periodo, a tripulante ndo podera ter programado, ou realizar o bloco mensal de servigos de
assisténcia (clausula 18.2 do RUPT) (tudo, cfr. al. a) do n° 3 da Clausula 2.2 do Regulamento de protecao da
maternidade e paternidade, publicado no BTE n° 13, de 08/04/2019).

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

sociat COMISSAD PARA A IGUALDADE
L i MO TRABALHO E MO EMPREGO i N

No mesmo pedido informei e comprovei da necessidade do horario requerido, a qual se prende com razfes
médicas devidamente explicitadas na declaracdo médica junta, a qual Ihe exige, pessoalmente,
acompanhamento e assisténcia a menor.
Trata-se de um caso com acompanhamento médico e indicacdo médica expressa de que tenho de ser eu a
prestar o acompanhamento a minha filha.
N&o se trata, conforme parece fazer crer a resposta remetida pela ..., de uma necessidade comum de assisténcia
a um filho menor, a qual, sem prejuizo do caso vertente, ndo me merece qualquer reparo ou critica, bem pelo
contrario.
Ou seja, em conformidade com o contetdo do art.° 56° do Cadigo do Trabalho, limitei-me a indicar o periodo de
tempo em que pretendia exercer a minha atividade e a fundamentar a minha necessidade.
Cabera sempre a Empresa, dentro da amplitude deste horario, estipular o inicio e o termo do trabalho diario, em
harmonia com a legislacdo aerondutica aplicavel, quer nacional, quer europeia quer com 0s normativos do AE
aplicavel.
A indicacdo do periodo em que pretendo exercer a minha atividade para melhor conciliar com a minha vida
familiar, ndo colide com o poder da empresa de estabelecer o horario de acordo com as suas necessidades de
planeamento.
Acresce que, ndo é possivel compreender, nem aceitar que a ... venha exigir, sob pena de recusa liminar do meu
pedido, documento comprovativo da composi¢cdo do meu agregado familiar, quando tal informacédo ja foi
atempadamente entregue a Empresa e consta, inclusivamente, da area da intranet, Mas, para que ddvidas néao
subsistam, junto remeto com a presente apreciacdo documento emitido pela AT do qual consta expressamente
a composicao do meu agregado familiar, tal qual consta na ..., cfr. documento 1 que ora se junta e cujo teor se
da por integralmente reproduzido para todos os devidos efeitos legais.
Razao pela qual, mal se compreende a V. argumentacdo em apreciagao.
Inexistem quaisquer limitacdes a execug¢do da minha atividade.
Nao procedendo o argumento que invocam sobre 0 esgotamento das horas de maximas de trabalho em poucos
dias do més.
N&o acontece isso com as maes que amamentam e dai ndo terem anexado escalas comprovativas dessa
reducao.
Alias, deveriam ter feito o exercicio exemplificativo desse impedimento, cabendo-lhes o 6nus de prova dos factos
extintivos rio meu direito.
Mas néo o fizeram, porque, de facto, essa realidade é inverdadeira. A titulo de exemplo, refira-se que o servico
de voo pode ter mais do que uma rotagdo (painng), ndo querendo significar, como pretendem induzir que se
resuma a um unico setor de ida e volta, Ex: ....
E todas as limitag6es legais a que aludem, insertas na legislacdo especial e no AE vigente, ndo obstam a
atribuicdo de voos de ida e volta.
Pelo que, o horario solicitado enquadra-se, integralmente, no estipulado na lei e no AE aplicavel, ndo tendo

qualquer acolhimento o que vem invocado pela ....

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

%~ PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

social COMISSAD PARA A IGUALDADE
Permito-me apenas adiantar que esta phf:\%iggéqrﬁgr%tgﬂagge%gemnpaﬁjﬁﬁigprudéncia gue é um horario flexivel aquele
gue possibilita a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, ainda que tal horario, uma vez definido, na
sua execucao seja fixo ( vide, por todos o AC. da RP, de 02/03/2017, disponivel em www.dgsi.pt).
A defender-se 0 argumento de que este direito apenas foi concebido para um tradicional horario de trabalho, tal
como definido na legislagdo de trabalho, ndo abrangendo, portanto o setor da aviacéo, estar-se-ia a dar tutela a
uma grave discriminacdo de trabalhadores, com violagdo do principio da igualdade, constitucionalmente
consagrado (art.° 13° CRP) e das garantias legais insertas, entre outros, nos arts. 24° e 25° do Cédigo do
Trabalho.
Alias, levando esse entendimento ao limite, seriamos obrigados a concluir que ndo s6 o horario flexivel estava
vedado aos Tripulantes, em razao da especificidade das suas fun¢des, como outras figuras juridicas, também
elas concebidas para os trabalhadores que praticam, no dizer da Empresa, um horario tradicional, como por
exemplo, a dispensa para amamentacao tal como estatuida no Cédigo do Trabalho, na medida em que na
aviagdo é inconcebivel usufrui-la “em dois periodos distintos, com a duragdo méaxima de uma hora cada” (art.°
47°,n° 3 CT).
A semelhanca do regime encontrado para a amamentacdo, também num horério flexivel sera possivel fazer a
adaptacdo a atividade especifica de um Tripulante.
Concluindo-se que inexiste qualquer incompatibilidade com o regime estabelecido no RUPT (Regulamento de
Utilizacéo e Prestacao de Trabalho inserto no AE aplicavel).
Resultando falacioso o argumento e, concomitantemente a exemplificacdo de que se socorreram, segundo o
gual a atribuicéo deste horario determinaria a impossibilidade do cumprimento do nimero dias de voo fixado em
AE.
Com efeito, importa real¢car que, para entender a forma de trabalho de um tripulante, ser4 melhor considerar a
sua contabilizacdo ndo em dias, mas sim em horas.
Desta forma, e tendo em conta os limites legais estabelecidos em AE, na Clausula 33.2 do RUPT, temos que
considerar 95h de Block Time, ou seja, periodo de tempo decorrido entre 0 momento em que o avido, preparado
para o voo, comega a mover-se com vista a uma descolagem e aquele em que se imobiliza com calgos, num
periodo mensal e 55h num periodo de semana em termos de Duty Time periodo de tempo desde a apresentacao
de um tripulante no aeroporto para executar um voo ou séries de voos, sem periodo de repouso intermedio, até
trinta minutos depois do momento de imobilizacéo definitiva da aeronave uma vez completado o Ultimo daqueles.
Em termos de remuneracdes, os plafonds a ter em conta também tém por base a questéo horaria de acordo com
o estipulado em RRRGS na sua Clausula 8.2. Desta forma, cai por terra a ideia de um tripulante sé trabalhar 10
dias por més caso s6 fizesse idas e voltas, ja que todos estdo sujeitos ao trabalho por Plafonds horarios. O
aproveitamento e maximizagao do trabalhador estdo sempre garantidos com esta premissa, trabalhe ele 5, 10,
15 ou 20 dias.
Também néo serd liquido que em 5 voos de ida e volta se fagam 30/35 horas de voo. Se considerarmos s as
horas de Block os tempos a considerar poderdo facilmente situar-se entre as 20/25 horas.
Pelo que, neste enquadramento, a recusa sera ilegal e inconstitucional, ndo procedendo os argumentos
invocados para sustentar que a atribuicdo do horario flexivel requerido “comprometa irremediavelmente as mais

elementares exigéncias de funcionamento da empresa”.
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Mal se compreende alids, este argumento, quando se trata de um regime (o da amamentacdo) que vem
expressamente previsto num regulamento que foi objeto de negociacdo entre as parte outorgantes, e, portante
aceite pela ... e considerado como bom, viavel e sem as restricdes que agora vém alegadas.
No que a pairings respeita, importa também referir que o que a ... refere que esta a planear fazer, ndo estando a
executar. Ou seja, € um mero juizo de suposicao, sem demonstragcdo concreta de tudo quanto alega, mas que
de uma certeza todos temos: em maio de 2023 ja ndo sera, definitivamente.
No entanto, e independentemente disso, cumpre realcar que existem dezenas de pairings sé de idas e voltas no
horario pretendido e convém também salientar que, em termos de custos para uma companhia aérea, sera mais
compensador evitar, sempre que possivel, pairings com pernoitas e estadias prolongadas pois assim evita
pagamentos de ajudas de custo, despesas com hotel, s6 para dar um exemplo.
Acresce que o0s argumentos da ... ja foram usados em situag@es idénticas de pedido de horario flexivel e julgadas
improcedentes pela CITE.
Com efeito, o horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais e mées que trabalham, prestarem
apoio as suas criancgas, acudindo as necessidades destas enquanto dependentes e, simultaneamente, continuam
a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que, o direito plasmado no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho é
resultado do reconhecimento pelo legislador, com consagracdo nas normas laborais, de valores humanos
béasicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.
imobiliza com calgcos, num periodo mensal e 55h num periodo de semana em termos de Duty Time, periodo de
tempo desde a apresentacao de um tripulante no aeroporto para executar um voo ou séries de voos, sem periodo
de repouso intermédio, até trinta minutos depois do momento de imobilizagéo definitiva da aeronave, uma vez
completado o ultimo daqueles.
Em termos de remuneracdes, os plafonds ter em conta também tém por base a questéo horaria de acordo com
o estipulado em RRRGS na sua Clausula 8.2.
Desta forma, cai por terra a ideia de um tripulante so trabalhar 10 dias por més caso so fizesse idas e voltas, ja
gue todos estdo sujeitos ao trabalho por Plafonds horéarios. O aproveitamento e maximizacao do trabalhador
estdo sempre garantidos com esta premissa, trabalhe ele 5, 10, 15 ou 20 dias.
Também néo sera liquido que em 5 voos de ida e volta se fagam 30/35 horas de voo. Se considerarmos s6 as
horas de Block os tempos a considerar poderao facilmente situar-se entre as 20/25 horas.
Pelo que, neste enquadramento, a recusa sera ilegal e inconstitucional, ndo procedendo os argumentos
invocados para sustentar que a atribuicdo do horario flexivel requerido comprometa irremediavelmente as mais
elementares exigéncias de funcionamento da empresa”.
Mal se compreende alias, este argumento, quando se trata de um regime (o da amamentacdo) que vem
expressamente previsto num regulamento que foi objeto de negociacdo entre as parte outorgantes, e, portante
aceite pela ... e considerado como bom, viavel e sem as restricdes que agora vém alegadas.
No que a painngs respeita, importa também referir que o que a ... refere que esta a planear fazer, ndo estando a
executar. Ou seja, € um mero juizo de suposicao, sem demonstragcdo concreta de tudo quanto alega, mas que
de uma certeza todos temos: em maio de 2023 ja ndo sera, definitivamente.
No entanto, e independentemente disso, cumpre realcar que existem dezenas de pairings s6 de idas e voltas no

horario pretendido e convém também salientar que, em termos de custos para uma companhia aérea, sera mais
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compensador evitar, sempre que posshf\?elT,RpAgiﬁhgg %o”rr? E'gﬁ\%ﬁgg e estadias prolongadas pois assim evita
pagamentos de ajudas de custo, despesas com hotel, s6 para dar um exemplo.
- Acresce que os argumentos da ... ja foram usados em situagdes idénticas de pedido de horério flexivel e
julgadas improcedentes pela CITE.
Com efeito, o horario flexivel surge como resposta a necessidade de mées que-trabalham, pais e prestarem
apoio &s suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto dependentes e, simultaneamente
continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que, o direito plasmado no artigo 56.° do Codigo
do Trabalho é resultado do reconhecimento pelo legislador, com consagracédo nas normas laborais, de valores
humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.
Também o direito social da Unido Europeia se dirige a protecao da parentalidade proclamando o art.° 23 da Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (CDFUE) a igualdade entre homens e mulheres deve ser garantida
a igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios, incluindo em matéria de emprego, trabalho e
remuneracao), o art.° 24, n.° 1 que “As criang¢as tém direito & protecéo e aos cuidados necessarios ao seu bem-
estar”, e, em especial, para a questio ora em apreciacao, o art.° 33 que “1. E assegurada a protecéo da familia
nos planos juridico, econdmico e social. 2. A fim de poderem conciliar a vida familiar e a vida profissional, todas
as pessoas tém direito a protecao contra o despedimento por motivos ligados a maternidade, bem como a uma
licenca por maternidade paga e a uma licenga parental pelo nascimento ou adoc¢do de um filho”.
No ordenamento juridico nacional a flexibilizagdo do horario de trabalhador com responsabilidades familiares é
um direito constitucional consagrado nos artigos 59°, n°1, al. b) e 67°, n°2, al. h) da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), bem como nos artigos 56° do Cédigo do Trabalho (CT).
Ora, sob pena de ficar votada ao fracasso a prescri¢do constitucional da conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar, € nosso entendimento que, em harmonia com os dispositivos legais acima transcritos, o
horario, nos moldes em que foi requerido, é inequivocamente um horario flexivel; e que inexiste motivac¢éao, factual
ou juridica, que sustente a recusa, pela ..., da atribuicdo desse horario.
Por ultimo, dir-se-a que a ... ao invocar agora incompatibilidade do exercicio deste regime, quando o atribui e
mantém em relacao a outros trabalhadores tripulantes, esta a incorrer em diferenciado tratamento, com manifesta
e intoleravel violacdo do principio da ndo discriminagdo emergente do principio da igualdade consagrado
constitucionalmente.
Atento o que precede, deverd a Empresa proceder & elaboracdo nos termos requeridos, do horario flexivel, de
acordo com o previsto no art.° 56.° do Cédigo do Trabalho, adequando aos horérios praticados pelos Tripulantes
de Cabine, de modo a permitir o exercicio do direito & conciliagédo da atividade profissional com a vida familiar,
consagrado na alinea h) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e a promocéo da
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal dos/as trabalhadores/as, nos termos previstos

no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea h) do n.° 2 do artigo 212°, ambos do Cdédigo do Trabalho.
(...

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-
Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais

facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagao entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade entre homens e mulheres, promover
a participagao das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacao de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece
como obijetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a
realizacao de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que
estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar
um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem

que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promoc¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unidao,
na realizacdo de todas as suas agobes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a
igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de

realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acado dos Estados-
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Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades

no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.7. A Recomendacgao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional
e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito
de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem

as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unidao Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades
e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Ill — Protegéo
social e incluséo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o
principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
impetrando o tratamento igual do que € igual e o tratamento diferenciado do que é diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibigao do arbitrio legislativo e a proibi¢do da

discriminagéo.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais
e as maes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel agéo
em relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacao profissional
e de participagdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A

maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagéo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacédo

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".
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2.12. Na subsecgéo |V, do capitulo I, do titulo II, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,

de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doencga cronica, que com ele viva em comunh&o de mesa e habitacido, tem direito a trabalhar em
regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e habitagao
— cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situag¢des, quando
alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a

se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No
caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissado de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciacao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido,

nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.
2.17. Nos termos do n°.3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissédo seja desfavoravel, a

entidade empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisédo judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.
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2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho,

ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo
empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duracao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracdo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e mées
trabalhadoras prestarem apoio as suas criancas, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o
direito plasmado no artigo 56.° do CT é o resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores

humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.21. A trabalhadora requerente, mde de uma crianga de uma crianga com 10 meses idade, que
consigo vive em comunh&o de mesa e habitacdo.

Solicita a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel de 2.2 feira a 6.2 feira, excluindo fins-de-
semana e feriados, com apresentacéao a partir das 8h00 e chegada a calcos ho maximo até as 20h00.
A requerente informando ainda da possibilidade de fazer um nightstop de uma noite.

A trabalhadora requerente vem ainda informar que pretende tal regime até a menor perfazer 12 anos
de idade.

2.22. A entidade empregadora recusa a pretensao da trabalhadora alegando que o horario solicitado
nao é compativel com o servigo de voo, atendendo ainda a que a definigao dos periodos de trabalho
a cumprir obedece a regras proprias da aviagao civil (designadamente o Decreto-Lei n°® 25/2022, de
15 de Marc¢o e o Regulamento de Utilizacao e Prestacao de Trabalho - RUPT), isto é, de acordo com
uma escala de servigo e periodos de servigo de voo, e, como tal, ndo é possivel a aplicacdo de um

modelo de horario flexivel nos termos previstos no art.° 56°, do Cédigo do Trabalho, afastando, assim,
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a aplicabilidade deste regime, bem como do conceito de horario de trabalho previsto no Cddigo do

Trabalho, ao pessoal mével da aviacao civil.

2.23. Todavia, quanto a alegada inaplicabilidade do art.® 56°, do Codigo do Trabalho, ao pessoal mével
da aviagao civil, ndo refere a entidade empregadora quais as normas em concreto do Decreto-Lei n°
25/2022, de 15 de Margo, ou das clausulas do RUPT aplicavel, ou qual a sua interpretagdo das
mesmas, que obstam a articulagido de ambos os diplomas legais, reguladores da relacéo laboral em
causa: nao se vislumbra que o vinculo laboral aplicavel ao pessoal mével da aviagao civil conste de
legislacdo especial (como ocorre, por exemplo, com o regime juridico do trabalho portuario ou o
contrato de trabalho do praticante desportivo), sendo portanto aplicaveis as regras gerais do Cadigo
do Trabalho; por outro lado, o Decreto-Lei n°® 25/2022, de 15 de Margo, apenas vem estabelecer os
limites do tempo de voo, do tempo de servico e os requisitos do repouso do pessoal movel da aviagao
civil, ndo resultando do seu conteudo normativo, quer um afastamento das normas constantes do
Cdédigo do Trabalho, designadamente as relativas a parentalidade, quer uma impossibilidade de

articulagdo com estas.

2.24. Alias, conforme é referido no predmbulo daquele diploma legal, “Perante a aplicacdo deste
guadro juridico, (...) pretende-se, através do presente decreto-lei, e no que respeita as operacoes de
transporte aéreo comercial realizadas por operadores cujo estabelecimento principal se situe em
Portugal, proceder a uma compatibilizacdo do regime juridico constante do Decreto-Lei n.° 139/2004,
de 5 de junho, que ora se revoga, com o regime juridico constante da subparte FTL do anexo Il do
Regulamento (UE) n.° 965/2012, sempre com base na premissa de que o regulamento da Uniédo
Europeia em causa, ainda que diretamente aplicavel na ordem juridica interna, deve ceder perante a
legislacao nacional quando esta confira maior grau ou nivel de prote¢do ao pessoal movel da aviacao

civil.”

2.25. Por outro lado, admitir-se uma tal interpretacéo equivaleria a excluir a priori do exercicio do direito
previsto no art.®° 56°, do Codigo do Trabalho, todos os trabalhadores com vinculo laboral regulado pelo
Cddigo do Trabalho que detivessem a categoria profissional de Tripulante de Cabine, impedindo-os de
solicitar uma organizacdo dos tempos de trabalho mais adequada ao exercicio das suas
responsabilidades familiares, sujeita a apreciagdo por parte da entidade empregadora, atendendo
ainda a que é dever desta, na qualidade de empregador no contrato de trabalho, proporcionar a
contraparte condi¢cdes de trabalho que favoregam a conciliagao da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal, bem como, na elaboragao do horario de trabalho, é seu dever facilitar a contraparte
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a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar, no respeito pelo disposto no art.° 127°, n°3

e art.° 212° n°2, b), ambos do Cddigo do Trabalho.

2.26. Ainda que as regras proprias aplicaveis a aviag&o civil utilizem outros conceitos técnicos, em
conformidade com as especificidades da atividade profissional em causa, o direito a que aqui nos
reportamos diz respeito, em abstrato, a uma organizagéo dos tempos de trabalho destinada a favorecer
a conciliacado da atividade profissional com a vida familiar, motivo pelo qual a lei apenas permite a sua
recusa com base em fundamentos atinentes ao préprio funcionamento da empresa e as consequéncias

que um tal pedido de organizacao dos tempos de trabalho tera no seu funcionamento.

2.27. Contrariamente ao alegado pela entidade empregadora, nenhuma disposicdo do Regulamento
de Protecdo da Maternidade e Paternidade, publicado no B.T.E. n° 13, de 08.04.2019, prevé o
afastamento do regime previsto no art.° 56°, do Cddigo do Trabalho, nem tal seria legalmente

admissivel, nos termos do art.° 3°, n® 3, b), do Cddigo do Trabalho.

2.28. Assim, e conforme entendeu o Ac. Tribunal da Relacdo de Evora, proc. n® 3824/18.9T8STB.E1,
de 11.07.2019, relator Paula do Pacgo: “A expresséo utilizada pelo legislador “exigéncias imperiosas” é
uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma
das obrigacdes que recai sobre o empregador é a de proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal - artigo
127.°, n.° 3 do Cadigo do Trabalho. Assim, a recusa da fixacdo de um horario de trabalho adequado a
conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situagéo
excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista & manutencdo do regular

funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.29. E refere assim a entidade empregadora que a concessao do horario solicitado redundaria na
impossibilidade de trabalhar o numero de dias necessario num més uma vez que em apenas alguns
dias a trabalhadora teria esgotado o nimero maximo de horas de voo, resultando numa ineficiéncia de
recursos. Alega a entidade empregadora que ndo consegue substituir a trabalhadora em todas as
rotacdes que impliquem pernoita ou periodos noturnos, ndo sendo possivel prescindir da prestagao de
trabalho entre as 20h00 e as 8h00 que n&o implique o cancelamento de voos, face aos meios humanos

disponiveis.

2.30. No entanto nao referiu aquela entidade empregadora qual o numero total de trabalhadores com

a categoria profissional de requerente afetos ao funcionamento do servigo, nem qual 0 nimero minimo
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necessario de trabalhadores/as com aquela categoria a afetar as diversas rotagdes com pernoita e que

abranjam os periodos noturnos, por forma a concluir-se, inequivocamente, pela alegada falta de

recursos humanos e consequente necessidade de cancelamento de voos.

2.31. Também a alegada impossibilidade de a requerente trabalhar o nUmero de dias necessario num
més nao se afigura uma impossibilidade objetiva, uma vez que é a propria entidade empregadora que
cabe a afetacao da trabalhadora aos voos compreendidos na amplitude horaria solicitada por aquela,
sendo que também a alegada ineficiéncia operacional ndo se confunde com as exigéncias imperiosas
do funcionamento do servico que justifiguem a recusa do horario flexivel peticionado, pois que nao
ficou devidamente demonstrado que o normal funcionamento da operacao de voo, designadamente
0s voos com pernoita e no periodo noturno, ndo pudesse ser assegurado pelos/as restantes

trabalhadores/as com a categoria profissional da requerente.

2.32. Por outro lado, e em rigor, ndo esta previsto, nem poderia existir, um numerus clausus de
trabalhadores que, no ambito de uma mesma empresa, podem beneficiar de tal regime, concebido
para facilitar a conciliagcdo da atividade profissional com as responsabilidades familiares de

trabalhadores com filhos menores de 12 anos de idade, nos termos do art.® 56°, do Cddigo do Trabalho.

2.33. Para tais casos, e conforme entendimento vertido em inUmeros pareceres desta Comissao,
perante uma situagao de colisdo de direitos, nos termos previstos no art.®° 335.° do Cédigo Civil, como
no caso em que se verifica a existéncia de uma pluralidade de trabalhadores/as com filhos/as menores
de 12 anos que solicitam a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do artigo
56.° do Cédigo do Trabalho, para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior
detrimento para qualquer das partes, impde-se uma distribuicdo equitativa do dever de assegurar o
funcionamento do servico por todas/as aqueles/as trabalhadores/as em situacdo idéntica,

harmonizando-se, dessa forma, o exercicio de todos os direitos em conflito.

2.34. Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, “o empregador
apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”, destacando-se
no que concerne as exigéncias imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa/entidade.

2.35. Ou seja, a entidade empregadora devera ter presente que, tendo em consideragao as normas

legais e contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as do seu servico, o
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trabalhador requerente e todos/as os/as outros/as nas mesmas circunstancias, deverao poder gozar,
0 maximo possivel, o horario que solicitou, dentro dos periodos de funcionamento do servigo onde

trabalha.

2.36. Contudo, na elaboracao das escalas de servi¢o, caso os direitos dos/as trabalhadores/as que
usufruem horarios relacionados com a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, colidam
com os periodos de descanso dos demais trabalhadores/as, deverdao proceder a uma distribuigdo

equitativa por aqueles do dever de assegurar o funcionamento do servico.

2.37. Ainda assim, e nao obstante o acima referido, a entidade empregadora, apesar de apresentar
razdes que podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nao
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa
esse funcionamento, uma vez que ndo foram concretizados os periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e

disponiveis e a aplicagdo do horario pretendido por aquela trabalhadora, no seu local de trabalho.

2.38. Salienta-se que sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragao dos
horarios de trabalho, a consagracao constitucional e legal do direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e o correspondente dever de a entidade empregadora a promover,
impde que na elaboragédo dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e
sem afetar o regular funcionamento da organizagdo, uma discriminagdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as
elementos da equipa de profissionais do servico e da consideragdo de certas caracteristicas de

outros/as trabalhadores/as.

2.39. Por ultimo, enfatiza-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam
nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo
da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao

previsto na lei sobre a protegcado ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO
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Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicbes que favoregam a conciliagao
trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar-lhe essa mesma conciliagao,
nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do Trabalho, em conformidade com o

correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.

3.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvaloriza¢ao da atividade profissional que prestam nem
a depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo
a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a tutela da parentalidade.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 30 DE AGOSTO DE 2023, COM OS VOTOS
CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL
(CCP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP)
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