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MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPOSTA A RECLAMAGAO PARECER N.° 493/CITE/2023

Assunto: Resposta a Reclamacgao do Parecer n.° 493/CITE/2023, referente ao processo de flexibilidade
de horario n.° CITE-FH/2180/2023, aprovado por unanimidade dos membros da CITE presentes na
reunido de 24 de maio de 2023 - Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagao de trabalho em regime
de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro.

Processo n° CITE-RP-2758/2023

|- OBJETO
1.1. Por correio eletronico datado de 09.06.2023, a CITE recebeu da entidade empregadora ...

reclamacgao do Parecer n.° 493/CITE/2023, nos termos que a seguir se transcrevem:

“...)

ASSUNTO: RESPOSTA — PEDIDO DE HORARIO FLEXIVEL DO TRABALHADOR ...

V/ Ref: CITE-FH/2180/2023 | Processo n.° CITE-FH/2180/2023

ok

Exmos. (as). Senhores(as),

De acordo com o Processo n.° CITE-FH/2180/2023, no seguimento do Oficio recebido com a V/ Ref: S-CITE-
6167/2023, tendo sido emitido um parecer desfavoravel relativo ao pedido de horario flexivel do nosso trabalhador
Sr. ... da ..., que mereceu a N/ melhor atencdo, serve o0 presente para solicitar mui respeitosamente a V. Exas. a
reapreciacdo do parecer emitido, pelos seguintes fundamentos:

1. O parecer de sentido desfavoravel a recusa do pedido de horario flexivel, emitido por V. Exas., tem como
fundamento o seguinte: “a entidade empregadora violou a disposi¢éo prevista no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do
Trabalho, ou seja, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo trabalhador, deveria enviar o
processo para a CITE, com copia do pedido, do fundamento da inten¢cdo de o recusar e da apreciacdo do
trabalhador.”

2. Como consequéncia, concluiu assim que “atento o disposto na alinea a) e c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do
Trabalho, que determina que, caso a entidade empregadora ndo comunique a inten¢do de recusa no prazo de vinte
dias apo6s a rececéo do pedido, ou, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagdo pelo trabalhador,
ndo enviar o processo para a CITE, considera-se que aceitou o pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos”,
tendo emitido um parecer desfavoravel a recusa da entidade empregadora, relativo ao pedido de horario flexivel.

3. Sem embargo de respeitar as consideracdes feitas pelo llustre Comité de membros da CITE, pelas razbes que
melhor se exporao infra, estas ndo procedem, quer de facto, quer de Direito, conforme se passara a demonstrar.
A. DA DATA DE RECECAO DO PEDIDO DO TRABALHADOR
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4. Durante o més de fevereiro do presentrg%mf ghnlogg& F‘;&EE‘OF;QSSP ... procedeu a alguns contactos informais,
pelos canais internos da empresa, no sentido de solicitar um turno diferente daquele em que se encontrava, com
fundamento em motivos familiares.
5. Estes pedidos informais, que ndo revestiram forma escrita, foram tratados pela sua Chefia e pelos Recursos
Humanos com a melhor atenc¢éo, tal como sé&o tratados todos os pedidos dos colaboradores internos na ...
6. Durante esse periodo, foram feitos ajustes ao horario do trabalhador, ainda que de forma temporaria, para ir de
encontro as necessidades pessoais e familiares do respetivo Colaborador, como €, alias, pratica habitual na
empresa, onde todos os pedidos sdo tratados com zelo e diligéncia por toda a equipa ...
7. Contudo, entendeu o Colaborador que estes pedidos, que foram acolhidos temporariamente, poderiam revestir
uma natureza mais permanente, compativel com as suas responsabilidades familiares; nesse sentido, apés
contactos internos, foi informado ao Colaborador que existia essa impossibilidade de ajustar os seus horarios aos
turnos definidos internamente.
8. Ora, sempre se diga essa impossibilidade resulta do facto da ... ter uma autorizagdo de laboracao continua,
publicada no Boletim de Trabalho e Emprego n.° ..., datado de .../.../..., tendo sido celebrado, para o efeito, Acordos
Laborais entre a Direcdo e a Comissdo de Trabalhadores da ... onde se acordaram a implementacédo de esquema
de turnos de laboracao continua, aplicado a todos os trabalhadores, ndo podendo assim definir outros esquemas
de turnos a cada trabalhador conforme as suas necessidades individuais, como melhor se demonstrara infra.
9. Sem prejuizo, a ... ajustou, na medida do possivel, os turnos de trabalho do Colaborador, como é pratica habitual;
a acrescer, a equipa dos Recursos Humanos informou o Colaborador dos seus direitos, nomeadamente do pedido
de horario flexivel nos termos legais, assim como dos elementos que deveria incluir no seu pedido.
10. Face o exposto, por correio eletronico, datado de 06.03.2023, o trabalhador submeteu o seu pedido de
flexibilidade de horéario a entidade empregadora, nos termos do qual solicitou a atribuicdo de horario flexivel,
contendo uma carta em anexo datada de 15 de fevereiro de 2023, cuja cépia se junta como DOC. 1 e se da
reproduzido para todos os efeitos legais.
11. Contudo, este pedido do trabalhador continha irregularidades, situacdo que prontamente a equipa de Recursos
Humanos da ... detetou e, em consequéncia, informou o Colaborador para regularizar a situacéo, tanto por via de
contacto telefénico como por via de correio eletronico (cfr. DOC. 1).
12. Por correio eletrénico, datado de 08.03.2023, pelas 18:21 — ou seja, ja ap6s o horario de referéncia interna para
estes efeitos —, o Colaborador voltou a enviar o respetivo pedido, voltando uma vez mais a conter irregularidades,
tendo sido informado, uma vez mais, no dia seguinte, as 08:21, pela equipa de Recursos Humanos, dos elementos
gue deveriam conter o seu pedido (cfr. DOC. 1).
13. Por correio eletronico, datado de 09.03.2023, pelas 14:57, o Colaborador renovou o envio do respetivo pedido,
nesta data com algumas retificag6es entretanto feitas pelo préprio (cfr. DOC. 1).
14. Neste sentido, para os efeitos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho, o pedido do trabalhador

apenas devera iniciar em 09.03.2023, para todos os efeitos legais.

B) DO NAO CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS
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15. Conforme se demonstra supra, sempre gg(}iﬁéqgtﬁ%g%ér‘é%n%‘?d%?&é}gos (varios) pedidos feitos pelo Colaborador,
gue ndo sao legalmente admissiveis, por ndo cumprirem os requisitos legais dos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do
Trabalho, nomeadamente:
a. Declaracdo que comprove que tem um filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo (n.° 1 do artigo 56.°);
b. Pedido por escrito (n.° 1 do artigo 57.°);
c. Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (alinea a) do n.° 1 do artigo 57.°);
d. Declaragdo do qual conste que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacdo (alinea i), b) do n.° 1
do artigo 57.9);
16. Sempre se diga que o trabalhador fez véarios pedidos prévios ao pedido datado de 09.03.2023 que nao
legalmente admissiveis, na medida em que nao estavam cumpridos os requisitos legais.
17. Pelo que, seguindo a linha de raciocinio do Parecer, o ponto 1.4. ndo deve ser acolhido — ainda que os membros
da CITE néo tinham, a data, em posse os documentos para aferir da ndo admissibilidade, mas tendo agora a
descricao dos factos e de todos os elementos —, pelo que o pedido de horario flexivel ndo € admissivel nos termos
legais.
18. Sem prejuizo, e mesmo considerando o pedido datado de 09.03.2023, o que por mera cautela se equaciona, o
Colaborador apresentou os seguintes documentos: a. Carta com pedido de horério flexivel compativel com as
responsabilidades familiares, com os elementos previstos no n.° 1 da norma indicada;
b. Declaracdo sob compromisso de honra da progenitora dos filhos;
c. 2 (duas) Declaragdes, cada uma respeitante a cada filho, emitidas pelo Agrupamento de Escolas de ..., da Escola
Bésica da ...;
d. Cépia do Acordo sobre a regulacdo das responsabilidades parentais, cuja decisdo se encontra homologada e
devidamente registada na Conservatéria do Registo Civil do ...
19. Estes documentos foram enviados em e-mails separados a equipa de Recursos Humanos e, como referido,
alguns destes documentos foram solicitados diretamente pela Equipa ao Colaborador, na medida em que n&o reunia
todos os requisitos legais.
20. Sem prejuizo, tanto o pedido de horario flexivel como a declaragdo sob compromisso de honra da progenitora
dos filhos néo estédo assinados — nem de forma presencial nem de forma eletrénica, pelo que nos termos legais ndo
€ possivel atribuir a sua idoneidade e validade e, em consequéncia, ndo podem revestir eficacia probatéria de forma
legal por esta via.
21. A acrescer a estas irregularidades, no pedido formulado pelo Colaborador é totalmente omisso quanto a
indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel — na medida em que um pedido de horério flexivel
ndo pode vigorar ad eternum —, ao abrigo da alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° do Cédigo de Trabalho.
22. Quer isto significar que o pedido de horario flexivel feito pelo Colaborador — mesmo considerando o pedido
datado de 09.03.2023 — nédo reline os requisitos legais do artigo 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho, devendo por
isso ser indeferido liminarmente pelas irregularidades apresentadas.
C) DO CUMPRIMENTO DOS PRAZOS DE NOTIFICACAO
23. Contrariamente a tais ditames, na realidade, entende a ... que cumpriu as disposi¢cdes previstas no artigo 57.°

do Cédigo do Trabalho, sendo vejamos.
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24. Ora, nos termos do disposto no n.° 3 dé"grﬁ'g*gss%*'g&c':”‘gdfé% do Trabalho € certo que é previsto “No prazo de
20 dias contados a partir da rececao do pedido, o empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisdo.”;
contudo, define o n.° 4 que “No caso de pretender recusar o pedido, ha comunicacdo o empregador indica o
fundamento da intencdo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciacdo no prazo de
cinco dias a partir da rece¢éo.”
25. A ... antes de emitir uma decisao, agiu sempre em boa-fé e com bom senso com o Colaborador, tendo para o
efeito aceite pedidos seguidos do Colaborador, com 0 mesmo propésito, sempre no sentido do mesmo apresentar
todos os requisitos legais no seu pedido — algo que, como se demonstrou, ndo se verificou em varios pedidos prévios
(os primeiros deles, de forma verbal).
26. Nestes termos, a equipa de Recursos Humanos comunicou ao Colaborador a sua intencdo de recusa, pelos
argumentos aqui uma vez mais vertidos, durante o més de marcgo de 2023.
27. Sendo que nessa comunicacao, para além de explanar ao trabalhador da impossibilidade de atender ao seu
pedido no horario proposto —, apontou outras solu¢des juntamente com o seu TEAM LEADER e restantes colegas
de trabalho.
28. Uma dessas solucdes foi efetivamente acolhida, em varios dias de trabalho do Colaborador, durante o més de
maio de 2023.
29. Por esse motivo, a ... tentou, por todos os meios, acolher o pedido do Colaborador, sendo que uma empresa,
com mais de 800 trabalhadores, € humanamente impossivel fazé-lo em téo curto espaco de dias.
30. No dia 27 de marco de 2023, a equipa dos Recursos Humanos recebeu a confirmacéo das respetivas areas da
impossibilidade de “encaixar o horario pretendido pelo colaborador”, por inexistir,
31. Tendo, em alternativa, sido apontado um horario muito préximo do proposto pelo Colaborador — entre as 07h00
e as 15h30 —, o que sempre consubstanciaria uma aceitacdo parcial para todos os efeitos legais, cuja copia do
referido e-mail interno se junta como DOC. 2 e se da reproduzido para todos os efeitos legais.
32. No dia 29 de marco de 2023, a equipa de Integrity, Risk Management, Compliance & Legal emitiu a decisao
final, tendo sido entregue na respetiva area para entrega, de forma presencial, ao respetivo Colaborador — como é
pratica habitual quando se tratam de pedidos deste teor — e cuja copia do referido e-mail interno, com o respetivo
Anexo onde faz constar a Deciséo Final de recusa, se junta como DOC. 3 e se da reproduzido para todos os efeitos
legais.
33. Pelo que, com efeito, a ... emitiu a sua decisao no dia 29 de marc¢o de 2023 (cfr. DOC. 3), tendo o Colaborador
sido informado nessa data da Decisdo da recusa — como o préprio, em boa-fé, podera corroborar —, o que
consubstancia o cumprimento do prazo legal estipulado no n.° 3 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.
34. Sendo que s6 na semana seguinte a equipa de Recursos Humanos teve a informacéo de que o Colaborador
ndo assinou um comprovativo de recec¢do da respetiva carta com a Decisdo Final, de forma presencial como é
pratica habitual; com efeito, e por cautela, enviou a respetiva carta por correio registado, para a morada do
Colaborador, alterando a data do documento para a nova data efetiva do envio.
35. Resulta evidente que a ... atuou com zelo, diligéncia e bom senso durante todo o processo, entendendo assim
gue nao pode ser prejudicada por um mero requisito formal que, como aqui se demonstra, cumpriu!
36. Sendo que, como demonstrando supra, a existir a violacdo de uma disposic¢ao, essa violacdo sempre cabera ao

Colaborador no pedido, pela violagcdo dos requisitos legais enunciados no n.° 1 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.
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37. Nestes termos, tendo a ... informado o #gbgﬁ{hna%%#%g glﬂqaﬂirst'gﬁggc?ge recusa, em Decisdo Final emitida a 29 de
marc¢o de 2023 (cfr. DOC. 3), tendo aguardado o decorrer do prazo de 5 (cinco) dias para apreciacdo do Colaborador,
a partir da recegdo da carta por este, nos termos da parte final do n.° 4 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.
38. O Colaborador, tendo sido interpelado da intenc&o de recusa, nada disse.
39. Com efeito, a ... remeteu uma cépia do pedido precisamente para a CITE, para aprecia¢do a fim de cumprir o
disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo de Trabalho.
40. Dessa forma, entende muito respeitosamente que a ... cumpriu todas as disposicdes legais do procedimento,
tendo atuado sempre em boa-fé e bom senso com o Colaborador.
Ainda que ndo se conceba, mas que por mera cautela se equaciona, sempre se diga que,
D) DA IMPOSSIBILIDADE DE APLICACAO DO HORARIO PROPOSTO PELO TRABALHADOR /
CONSEQUENCIAS NO FUNCIONAMENTO DA EMPRESA E NOS COLEGAS DE TRABALHO
41. A este propdésito, atenta o disposto no n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo de Trabalho que “O empregador apenas
pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.”
42. O Colaborador solicitou, na carta enviada, que fosse atribuido um horario com “inicio as 7:30 horas e termino as
16:30 horas” ou, em alternativa, a “possibilidade de atribuicdo do horario de trabalho entre as 8:00h e as 16:00h".
43. Desde logo, resulta evidente que o horario proposto em alternativa ndo é admissivel em termos legais, na medida
em que ndo respeita as normas referentes ao intervalo de descanso no periodo de trabalho diario, ao abrigo do
artigo 213.° do Cadigo do Trabalho e das normas constantes do Contrato Coletivo de Trabalho da ... aplicavel aos
trabalhadores.
44. No que diz respeito ao primeiro horério solicitado pelo Colaborador, pese os esforcos da ... em satisfazer as
necessidades do Colaborador, informa que inexiste qualquer horario compativel com as propostas feitas pelo
Colaborador; com efeito, ndo é possivel aceitar o pedido nos moldes em que foi feito, pela impossibilidade face as
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa e de acordo com o n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.
45. Mesmo que fosse essa a vontade da ..., esta encontra-se obrigada a cumprir os Acordos Laborais entre a Dire¢édo
e a Comisséo de Trabalhadores da ..., na sequéncia da autorizagao de laboragéo continua, publicada no Boletim de
Trabalho e Emprego n.° ..., datado de .../.../..., onde se acordaram a implementacdo de esquema de turnos de
laboracao continua, aplicado a todos os trabalhadores, ndo podendo assim definir outros esquemas de turnos a
cada trabalhador conforme as necessidades individuais, como melhor se demonstrara infra.
46. Pelo que o pedido do Colaborador é impossivel de acolher, ndo tendo a ... outra possibilidade senédo a recusa
do pedido, ao abrigo do n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.
47. Por esse motivo, ndo é de presumir as extraordinarias consequéncias negativas de uma aceitacédo do referido
pedido do Colaborador, na medida em que a atribuicdo desse horario ao Colaborador acarretaria fortes
consequéncias: a. A necessidade de reajustamento e distribuicdo das equipas, huma sobrecarga de trabalho para
0s outros trabalhadores, que tém de assegurar, além do seu proprio trabalho, também o trabalho do Colaborador
no horario fora do turno;
b. Eventualmente a possibilidade de recorrer a trabalho suplementar dos demais colaboradores, para colmatar o
horério flexivel do Colaborador.
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48. Sendo que, em ultima ratio, uma aceita(;%no Lﬁﬁas'[gm%ggeﬂdfd%ﬁgﬁi%sta uma protecéo inadequada e exagerada
da figura do trabalhador, a luz das normas gerais do Cédigo de Trabalho portugués, na medida em que: a. Do ponto
de vista do Colaborador, os motivos familiares elencados pelo trabalhador séo, na verdade, transversais a grande
maioria dos trabalhadores e colegas de trabalho que sdo, também eles, progenitores;
b. Do ponto de vista da entidade empregadora, implicaria um total desrespeito pelo cumprimento do seu horario de
trabalho, pelos Colegas de trabalho e evidenciando uma desconsideragéo dos interesses da Empresa, cujo normal
funcionamento fica prejudicado.
49. Pelo conseguinte, por esta via — 0 que ndo se concebe mas que por mera cautela se equaciona -, o pedido do
Colaborador devera ser recusado.
E) DA ACEITACAO PARCIAL DO PEDIDO DE HORARIO FLEXIVEL INTERNAL
50. Como referido supra, “O Colaborador solicitou, na carta enviada, que fosse atribuido um horario com “inicio as
7:30 horas e termino as 16:30 horas” ou, em alternativa, a “possibilidade de atribuicdo do horario de trabalho entre
as 8:00h e as 16:00h".
51. Sendo que s6 o primeiro horario seria abstratamente admissivel em termos legais, a ... propds o seguinte horario,
bastante aproximado ao pedido efetuado e de acordo com os horarios em vigor na empresa, a saber: Horario de
Trabalho com inicio as 7h00 e com término as 15h30.
52. O que, para todos os efeitos legais, sempre consubstancia uma aceitacéo parcial do pedido do Colaborador.
53. A acrescer, como referido, o Colaborador ja adaptou o seu horario de trabalho, de acordo com as suas
necessidades pessoais e familiares, acolhido em varios dias de trabalho do Colaborador, durante o més de maio de
2023.
54. Tendo, inclusive, a Chefia estado sensibilizada para os atrasos (periédicos) do Colaborador, sempre que
necessita por motivos familiares, ndo procedendo a qualquer desconto da sua remuneracdo ou a atribuicdo de
qualquer falta injustificada.
55. Pelos factos descritos, a ... demonstra pela presente que sempre colabora com os seus Trabalhadores e esta
disponivel para reajustar o horario do Colaborador, na medida do possivel, de modo a satisfazer as necessidades
familiares elencadas,
56. Sendo que o horario proposto €, na verdade, muito aproximado, na medida em que implica apenas a uma
entrada 30 minutos mais cedo que o horario proposto pelo Colaborador e, a acrescer, ainda beneficia de uma saida
1 hora mais cedo do que o proposto — 0 que parece totalmente adequado e proporcional ao caso em concreto, em
conciliacao do funcionamento da empresa e das responsabilidades familiares do Colaborador.
57. Face o exposto, serve o presente para solicitar a V. Exas., muito respeitosamente, a reapreciacdo do parecer
emitido, tendo por base a nova factualidade descrita, a luz do disposto nos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho.
NESTES TERMOS, E NOS MAIS DE DIREITO, REQUER-SE A V. EXA.:
a) Se dignem a emitir um parecer favoravel a recusa da entidade empregadora ..., relativo ao pedido de
horério flexivel apresentado pelo trabalhador ..., por violagdo dos requisitos legais do artigo 56.° e 57.° do
Codigo do Trabalho;

Caso assim néo se entende, 0 que por mera cautela se equaciona:
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b) Se dignem a emitir um parecer favoravel a recusa da entidade empregadora ..., relativo ao pedido de

horario flexivel apresentado pelo trabalhador ..., com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Caso assim néo se entende, 0 que por mero raciocinio se equaciona:

c) Deve ser determinado um parecer favoravel a uma aceitagéo parcial do pedido do trabalhador, no horério
de Trabalho com inicio as 7h00 e com término as 15h30, que permitird a ndo afetagcdo do funcionamento da
empresa e a conciliagcéo, a luz do principio da proporcionalidade, com as responsabilidades familiares do

respetivo Colaborador.

..y

1.2. Atenta a discussao de direito manifestada na presente reclamacao, nao foi efetuado o contraditério
com o trabalhador requerente, nos termos das disposi¢des conjugadas dos artigos 192.°, n.°1 e 87.° do

Caddigo de Procedimento Administrativo.
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicagado do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional, os
Estados Membros designam um ou mais érgédos para a promogao, a analise, 0 acompanhamento e o

apoio da igualdade de tratamento entre todas as pessoas, sem qualquer discriminagdo em razdo do sexo.

2.2. ACITE é, desde 1979, a entidade que tem por missao prosseguir a igualdade e a ndo discriminagao
entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na formacao profissional e colaborar na aplicagao
de disposic¢des legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecdo da parentalidade
e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor privado, no setor publico

€ no setor cooperativo.

2.3. Esta Comisséo, sua composicao e respetivas competéncias encontram-se previstas na alinea d) do
artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, cabendo-lhe apreciar os requisitos processuais,
bem como o motivo justificativo da intengcado de recusa, pelo empregador, de autorizagédo para trabalho
com flexibilidade de horario a trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos, a que se referem os
artigos 56.° e 57.° do CT, constantes do Parecer n.° 706/CITE/2021, que aqui se dao por integralmente

reproduzidos.
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2.4.1. A CITE tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes do Estado,

representantes das associagdes sindicais e representantes das associacdes patronais.

2.4.1. A CITE “é composta por um representante do ministério com atribuicdes na area do emprego, que
preside; um representante do ministério com atribuicbes na area da igualdade; um representante do
ministério com atribuicdes na area da Administracdo Publica; um representante do ministério com
atribuicbes na area da solidariedade e seguranca social; dois representantes de cada uma das
associacdes sindicais com assento na Comissdo Permanente de Concertacdo Social e um representante
de cada uma das associa¢des patronais com assento na Comissdo Permanente de Concertacéo Social”
—n.° 1 do artigo 6.° do citado Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.4.2. Os pareceres, prévios ou outros, emitidos pela CITE, sdo sempre votados em reunido plenaria pela
maioria legal dos seus membros, nos termos previstos nos artigos 14.° a 28.° do Cédigo do Procedimento
Administrativo, revestindo sempre a forma de deliberagdo colegial, que expressa uma vontade conjunta
— artigo 10.° do mesmo Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.4.3. De referir também que as deliberagdes da CITE constituem pareceres obrigatérios votados por um
orgao colegial que detém competéncia exclusiva, como acontece no caso agora objeto de reclamagéo,
para a emissao de “parecer prévio no caso de intengcado de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizagao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores/as com filhos
menores de 12 anos” — alinea d) do artigo 3.° do mencionado Decreto-Lei n.° 76/2012, e n.° 5 a 8 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho (CT).

2.5. Em caso de intengéo de recusa do pedido de horario flexivel formulado pelo/a trabalhador/a, se for
considerado que a entidade empregadora ndo demonstrou suficientemente as exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, conforme determina o n.° 2 do mencionado artigo 57.°, a CITE emite parecer

desfavoravel, o que aconteceu no processo sub judice, objeto da presente reclamacéo.

2.6. Nao obstante o n.° 7 do aludido artigo 57.° do CT prever expressamente o reconhecimento judicial
da existéncia de motivos justificativos, tem sido aceite pela CITE reclamacgao das suas deliberagdes, ao
abrigo do disposto nos artigos 184.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 4/2015 de 7 de janeiro, que aprovou
o Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA) permitindo que as partes apresentem reclamacéo das
suas deliberagbes, com base em qualquer incorregao, irregularidade, ilegalidade ou inconveniéncia do
ato administrativo, que, por hipotese, possa ter ocorrido no exercicio das competéncias que lhe estao

atribuidas.
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2.7. Assim, entende a entidade empregadora que o Parecer n.° 493/CITE/2023, aqui em aprego, padece

de vicio de lei, por erro nos pressupostos de facto e de direito, que o ferem de nulidade.

2.8. Com efeito, refere a entidade empregadora que o trabalhador submeteu o seu pedido de flexibilidade
de horario a entidade empregadora por correio eletrénico datado de 06.03.2023, pedido que continha
irregularidades, tendo em 08.03.2023, o trabalhador remetido novo pedido, ap6s solicitagdo da entidade

empregadora, para correcdo dessas anomalias.

2.9. Em 09.03.2023 e apds nova solicitacao da entidade empregadora para correcdo da data constante
do pedido, é novamente comunicado ao trabalhador o envio do pedido com a corregao da data, corregéo

que o trabalhador fez nesse mesmo dia 09.03.2023.

2.10. Acrescenta a entidade empregadora, que tanto o pedido de horario flexivel como a declaragéo sob
compromisso de honra da progenitora dos filhos ndo estdo assinados — nem de forma presencial nem de
forma eletrénica, pelo que nos termos legais ndo é possivel atribuir a sua idoneidade e validade e, em
consequéncia, ndo podem revestir eficacia probatéria de forma legal por esta via e, por outro lado, pedido
formulado pelo Colaborador é totalmente omisso quanto a indicagcdo do prazo previsto, dentro do limite

aplicavel.

2.11. Considerando, desta forma que o pedido formulado nao reune nao relne os requisitos legais do
artigo 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, devendo por isso ser indeferido liminarmente pelas
irregularidades apresentadas.

2.13. Em face do exposto requer a entidade empregadora que a CITE considere que a resposta da
requerente ao trabalhador foi enviada dentro do prazo e, consequentemente seja anulado o parecer em
crise e seja emitido novo parecer, agora com base nos argumentos de fundo aduzidos pelas partes.

Vejamos,

2.12. No nosso entendimento, ndo assiste qualquer razdo a entidade empregadora, porquanto

consideramos que o pedido do trabalhador se mostra em sintonia com as disposi¢oes legais aplicaveis.

2.13. Comecgando pela declaragao de comunhdo de mesa e habitagao, dispde o artigo 57.° do Cédigo do

Trabalho, que o/a trabalhador/a deve solicitar a prestagéao de trabalho em regime de horario flexivel, por
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escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com a declaracao de que vive com o/a menor em comunhao de

mesa e habitacao.

2.14. Ora, tal como consta do pedido formulado pelo trabalhador na carta datada enderecada verifica-se

que o trabalhador expressamente declarou viver em comunh&o de mesa e habitagao com os seus filhos.

2.15. Na verdade, nao tendo o legislador distinguido sobre a forma da declaracdo, nem especificando se
essa declaragcdo deve ser expressa ou tacita, se pode ser feita pelo/a préprio/a ou se deve ser emitida
por entidade terceira, em nosso entendimento mostra-se suficiente, para cumprimento do requisito legal,
a apresentacao por parte do trabalhador de uma declaragcédo simples, emitida pelo préprio, de que vive
em comunhdo de mesa e habitagdo com a crianga, pois onde o legislador ndo distinguiu, ndo cabe ao

intérprete fazé-lo.

2.16. Na verdade, extrapola totalmente o espirito e a letra da lei, a interpretagdo de que o pedido de
trabalho em regime de horario flexivel carece “da jung&o obrigatéria da declaragéo, emitida pela junta de

freguesia da sua residéncia, que atesta a composicdo do seu agregado familiar”.

2.17. Acresce que na relagao contratual entre o trabalhador e a entidade empregadora existe um dever
de boa-fé que impde as partes, nomeadamente, dizer a verdade, pelo que, caso a declaracido do
trabalhador fosse falaciosa (o que nunca esteve em causa) a entidade empregadora sempre podia langar

mao do poder disciplinar que detém.

2.18. Quanto ao prazo de duracao do horario flexivel, ainda que o trabalhador n&o o tenha referido, se o
requerente nao refere prazo para que o pedido perdure, 0 mesmo nao € inviabilizado. Isto porque a CITE
parte do pressuposto que o trabalhador quer o solicitado pelo limite maximo permitido por lei, ou seja, até
ao 12.° aniversario da crianga mais nova — cf. artigo 56.°/1 do CT. Ou seja, nas situacbes em que os/as
trabalhadores/as nao indicam nos requerimentos prazo de duragao, é entendimento da CITE que tal prazo

se estende até as criangas perfazerem 12 anos de idade.

2.19. Afastada que se mostra a questao dos requisitos aplicaveis ao pedido de horario flexivel e a forma
de efetivacdo dos mesmos, importa agora entrar na questao que se cinge a natureza juridica do prazo

para comunicar a decisao referente ao pedido de horario flexivel.
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2.20. Efetivamente, e no que ao caso interessa, por correio eletréonico datado de 09.03.2023, o requerente
apresentou o pedido de horario flexivel, cumprindo com todos os requisitos legais. Dispde o n.° 5 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho que o empregador tem de comunicar a sua decisdo, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢do do pedido. No caso de nao
observancia do prazo indicado, considera-se que o empregador aceita o pedido do/a trabalhador/a, nos

seus precisos termos, de acordo com o fixado na alinea a) do n.° 8 daquele preceito legal.

2.21. Ainda que se tenha em conta a data de 09.03.2023 e nao de 08.03.2023 como a data de rececéo
do pedido do requerente, a entidade empregadora detinha até ao dia 29.03.2023 para comunicar a sua
decisao, nao existindo no processo remetido a CITE, seja em sede de reclamacao seja em sede de pedido
de parecer prévio, qualquer documento do qual conste que a intengao de recusa nao foi notificada noutra
data que nao seja a do correio registado em 06.04.2023, o que leva a aplicagdo da cominagéo legal
prevista na alinea a) do n°® 8 do artigo 57° do Cddigo do trabalho e que o Parecer ora reclamado

reconheceu.

2.22. Ainda assim, e dando por auténtica a versao da entidade empregadora que o trabalhador teve
conhecimento da decisdo de recusa em 29.03.2023, mas que nao assinou o protocolo interno, o prazo
previsto para envio do processo a CITE, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do CT, terminaria em

10.04.2023, contudo, o processo so foi remetido por correio registado em 03.05.2023.

2.23. Por outro lado, e ainda que novamente se considere, hipoteticamente, o referido no ponto
procedente e que a entidade empregadora deixou decorrer o prazo de 5 dias e que o trabalhador néo se
considerou notificado da intengado de recusa, e tendo a entidade empregadora, conforme sua alegagao
em sede de reclamacgao, por mera cautela, enviado carta registada ao trabalhador, datada de 06.04.2023,
e levantada pelo requerente em 17.04.2023, o prazo de envio do processo a CITE terminaria a
01.05.2023, dia coincidente com um feriado nacional, transferindo-se, por conseguinte, o ultimo dia do
prazo, para o 1.° dia util seguinte, ou seja, 02.05.2023, porém, o processo foi remetido a CITE, por correio
registado em 03.05.2023 (1 dia ap6s o decurso do prazo previsto no n.° 5 do artigo 57.° do CT),

ultrapassando assim, o prazo legal previsto no n.° 5 do artigo 57.° do CT.
2.24. Ora, o prazo previsto no n.° 3 do artigo 57.° do CT, trata-se, inequivocamente, de um prazo

imperativo pelo que, decorridos os 20 dias para a entidade empregadora comunicar a decisao ao

trabalhador, quer solicite a juncdo de elementos que visem a correta instrugdo do pedido ou nao, o
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empregador deve comunicar a sua decisao relativa ao pedido de horario flexivel a trabalhadora

requerente.

2.25. A imperatividade do prazo previsto no n.° 5 do artigo 57.° - remessa do processo a CITE, aplica-se

de igual forma, conforme consta do ponto precedente.

2.26. Outro entendimento além de nao ter correspondéncia com a letra da lei, permitiria o recurso a
expedientes varios, que poderiam comprometer a autorizagado de trabalho em regime de horario flexivel,
dilatando os prazos sucessivamente e postergando a decisdo e, em ultima analise a emissao de parecer

pela CITE, o que desvirtua o direito do/a trabalhador/a ao horario flexivel nos moldes consagrados.

2.27. Por este motivo, o legislador fixou a cominagao prevista na alinea a) e alinea c) do n.° 8 do artigo
57.° do CT e que se traduz na aceitagdo do pedido nos seus precisos termos pelo empregador, sempre

que exista a inobservancia do prazo de 20 dias para comunicar a sua decisao.

2.28. No procedimento para autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel, requlada no artigo 57.°
do Cédigo do Trabalho, os prazos indicados sdo prazos substantivos. Apds o seu decurso, um ato que
nao é praticado no cumprimento de um prazo substantivo deixa de poder ser praticado depois, como
sucede com o prazo do n.° 5 do artigo 57.° daquele diploma legal, pelo que estamos perante um prazo de
caducidade, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 298.° do Cédigo Civil, sendo de aplicar as regras

do artigo 279° do mesmo diploma legal, para a contagem do prazo.

2.29. De acordo com o disposto no artigo 328.° do Cédigo Civil, o prazo de caducidade nao se suspende

nem se interrompe sendo nos casos em que a lei o determine.

2.30. Ora, nao estando consagrado na lei que o pedido de solicitagdo de elementos do empregador para
aperfeicoamento do pedido de horario flexivel, constitui causa de suspensao do prazo a que se refere o
n.° 3 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, ndo é legitima a interpretacdo da entidade empregadora que

entende que esse pedido tem efeito suspensivo.

2.31. As alegacbes da entidade empregadora relativa a falta de requisitos do pedido que foram ja
analisadas nos pontos precedentes, ndo suspende o prazo para notificacdo da intencdo de recusa ao
requerente, pelo que, ainda que a entidade empregadora entendesse que os elementos solicitados eram

condicao essencial para analise do pedido, teria de, no prazo de 20 dias, a contar da recec¢ao do pedido,
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notificar da intencao de recua, ndo se mostrando possivel interpretacao diferente da adotada no Parecer

ora reclamado.

2.32. Nestes termos, sendo o objeto da Reclamacgao a reapreciagao dos factos anteriormente analisados,
nao resultando da exposi¢cdo da reclamante a invocacdo de factos novos que, por serem novos,
possibilitem a reapreciagdo do mérito da decisdo, entendemos que o meio processual préprio para
impugnar o Parecer desta Comissdo é o previsto no n.° 7 do art.° 57.° do mesmo diploma legal,
designadamente o recurso aos Tribunais para obtencdo de decisdo judicial que reconhega motivo

justificativo da recusa.

2.33. Nestas circunstancias, tendo os membros da CITE, ao tempo, ponderado toda a argumentacao
aduzida, e uma vez que na presente reclamagédo n&o sao alegados factos novos, ou outros feridos de
ilegalidade ou inconveniéncia, afigura-se-nos nao existirem razées que ponham em causa a validade do

Parecer n.° 493/CITE/2023 nao se procedendo a alteragdo do mesmo.

lll - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

3.1. Indeferir a presente reclamagéo e manter o sentido do Parecer n.° 493/CITE/2023.

3.2. Comunicar a entidade empregadora e ao trabalhador o teor da presente deliberagao.

3.3. Recomendar a entidade empregadora que proporcione ao trabalhador condigdes de trabalho que
favoregam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos
horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente,
do n.° 3 do artigo 127°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do

Trabalho, aplicaveis em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1

do artigo 59.° da Constituicido da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 02 DE AGOSTO DE 2023
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