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PARECER N.° 721/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alterac¢des introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de
25 de junho.

Processo n.° 3417-FH/2023

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 14.07.2023 da entidade empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora..., a exercer

fungdes na entidade supra identificada.

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora e rececionado pela entidade empregadora em 15.06.2023,
foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“...)

Assunto: Pedido para trabalhar em regime de horario flexivel - nmero mecanografico ...

Exmos. Srs.,

Venho pelo presente expor e solicitar o seguinte:

Conforme é do vosso conhecimento, fui admitida por V. Exas. em 27 de junho de 2020, inicialmente para exercer
funcdes a tempo parcial.

No entanto, desde 5 de dezembro de 2022 e apds celebrado o aditamento ao meu contrato de trabalho, tenho vindo
a exercer a atividade laboral para V. Exas. a tempo integral cumprindo o seguinte horario: inicio as 09:30h e término
as 18:30, com uma hora de intervalo para almoco, das 14:30h as 15:30h, de segunda a sexta-feira. correspondente
a 40 horas semanais e 8 horas diarias.

Por motivo de ter duas filhas menores de 6 e 7 anos de idade e visto que as duas frequentam a escola primaria, V.
Exas sempre me atribuiram um hordario de trabalho que me permitia conciliar a minha vida familiar com o meu
trabalho (como alias havia sido acordado quando fui admitida).

Durante estes 3 anos sempre procurei desempenhar as minhas fungées com enorme zelo e profissionalismo,
sempre colaborando com V. Exas. em tudo o que é necessario.

Acontece que, no dia seis do més de abril do corrente ano, foi-me comunicado que iria sofrer alteracfes ao meu
horario de trabalho, passando a estar sujeita a um horario de trabalho que passaria a incluir turnos rotativos e

noturnos. Tal decisdo foi-me comunicada no mesmo dia em que me apresentei novamente ao trabalho logo apés
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ter legitimamente revogado a denuncia do r‘(‘!,gnTt‘ﬁea'ﬂ't(E); %Lth?a%glﬁoE E'l'fe“ Eg\(ljia outorgado no dia anterior (05/04/2023) e
sem que tivesse sido disso previamente consultada.
Imediatamente alertei a quem de direito que tal situacdo poderia vir a colidir com as minhas obrigacdes enquanto
méae, obrigando-me a escolher entre vir trabalhar ou ir buscar as minhas filhas a escola. — Cir. missivas enviadas a
entidade patronal que se juntam como doc. 1 e que por brevidade aqui se da por integralmente reproduzido.
Ainda assim, foi mantida a decisdo de alteracdo do meu horario de trabalho, pelo que no més de maio ja me foi
atribuido o turno da noite, turno esse que se iniciava as 14:30h e se prolongava até as 23:30h.
Infelizmente outra justificacdo ndo encontro nesta sUbita mudanca de horario, que ndo o de me pressionar, contra a
minha vontade, a sair da empresa, causando-me uma enorme pressao.
Tal situagédo ira causar-me enorme transtorno na gestao da minha vida familiar, o que sé ainda nao aconteceu devido
ao facto de me encontrar de baixa médica.
Contudo, assim que regressar ao trabalho, néo terei outra op¢@o sendo ir trabalhar no horario que me impuseram,
ainda que para isso tenha de pedir ajuda a familiares e fazer um esfor¢o econémico para compensar todas as ajudas
gue terei de pedir, nomeadamente, para que tomem conta das minhas filhas enquanto trabalho, mas que néo poderei
sustentar para sempre.
Assim, por motivo de ter duas filhas menores, com 6 e 7 anos de idade, sendo que ambas frequentam o ensino
primario e vivem comigo em comunhao de mesa e habitacéo, venho pelo presente requerer a V. Exas. a concessao
de autorizacdo para trabalhar em regime de horario flexivel, conforme o disposto no artigo 56. do Cddigo do
Trabalho.
Desta forma, e cumprindo os pressupostos legais, pretendo usufruir do regime suprareferido até que as minhas
filhas, respetivamente, de 6 anos e 7 anos, completem os 12 anos de idade (cfr. o disposto do n. 1 do artigo 56.° do
CT e na alinea a) do n.° 1 do art.° 57.° do CT). - Cfr. cartdo de cidaddo das menores que se juntam como doc. 2 e
gue por brevidade aqui se da por integralmente reproduzido.
Remeto ainda declaracdo emitida pela Junta de Freguesia na qual consta que as minhas filhas vivem comigo em
comunhdo de mesa e de habitacao. (cfr. o disposto na alinea b) do art.° 57.° do CT). - Cfr. declaracdo emitida pela
Junta de Freguesia que se junta como doc. 3 e que por brevidade aqui se d& por integralmente reproduzido.
Por ultimo e, uma vez que se entende por horario flexivel aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de horarios de trabalho, solicitava a V. Exas. que
tivessem em conta na elaboracdo do meu horério de trabalho, que o mesmo fosse de segunda a sexta-feira. inicio
as 09:30h e término as 18:30. com uma hora de intervalo para almoco, das 14:30h as 15:30h e com descanso
semanal ao sabado e domingo. uma vez que ndo tenho quem tome conta das minhas filhas no restante horario e

ao fim de semana e visto que tal conjuntura fora outrora possivel.

.y

1.3. Por carta datada de 05.07.2023, foi trabalhadora foi notificada da intengcdo de recusa da entidade
empregadora, nos termos que a seguir se reproduzem:

“(...)
Assunto: Pedido Regime de horério flexivel

Exma. Sra. ...,
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Acusamos a rececao do seu pedido no pashgnaggg%hllggéﬂr?h%md% 2023 0 qual mereceu a nossa melhor atencéo.
Em resposta a mesma, e apos analise da situacao, informamos da recusa do pedido formulado, pelos seguintes
motivos:
A. DA ERRADA FORMULACAO DO PEDIDO — INEXISTENCIA DE HORARIO FLEXIVEL
1. V. Exa. pretende que |Ihe seja atribuido um horario de trabalho de segunda a sexta-feira das 09h30h as 18h30,
com uma hora de pausa para refeicdo das 14h30 as 15h30 e com descanso semanal ao sabado e domingo.
2. Contudo, o pedido ndo pode ser aceite por violar pressupostos essenciais do horario flexivel.
Vejamos,
3. A sua pretenséo configura um pedido de horario fixo, no se enquadrando no regime de flexibilidade previsto nos
artigos 56.° e 57.° do Cadigo de Trabalho.
4. O Horério flexivel caracteriza-se precisamente pela possibilidade de ter horas de entrada e saida maleavel, para
que o trabalhador possa articular o seu trabalho diario com as suas responsabilidades parentais.
5. Como facilmente se percebe, no é isso que V. Exa. pretende. Aquilo que requer é precisamente o oposto: um
horario de trabalho com horas de entrada e saida fixas e rigidas.
6. Ora, este tema j& se encontra claramente assente nos Tribunais e até em varias decis6es da CITE.
7. Vide, a titulo de exemplo, o acorddo do TRP de 18-05-2020 (http://www.dgsi .pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f9
1e80257cda0038Ifdf/28e80c50f267970c802585a4003 I04ac?OpenDocument):
“(...) adiantamos ja que o mesmo preceito ndo confere ao Trabalhador o direito de balizar ou impor ao Empregador
as horas do inicio e do termo do periodo normal do trabalho que pretende que este lhe fixe o horario flexivel. Tal
direito ndo esta consagrado, nem decorre do preceito.” (negrito nosso).
8. Vide, a titulo de exemplo, o Parecer n.° 346/CITE/2023 de 12-04-2023 da CITE:
“(...) A orientagcdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissdo, é no sentido de a indicacdo pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horéria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a

compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um pedido de horario

rigido ou uma limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos

previstos no artigo 212.° do Cdodigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagao da atividade profissional
com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.” (negrito e
sublinhado nosso).

9. Assim, na verdade, o seu pedido, no consubstancia um pedido de horério flexivel, mas sim um simples pedido de
alteracao de horario de trabalho.

10. Notamos que a Lei permite ao trabalhador solicitar ao empregador trabalhar em horario flexivel, segundo aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario, e que é elaborado pelo empregador de modo a: a) conter um ou dois periodos de presenca
obrigatoria, com duracéo igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) indicar os periodos para inicio e
termo do trabalho normal diario, cada um com duracao néo inferior a um ter¢o do periodo normal de trabalho diério,
podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento; c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas
horas.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

social COMISSAD PARA A IGUALDADE
11. Significa isto que o trabalhador pode eg‘c%ﬁl%?%gwo?e&%% I%r'{?gi‘t(:)tEth':érmo do horario de trabalho, mas dentro de
certo limites, nomeadamente dentro dos periodos batizados pelo empregador ao abrigo do artigo 56.° n.° 3 alinea
b) do CT.
12. Isto é, o trabalhador pode exigir ao empregador que lhe balize determinados periodos do dia (artigo 56.°, n.° 3
al. b) do Cédigo do Trabalho), de modo a gozar de alguma liberdade para conciliar a sua vida profissional com as
suas responsabilidades parentais.
13. Assim sendo, V. Exa. deveria identificar um periodo amplo o suficiente que néo eliminasse o direito de a entidade
empregadora definir o respetivo horario de trabalho.
14. Pois a lei ndo prevé a possibilidade de o trabalhador poder fixar o seu horario de trabalho.
15. Desta forma, o solicitado jamais poderd, pois, ser aceite como horario flexivel.
16. Pelo exposto, reiteremos a impossibilidade de a Entidade Empregadora atender ao seu pedido.
B. DAS EXIGENCIAS IMPERIOSAS DO FUNCIONAMENTO
17. Notamos, ainda, que nos termos do acordado no contrato de trabalho em vigor, e face as necessidades de
funcionamento da loja, o horério solicitado, durante anos, é impraticavel.
Senao vejamos,
18. Antes de mais, V. Exa. desempenha fun¢Bes como Sales Assistant, a tempo integral, na loja ... sita no ..., que
tem horario de funcionamento das 09h30 as 23h30 de segunda-feira a domingo.
19. Logo, fixar o seu horario de trabalho de Segunda a Sexta-feira das 09h30 as 18h30, como bem sabera, causara
sérios transtornos no normal funcionamento da loja.
20. A loja estd, atualmente, organizada de acordo com os seguintes turnos de trabalho rotativos para full-time 09h30
as 18h30 11h30 as 20h30 ou 12h30 as 21h30 13h30 as 22h30 ou 14h30 as 23h30.
21. Os turnos séo atribuidos rotativamente de uma forma equitativa e justa.
22. Ajustados as necessidades da loja.
23. Existindo uma rotatividade de quatro semanas.
24. Quatro semanas com descanso semanal obrigatério e complementar durante a semana e na quarta semana
com descanso obrigatorio e complementar ao sdbado e domingo.
25. Os turnos existentes para part-time séo os seguintes:
PT manha: 09h30 as 14h30
PT tarde: 14h30 as 18h30
PT noite: 18h30 as 23h30
26. Com descanso semanal fixo.
27. A loja dispde, na sua totalidade, de 11 (onze) trabalhadores, sendo o nimero indispensavel para manter o bom
funcionamento da mesma (nomeadamente suprir as necessidades da propria loja, auséncias e de descansos
obrigatorios e complementares dos trabalhadores).
28. Das onze trabalhadoras: cinco a full-time (incluindo aqui a Team Leader; Store Manager) e seis part-time.
29. V. Exa. € uma das 5 (cinco) trabalhadoras a tempo completo.
30. Ora, para garantir o funcionamento da loja de segunda-feira a domingo, incluindo os dias de feriado, é necessario
gue haja trabalhadores disponiveis para assegurar os 3 (trés) turnos, em todos os dias da semana, incluindo fins de

semana e dias de feriado.
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31. Tendo de ser, naturalmente, respeitados os dias de descanso semanal de todos os trabalhadores.
32. Como disp6e a alinea c) da clausula 10.0 do CCT aplicavel “APED e a FEPCES™:
“Nos horérios que sejam organizados por forma a preverem prestagéo de trabalho em todos os sete dias da semana,
o descanso semana! serd organizado para que coincida pelo menos com quinze domingos por ano, incluindo, para
esse efeito, 0s domingos que ocorram nos periodos de férias, dos quais cinco desses domingos deverdo combinar,
preferencialmente, com o descanso ao sabado, excluindo-se os sabados compreendidos nas férias.
33. Ora, na elaboracao dos horarios da loja esta implementado que, pelo menos, um fim de semana por més, é
atribuido a todos os trabalhadores (full-time). — cfr.. doc.1
34. Ora, a atribuicdo do horario solicitado por V. Exa., nomeadamente o descanso semanal ser ao sabado e domingo
implicaria que os restantes colaboradores teriam de ser escalados mais vezes ao fim-de-semana.
35. Ora, seria impraticavel assegurar que os seus colegas mantenham um fim de semana de descanso semanal por
més.
36. Pelo que, para atribui¢céo do horério solicitado, iria alterar os horarios implementados na loja.
37. Como também os dias de descanso semanal dos seus restantes colegas e, consequentemente, a sua
organizacédo da vida familiar.
38. O que seria inconcebivel.
39. Motivo pelo qual, a Entidade Empregadora, neste momento, ndo tem disponivel o horario pretendido, nem |he
seria viavel a criagcdo de mais um horario que nao contemplasse o trabalho aos fins-de-semana, e que néo fosse
capaz de acautelar as necessidades da loja.
40. Pelo que, o horario fixo de segunda a sexta-feira, das 09h30 as 18h30, ndo se coaduna com os horarios
implementados na loja, sendo certo que esta gestédo de horarios é avaliada e realizada consoante as necessidades
da mesma.
41. Vide, a titulo de exemplo, o Parecer n.° 346/CITE/2023 de 12-04-2023:
42. “Em rigor, a existéncia de um horario de trabalho em regime de horario flexivel desenquadrado com a amplitude
dos turnos existentes, implica ‘per si a desregulacdo dos mesmos”.
43. E mais, a Empresa também néo pode ser alheia as dificuldades invocadas pelos restantes trabalhadores da loja
e as respetivas responsabilidades familiares.
44. Mais, para o bom funcionamento da loja, e por se tratar de uma loja de grande dimens&o por conter quatro
segmentos em loja (senhora, homem, rapaz e rapariga), acrescendo a caixa, provadores e o armazém, sao
necessarios, de segunda a quinta-feira: 2 elementos no turno da manha (abertura), 3 no turno da tarde e 3 no turno
da noite; a sexta: 2 elementos no turno da manhé, 4 elementos no turno da tarde e 4 no turno da noite; ao sdbado
e domingo: 3 elementos no turno de abertura, 5 elementos no turno da tarde e 4 no turno da noite, para executarem
as diferentes tarefas imprescindiveis para o seu funcionamento como: Limpeza de loja; caixa; mercadoria,;
assisténcia e apoio aos clientes, merchandising, provadores, armazém, etc.
45. Ora: é necessario 1 ou 2 elementos na caixa; 1 ou 2 elementos na entrada de loja, dependendo dos dias da
semana; na reposi¢do (garantir que quando algum elemento tem de estar no armazém a realizar a reposicao
informéatica das vendas a loja estd assegurada; provadores (controlar entradas de pessoas e artigos como distribuir

artigos posteriormente pela loja).
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46. De referir que, quando um destes trabalhadores presentes no turno é um elemento de gestdo, 0 mesmo tem,
frequentemente, de se ausentar para se deslocar ao armazém para garantir o cumprimento de tarefas
administrativas.
47. E ainda que um dos elementos full-time exerce a maior parte das suas tarefas no armazém.
48. Acontece que, caso o horario solicitado por V. Exa. lhe fosse atribuido, as necessidades ja aqui mencionadas
nao seriam satisfeitas, por ndo existirem trabalhadores suficientes em loja, nomeadamente no turno da noite e
durante o fim de semana.
49. Alias, nao ficaria assegurado o nimero ideal de elementos na loja ao fim de semana, sendo que os dias de maior
afluéncia é no periodo da tarde e noite e com maior incidéncia de sexta-feira a domingo.
50. Ao ja existirem horarios fixos no turno da manha, nomeadamente nos part-time manh4, a loja iria ter, em alguns
dias, elementos a mais na parte da manhéa e o turno da noite ficaria apenas com dois trabalhadores.
51. Pelo que, apenas dois elementos em loja para a realizagcao do fecho da mesma néo € exequivel.
52. Para além de todas as tarefas que ja foram sido mencionadas ao longo da exposicao, o turno da noite tem ainda
a responsabilidade de: organizar/repor; perfilar a loja; subsistir artigos que ja ndo tenham grelha de venda; devem
garantir também a limpeza da loja; colocacédo do lixo de loja no centro de reciclagem, etc.
53. Note-se que estamos a falar de um cenario sem qualquer trabalhador em gozo de férias, nesses casos a loja
ficaria sem trabalhadores em diferentes periodos do dia para conseguir estar aberto ao publico.
54. Ou sela, ndo seria possivel garantir o funcionamento sequer da loja.
55. Em consequéncia, a Entidade Empregadora, para conseguir manter os horarios implementados na loja, teria de
contratar pessoas para assegurar os turnos que V. Exa. deixaria de praticar, o que levaria a um aumento de custos
com pessoal, 0 que, claramente, para fazer face as suas necessidades, a Entidade Empregadora seria obrigada a
duplicar os custos, 0 que néo é de todo aceitavel.
56. Face ao acima exposto, certamente compreendera a impossibilidade de lhe conceder o horario flexivel nos
termos propostos na medida em que compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario de
trabalho dos seus colaboradores, por forma a garantir a plenitude do funcionamento da loja, organizando-a com
ponderagéo dos direitos de todos e de cada um deles, onde se inclui o direito de todos os trabalhadores a conciliagao
da vida profissional com a vida familiar.
57. O que néo seria possivel, pois atribuir o horario fixo solicitado, durante 6 anos, iria comprometer o direito a férias,
auséncias, descansos aos fins de semana e os limites maximos do periodo normal de trabalho diario aos restantes
colaboradores da loja.
58. Por fim, saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores com responsabilidades familiares néo
implica a desvalorizagdo da atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar
cumprimento ao previsto na lei sobre a prote¢éo ao exercicio da parentalidade.
Face a acima exposta impossibilidade de garantir o funcionamento da loja, ndo nos é de todo possivel, atribuir um

horario tao limitativo como o que V. Exa. pretende.
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Posto isto, quer pela errada formulacdo e fundamentagao do seu pedido, quer pelas exigéncias imperiosas referidas

supra, a Entidade Empregadora é obrigada a recusar p pedido formulado tornando-se clara a impossibilidade de
aceitacdo do mesmo.
Nao obstante, dentro do possivel, a Entidade Empregadora tudo fara, para continuar a proporcionar-lhe as condi¢des

de trabalho que favore¢cam a conciliagédo da atividade profissional com a sua vida familiar e pessoal.

..y

1.4. Do processo remetido a CITE nao consta apreciacao a intengao de recusa por parte da trabalhadora

requerente.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora, de autoriza¢do
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres
em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispbe no seu artigo 8.° que a Uniao,
na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade
entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a agdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.
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2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como

objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagao
de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizacao da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendagdo (UE) 2017/761 da Comissé&o, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e
a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento.
As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il — Condig¢des justas no mercado de trabalho e Il — Protecao social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibicdo da

discriminagao.
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2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e

as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realiza¢do da sua insubstituivel acdo em
relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacao profissional e de
participacdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincido de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacdo do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitagao, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro

de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagcao — cfr. artigo 57.°, do
Caodigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora
apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisdo, por

escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da recec¢ao do pedido. No caso
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de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a,

nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao
pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitagao do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apés decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja
citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador,
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatdria, com duragao igual a metade do periodo normal
de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao inferior a
um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencdo do legislador que subjaz a elaboracdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doencga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a,
e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele
artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a

trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragcdo nao

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

%~ PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
. . MO TRABALHO E NO EMPREGD . _ _
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida

do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Codigo
do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar
o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido de a indicagéo pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por
forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um
pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horério flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obriga¢des laborais, pelo que o direito plasmado
no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propodsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar a
trabalhadores e trabalhadoras as condigbes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cddigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

" Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de horarios

especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam atender as
suas responsabilidades familiares ou, entao, exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho
que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever
do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizagdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as,

tratando situacoes iguais de forma igual e situacoes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicagédo das normas legais citadas, resulta a obrigagcdo de a entidade empregadora elaborar
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT), sendo legitimo
ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes
casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

2.27. No caso em analise, a trabalhadora apresenta um pedido de horario flexivel, de modo a conciliar a
sua atividade profissional com a vida familiar, pretendendo exercer a sua atividade entre as 9h30m e as
18h30m, com intervalo de descanso entre as 14h30 e 15h30, por ser mae de duas criangas com 6 (seis)
e 7 (sete) anos de idade, que consigo vivem em comunhao de mesa e habitacao.

Fundamenta o seu pedido na necessidade de assegurar o cuidado as suas filhas menores.

Solicita ainda, que o horario solicitado seja elaborado até a sua filha mais perfazer 12 anos de idade.

2.28. Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem esta Comissao
entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cddigo do Trabalho a indicagao, pelo/a requerente, de um
horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais
favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a

natureza do horario flexivel, se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

2.29. E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua prestacéo de
trabalho seja realizada, com dispensa do horéario noturno. Também, aqui assiste legitimidade no pedido
formulado, sendo o mesmo enquadravel no disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que
consubstancia um mecanismo de conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir

aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.
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2.30. A intengdo do legislador que subjaz a construgdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do/ trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de indicar a amplitude horaria diaria em que pretende exercer a sua
atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares,
nao consubstanciando um pedido de horario rigido, quando indica um periodo fixo ou uma limitacéo ao
poder de dire¢do da entidade empregadora, a quem compete determinar o horario, nos termos previstos
no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do mencionado

preceito legal.

2.31. A este propésito refere o douto Acordao do Tribunal da Relagédo do Porto, de 02.03.2017, proferido
no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, que: - “(...) Entende-se por
flexibilidade de horario de acordo com o art. 56.°, n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, a que se refere 0 n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo
aguele que possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos
menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucéao seja fixo.” (negrito

Nosso).

2.32. Quanto ao poder de direcédo da entidade empregadora, esclarece aquele Acérdao que: - “Séo
constitucionalmente protegidos os direitos ao livre exercicio da iniciativa econdmica privada e a liberdade
de organizacao empresarial (cfr. arts. 61.° e 80.°, n.° 1, al. ¢) da Constituicdo da Republica Portuguesa).
Tais interesses e direitos enfrentam, porém, as restricdes decorrentes dos direitos fundamentais dos
trabalhadores como os supra referidos direitos a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
o direito a prote¢do da familia como elemento fundamental da sociedade e o direito & maternidade e
paternidade em condicdes de satisfazer os interesses da crianca e as necessidades do agregado familiar,
ja que estes se sobrepdem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante aqueles, quando

em presenca de interesses imperiosos.”

2.33. Na mesma esteira segue o Acérdao do Tribunal da Relagao de Evora de 11.07.2019, proferido no
ambito do Processo n.° 3824/18.9.T8STB.E1, disponivel em www.dgsi.pt, que sobre o conceito de horario

flexivel discorre o seguinte: “Apesar do horario solicitado ter horas de inicio e termo do periodo diério de

trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo nao deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo

com a definicdo legal, pois trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais as exigéncias
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familiares da trabalhadora, em fun¢éo do filho menor (...). E esta é a esséncia da definicdo de horério

flexivel.” (sublinhado nosso).

2.34. Neste sentido, e por fim, veja-se, o Acérdao do Supremo Tribunal de Justica proferido em
12.10.2022, no &mbito do processo n.° 423/20.9T8BRR.L1, e, donde se extrai o seguinte sumario:

“O texto dos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho ndo exclui a inclusdo do descanso semanal,
incluindo o sdbado e o domingo, no regime de flexibilidade do horario de trabalho, a pedido do trabalhador

com responsabilidades familiares”.

2.35. Do exposto, extrai-se que o regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cddigo do Trabalho
nao tem de ser flexivel em sentido restrito ou literal mas sim ser entendido como um dos mecanismos de
conciliacdo e de cumprimento de responsabilidades parentais e, € com tal desiderato que deve ser

interpretado e aplicado.

2.36. Refira—se ainda, que é competéncia da entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario
de trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras, devendo garantir a plenitude do
funcionamento do estabelecimento, organizando-o com equilibrio e em face dos direitos de todos/as e de
cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, que

€ também de interesse publico e resultado de previsao legal e constitucionalmente consagrada.

2.37. Como fundamento para a intengao de recusa relativa a prestagao de trabalho em regime de horario
flexivel foi alegado pela entidade empregadora que a modalidade de organizagéo de horario de trabalho
solicitada pela trabalhadora ndo se enquadra no conceito e regime de horario flexivel, estabelecido no
artigo 56° do CT, porquanto equivale a um horario fixo, sendo vedado a trabalhadora escolher os dias de

folga.

2.38. Contrariamente ao afirmado pela entidade empregadora e, tal como ja exposto nos pontos 2.15 a
2.22 do presente parecer para os quais se remete, resulta evidente pelas que se pretendeu atribuir ao
trabalhador/a escolha das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, ndo distinguindo ou
excluindo, dias da semana, trabalho por turnos, trabalho noturno ou outras modalidades de horario, pelo
que onde o legislador ndo distingue ndo cabe ao intérprete distinguir, sendo dever da entidade
empregadora facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, quando

elabora o horario de trabalho do trabalhador — ex vi, artigo 212° do Cédigo do Trabalho.
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2.39. Cumpre salientar que o artigo 198.° do Cdodigo do Trabalho, denomina por periodo normal de
trabalho, o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em niumero de horas por
dia e por semana, o que podera ter como consequéncia quando aplicavel ao horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares, que o trabalhador/a ao escolher os dias em que pretende trabalhar,

indica “a contrario”, os dias de descanso semanal.

2.40. Assim sendo, o pedido de horario flexivel apresentado, deve ter-se por valido, reunindo os requisitos

legais previstos no artigo 56° e 57° do CT.

2.41. Quanto ao fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituicido da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no
sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragédo inequivocas de que a organizagao dos
tempos de trabalho nao permite a concessao do horario que facilite a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi

requerido.

2.42. Em sede de intengao de recusa, a entidade empregadora, refere que a loja se encontra aberta ao
publico entre as 09h30 e as 23h30, detendo o total de 11 trabalhadores/as (onde se inclui a requerente)
cinco trabalhadores/as a tempo inteiro e 6 trabalhadores/as a part-time. Alega que a loja para os horarios
a tempo completo tem em vigor os seguintes turnos rotativos: das 9h30-18h30; das 11h30-20h30; das
12h30-21h30; das 13h30-22h30 e das 14h30-23h30 e que para que a loja possa manter a sua operagao
e garantir o funcionamento da mesma de segunda-feira a domingo, incluindo os dias de feriado, é
necessario que haja trabalhadores/as disponiveis para assegurar os diversos turnos rotativos, em todos

os dias da semana, incluindo fins de semana e dias de feriado.

2.43. Menciona que todos os trabalhadores tém de fazer horarios de abertura de loja e horarios de fecho
de loja, rotativamente, e as folgas ao fim de semana e feriados tém igualmente de ser rotativas, isto ndo
s6 em abono do bom funcionamento da loja, mas também de modo a nao haver tratamento diferenciado

entre trabalhadores/as, que gozam por norma um fim-de-semana por més.

2.44. Conclui, afirmando que o pedido dirigido pela trabalhadora é, pois, causador de prejuizo sério para
a entidade empregadora, na medida em que coloca em causa o bom funcionamento da area onde labora,
impossibilitando-o de deter o nimero de Colaboradores minimo para um funcionamento eficaz e capaz

de responder a demanda.
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2.45. O alegado nos pontos precedentes e as alegadas dificuldades de funcionamento ndo se encontram,

salvo o devido respeito, devidamente comprovados, por um lado porque a entidade empregadora nao
indicou quais os periodos que ficam a descoberto com o horario solicitado pela requerente, de outro modo,
se tivermos em conta a amplitude horaria apresentada pela trabalhadora, que ndo deixa de exercer

fungdes, afere-se a possibilidade de o horario ser elaborado e executado.

2.46. A entidade empregadora nao logra demonstrar que a trabalhadora requerente com este horario
coloca em causa” o bom funcionamento da area onde labora, impossibilitando-o de deter o nimero de

Colaboradores minimo para um funcionamento eficaz e capaz de responder a demanda.

2.47. Alias, dando como certo que o horario requerido pela trabalhadora, nao Ihe permite assegurar todos
os turnos existentes, mas que ainda assim, lhe permite assegurar o turno de abertura, afigura-se-nos
possivel harmonizar todos os horarios e dar cumprimento a organizagdo do servico. A entidade
empregadora neste aspeto, em particular, ndo concretiza as razdes pelas quais os/as restantes
trabalhadores/as ndo possam assegurar os restantes horarios/turnos, bem como ndo possam assegurar
o turno intermédio e de fecho da loja, remetendo-se para a ndo demonstragao de exigéncias imperiosas

do funcionamento do servico.

2.47. Quanto a gestao dos horarios de trabalho, havera a dizer que cabe ao empregador na elaboragao
dos horarios, acautelar as regras legais imperativas, bem como as decorrentes de negociagao coletiva,
que impdem o direito a folgas, a férias e outras vicissitudes decorrentes das relagdes laborais e que se
aplicam a todos/as os/as trabalhadores/as, pese embora ndo possam considerar-se de “per si” exigéncias
imperiosas do funcionamento do servigo, mas antes serem assumidas como dificuldades de contexto que

ao empregador compete racionalizar, gerir e otimizar.

2.49. Limitar-se a mencionar as varias contingéncias que existem e que representam a normalidade em
qualquer empresa, nao permite retirar qualquer conclusao concreta e individualizada, face ao pedido da
trabalhadora, ndo demonstrando quais os horarios que ficariam a descoberto com a atribuicdo do horario
a trabalhadora, nem demonstrando a impossibilidade de substituir os trabalhadores com fungdes idénticas

a da requerente, quando tal se justifique.

2.50. O mesmo é dizer que cabe ao empregador adaptar os recursos humanos disponiveis ao
funcionamento da empresa, o que pressupde a adocdo das medidas necessarias para efetuar
reajustamentos nos horarios e procurar dentre as varias solugdes legais e contratuais possiveis, as que

entender por convenientes, para satisfazer as necessidades operacionais e, por outro lado, para
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cumprimento das normas legais aplicaveis na relagado com o trabalhador e, entre as quais se incluem as

normas de protecao da parentalidade que constitui um regime especial e consagra uma discriminagao

positiva dos trabalhadores abrangidos pela norma.

2.51. A entidade empregadora também n&do demonstrou que a trabalhadora ndo possa ser substituida,
situacao que se verificaria, por exemplo se a fungao da trabalhadora fosse uma fungao especifica, para
a qual fossem exigiveis habilitagdes ou caracteristicas especificas que s6 a trabalhadora possuisse ou se
s6 pudesse ser desempenhada a determinada hora, o que levaria a um prejuizo incomportavel decorrente

da auséncia da trabalhadora.

2.52. Na verdade, da intengao de recusa € apenas possivel aferir que a empregadora invoca dificuldades
decorrentes da normal gestdo de recursos humanos, sem concretizar objetivamente, os periodos de
tempo que no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos

necessarios e disponiveis a aplicacdo do horario flexivel pretendido pela trabalhadora.

2.53. Assim, em nossa opiniao, os fundamentos apresentados ndo permitem retirar qualquer conclusao
concreta e individualizada face ao pedido da trabalhadora, uma vez que a empregadora nao concretiza
0s motivos, na situacdo em concreto e pelas fungdes que a requerente exerce, que impedem a atribuicao

do horario solicitado.

2.54. Salienta-se que sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragao dos
horarios de trabalho, a consagracgao constitucional e legal do direito a conciliagao da atividade profissional
com a vida familiar e o correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na
elaboracao dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o regular
funcionamento da organizacao, uma discriminacao positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em
detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico

e da consideracao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.55. Por ultimo, enfatiza-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem
a depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a
entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre

a protecao ao exercicio da parentalidade.
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lll - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade empregadora ..., relativamente
ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho que favorecam a conciliagdo
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragcido dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP - CONFEDERAGAO
DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP — CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CCP -
CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL, EM 2 DE AGOSTO DE 2023
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