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MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 712/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro
Processo n® CITE-FH/3445/2023

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 18.07.2023, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pelo trabalhador ..., a exercer fung¢des de ... naquela organizacgao.

1.2. Em 15.06.2023, via CAR, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestagéo
de trabalho em regime de horario flexivel do trabalhador supra identificado, referindo,

nomeadamente:

- E pai de duas criancas menores, de 2 anos e de 8 meses, com quem vive em comunh3o
de mesa e habitagao; e
- Quer trabalhar apenas em dias uteis, das 9 as 17horas, com descanso semanal ao

sabado, domingo e feriados.

1.3. Via eletrénica, em 05.07.2023, o empregador remeteu a sua intengdo de recusa ao

trabalhador com o seguinte teor:

«Acusamos boa recec¢éo do seu pedido com vista a prestacéo de trabalho em regime de
horéario flexivel, no qual solicitou & empresa que |Ihe fosse atribuido um horéario de
trabalho que designou de flexivel.

Em resposta ao referido pedido de horério, apresentado por V. Exa., serve a presente
para, ao abrigo [da lei], manifestar a intencdo de recusa do mesmo.

Vejamos.

1. O horério requerido

V. Exa. requereu a ... a aplicacédo do seguinte horario de trabalho [...]

Na&o indica o periodo em que pretende gozar do horéario que reputou de flexivel.

Além disso, a ... disponibiliza uma creche 24h, toda a semana, como forma de auxiliar
0s ... na conciliagdo da sua vida pessoal com a vida profissional. Contudo, V. Exa. ndo

tem os seus filhos menores inscritos na creche da ..., nem sequer se candidatou a
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mesma.

Sem prejuizo do exposto, sucede, ainda, que este pedido que reputa como de horario
flexivel, ndo é, verdadeiramente um pedido de horério flexivel, mas sim um pedido de
alteragdo do regime de organizacéo do tempo de trabalho aplicavel ao servico de ...
Ora, nos termos do artigo 56.° do CT: [...]

O horério flexivel, nos termos do mesmo artigo [...]

Contudo, ainda que se entendesse que o0 horario que requereu se trata de um horario
flexivel — o que apenas se equaciona, sem conceder -, nunca caberia a V. Exa. a
definicdo do horario que pretende.

Com efeito, nos termos do referido art.° 56.°/3 do CT [...]

Deste modo, ao V. Exa. impor a ... um hordrio definido, em que impossibilita a empresa
de Ihe atribuir ... para os quais tem formacgéo especifica, ndo consubstancia um pedido
de horario flexivel nos termos legais, pelo que 0 mesmo ndo cumpre 0s requisitos legais.
Em suma, a ... apenas se podera pronunciar devidamente sobre um alegado pedido de
horario flexivel quando V. Exa. corrigir o seu pedido, adequando-o aos requisitos
legalmente previstos, o que ndo se verificou.

2. Impossibilidade de aplicacéo do regime de horério flexivel [...]

3. Razdes imperiosas do funcionamento da ...

Contrariamente ao alegado por V. Exa. no pedido que enderegou a ..., se lhe fossem
excluidos todos os dias ndo Uteis a cada planeamento, V. Exa. seria somente elegivel
para 7 ... a cada semana, as segundas, por forma a nao implicar com o inicio da sua
folga as 00horas de sébado, isto em semanas sem feriados; pois em situacfes de
feriados a meio da semana, V. Exa. ndo seria elegivel para nenhum ...

Ora, daqui advém, ndo sé, um desaproveitamento de recursos - pois V. Exa. ndo poderia
nunca ter uma utilizacdo de cinco ... no més, havendo inclusive meses com apenas dois
ou trés ... (situacdes de feriados a meio da semana) - como também a impossibilidade
de cumprir com o sétimo fim-de-semana de folga para todos os ... Com efeito, sendo os
fins-de-semana o periodo com maior frequéncia de ..., a ... tem ja dificuldade em cumprir
com o sétimo fim-de-semana de folga para todos os ..., como € imperativo legal. Se
esgotarmos esta faixa horéaria de folga com ... que folguem somente aos sabados e
domingos, ndo ha vagas suficientes para assegurar a rotatividade que se impGe
legalmente para folgas aos fins-de-semana.

... em dias ndo Uteis implica, ainda, uma contagem diferenciada de plafonds de horas.
Significa isto que, 0s ... que em sua substituicdo tenham de assegurar os ... em dias ndo
Uteis esgotariam mais rapidamente o seu plafond de horas.

Todas estas situacdes limitam muito a utilizacdo dos recursos que a empresa tem
disponiveis, sobretudo se considerarmos que a satisfacdo da sua pretenséo determinaria
gue passariam a existir ... afetos a cobrir os periodos de dias ndo Uteis que V. Exa.

pretende ver excluidos do seu planeamento, sendo que, dadas as restricdes existentes,
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melhor explicadas acimar{‘,‘Cftgrﬁggmgﬂptrgd%ﬁ\wggd%% a taxa de utilizacdo desses ...
sofreria um decréscimo assinalavel, em prejuizo do planeamento geral da operacéo de
... € da sua rentabilidade.

Assim, e tendo em conta as limitagdes supramencionadas relativas a possibilidade de
realizacdo de ... em periodo noturno, ndo consegue a ... substituir V. Exa. em todas as
rotacdes que impliquem utilizacdo em dias néo Uteis.

Em suma, ndo é possivel prescindir da prestacdo de trabalho em todos os dias ndo Uteis
a cada ano civil. Pelo que, a prestacdo de atividade neste periodo € uma exigéncia
imperiosa para o funcionamento da empresa.

Deste modo, e sem prejuizo de todos os esfor¢os que a Empresa deve desenvolver no
sentido de facilitar a conciliacdo dos deveres profissionais dos ... com as suas
responsabilidades familiares, a verdade é que as vicissitudes presentes na
impossibilitam que a ... possa aceitar pedidos de horario flexivel formulados nos
presentes termos, sem que isso comprometa irremediavelmente as mais elementares

exigéncias de funcionamento da empresa [...]»
1.4. Pela mesma via, no termo do prazo, o trabalhador apreciou assim:

«[...] pedi ... que se adequem ao meu quadro profissional, portanto ..., deixando ao
critério do servico de planeamento e gestéo de ... a atribui¢éo dos ...

Mencionei no meu pedido, a titulo de exemplo, 14 ... que em junho tinham ... a realizar-
se entre segunda e sexta-feira. Como vossas exceléncias bem saberdo o nimero de ...
atribuidos a ... varia consoante as necessidades da empresa havendo em alguns meses
mais ... pelo quadro a que perten¢o. Mais se acrescenta que alguns desses ... tém mais
de uma frequéncia semanal, e como tal posso realizar qualquer um desses ...

A titulo de exemplo, refiro que na primeira semana de julho realizou-se um ... por dia
para e a partirde ..., ..., ..., ..., ..., ... € ... Eu poderia ter feito 1 de 27 possiveis ... entre
segunda-feira e sexta-feira, s6 com estes exemplos. De ... para ... sairam 3 ... diarios.
Estes séo apenas 8 dos 14 ... que mencionei no meu pedido e que estdo presentemente
a serem realizados pelo quadro profissional a que pertenco. Mais uma vez sublinho que
apenas refiro estes possiveis ..., a titulo de exemplo para demonstrar em como poderei
continuar a exercer as minhas fungdes profissionais, ndo pretendendo de forma alguma

imiscuir-me no trabalho do servico de operacdes e gestéo de ...

No caso de haver um feriado a meio da semana, como o servigo de planeamento e
gestdo de ... podera confirmar a vossas exceléncias, existem dias de assisténcia a ... em
gue poderei realizar ... em equipamento de ... Além disso, ndo se coloca a hipétese de
todos os feriados serem a meio da semana, ndo havendo como tal subaproveitamento.

Um horéario com dias de descanso fixos ndo impossibilita a realizacédo de 5 ... mensais
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mais do que o regime em que presentemente me encontro. Tal possibilidade varia de
més para més.
A ... tem centenas de ... nos quadros de ... e ... (...) - misto de médio e longo ... — pelos
quais o servigo de planeamento e gestéo de ... poderdo distribuir os ... a dias ndo Uteis

assegurando o normal funcionamento da ...».

1.5. O empregador juntou ao processo o Regulamento de Utilizagdo e Prestacdo de
Trabalho (RUPT).

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacao para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos».

2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as méaes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacao,
com garantia de realizagao profissional e de participa¢do na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagdo

profissional das méaes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagdo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho
que favoregam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente

definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa
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conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a(s) menor(es)
de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este é aquele horario em
que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragcdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador s6 tem a possibilidade de recusar
o pedido com base em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
dispde do prazo de 20 dias da receg¢do do pedido, para Ihe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se nao observar este prazo, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderdo ser alcangados através de decisédo

judicial que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo conceito «aquele [horario] em
que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:
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«O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas seguidas e até 10
horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT semanal em média

de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo trabalho/familia
conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de 12 anos a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horério flexivel. Isto traduz-se
na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando,

para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragao nao inferior a um terco do PNT diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se inclua dentro do

periodo de funcionamento da organizagéo.

2.15. Esclaregca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagéo
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da igualdade
dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situagdes iguais e gestdo de

situacdes diferentes de forma diferente.
2.16. No caso em aprec¢o, o requerente pede o seguinte horario de trabalho: «Inicio pelas

9horas a segunda-feira - termo pelas 17horas a sexta-feira - descanso semanal aos

sabados, domingos e feriados».
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2.17. O trabalhador fundamenta o seu pedido no facto de ser pai de duas criangas

menores de 3 anos de idade.

2.18. Quanto ao prazo para que o pedido perdure, na falta de mengédo ao mesmo,
presume-se que o requerente o faga pelo limite legal, ou seja, até ao 12.° aniversario da

crianga mais nova do agregado — confirmar artigo 56.°/1 do CT in fine

2.19. E menciona expressamente que vive com as descendentes em comunh&o de mesa

e habitacéo.

2.20. Assim sendo, todos os requisitos formais do pedido estdo cumpridos, uma vez que

também o PNT é respeitado.

2.21. Quanto a intengao de recusa do empregador, baseia-se em trés motivos: o horario
requerido; impossibilidade de aplicagdo do regime de horario flexivel, e razdes

imperiosas do funcionamento.

2.22. Como é facilmente extraivel do artigo 57.°/2 do CT, s6 ha dois motivos possiveis
para ser legal indeferir, realmente, um pedido deste tipo: insubstituibilidade do

trabalhador e/ou exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagao.

2.23. Lidos os trés argumentos invocados, s6 o ultimo coincide com a lei. Pelo que sé
este sera objeto de analise. Antecipando-se, desde ja, que improcede para os devidos

efeitos.

2.24. E nem € preciso ir mais longe do que a leitura da apreciacdo realizada pelo
requerente, que responde, ipsis verbis, a questao levantada pelo empregador, e assim -

também - a sana.

2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares nao implica a desvalorizagao do trabalho que prestam
nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protecao da parentalidade.
lll - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade empregadora
... ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pelo trabalhador com

responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢des que favoregcam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo
59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA
DA CAP - CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CCP — CONFEDERAGAO DO
COMERCIO E SERVIGCOS DE PORTUGAL, EM 2 DE AGOSTO DE 2023
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