COMISSAD PARA A IGUALDADE
WO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N° 536/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 2686-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 02.06.2023, a CITE recebeu, via correio electronico, da entidade empregadora ..., pedido de emissao
de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitada pela

trabalhadora ..., com a categoria profissional de ...

1.2. Por documento escrito, recebido pela entidade empregadora em 19.05.2023, a trabalhadora solicitou a

prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, nos seguintes termos:

“Prestacao de Horério de Trabalho em Regime de Horério Flexivel

Exm.2 Senhora Directora da loja ...,

..., trabalhadora n° ..., ... a desempenhar fun¢des nos servigos ..., vem por este meio requerer autorizacao para, ao abrigo
do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n® 7/2009, de 12 de Fevereiro, devidamente actualizada, usufruir
da modalidade de horario flexivel para trabalhador com responsabilidades familiares, alterando o regime em vigor até ao
momento, onde se fixam limites ao seu horario de trabalho, aprovado a 09 de Marco de 2022, por alteragdo superveniente

das circunstancias pessoais e familiares.

A trabalhadora tem um filho menor, ..., nascido a 15/11/2019, que durante o seu periodo de horério laboral se encontra aos
cuidados dos avés, cuja situacdo de saude é neste momento bastante débil e se mostra incompativel com a manutengéo da
prestacdo de cuidados ao menor por muito mais tempo. Neste contexto, viu-se a trabalhadora forcada a proceder a
inscricdo do menor num estabelecimento de ensino publico, no pré-escolar, facto que se comprova pelo documento que ora
Se junta, intitulado "Processo de Matricula no ano 2023/2024 do ensino Pré-Escolar”, e se da aqui, para as devidos e legais
efeitos, por integralmente reproduzido. A frequéncia de um estabelecimento de ensino, porém, sé ocorrera a partir do més

de Setembro do corrente ano.
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O pai do menor trabalha por turnos, tendencialmente em horario noturno, entre as 20h e as 08h, e com regime de folgas
rotativas, o que inviabiliza a possibilidade de, durante os seus dias de prestacéo de trabalho, ficar responsavel por prestar
os cuidados devidos ao menor, razao pela qual se encontra, a maior parte do tempo, entregue aos cuidados da méae e, na
sua auséncia e em Ultimo recurso - na presente data - dos seus avos. Isto cfr. documentos comprovativos do horéario de
trabalho do pai (nomeadamente, "Declaracdo” da entidade patronal e escala de trabalho) que ora também se juntam e se

dédo aqui, para os devidos e legais efeitos, por integralmente reproduzidos.

Atento o disposto no artigo 56.° do Cédigo de Trabalho, bem como a sua adequada interpretacdo teleolédgica, que impde
uma leitura abrangente do conceito de flexibilidade de horario de trabalho que assegure o escopo para o qual foi criado, ou
seja a adequada conciliagdo da vida familiar e laboral dos trabalhadores progenitores de menores de 12 (doze) anos, vem
requerer a extensdo do seu regime de flexibilidade, no sentido de fixar as suas folgas ao sabado e ao Domingo, sempre
sem prescindir e em cimulo com a fixa¢do do seu horéario de trabalho, tal qual 0 mesmo se encontra a presente data, ou
seja, entre as 10h00 e as 17h00. Fundamenta esse pedido em tudo quanto se exp6s supra, uma vez que iniciando-se o ano
escolar 2023/2024, esta sera a Unica forma de assegurar a prestacdo de cuidados ao seu filho nos periodos do fim de

semana, por se encontrarem encerrados também neste periodo os estabelecimentos escolares.

Mais se propde que, sendo conveniente a entidade patronal, este regime vigore apenas a partir do més de Setembro de
2023, altura em que terdo inicio as actividades lectivas, devendo o0 mesmo manter-se até que o menor atinja os 12 (doze)

anos de idade.

Declara-se ainda, conforme "Atestado" que se junta e se da aqui, uma vez mais, para os devidos e legais efeitos, como

integralmente reproduzido, que o menor supra identificado habita com a trabalhadora, em comunh&o de mesa e habitagdo.

..., 19 de Maio de 2023,

Requer e espera deferimento.”

1.3. Por documento escrito, recebido pela trabalhadora em 26.05.2023, a entidade empregadora comunicou a

sua intencao de recusar o pedido nos seguintes termos:

“Assunto: Pedido de atribui¢do do trabalho em regime de horério flexivel.

Exma. Sra.D.2 ...,
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Acusamos a recepcao da V/missiva datada de 19/05/2023 e recebida em méos a 19/05/2023, que agradecemos e que

mereceu a nossa melhor atencéo.

Com respeito ao solicitado, informamos V. Exa. que o V/pedido de flexibilidade de horério foi recusado, mantendo V. Exa., o

horéario flexivel que ja lhe tinha sido concedido, de 2.2 feira a domingo.

Em relacao a escolha dos dias de descanso semanal, fazendo-o coincidir sempre com o sabado e domingo somas forgcados

a recusar com base em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa.

Em primeiro lugar, o regime de horario flexivel ndo permite a escolha dos dias de descanso semanal ou a dispensa de
trabalho ao feriado, mas apenas a escolha, dentro dos limites fixados pelo empregador, das horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho.

Sem prejuizo do supradito, actualmente a loja em questao tem 74 ... (como V. Exa.) efectivos nos quadros da empresa,
sendo que 15 trabalhadores ja beneficiam do regime da flexibilidade de horario (ainda que apenas 2 com dispensa de

trabalho aos fins-de-semana).

Esses 74 ... sdo responsaveis por assegurar o funcionamento da loja em todos os dias da semana, sendo que a média de

trabalhadores necessarios por cada dia da semana (2.2 a 6.2 feira) é de 62 e ao fim-de-semana é de 81.

Analisou-se os dados infra transpostos:

[IMAGEM]

Da analise dos dados resulta que o fim-de-semana é o periodo de maior volume de vendas, de unidades vendidas, n° de

transacdes e tempo despendido em caixa.

Acresce que. V, Exa., esta alocada ao departamento dos ..., 0 que significa que as suas fungBes passam por fazer caixa e
apoiar os provadores, justamente os departamentos que mais sdo penalizados pelo excesso de volume de trabalho ao fim-

de-semana.

Assim, conclui-se que o volume de trabalho é bastante superior ao fim de semana quando comparado com um dia da
semana, existindo assim maior necessidade de colaboradores em loja, sem nunca esquecer o cumprimento de escala de

folgas e aos domingos e fins de semana legalmente previstos.

Ou seja, cerca de 35% da produtividade da loja esta concentrada nestes dois dias sendo que o sabado é o dia de maior

movimento e faturacéo, razao pela qual é necessario um refor¢co dos meios humanos e uma rotatividade entre colegas, ndo
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s6 pelo esfor¢o acrescido que resulta destes dois dias, mas também da necessidade de também eles conciliarem a sua
vida profissional com a vida pessoal.

A empresa considera que poder permitir a rotatividade dos colegas aos fins-de-semana € imperioso para o0 bom
funcionamento da loja, ndo s6 porque sdo os dias de maior movimento e exigéncia, mas também porque sdo os dias mais

indesejados pelos trabalhadores para estar com a sua familia e descansar.

Acresce, que, como V. Exa., bem sabe, o trabalho ao domingo é remunerado com um acréscimo de 100% e o sabado é
remunerado como qualquer outro dia, tornando-o, assim, o dia mais exigente de se trabalhar, ndo sé por causa do volume

de clientes e faturacdo, mas também por néo existir nenhuma compensacéo financeira acrescida.

Cada ... tem direito a dois dias de descanso semanal, pelo que se for concedida a fixacdo dos dias de descanso semanal

ao fim-de-semana, tal ird sobrecarregar os colegas que ndo beneficiam dessa dispensa.

Caso a empresa pretendesse que cada ... trabalhasse apenas um sabado ou domingo, necessitaria de cerca de 80 ... para
cada fim-de-semana e 160 na sua totalidade, (sendo que conta apenas com 74 nos seus quadros), a que se tivermos em
conta a existéncia de faltas, licencas, baixas e férias, além da obrigatoriedade prevista no CCT APED (Clausula 10.2, alinea
¢): "o descanso semanal sera organizado para que coincida pelo menos com quinze domingos por ano, incluindo, para esse
efeito, os domingos que ocorram nos periodos de férias, dos quais cinco desses domingos deverdao combinar,
preferencialmente, com o descanso ao sdbado, excluindo-se os sdbados compreendidos nas férias"), facilmente

verificariamos que atualmente a margem seria insuficiente para assegurar a totalidade do fim-de-semana.

Se fosse possivel garantir que o pedido de V. Exa., era Gnico, 0 mesmo poderia ser acomodado, porem existindo ja 15
colegas seus com flexibilidade de horario e 2 deles também com dispensa de trabalho aos fins-de-semana (e a
possibilidade de pedidos adicionais) ndo pode a empresa permitir que mais ... atinjam aquilo que consideram ser o seu

equilibrio profissional/familiar & custa dos demais colegas.

Manifestamos a nossa disponibilidade para qualquer esclarecimento adicional que tenha por pertinente.

Atentamente.”

1.4. Por documento escrito, veio a trabalhadora apresentar a sua apreciagao, conforme se transcreve:

“Exm.2 Senhora Directora

daloja...,

..., trabalhadora n° ..., operadora de loja a desempenhar fun¢des nos servicos ..., vem, nos termos e para os efeitos do
n.° 4 in fine do art. 57.° do Cddigo do Trabalho (adiante, CT), aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro,
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devidamente atualizado, apresentar a sua apreciacéo a comunicacéo da V/ inten¢do de recusa do pedido de flexibilidade
de horario para trabalhador com responsabilidades familiares, nos moldes em que o mesmo foi requerido a 19/05/2023,
mantendo tudo quanto a data peticionou, mormente no que concerne a necessidade de fixacdo de folgas semanais aos

fins-de-semana, o que fara nos termos que infra se expde.

Decorre do artigo 59.°2, n°1, alinea b), da Constituicdo da Republica Portuguesa o direito fundamental que assiste a todos
os trabalhadores de uma organizacdo de trabalho que permita a conciliagdo da actividade profissional com a sua vida
familiar, sendo que o artigo 33.° n°1 da Carta dos Direitos Fundamentals da Unido Europeia prevé igualmente a protecéo

da familia "nos planos juridico, econdmico e social", onde se insere a sua esfera laboral

Em conformidade com este escopo, 0 artigo 56.°n.° 1 do CT prevé o direito de os trabalhadores, nomeadamente os com
filhos de idade inferior a 12 anos que vivam com estes em comunh&o de mesa e habitacdo, a trabalharem em regime de
horario de trabalho flexivel, sendo que o artigo 57.° do CT regula o procedimento a adotar para obter a autorizacdo do
empregador, bem como os fundamentos de uma possivel recusa por parte deste (cfr., n.° 2 do artigo 57.° do CT, bem
como ampla jurisprudéncia sobre esta matéria, de onde se destaca, especificadamente, o Acérddo do Supremo Tribunal
de Justi¢a (adiante, STJ), datado de 22-06-2022, no ambito do Proc. n.° 3425/19.4T8VLG.P1.S2).

Alids, sobre esta mesma questao se pronunciou por diversas vezes a Secc¢éo Social do STJ, fazendo-se aqui particular
referéncia ao Acérdao de 17/03/2022, do qual foi relator o Juiz Conselheiro Julio Vieira Gomes, no ambito do Proc. n.°
17071/19.9T8SNT.L1.S1 (esta decisdo, como as restantes, disponivel na base de dados da Direcgcédo-Geral dos Servicos
de Informatica do Ministério da Justi¢ca, em www.dgsi.pt).

Como se clarifica na jurisprudéncia citada, importa ter presente que a montante da definicdo de horario flexivel esta a

definicdo do que seja um horério de trabalho.

Ora, nos termos do artigo 200.° n.° 1, do CT, "entende-se por horéario de trabalho a determinacdo das horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diério e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”, sendo que,

como esclarece o seu n.° 2, "o horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

O horério flexivel €, antes de mais, um horario de trabalho, pelo que, no requerimento efectuado a 19/05/2023 e para o
gual se remete, foi explicitada a necessidade de que os dias de descanso da trabalhadora recaissem necessariamente
ao sdbado e ao domingo. As questBes estdo evidentemente imbrincadas e conexas. Acresce que também uma
interpretacédo teleoldgica do regime de horario flexivel aponta no mesmo sentido, porquanto s6 assim se consegue O

desiderato da conciliagdo entre atividade profissional e vida familiar.

A néo consideracéo dos dias de descanso da trabalhadora ao sabado e ao domingo, acarretar-lhe-a a si, e por ineréncia
ao seu filho menor, um grave prejuizo. que em grande medida compromete o escopo legal do regime de horario flexivel
(cfr., entre outros. o Acordao do STJ, de 22-06-2022, no ambito do Proc. n.° 3425/19.4T8VLG.P1.S2).
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No mesmo sentido, veja-se ainda o recentissimo Acérddo do STJ, de 12-10-2022, no ambito do Proc. n.°
423/20.9T8BRR.L1.S1, onde se decidiu que «o texto dos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho ndo exclui a inclusédo
do descanso semanal, incluindo o sabado e o domingo, no regime de flexibilidade do horario de trabalho, a pedido do
trabalhador com responsabilidades familiares».

Assim, ndo se podera simplesmente alegar, sem mais, que "o regime de horario flexivel nao permite a escolha dos dias
de descanso semanal ou a dispensa de trabalho ao feriado. mas apenas a escolha, dentro dos limites fixados pelo

empregador...".

Mais, e no que toca ao contexto de funcionamento da entidade empregadora, embora esta alegue que 15 (quinze)
trabalhadores beneficiam ja de um regime de flexibilidade de horério, relevard certamente, e muito, que, a data do
pedido formulado, apenas dois usufruiam da dispensa de trabalho ao fim-de-semana e que se declare em aberto quanto

a possibilidade de pedidos adicionais.

Também néo vingard o argumento, sem maior concretizagao, de que a flexibilidade ndo pode fazer-se a custa de outros
colegas de trabalho. Trata-se de um direito que assiste aos trabalhadores que cumpram 0s seus requisitos legais
especificamente concretizados, no mais, um direito balizado temporalmente, resultado de uma opc¢éo politica num
Estado de direito democratico que entendeu ser de salvaguardar a proteccdo da parentalidade face ao mundo do
trabalho, tentando o equilibrio entre as esferas laboral e familiar dos trabalhadores. A ora Requerente, até a data da
concessédo da flexibilidade na fixagdo do seu horario de trabalho, porque ndo se qualificava para tal pedido, por nédo
reunir requisitos para tal, também cumpriu escrupulosamente com o horéario de trabalho fixado pela entidade patronal,
como voltard a fazer logo que a sua situacao familiar deixe de reunir as caracteristicas que lhe permitiram peticionar tal
flexibilidade, nunca alegando (ou tal Ihe ter ocorrido alegar) sentir-se prejudicada pela discriminagdo positiva de que

algum colega beneficiaria em virtude de qualquer determinacao legal.

Requer e espera deferimento.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencéo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo para

trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 20086, relativa a aplicacao do

principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios
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ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...)
que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de
8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga
parental, reforgando que as “politicas de conciliacao entre a vida profissional e a vida familiar deverédo contribuir
para a concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a participacdo das mulheres no mercado
de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e

reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos 0os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagdo de
condigcbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as
pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer
sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as

suas responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em conformidade
com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promogéo da igualdade

entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido, na
realizacdo de todas as suas agbes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre
homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os obijetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiard e completarda a acdo dos Estados-Membros nos seguintes
dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao

tratamento no trabalho”.

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas
adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser
incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.
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2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro
de 2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao
mercado de trabalho; Il — Condigdes justas no mercado de trabalho e Il — Protec&o social e inclusdo, e integra
20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento
igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibigdo da discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as maes
tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizagéo profissional e de participagéo na vida civica
do pais.”, e o n.° 2, do mesmo dispositivo legal, dispbe que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“l. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territorio de origem, religido,
convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

(...)

b) A organizacéo do trabalho em condi¢Bes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e

a permitir a conciliagédo da atividade profissional com a vida familiar;

(..).

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma que o trabalhador com filho menor de 12
(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doencga crénica, que com ele viva em
comunhao de mesa e habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 8 de 13



COMISSAD PARA A IGUALDADE
WO TRABALHO E NO EMPREGO

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e
declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e habitacdo — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do
Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagédo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas
podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando alegue e demonstre, de forma
objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa,
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2,

do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisio, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececéo do pedido. No caso de ndo observancia
pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE, para emissao
de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a da intencédo de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea c) do
n.° 8 do artigo 57.°, do Codigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n° 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial que reconhega a existéncia de

motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja citado,
note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duracdo igual a metade do periodo normal de
trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com durag¢do n&o inferior a um
terco do periodo normal de trabalho diério, podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessério para
que o horério se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.
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2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e
até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criancas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo que o direito consagrado no
artigo 56.° do CT é o resultado do reconhecimento de valores humanos bdsicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

Il - O CASO EM ANALISE

3.1. A trabalhadora requerente, mae de menor com 3 anos de idade, solicita a pratica de um horario flexivel

na amplitude 10h00 — 17h00, sendo os dias de descanso semanal aos Sabados e Domingos.

3.2. A entidade empregadora recusa o pedido da trabalhadora alegando, em primeiro lugar, que o regime de
horario flexivel ndo permite a escolha dos dias de descanso semanal ou a dispensa de trabalho em dias
feriado, mas apenas a escolha das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e dentro dos

limites fixados pelo empregador.

3.3. Efectivamente, a jurisprudéncia ndo tem sido unanime quanto a questdo, embora sejam de notar as
recentes decisbes de tribunais superiores que militam em sentido contrario aquele ora defendido pela

entidade empregadora.

Assim, o Ac. STJ n°3582/19.0T8LSB.L1.S1, de 28-10-2020, relator José Feteira, entendeu que a “indicacéo
de horério feita pela Ré ao Autor nos referidos termos, com fundamento no mencionado preceito legal e tendo
em consideracado a circunstancia que lhe estava na base (existéncia de uma filha menor, com 18 meses de
idade e a necessitar de cuidados parentais), ndo pode, a nosso ver, deixar de ser entendida como uma
escolha de horas de entrada e de saida do periodo normal de trabalho diario e de dias de folgas que a Ré, no
limite, digamos assim, se predispde a cumprir, de forma que o Autor possa, no ambito dos seus poderes de
direcdo, estabelecer, dentro dos indicados parametros e com respeito pelo estabelecido no n.° 3 do art.° 56°

do CT, um horario de trabalho flexivel a ser observado pela Ré (...)".
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Também o Acérdado STA, proc. n°242/16.7BECBR, de 18.11.2021, relator Suzana Tavares da Silva, acolheu
este mesmo entendimento no sentido em que “é conforme a lei o pedido formulado por um enfermeiro de
fixacao de horario flexivel nos termos do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, pelo qual se solicita que o horario
de trabalho seja fixado dentro de determinado intervalo horério diario e apenas de Segunda a Sexta-feira”. E
prossegue aquele aresto, afirmando que, nessa conformidade, cabe “depois a entidade empregadora (como
bem se explica no ponto 2.13 do parecer do CITE - repetimos), verificar se a pretensdo pode ser ou nao
atendida. E, caso aquela entidade considerasse que a ndo prestacdo de servico pela Requerente, em todos
os fins de semana do ano, afectava o funcionamento do servico de um modo que nao seria possivel, com o0s
recursos humanos disponiveis, reorganiza-lo, teria de explicar fundadamente essas razfes imperiosas da

recusa, nos termos do artigo 57°, n° 2 do Codigo do Trabalho.”

Mais recentemente, pronunciou-se também no mesmo sentido o Acérdao STJ, de 17.03.2022, proc. n°
17071/19.9T8SNT.L1.S1, relator Julio Gomes, referindo que “Importa, contudo, ter presente que a montante
da definicdo de horario flexivel esta a definicdo do que seja um horario de trabalho. Ora, nos termos do artigo
200.° n.° 1 do CT “entende-se por horario de trabalho a determinacao das horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diério e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”’, sendo que, como
esclarece o n.° 2 do artigo 200.° do CT, “o horério de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e
semanal”. O horério flexivel € um horario de trabalho pelo que bem pode a trabalhadora, no seu pedido,
precisar que pretende que os seus dias de descanso sejam, como alias afirma que vinham sendo ha trés
anos, o sabado e o domingo.”. E o mesmo aresto refere adiante que “Acresce que também uma interpretagéo
teleoldgica do regime de horario flexivel aponta no mesmo sentido, porquanto sé assim se consegue 0

desiderato da conciliagéo entre atividade profissional e vida familiar.”

Este entendimento foi perfilhado pelo mesmo STJ, em acérddo de 12.10.2022, proc.° n°
423/20.9T8BRR.L1.S1, relator Domingos José de Morais, nos seguintes termos: “O texto dos artigos 56° e
57°, do Cddigo do Trabalho ndo exclui a inclusdo do descanso semanal, incluindo o sdbado e o domingo, no

regime de flexibilidade de horario de trabalho, a pedido do trabalhador com responsabilidades familiares.”

3.4. Delimitada nestes termos a pretensao da trabalhadora como um efectivo pedido de horario flexivel, tal
como preconizado pelo art.° 56°, do Cdédigo do Trabalho, cumpre averiguar, no caso sub judice, se se
verificam exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou a impossibilidade de substituicdo da
requerente, que obstem fundadamente a concessdao do mesmo. E a propdsito da concretizacdo daquele
conceito indeterminado, referiu o Ac. Tribunal da Relacéo de Evora, proc.n°3824/18.9T8STB.E1, relator Paula
do Paco, que “A expressdo utilizada pelo legislador “exigéncias imperiosas” € uma expressdo
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deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma das obrigacdes que
recai sobre o empregador € a de proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal - artigo 127.2, n.° 3 do Cddigo do Trabalho.
Assim, a recusa da fixagdo de um horario de trabalho adequado a conciliagdo entre a vida profissional e a
vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o

empregador, com vista @ manutenc¢ao do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

3.5. E nesta sede refere a entidade empregadora que no local de trabalho em causa labora um total de 74 ...
efectivos, sendo que a média de trabalhadores necessarios em cada dia da semana é de 62 de segunda a
sexta-feira e de 81 aos fins-de-semana. Refere igualmente a existéncia de 15 trabalhadores que praticam ja

um horario flexivel, sendo que destes apenas dois nao prestam trabalho aos fins-de-semana.

3.6. Ora, perante tal realidade, ndo ficou devidamente demonstrado qual o prejuizo para o normal
funcionamento do servigco decorrente da concessao do horario flexivel a trabalhadora, designadamente a
impossibilidade de alocar o numero necessario de ... aos varios horarios/turnos, quer em dias de semana,
quer aos fins de semana, tendo ainda em conta que a trabalhadora pratica desde Margo de 2019 o horario
peticionado, embora em todos os dias da semana. Por outro lado, nao foi referido o numero total de
trabalhadores afectos ao local de trabalho em causa, nele se incluindo os trabalhadores que ndo tém contrato
sem termo, por forma a que se pudesse concluir pela existéncia de periodos a descoberto aos Sabados e
Domingos, isto é, periodos de funcionamento do servico naqueles dias que deixariam de ser devidamente
assegurados por falta do numero necessario de trabalhadores, que neste caso séo 81, estando afectos 74 ...

com contrato sem termo (efectivos).

3.7. Por outro lado, a maior penosidade na prestacdo de trabalho por parte dos restantes trabalhadores nao
constitui, sé por si, uma situagdo inexigivel para a entidade empregadora a fim de manter o normal
funcionamento do servigo e de, simultaneamente, conceder a trabalhadora, mae de menor com trés anos de
idade, um horario adequado as suas necessidades de conciliacido da vida profissional com a vida familiar.
Conforme referido pelo Ac. TRP, proc. n° 9430/18.0T8VNG.P1, de 18.05.2020, relator Teresa Sa Lopes, “O
artigo 57° do Cddigo do Trabalho, ao regulamentar o exercicio do direito a trabalhar em regime de horério de
trabalho flexivel, prevé no seu n°2 que o empregador apenas se lhe pode opor invocando exigéncias
imperiosas relacionadas com o funcionamento da empresa ou servico ou a impossibilidade de substituir o
trabalhador se este foi indispensavel. Tais exigéncias imperiosas nao se exprimem na maior ou menor
dificuldade de organizacdo da atividade da empresa ou no maior ou menor encargo para o empregador

perante a necessaria gestao do respectivo quadro de pessoal.”
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3.8. Também nao se vislumbra, atenta a realidade factual descrita pela entidade empregadora, que a
concesséao do horario flexivel a requerente redunde no incumprimento da Clausula 102 do CCT aplicavel, isto
€, a hao concessao aos restantes trabalhadores de dias de descanso semanal coincidentes com, pelo menos,
15 domingos por ano, neles se incluindo, de resto, os domingos que ocorram nos respectivos periodos de

férias.

IV - CONCLUSAO

Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ... relativamente ao
pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ....

4.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢gdes que favoregcam a conciliagdo trabalho/familia, e,
na elaboragcido dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3,
212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, todos em conformidade com o correspondente principio consagrado

no artigo 59.°/1/b) da Constituigdo da Republica Portuguesa.

4.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo da atividade profissional que prestam nem a
depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicado da Republica Portuguesa, ja
mencionado, € um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade
empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecao ao

exercicio da parentalidade.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 20 DE JUNHO DE 2023, COM O VOTO CONTRA DO
REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP), E
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP).
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