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PARECER N° 513/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5
do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 2565-FH/2023

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, em 26.05.2023, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario
flexivel solicitada pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de ... naquela

entidade.

1.2. Por documento escrito, recebido pela entidade empregadora em 02.05.2023, a
trabalhadora solicitou a prestagéo de trabalho em regime de horario flexivel, conforme

se transcreve:

“Assunto: Concessdo de prestacdo de trabalho em horério flexivel de trabalhador com

responsabilidades familiares

Exmos. Senhores

A signataria, vem pela presente requerer nos termos e para os efeitos do dispostos nos art.°s
56° e 57° do Cddigo do Trabalho, que Ihe seja atribuida a prestagéo de trabalho em horério
flexivel, com os seguintes fundamentos:

A signataria desempenha a categoria profissional de ....

A mesma é mae solteira, tem a seu cargo uma filha de nome ..., menor, nascida em 23-01-2020,

atualmente com 3 anos de idade.

A ... frequenta a creche sita ..., de 22 a Sexta-Feira, com inicio pelas 07 h 30 e encerramento
pelas 19 h 30 m.
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Atualmente a signataria trabalha de 22 a 62 feira em horario completo e ao Sabado, da parte da

manha ou da tarde.

Sucede que, devido ao facto de a signataria trabalhar aos Sabados, da parte da manha ou da

tarde, ndo dispde de tempo para poder ficar com a sua filha.

Do mesmo modo, o outro progenitor, devido a sua atividade profissional ndo tem disponibilidade
para fazer o acompanhamento diario de que a crianca necessita aos sabados, dado que trabalha
de 22 a Sabado, entre as 08,00h e as 20h.

Para além do progenitor da ..., a signataria nao tem nenhum familiar que possa ficar com a

mesma aos Sabados da parte da manha ou da parte.

Para poder cumprir com o seu horario de trabalho, a signataria, tem-se socorrido dos préstimos

de uma vizinha para ficar com a ..., tendo, no entanto, tal solugdo caracter provisério.

Pelo que, solicita que Ihe seja atribuido a prestacéo de trabalho em horario flexivel, de 2% a Sexta-
Feira, para efeitos de prestagéo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a sua filha menor de
12 anos, pelo prazo previsto na lei, enquanto se mantiverem as necessidades que determinam
e servem de fundamento ao requerido, com inicio no dia 2 de Junho de 2023, no seguinte horario

de trabalho:

Das 08:00 horas as 12:00 horas (manha)
Das 13:00 horas as 17:00 horas (tarde)

Constituido por uma componente fixa de 4 horas (plataformas fixas):
Das 10:00 horas as 12:00 horas (manha)

Das 13:00 horas as 15:00 horas (tarde)

Periodo para intervalo de descanso diario: Das 12:00 as 13:00 horas

Em alternativa:

Das 09:00 horas as 13:00 horas (manha)
Das 14:00 horas as 18:00 horas (tarde)

Constituido por uma componente fixa de 4 horas (plataformas fixas):
Das 11:00 horas as 13:00 horas (manha)
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Das 14:00 horas as 16:00 horas (tarde)

Periodo para intervalo de descanso diario: Das 13:00 as 14:00 horas
Anexa:

a) - Declaracéo da signataria, acompanhada de cépia do Cartao de Cidadao;
b) - Declaragdo do progenitor da menor, acompanhada de copia do Cartdo de Cidadao;
c) - Cépia do cartao de Cidadao da menor;

d) - Comprovativo do horario da creche da menor.

Aguardando uma resposta favoravel, apresenta os seus cumprimentos.”

1.3. Em 15.05.2023, via CAR, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua

intencao de recusar o pedido, conforme se transcreve:

“Assunto: Resposta ao V. pedido de concessédo de prestacdo de trabalho em horario flexivel -

intencdo de recusa
Exma. Senhora,

A ..., NIPC ..., com sede na ..., no seguimento da v/ carta recebida no passado dia 02 de maio
de 2023, vimos por este meio, informar V. Ex. a que, ap0s ponderacao acerca da sua pretensao,

a Empresa tomou a decisdo de a recusar, sendo vejamos,

Vem V. Exa. na comunicagdo remetida, nos termos e no disposto dos art. 56° e 57° do Cddigo
de Trabalho, solicitar que Ihe seja atribuido a prestacéo de trabalho em horario flexivel, de 22 a
62 feira, para efeitos de prestacéo de assisténcia a filha menor, com inicio a 2 de Junho de 2023,

no seguinte horario de trabalho:

Das 08:00 horas as 12:00 horas (manha)

Das 13:00 horas as 17:00 horas (tarde)

Constituido por uma componente fixa de 4 horas (plataformas fixas):
Das 10:00 horas as 12:00 horas (manha)

Das 13:00 horas as 15:00 horas (tarde)

Periodo para intervalo de descanso diario: Das 12:00 as 13:00 horas
Em alternativa:

Das 09:00 horas as 13:00 horas (manha)
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Das 14:00 horas as 18:00 horas (tarde)

Constituido por uma componente fixa de 4 horas (plataformas fixas):
Das 11:00 horas as 13:00 horas (manha)

Das 14:00 horas as 16:00 horas (tarde)

Periodo para intervalo de descanso diario: Das 13:00 as 14:00 horas

Contudo, e tendo ponderado esta sua pretensdo, a Empresa tomou a deciséo de a recusar, por
considerar ndo estarem previstos os formalismos do art. 57° do Cddigo de Trabalho, com base

nos seguintes fundamentos:

Ora, V.Ex.2 foi contratada pela aqui Empresa para exercer as suas fungdes inerentes a categoria
profissional de ..., nas instala¢des da aqui Empresa, sitas em ..., tendo as mesmas como periodo
de funcionamento: De Segunda a Domingo, das 0 as 24 horas.

Regularmente V. Ex.2 exerce o seu horéario de trabalho normalmente de Segunda a Sabado,
conforme contrato de trabalho celebrado, em horarios definidos pela Entidade Empregadora, que

normalmente estdo compreendidos entre os seguintes horarios de funcionamento:

» De 22 a 62 feira - Das 08:00 horas as 21 :00 horas, com interrupcao;

» Sabado - Das 08:00 horas as 18:00 horas, com interrupcao;

Pela analise da V. pretensdo o que V. Exa pretende €&, que Ihe seja atribuido um horério fixo de
segunda a sexta, ao invés de um hordario flexivel, das 08:00 horas as 17:00 horas ou das 9:00

horas as 18:00 horas, com uma hora de descanso para almogo.

Ora, o horario de trabalho que V. Ex.2 sugere, além de ser um horario fixo, ndo permite a Entidade
Empregadora acautelar o cumprimento legal dos horarios de trabalho dos restantes
trabalhadores, de forma a que os que ali laboram, o consigam cumprir, levando inclusive a
possibilidade da Entidade Patronal ter de recrutar ou recorrer a trabalho suplementar para fazer

face a sua auséncia, o que nao € viavel economicamente.
Por outro lado, a realizacdo das suas fun¢des de segunda a sdbado, nos horarios designados
pela Entidade Patronal sdo necessarios e imprescindiveis ao normal funcionamento daquele

estabelecimento, tendo em conta que o0 mesmo esté aberto ao publico entre as 0 e as 24 horas.

Assim, a alteracdo do seu horario para o solicitado por V. Exa. na comunicacdo remetida, ndo se
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compadece com o normal funcionamento do ..., a coordenacdo dos horarios de todos os

colaboradores, o interesse/procura dos clientes/utentes, entendendo a Empresa que, neste
pressuposto o horario fixado a V.Ex.2 até entdo, se segunda a sabado, e conforme contrato
de trabalho celebrado, salvaguarda todos os seus direitos enquanto trabalhadora com

responsabilidades familiares.

Ainda assim, apesar da aqui Entidade Empregadora decidir recuar o pedido de horario realizado
por V. Exa. na comunicagdo de 28/04/2023, o qual se reconduz apenas aos exercicios das suas
funcdes de segunda a sexta feira, com exclusédo de trabalho ao sdbado, o certo é que a aqui
Entidade Patronal encontra-se na disponibilidade de agilizar o seu horario de trabalho de segunda
a sexta para um horario a definir entre as 08:00 horas as 19:00 horas, mantendo no entanto a

prestacao de trabalho ao sabado, conforme contrato de trabalho celebrado.

Isto porque, em nosso modesto entendimento, a V. solicitacao de ndo exercer fungdes ao sabado
por ndo ter outro progenitor que cuide da s/ filha ndo pode ser consubstanciada no Art.° 57 do

Cddigo do Trabalho, o que desde ja, se indefere.

De facto, vem V. Exa. no pedido formulado sustentar que pretende apenas exercer as suas
funcbes de segunda a sexta feira, ndo podendo exercer as mesmas ao sabado, por
impossibilidade do outro progenitor ficar com a filha, vista que 0 mesmo exerce funcdes ao

sabado das 08:00 horas as 20:00 horas, ndo estando contemplado pelo horério flexivel.

O certo é que, da comunicacao remetida por V. Exa. o Sr. ..., progenitor da s/filha exerce as suas

funcbes como empresario em nome individual na atividade de ...

Ora, conforme se pode constatar, e salvo melhor entendimento, sendo o outro progenitor
empresario em nome individual, 0 mesmo néo esta sujeito a um regime de horario de trabalho,
fixado pela Entidade Patronal, nem recebe ordens ou dire¢cdes de uma Entidade Patronal, sendo
0 préprio que coordena e agiliza a sua atividade, em nome préprio, bem como o seu horério de

trabalho.

Pelo que, tal motivo, ndo merece o nosso acolhimento, nomeadamente pelo facto de ndo haver
gualquer horério previamente determinado que impeg¢a 0 progenitor com quem a menor vive em
comunh&o de mesa e habitagdo, de ficar com a sua filha menor, aos sabados, durante o periodo
de trabalho de V. Exa. que sempre sera apenas de manha ou de tarde, visto que o mesmo
poderd, por via da sua atividade e do taco de ser trabalhador em nome préprio, agilizar o seu
horario de trabalho de modo a ficar com a menor durante esse periodo, ndo estando vinculado

nem obrigado a um horario estabelecido por outrem.
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Por tal motivo, considera a aqui Empregadora ser de recuar o pedido formulado por V. Exa., de
nao prestacdo de servico aos Sabado, viso que existe um progenitor possivel e disponivel para,

durante o seu periodo de trabalho assegurar devidamente os cuidados a menor.

Por outro lado, sempre se diga que, se V. Exa deixar de exercer as suas funcdes ao sabado, tal
dia tera de ser assegurado por outra trabalhadora, sendo que, no local onde V. Exa. exerce

funcbes apenas existe uma trabalhadora sem filhos menores.

E, nesse sentido, estariamos a discriminar 1 das trabalhadoras que nao tem filhos menores e

que, por tal motivo, seria prejudicada em relacdo aquelas que tém.

Alias cumpre adiantar aqui que, existem outras funcionarias que efectuam as suas func¢ées, que
também tém filhos menores, com o outro progenitor a trabalhar igualmente algumas horas ao
sabado, e que igualmente asseguram a prestacdo de servi¢co ao sdbado, ndo sendo o horario

incompativel para assegurar a vida escolar e familiar dos menores.

Para além disso, ha que ndo esquecer que a sua pretensdo se ird estender a um periodo de
quase dez (10) anos, tendo em conta a idade actual da s/filha, o que, se imposta por tdo longo
periodo constitui um limite severo a livre iniciativa econémica do empregador, pelo que se

traduzem numa violag&o dos Art.°s 18°, n°2 e 61° n° 1 e 5 da CRP.

Nesse sentido e apos analisar cuidadosamente todos os cenarios possiveis e de forma a cumprir
o horério fixado em contrato de trabalho celebrado, a Unica solu¢cdo que encontramos é a de:
estabelecer um horario de segunda a sabado, sendo que de segunda a sabado podera ser fixado
um horério de trabalho entre as 08:00 horas e as 19:00 horas, mantendo-se o exercicio das
funcbes ao sabado conforme os horarios estabelecidos até ao presente, sendo esta a solucao
vidvel e mais ajustada a manter o funcionamento da Entidade Patronal e a ndo discriminar as

restantes funcionarias em exercicio das mesmas fungées de V. Exa.

Em conclusdo: com base nos fundamentos invocados, a Empresa recusa o pedido de trabalho
em regime de horario flexivel, nos termos pretendidos, devido a manifesta impossibilidade
relacionada com o funcionamento da Empresa e, muito especificamente, com o funcionamento

do estabelecimento onde a atividade é prestada.

Contudo, estamos disponiveis a propor um horario de trabalho de segunda a sabado podera ser

fixado um horario de trabalho entre as 08:00 horas e as 19:00 horas, mantendo-se o exercicio
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das funcdes ao sadbado conforme horario a estabelecer pela Entidade Patronal e nos termos do

ja praticado, ficando a aguardar aceitagdo por parte de V. Exa.

Em qualquer circunstancia, desde ja, manifestamos a nossa disponibilidade para analisar
qualquer proposta alternativa que nos queira apresentar.”

1.4. Por CAR, em 22.05.2023, a trabalhadora apresentou a sua apreciacdo aquela

intencdo de recusa conforme se transcreve:

“Assunto: Resposta a Vossa decisdo do meu pedido de concesséao de prestacdo de trabalho em

horario flexivel
Exmos. Senhores

Acuso arecec¢édo do Vosso oficio datado de 12-05-2023 e recebido em 17-05-2023, ao qual passo

a responder.

Recusaram V. Ex.s, o0 meu pedido de concessao de prestacdo em trabalho flexivel, com o facto
de o progenitor da minha filha trabalhar por conta propria e como tal, ndo estar sujeito a um
horario nem a ordens determinadas por uma entidade patronal e por conseguinte poder organizar
a sua atividade profissional de forma pessoal.

A este respeito, salvo melhor entendimento, refiro que néo estaria obrigada a enviar a Declaracao
do outro progenitor, em virtude de o art.° 57°, n° 1, alinea b) do Cédigo do Trabalho, apenas o

exigir numa situacao de trabalho a tempo parcial, o que ndo é o meu caso.

Fi-lo por uma questédo de verdade e transparéncia na apresentacdo do meu pedido, perante V.

Exas.

Porém, mesmo que assim néo fosse, ainda assim direi, de acordo com o mundo atual em que
vivemos, numa légica de concorréncia desenfreada, que pde em causa a sobrevivéncia das
empresas, torna -se cada vez mais dificil para um pequeno empresario em nome individual,
poder ter pausas na sua atividade profissional, para poder corresponder a sua clientela e a

concorréncia, sob pena de ter de fechar as suas portas.
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Por outro lado, desconhe¢o em concreto a situacédo pessoal e familiar de outras colegas, porém
creio que nao se trata de discriminar a situacdo de uma trabalhadora sem filhos menores ou de

outras que tém filhos menores e que o outro progenitor contribui com o seu apoio.

Qualquer das situacdes ndo sdo semelhantes a minha, em virtude de ser mae, solteira, viver
sozinha com a minha filha e sem ter o apoio de qualquer outro familiar, incluindo o do progenitor,

para ficar com ela, pelas razdes explicitadas no meu pedido.

Neste sentido, manifesto a minha discordancia da decisdo de V. Exas ao ndo aceitarem o meu

pedido de prestacéo de trabalho em horério flexivel.

Apresento 0s meus cumprimentos.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento
entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional
determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos

homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliagao
entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade
entre homens e mulheres, promover a participagao das mulheres no mercado de trabalho, a
partilha equitativa das responsabilidades de prestacédo de cuidados entre homens e mulheres
e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres”

(Considerando 6);
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2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizagdo de condi¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. Aigualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido

Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizacdo de todas as suas acgdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades
e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissé&o, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de
trabalho e lll — Protegao social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e

privada.
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2.9. No Direito interno, o artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra
o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizagdo da sua
insubstituivel acdo em relagcdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com
garantia de realizagao profissional e de participacao na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de
origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizac&o do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe
“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como
indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunhdo de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).
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2.14. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececdo do pedido. No caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatorio o envio do processo a
CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intencido de recusa, implicando a sua
falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do
Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial

que reconhega a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragado igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragéo
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragido ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.
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2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.

2.20. O hordario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto
suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigac¢des
laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é o resultado do reconhecimento
pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.

IIl - O caso em analise

3.1. A trabalhadora requerente, mae de menor com 3 anos de idade, solicita a pratica de um

horario flexivel na amplitude 08h00 — 18h00, de segunda a sexta-feira.

3.2. A entidade empregadora recusa a pretensao da trabalhadora alegando, por um lado, que
a mesma nao é contemplada pelo art.° 57°, do Cddigo do Trabalho, por prever a pratica de

um horario fixo, bem como o ndo exercicio de fungdes ao sabado.

3.3. Efectivamente, a jurisprudéncia nao tem sido unénime quanto a questao, embora sejam
de notar as recentes decisbes de tribunais superiores que militam em sentido contrario aquele

ora defendido pela entidade empregadora.

Assim, o Ac. STJ n°®3582/19.0T8LSB.L1.S1, de 28-10-2020, relator José Feteira, entendeu
que a “indicacao de horario feita pela Ré ao Autor nos referidos termos, com fundamento no
mencionado preceito legal e tendo em consideragéo a circunstancia que Ihe estava na base
(existéncia de uma filha menor, com 18 meses de idade e a necessitar de cuidados parentais),
nao pode, a nosso ver, deixar de ser entendida como uma escolha de horas de entrada e de
saida do periodo normal de trabalho diario e de dias de folgas que a Ré, no limite, digamos
assim, se predispde a cumprir, de forma que o Autor possa, no ambito dos seus poderes de
direcdo, estabelecer, dentro dos indicados parametros e com respeito pelo estabelecido no

n.° 3 do art.° 56° do CT, um horéario de trabalho flexivel a ser observado pela Ré (...)".

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

A PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU&'LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

Também o Acdordao STA, proc. n°242/16.7BECBR, de 18.11.2021, relator Suzana Tavares da
Silva, acolheu este mesmo entendimento no sentido em que “é conforme a lei o pedido
formulado por um enfermeiro de fixacdo de horario flexivel nos termos do artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho, pelo qual se salicita que o horario de trabalho seja fixado dentro de determinado
intervalo horario diario e apenas de Segunda a Sexta-feira’. E prossegue aquele aresto,
afirmando que, nessa conformidade, cabe “depois a entidade empregadora (como bem se
explica no ponto 2.13 do parecer do CITE - repetimos), verificar se a pretensdo pode ser ou
ndo atendida. E, caso aquela entidade considerasse que a ndo prestacdo de servico pela
Requerente, em todos os fins de semana do ano, afectava o funcionamento do servico de um
modo que nao seria possivel, com os recursos humanos disponiveis, reorganiza-lo, teria de
explicar fundadamente essas razGes imperiosas da recusa, nos termos do artigo 57°, n° 2 do
Cddigo do Trabalho.”

Mais recentemente, pronunciou-se também no mesmo sentido o Acérdao STJ, de 17.03.2022,
proc. n°® 17071/19.9T8SNT.L1.S1, relator Julio Gomes, onde é referido que “Importa, contudo,
ter presente que a montante da definicdo de horario flexivel esta a definicdo do que seja um
horério de trabalho. Ora, nos termos do artigo 200.° n.° 1 do CT “entende-se por horéario de
trabalho a determinacdo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e
do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”’, sendo que, como esclarece o
n.° 2 do artigo 200.° do CT, “o horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario
e semanal”. O horério flexivel € um horario de trabalho pelo que bem pode a trabalhadora, no
seu pedido, precisar que pretende que os seus dias de descanso sejam, como alids afirma
gue vinham sendo hé trés anos, o sabado e o domingo.”. E o mesmo aresto refere adiante
que “Acresce que também uma interpretacao teleoldgica do regime de horério flexivel aponta
no mesmo sentido, porquanto s6 assim se consegue o desiderato da conciliagdo entre

atividade profissional e vida familiar.”

Este entendimento foi perfilhado pelo mesmo STJ, em acérddao de 12.10.2022, proc.° n°
423/20.9T8BRR.L1.51, relator Domingos José de Morais, nos seguintes termos: “O texto dos
artigos 56° e 57°, do Cddigo do Trabalho ndo exclui a incluséo do descanso semanal, incluindo
0 sdbado e o domingo, no regime de flexibilidade de horario de trabalho, a pedido do

trabalhador com responsabilidades familiares.”
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3.4. Delimitada nestes termos a pretensdo da trabalhadora como um efectivo pedido de
horario flexivel, tal como preconizado pelo art.®° 56°, do Cédigo do Trabalho, cumpre aquilatar,
no caso sub judice, da existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou

a impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, que obstem a concessdo do mesmo.

3.5. A propdsito da concretizagao daquele conceito indeterminado, referiu o Ac. Tribunal da
Relacdo de Evora, proc.n®3824/18.9T8STB.E1, relator Paula do Paco, que “A expressdo
utilizada pelo legislador “exigéncias imperiosas” € uma expressado deliberadamente apertada
e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma das obrigacfes que recai sobre 0
empregador € a de proporcionar ao trabalhador condi¢bes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal - artigo 127.°, n.° 3 do
Cddigo do Trabalho. Assim, a recusa da fixacdo de um horéario de trabalho adequado a
conciliagé@o entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa
situacao excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista & manutencgao

do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

3.6. E nesta sede vem referir a entidade empregadora que o horério solicitado ndo permite
acautelar o cumprimento legal dos horarios de trabalho dos restantes trabalhadores, levando
a possibilidade de recurso a prestacdo de trabalho suplementar ou a contratagdo de
trabalhadores, que a prestacdo de trabalho de segunda a sabado € imprescindivel e
necessaria ao normal funcionamento do servigo, referindo ainda que os sabados teriam de

ser assegurados por outra trabalhadora, a qual € a Unica que nao tem filhos menores.

3.7. No entanto, ndo demonstrou a entidade empregadora a realidade que invoca, de forma
inequivoca, para recusar o pedido da trabalhadora: nao referiu quais os horarios de trabalho
em concreto praticados no servigo, qual o nimero total de trabalhadores afectos ao mesmo,
qual o numero necessario de trabalhadores nos varios horarios/turnos, principalmente aos
sabados, a fim de assegurar o normal funcionamento daquele, nem, consequentemente,
demonstrou a existéncia de periodos a descoberto em resultado da pratica do horario flexivel
pela trabalhadora, isto é, periodos de funcionamento do servico que deixariam de ser
convenientemente assegurados por falta do nimero necessario de trabalhadores.

Por outro lado, também nao resulta da realidade invocada pela entidade empregadora que as
restantes trabalhadoras com filhos menores de 12 anos tenham solicitado a pratica de um

horario flexivel nos mesmos moldes da aqui requerente, motivo pelo qual ndo sera apenas a
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Unica trabalhadora que ndo se encontra nessas circunstancias a assegurar o servigco aos

sabados.

3.8. Pelo que ndo se podem dar por demonstradas exigéncias imperiosas do funcionamento

do servigo que justifiquem a recusa do pedido da trabalhadora.

3.9. Quanto aos fundamentos indicados na comunicagao dirigida apenas a esta Comissao, os
mesmos nao serdo considerados atendendo a que a trabalhadora, por os mesmos né&o

constarem da intencdo de recusa, ndo exerceu o direito ao contraditorio sobre eles.

IV - CONCLUSAO
Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horéario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

4.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam a conciliacéo
trabalho/familia, e, na elaboragcdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa mesma
conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cdédigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicao

da Republica Portuguesa.

4.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo
contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial
que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar
o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a tutela da

parentalidade.
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APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 20 DE JUNHO DE 2023, COM O
VOTO CONTRA DO REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS
DE PORTUGAL (CCP), E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP).
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