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PARECER N.° 541/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel
de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteragbes introduzidas pela Lei n.°
23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 2290-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 10.05.2023, por correio registado, foi remetido a CITE pela entidade empregadora ... pedido
de emissao de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fun¢des de Ajudante.

1.2. Em 10.04.2023, a trabalhadora apresentou o seu pedido de prestacdo de trabalho em regime
de horario flexivel, que se reproduz:
“..)
..., trabalhadora dessa empresa com a categoria profissional de Ajudante de Todas as Seccfes, vem
requerer a V.2 Ex.2 a passagem para o regime de trabalho flexivel, nos termos do disposto no artigo
212°, n°1, al. b) da Lei n.° 7/2009 de 12 de Fevereiro (Cddigo do Trabalho) nos termos e com 0s
seguintes fundamentos:
a) O agregado familiar da requerente é composto pelo indicado no atestado da Unido das Freguesias
(...)(doc. 1 e 1-A)
b) A Requerente tem a seu cargo a sua filha - ..., menor de idade, cuja data de nascimento foi em
10/8/2022. (doc. 2);
¢) Durante o dia, e no horario das 9,00 horas as 19,15 horas, sua filha frequenta a creche do Centro
de Solidariedade Social "...", Creche e Jardim de Infancia, entretanto e por indicacdes de
funcionamento da referida Creche as criangas tém que ser entregues aos pais 0 mais tardar até as
17,30 horas. (doc. 3)
d) O pai da crianca ndo tem horario que possibilite tomar conta da sua filha, pois na Empresa onde
presta trabalho o seu horario é por turnos. (doc. 4)
e) A Requerente presta o seu trabalho em horério fixado por turnos.
f) O estabelecimento onde labora, funciona de forma continua;

g) A Requerente ndo tem quem cuide da sua filha a partir das 17,30 horas.
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Assim, e porque se encontram preenchidos os requisitos legais, designadamente porque tem
uma filha menor a seu cargo, com idade inferior a 12 anos, com a qual vive em comunhdao de
mesa e habitacdo a seu cargo, a Requerente, de acordo com o disposto no n.°1 do art.?57.°da
Lei 7/2009, de 12 de Fevereiro (Codigo do Trabalho), pretende a concessdao do regime de trabalho
de horario flexivel, a partir de 5 de Maio de 2023 e até que a sua filha ... atinja os doze anos de
idade, passando a cumprir um horario de trabalho semanal com descanso semanal ao sdbado
e domingo, isto €, um horario semanal de trabalho distribuido de segunda-feira a sexta-feira,
entre as 98, 00 horas e as 17,30 horas, com exclusdo da prestacéo laboral aos fins de semana e
feriados.

E.D.

Junta: 4 documentos

(.

1.3. Em 27.04.2023, por carta registada, a entidade empregadora notificou o trabalhador da decis&o

proferida, rececionada a 03.05.2023, cujo teor se transcreve:
“(...)
Assunto: Resposta a carta recebida a 10 de abril de 2023. Recusa de pedido de horario flexivel.
Exm.2 Sr.2:
T., enquanto entidade empregadora de V. Ex.2, atento o teor da missiva que nos remeteu, nos termos
do n.°3 e 4 do artigo 57.°do Cddigo do Trabalho (doravante CT), vem comunicar que recusa o pedido
de horario flexivel, com fundamento no incumprimento das formalidades obrigatérias, na limitacdo que
torna impossivel a aplicacéo do regime do horério flexivel, em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa e falta de fundamentacéo do peticionado.
Como questdes prévias, sempre se dira o seguinte:
N&o obstante a carta estar datada de 1 de abril de 2023, ndo foi esta a data da remessa a entidade
empregadora, 0 que se pode atestar facilmente, pois € junta uma declaracéo de Creche datada de 4
de abril. Refira-se, sobre esta questao, que a missiva foi rececionada a 10 de abril de 2023.
Por carta datada de 6 de janeiro de 2023, ja V. Ex. 2requereu o pedido de horario flexivel. Em resposta
fundamentada, a entidade empregadora recusou o pedido. No cumprimento das formalidades legais,
foi remetido o processo para a CITE, que emitiu parecer positivo a recusa do horario flexivel. Ora, neste
conspecto, a decisdo proferida pela CITE tem efeitos na esfera juridica de V. Ex.2 e da entidade
empregadora, ndo podendo, nesta sede, ser novamente solicitado o pedido de horario flexivel, pois
assim perdem qualquer sentido Util as decisdes tomadas pela Entidade responsavel por esta matéria.
Por assim ser, entende a entidade empregadora que a decisdo definitiva jA tomada tem de ser
respeitada, ndo podendo novamente ser discutida.
Por outro lado, foi outorgado, com V. Ex.2 um contrato de trabalho e desde o inicio da relacao laboral
que V. Ex. @tomou conhecimento do funcionamento interno da empresa, mormente da exigibilidade e

necessidade de exercer as suas fungdes por turnos rotativos, pois s6 assim é possivel fazer escalas
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de trabalhadores. Como também é do seu conhecimento, a entidade empregadora exerce a sua
atividade em estabelecimentos inseridos em Centros Comerciais, estando dispensada de encerrar ou
suspender o seu funcionamento. O estabelecimento sito no ... tem o seguinte horario de funcionamento:
todos os dias, das 10 horas as 22 horas.
Como também é do seu conhecimento, aquando da assinatura do contrato, acordou e comprometeu-
se a exercer a sua atividade durante seis dias da semana, com um dia de descanso, nos termos da
atual clausula 34.2do Contrato Coletivo de Trabalho entre a ... e a ..., obrigacdo esta que agora nao
pretende cumprir ao requerer dois dias de folga.
Por fim e ainda em sede de questao prévia, nunca podera proceder a data de 5 de maio de 2023 como
sendo o inicio do horério flexivel pois, em primeiro lugar, ndo cumpre o prazo e antecedéncia legal de
30 dias, com previsdo expressa no artigo 57.°, n.° 1 do Cddigo de Trabalho, pois a missiva foi
rececionada somente em 10 de abril do corrente ano. A acrescer a este motivo, temos também a
presente recusa de horario flexivel, o que impede, necessariamente, o seu inicio.
No que tange a fundamentacdo em concreto para a recusa do seu pedido, em primeiro lugar,
compulsada a comunicacdo que nos remeteu, constata-se claramente a pretericdo de formalidades
legais, porquanto ndo define um periodo em que, dentro de certos limites, pode V. Ex.2 escolher as
horas de inicio e fim do periodo normal de trabalho. Isto é, V. Ex.2, ao invés de indicar um horario
flexivel, determina, desde logo, o horario de trabalho sem qualquer possibilidade de atuacédo da
entidade empregadora, subvertendo por completo o poder de direcédo que ainda incumbe a esta. A ratio
legis deste instituto juridico radica na possibilidade de escolha do inicio e fim do periodo normal de
trabalho diario, mas ndo do proprio horario, pois este ainda incumbe e é da responsabilidade da
entidade empregadora. Em suma, da forma como V. Ex.2 requer, nem sequer podemos considerar, em
bom rigor, como estando perante um horario flexivel, pois inexiste, de todo, a flexibilidade que justifica
a sua existéncia. Veja-se, a este proposito, o disposto na clausula 35.°, n.° 4 do Contrato Coletivo de
Trabalho Aplicavel, entre a ... e a ..., que descreve o horario flexivel como aquele em que as horas de
inicio e termo dos periodos de trabalho e descanso diarios podem ser mdveis, factualidade que nao é
possivel levar a cabo com as limitagdes que V. Ex. @ pretende impor. Mais relevante ainda do

cumprimento das formalidades legais € ndo colocar a hora em gue pretende iniciar 0 periodo

normal de trabalho, pois consta o n. 98, desconhecendo se se refere as 08h00 ou as 09h00.

Por cautela, caso V. Ex. @ pretendesse colocar como hora de inicio do periodo de trabalho as 08h00,
sempre se dira que ndo é possivel, pois nem sequer o estabelecimento esta aberto ou tem algum
trabalhador a executar as suas tarefas, porquanto os turnos se iniciam, impreterivelmente, as 09h00.

Quanto ao demais, informa-se que os turnos dos trabalhadores comecam as 9 horas e terminam em
simultdneo com o horéario de encerramento do estabelecimento. Significa pelo exposto que, durante
uma semana normal de trabalho, no estabelecimento sito no ..., em ..., 0s funcionérios tém o horario
de trabalho fixado dentro das 94 horas e 30 minutos de funcionamento semanal daquele Centro
Comercial. De acordo com o requerido pela trabalhadora, caso a hora solicitada de entrada seja as

09:00 (atenta a manifesta impossibilidade de ser as 08h00), entdo estamos perante a possibilidade de
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trabalhar 42 horas e 30 minutos por semana, onde ainda se tera de descontar 30 minutos por dia para
descanso, tempo minimo para o efeito nos termos do CCT em vigor. Fica entdo novamente a pergunta:
onde esté a flexibilidade se V. Ex.2 determina 40 horas de trabalho por semana? Pelo exposto, é
manifestamente impossivel a aceitagédo do horario flexivel com as limita¢des solicitadas por V. Ex.2, por
nao permitir a flexibilizacao de qualquer horério de trabalho, pressuposto essencial para a procedéncia
do seu pedido. Com relevancia ainda nesta matéria, sempre se dira que V. Ex.2 se limita a fixar um
periodo de horario de trabalho, sem facultar a sua entidade empregadora qualquer flexibilidade ou
sequer possibilidade para elaborar o horario de trabalho, uma vez que unilateralmente pretende que o
seu horario seja fixado em tempo certo, substituindo-se assim no poder de direc¢ao que esta reservado
a entidade empregadora.
Recorrendo agora a argumentagao de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, sempre
se dira:
Como jareferido, a entidade empregadora esta dispensada de fechar aos sabados e Domingos, sendo
estes dias, como resulta do senso comum, de maior afluéncia de clientes e, como tal, de um aumento
de trabalho. Ora, daqui resulta a imprescindibilidade de dotar os estabelecimentos de um nimero de
funcionarios que permita dar resposta cabal a procura dos seus produtos e/ou servigos. Significa o
exposto que ndo podendo ser efetuadas escalas com todos os trabalhadores, sera impossivel a
entidade empregadora ter funcionarios suficientes durante os fins de semana, O deferimento do pedido
agora apresentado, no limite, podera implicar a necessidade de contratagdo de um novo trabalhador,
para assegurar os turnos ao fim de semana, com todos os prejuizos inerentes.
Em primeiro lugar, um prejuizo financeiro, porquanto tera um acréscimo de despesa, principalmente
numa altura em que tém escalado o preco das matérias-primas, que ndo tem sido acompanhado pelo
aumento do preco dos produtos vendidos pela entidade outorgante, sob pena de perda de clientela.
Em segundo lugar, € manifestamente conhecida a falta de mao de obra que grassa em Portugal, mais
concretamente na area da restauracao, o que dificulta, sobremaneira a possivel substituicdo. Ainda no
gue concerne as necessidades imperiosas da empresa, como é do seu conhecimento, néo é possivel
fazer escalas de trabalho com uma funciondria, tendo a limitagcdo do horario que propde. A suceder
assim, tal implicaria para os demais trabalhadores um acréscimo de turnos, e, por consequéncia, teriam
de fazer um esforco desproporcional: Esta factualidade, como facilmente se depreende, coloca em
causa a prépria gestdo dos recursos humanos, pois o nimero de funcionarios atuais permite fazer as
escalas rotativas desde sempre em vigor na empresa. A alteracéo do horario, principalmente com a
impossibilidade de fazer turnos, de um s6 funcionario é causa direta e necessaria de impedimento da
empresa em gerir os recursos humanos como o tem vindo a fazer, e ira provocar esforgos acrescidos
e desproporcionais dos restantes funcionarios, pelo que ndo restara outra solugcdo a entidade
empregadora que ndo seja a de contratar um novo funcionario para exercer as mesmas funcdes. Neste
caso, V. Ex.2 passara a ser um "ativo desnecessario" e, como tal, implicara um custo acrescido sem
qualquer retorno financeiro para a empresa, Face as presentes condicdes econdmicas da empresa;

este custo acrescido torna-se insuportavel e incomportavel, razdo que impede a assun¢cao do mesmo,
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Por fim, no que tange a falta de fundamentacao do peticionado por V. Ex. 2:
O direito ao horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares ndo é adquirido de forma
automatica e exclusivamente por causa da existéncia de filhos menores de 12 anos de idade, mas; sim
desde que tal se configure como absolutamente necessario ao cumprimento das obriga¢des parentais
e Isto porque o exercicio deste direito contende diretamente com o normal funcionamento da empresa,
conforme se demonstrou, que também é um direito da entidade empregadora que tem de ser respeitado
por todos quantos exercem uma profissédo nos seus estabelecimentos.
Por outro lado, V. Ex.2 continua a ndo demonstrar a total impossibilidade do seu marido tomar
conta do filho. Com efeito, limita-se a juntar uma declaracdo em que trabalha por turnos, mas néo refere
em que dias e de que forma.
Mais convictos ficamos porquanto, se a creche abre as 9h00 e V. Ex.2 pretende entrar a essa mesma
hora, como entdo podera deixar o seu filho na creche?
Acresce ainda que na declaracéo da creche que junta, o horario de funcionamento é até as 19h15
minutos, e em parte alguma surge a obrigatoriedade de as criancas terem de ser entregues até as
17h30. Caso assim fosse como refere, certamente tal constaria da declaracdo, o que ndo sucede.
Assim, dos documentos que nos apresenta, dlvidas ndo restam que a crianca pode ficar na creche até
as 19h15 minutos e em parte alguma surge a obrigatoriedade de as criangas terem de ser entregues
até as 17.30h. Caso assim fosse como refere, certamente tal constaria da declaracdo, o que nao
sucede. Assim dos documentos que nos apresenta, dlvidas ndo restam que a crianca pode ficar na
creche até as 19h15, pelo que nado existe qualquer motivo valido para fixar como termo do periodo
normal de trabalho as 17h30.
Acresce ainda que ndo apresenta qualquer documento que comprove minimamente o que alega.
Na verdade, desconhece a entidade empregadora, sem obrigacdo de conhecer, se é a
trabalhadora que superintende a menor ou se tem suporte familiar, ndo podendo, contudo, ser;
prejudicada por op¢des de vida da trabalhadora, Quanto a referéncia ao pai da menor, desconhecemos
se beneficia do horario flexivel ou sequer se também o requereu.
Esquece-se V. Ex.2 que também trabalha por turnos? Que se obrigou também a trabalhar 6 dias por
semana? E principalmente que se todas as funcionarias requererem o horario flexivel a empresa deixa
de ter funcionérios ao sdbado e ao domingo? E que se tal se verificar, a empresa encerra a atividade?
Reitera-se, conforme consta da comunicacao, que as responsabilidades parentais sao partilhadas com
0 pai da crianga. Contudo, nada refere quanto ao exercicio do direito ao horario flexivel por parte do pai
e/ou a impossibilidade de conjugarem a prestacdo de educacgdo aos filhos menores entre ambos, que
permita o exercicio do direito ao horario flexivel noutros moldes diferentes do proposto. Por isso, se
ambos tém possibilidade de requerer o horario flexivel e se ambos tém as mesmas exigéncias, porqué
gue sO no caso de V. Ex.? € que se torna necessario o horario flexivel? Atento o requerimento
apresentado, ndo existe qualquer justificacdo plausivel para o tratamento diferente de ambos os
progenitores, pelo que a prestacdo de educacdo aos filhos podera e devera ser levada a cabo por

ambos e, assim, a possivel flexibilidade de horario ser diferente.
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Em suma, face a tudo o alegado, vem a Entidade Empregadora recusar o pedido de horario flexivel

apresentado por V. Ex.2

(..)

1.4. Em 08.05.2023, a trabalhadora, apresenta apreciacdo a intencdo de recusa, como se

transcreve:

“(...)
Carta Registada com Aviso de Recepcao
Assunto: FLEXIBILIDADE DE HORARIO DE TRABALHO
Coimbra, 08 de Maio de 2023
..., hotificada da vossa comunicacdo de intencéo de recusa da concesséo de trabalho em regime de
horério flexivel, vem pronunciar-se nos seguintes termos:
1) Mantém e reafirma o teor do requerimento apresentado, com as seguintes retificacées:

i. deve efetivamente ser considerada como data envio o 10/4/2023;

ii. assim sendo em consequéncia a data de aplicacéo do referido horario flexivel a considerar para

efeitos do disposto no art.°57%1 do CT deve ser o dia 10/5/20233;

2) O facto de ter sido apresentado pedido anteriormente nao obsta nem impede ou veda a possibilidade
de apresentacéo de novo pedido;
3) E perfeitamente possivel a concessido do regime de horario de trabalho flexivel nos termos
requeridos ndo obstando a essa concessao o referido no contrato de trabalho a esse propésito pois
este nada de concreto e especifico refere uma vez que ndo tem horario de trabalho concreto e
especificamente determinado, apenas se referindo um horario de 40 horas semanais;
4) E falso que o trabalho e a prestacéo laboral dos trabalhadores s se inicie apés as 9,00 h. No
estabelecimento em questéo os trabalhadores pegam ao servigo antes das 9,00 h;
5) No que concerne a questdo do ndao encerramento do estabelecimento aos Sabados e domingos,
dir-se-a que todos os trabalhadores da empregadora, maxime as que prestam trabalho no
estabelecimento em causa, tem direito a um dia de descanso semanal e um horario de 40 horas
semanais de trabalho. Logo trata-se apenas de fixar a trabalhadora a folga/dia descanso semanal
obrigatorio ao domingo, uma vez que por escala trabalham seis dias por semana;
6) Assim sendo, ndo obsta a concessao do requerido nenhumas raz8es/motivos imperiosos de
funcionamento da empresa ou esta concessao causa qualquer prejuizo a empregadora, nem sequer
se vislumbra a empresa precisar de contratar mais trabalhadores;
7) Referir também que a Lei - artigos 56° e 57°do CT - ndo exigem ou imp&es, ao contrario do que
alega a empregadora, que o horario de trabalho flexivel careca de ser absolutamente necessario ao
cumprimento das obrigagBes parentais. Trata-se sim de um direito no A&mbito da parentalidade reflexo
de um direito fundamental e eminente previsto na Constituicdo da Republica Portuguesa. As condi¢des

e requisitos para o seu exercicio sdo aqueles que constam da Lei - CT - e ndo outros.

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Péagina 6 de 15



#9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO, [GM'SS'&'D pARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA NO TRABALHO E NO EMPREGO

sociaL
8) Relativamente a questédo do pai da menor, 0 mesmo nao beneficia de horario flexivel.

a) Alega a empregadora que se todas as funcionarias requererem o horario flexivel a empresa deixa
de ter funcionarios ao sdbado e ao domingo. Ora bem, é ébvio que tal argumento ndo pode
proceder ou obstar a concessédo de horario flexivel e cumprimento da Lei. Alids, como ja bastas
vezes afirmaram a CITE e os Tribunais, nse tal suceder o que ha a fazer é ratear o exercicio do
direito por todos os trabalhadores que requereram e beneficiam do referido direito.

9) O horario requerido e pretendido permite, nos termos requeridos e ja também supra expostos o
cumprimento de um horério de trabalho semanal de 40 horas.

10) Finalmente afirmar que o requerimento cumpre todos 0s requisitos formais exigidos/formalidades
obrigatorias.

Termos em que deve ser concedido a requerente o horario de trabalho flexivel requerido, o qual deve
ser fixado de segunda-feira a sabado entre as 08,00 h e as 17,30 h com dispensa de trabalho/fixagao

da folga semanal ao domingo.

.)

1.5. A Trabalhador, instruiu o seu pedido com os seguintes elementos:
- Atestado das Unides de freguesias de (...) comprovativo agregado familiar.
- Declaracao da Creche;

- Declaragao da Entidade empregadora do progenitor
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-
Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais

facilmente a vida familiar e a vida profissional”.
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2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Uniao,
na realizagcdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a
igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades

no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece
como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a
realizagcao de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que
estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar
um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem

que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliagao entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade entre homens e mulheres, promover
a participagcéo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracoes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional
e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito
de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem

as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de

novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades
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e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Ill — Protegéo

social e incluséo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicado do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais
e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acédo
em relacado aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional
e de participacdo na vida civica do pais.”, e 0 n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A

maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagéo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacédo

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subsecgéo |V, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doencga croénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacido, tem direito a trabalhar em
regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

213. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao
— cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.
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2.14. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando
alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a

se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececdo do pedido. No
caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissdo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciagao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido,

nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissado seja desfavoravel, a
entidade empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apés decisdo judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cddigo do Trabalho,
ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo
empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragdo igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragéo nao inferior
a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.
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2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboragado da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude
de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duragao nao inferior a um ter¢co do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracgao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comisséo considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, a indicagao, pela requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se
essa indicagdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario'. Importa, ainda, que a amplitude

indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comisséo, é no sentido de a indicagao pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional,
por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar
um pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever
de facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido

na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criancas, acudindo as necessidades destas enquanto suas

dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigag¢des laborais, pelo que o

" Decorre do artigo 198.° do Cadigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se
obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.
2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores

humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propésito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar
a trabalhadores e trabalhadoras as condigbes de trabalho que favorecam a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cdédigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliacao da atividade profissional
com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam
atender as suas responsabilidades familiares ou, entao, exercer o seu direito a beneficiar de um horario
de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que
corresponde a um dever do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de
organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade de trabalhadores/as, tratando situag¢des iguais de forma igual e situac¢des diferentes de forma

diferenciada.

2.26. Da aplicacao das normas legais citadas, resulta a obrigagao de a entidade empregadora elaborar
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT), sendo
legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever
acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que

se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. Para o efeito, a trabalhadora, solicita a prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel,
para prestar assisténcia a sua filha menor, indicando no horario das 98:00 horas e 17.30 com
exclusao da prestacao laboral aos fins de semana e feriados, com descansos ao sabado e domingo.
Declara que tem a seu cargo a filha nascida a 10/08/2022 e que por o pai hdo poder, ndo tem quem

va buscar a filha a creche as 17.30h.

2.28. Por outro lado, o empregador apresentou a inten¢ao de recusa com fundamento, em sumula:

- Incumprimento das formalidades obrigatérias, mais relevante o ndo colocar a hora em que pretende

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 12 de 15



S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

R e COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA NO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

iniciar o periodo normal de trabalho, pois consta o n.° 98, desconhecendo-se se se refere as 8h00 ou
as 09h00, sendo que os turnos se iniciam impreterivelmente as 9h00;

- Existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa;

- Horario fixo solicitado ndo consubstancia um pedido de horario flexivel nos termos previstos art.° 56
do Codigo de Trabalho.

2.29. Sem embargo do exposto, cumpre, antes de mais, verificar se o pedido do trabalhador cumpre
todos os requisitos legais previstos nos artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho: o pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel a elaborar pela trabalhadora tem de conter todos
os requisitos legais exigiveis, nomeadamente, ser pedido por escrito, com a antecedéncia de 30 dias,
com a indicagdo do horario flexivel pretendido bem como o prazo em que pretende usufruir da
atribuicao do horario flexivel (dentro do limite aplicavel, até a crianga perfazer os 12 anos), declarando
que o/a menor de 12 anos vive consigo em comunhido de mesa e habitacdo, em cumprimento do
exigido no n.° 1 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho. Ou seja, como ja supra descrito no ponto 2.21,
essa indicacao deve respeitar o seu periodo normal de trabalho diario bem como a amplitude indicada

deve ser enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.

2.30. Em face da factualidade descrita, conclui-se pelo nao cumprimento de todos os requisitos
legais em cumprimento do disposto nos artigos 56.° e 57.°, ambos do Cédigo do Trabalho, sem
prejuizo de se poder considerar suprida em sede de apreciagado, por a trabalhador manter o
pedido com a retificagao dos lapsos, nomeadamente a indicacdo da data em que apresenta o pedido
com respeito aos 30 dias de antecedéncia que o pedido deve ser apresentado, ainda assim, a
trabalhadora na apreciagao apresentada, ndo se cinge a apreciar os fundamentos invocados na
intencao de recusa e/ou aperfeicoar o seu pedido, por este se mostrar ilegivel, face ao lapso, ao
erro de escrita, (98,00H), ndo sendo claro qual o horario que a trabalhadora pretende escolher como

hora de inicio do periodo normal de trabalho diario.

2.31. Outroassim resulta, da retificacao por (in)cumprimento dos pressuposto legais essenciais, que a
trabalhadora em sede de apreciagcdo a intencao de recusa apresenta um novo pedido em
incumprimento do disposto no n.° 4 do artigo 57.° do Cédigo de Trabalho, ao propor o horario flexivel
seja fixo de segunda-feira a sabado entre as 08.00 h e as 17.30 h com fixag¢ao da folga semanal
ao domingo, quando o pedido inicial consta de 2.2 a 6.2 feira com folga semanal ao sabado e ao

domingo.
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2.32. Neste sentido, em sede de apreciagcao a intengao de recusa, a trabalhadora ao alterar o seu
pedido o que consubstancia um novo pedido, ao qual a entidade empregadora nao podera
pronunciar-se, em (in)cumprimento o disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo de Trabalho,
uma vez que no procedimento legal, ndo prevé a faculdade de a entidade empregadora se pronunciar
sobre a apreciagao apresentada pela trabalhadora, tdo somente que a entidade empregadora tem o

dever de remeter o processo a esta comisséo para analise e emisséo do parecer prévio.

2.33. Acontece que quando um/a trabalhador/a, em sede de apreciagdo a intengao de recusa, traz
elementos novos e determinantes a apreciacdo do pedido, sem solicitar uma revogagao do pedido
inicial — como é o caso - 0s mesmos nao podem ser considerados, porquanto, comprometem o direito

do empregador se pronunciar, conforme previsto o n.° 3 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.34. Em rigor, de acordo com o n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, o empregador, nos 5 dias
subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo do/a trabalhador/a, deve remeter o processo para

apreciacao desta Comisséo, inexistindo lugar a qualquer pronuncia.

2.35. Sem prejuizo da celebracdo de acordo, a trabalhadora podera, caso assim o entenda,

apresentar o novo pedido de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel.

2.36. Ficando, assim, prejudicada a analise dos demais fundamentos invocados na intengao de recusa

proferida pela entidade empregadora.

2.37. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacao da atividade profissional que prestam nem
a depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo
a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a protecdo ao exercicio da parentalidade.
Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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3.1. Sem prejuizo da celebragéo de acordo, a CITE emite parecer favoravel a intencédo de recusa
da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O presente parecer nao dispensa o empregador de proporcionar ao/a trabalhador/a condigbes
de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar ao/a trabalhador/na essa mesma conciliagao,
nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do
artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho e, em conformidade, com o correspondente principio,

consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

3.3. Atrabalhadora podera apresentar o novo pedido de trabalho em regime de horario flexivel, nos

termos constantes do artigo 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE
DE 07 DE JUNHO DE 2023, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA
A MESMA ATA.
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