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PARECER N.° 540/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 2456 - FH/2023

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

Em 19.05.2023, a CITE recebeu do ... (...), copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horéario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n.c 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horério flexivel, de 23.04.2023, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

Que é “operadora com menos de 5 anos, a exercer fungdes no ..., vem,
nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos 56°, 57° e segs. do
Cddigo de Trabalho, requerer Horario Flexivel compativel com as suas
responsabilidades familiares, para prestar apoio e assisténcia a sua filha

menor com 5 meses, o que faz nos termos e fundamentos seguintes:
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

PORTUGUESA
“MINISTERSO 00 TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDAKKDADE € SICURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

Como é do conhecimento de V. Exa., a Requerente € mae de uma

bebe nascida a 10/11/2022, ..., encontrando-se, presentemente, a

gozar ferias.

Antes do gozo da licenca parental a Requerente encontrava-se a
exercer fungdes com horario de trabalho de 40 horas semanais, (08:30

horas as 17:00 horas), com 30 minutos de interrupcéao e folgas rotativas.

Horario que nao é compativel com as suas responsabilidades familiares,
porquanto, presentemente, a Requerente encontra-se a amamentar a
menor, sendo a alimentacdo desta, quase exclusivamente, o leite
materno, motivo pelo qual a Requerente tem de amamenta-la varias

vezes ao dia.

A menor, que ainda nao completou 6 meses, ira frequentar a creche a
partir de maio deste a no, sendo o horario de funcionamento das 07:00
horas as 19:00 horas, de 22 a 62 feira. Esta decisdo prende-se em
exclusivo com as dificuldades do seu agregado familiar, no qual o pai
da menor, que trabalha em Lisboa, também em regime de turnos e
folgas rotativas, ndo sendo comportavel a sua atual situacao
profissional, sendo incompativel com o seu atual horario laboral, pois

nao tem com quem deixar a menor aos fins de semana.

Importa ainda referir que a Requerente, encontrando-se a amamentarr,
sempre estara dispensada de prestar trabalho entre as 20:00 horas de
um dia e as 07:00 horas do dia seguinte (cfr. art. 60°, n° 1 al. ¢) do Cédigo
de Trabalho. Incompatibilidade essa que ira subsistir pelo menos durante

mais 1 ano e meio.
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1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

PORTUGUESA
“MINISTERSO 00 TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
;&mmm.\mr‘.rc.un.wr.\ MO TRABALHO E MO EMPREGO
Horério, este, que com a reducdo das duas horas no final do periodo

diario de trabalho, sera a praticar entre as 09:00 e as 15:30 horas,

enquanto durar a amamentacao.

Assim sendo, deve ser atribuido a Requerente um horario de trabalho
flexivel, com periodos para inicio e termo do trabalho normal diario que
permita a Requerente organizar o seu tempo de trabalho
compreendido entre as 08:30 horas e as 17:00 horas, com interrupgcao
de 30 minutos, fixado de segunda-feira a sexta-feira, ate aos 2 anos da

sua filha.

Sendo que, enquanto durar a amamentacao, pretende a dispensa das
duas horas diarias para o efeito no final do periodo de trabalho,
praticando assim o horario entre as 08:30 e as 15:00h, com intervale de
descanso de 30 minutes. Fixando-se as folgas/descanso semanal ao
Sabado e Domingo, conforme se encontra estipulado na Lei e de forma
a poder auxiliar a sua filha menor, visto que a Creche, é apenas de
segunda a sexta-feira, encontrando-se encerrada aos fins de semana,
nao tendo onde deixar a menor, bem como a ter tempo util com a

mesma.

1.2.10. Para o efeito, declara sobre compromisso de honra que a menor vive

1.3.

em comunhdo de mesa e habitacdo com a Requerente e o pai da

menor”.

Em 12.05.2023, a entidade empregadora responde a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:
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1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

PORTUGUESA
“MINISTERSO 00 TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDAKKDADE € SICURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

“Acusamos a rececao da V/missiva datada de 23/04/2023 e recebida

em 24/04/2023, que agradecemos € gque mereceu a nossa melhor

atencéao.

Com respeito ao solicitado, informamos V. Exa. que o V/pedido de
flexibiidade de horario € negado por nao estar compreendido dentro
do horario de funcionamento da loja - Abertura as 11h30m e

encerramento as 00:00 (sala) e 01:00 Drive In.

Com efeito, mesmo que pudesse entrar as 11h30m nunca seria possivel
cumprir com o PNT diario de 8 horas e sair as 17h00m, mesmo que o

intervalo de descanso diario reduzisse para 30 minutos.

Quanto ao descanso ao fim de semana informamos que de futuro
sempre que a nivel organizacional nos seja permitido podermos

facultar-lhe essas mesmas folgas ao fim de semana.

Sucede, porém, que, entende-se por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario.

Deste modo, ndo cabe dentro deste regime a escolha pelo trabalhador
dos dias de descanso ou de trabalho, razdo pela qual essa pretensao

nao podera ser atendida.

Acresce que a loja em questdo tem, neste momento, 7 trabalhadores

com filhos menores de 12 anos (entre 0s 2 a 0s 6 anos).

O fim de semana séao os dias de maior movimento na loja, o que implica
uma sobrecarga dos demais colegas, além de serem os dias mais

pretendidos para os dias de descanso semanal.
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7z

1.3.9. Deste modo, entende a empresa que é essencial a boa gestdao da

1.4.

equipa permitir que todos possam beneficiar, de forma rotativa, do
descanso semanal aos fins de semana, o que a conceder-lhe dias de
descanso fixos ao fim de semana iria implicar, necessariamente, que
colegas tivessem direito a menos dias de descanso nesses dias para

compensar a sua auséncia”.

Em 18.05.2023, a trabalhadora requerente apresentou a sua
apreciacao relativa aos fundamentos da intencéo de recusa do seu
pedido de horario flexivel, reiterando o seu pedido e refutando os
argumentos da entidade empregadora, referindo, designadamente,
“gue o horério solicitado pela trabalhadora ndo esta compreendido
dentro do horario de funcionamento da loja, o que nao é de todo
verdade, uma vez que o horario que mencionam é o de abertura ao
publico, e ndo o do funcionamento da loja, pois um dos horarios
praticados pelos trabalhadores, nomeadamente, a Requerente tinha o
horario entre as 08:30 horas e as 17:00 horas, com interrupcao de 30

minutos”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitacéo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.
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PORTUGUESA
“MINISTERSO 00 TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARNDADE & SCURAHCA NO TRABALHO E NO EMPREGO

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio

2.1.2.

2.1.3.

2.2.

de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragcdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitagéo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de

trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O

horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao

igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.2.2. O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que

2.3.

2.4,

trabalhe em regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdodigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecado da sociedade e do
Estado na realizagcdo da sua insubstituivel acao em relagcdo ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicao dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

No que respeita aos fins de semana, os artigos 198.° e 200.° do Cdodigo

do Trabalho definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
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horario de trabalho, que estdo subjacentes a definicdo de horéario

flexivel, a que aludem os artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho.

Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que
o trabalhador se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia

e por semana, denomina-se periodo normal de trabalho”.

O n.° 1 do artigo 200.° do CT disp8e que se entende “por horario de
trabalho a determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso
semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario de

trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

A este proposito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que “o horario de
trabalho compreende nao s6 a indicacao das horas de entrada e de
saida do servico, mas também a mencao do dia de descanso semanal
e dos intervalos de descanso” [pag. 336 da 122 edi¢cdo (2004), da sua

obra “Direito do Trabalho™].

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.%s 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, que s&o os limites
previstos na lei, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, competindo ao empregador elaborar o horario flexivel, de
acordo com a escolha do trabalhador, se concordar com ela. Caso o
empregador n&do concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o
procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo
gue, ao enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora

cumpriu o disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, “o

empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
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exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o0
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
qgue podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a
aplicacao do horéario pretendido por aquela trabalhadora, no seu local
de trabalho, ndo importando aqui situacdes hipotéticas de
trabalhadores/as que embora parecendo estar em condicbes de

requerer o horario flexivel, ndo o fizeram.

lIl - CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de
recusa do ... (...), relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades
familiares ..., por forma a que, dando cumprimento as nomas legais e
contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as do

servigco, a trabalhadora requerente possa gozar, 0 maximo possivel, o
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horario que solicitou, dentro dos periodos de funcionamento do servico

onde trabalha.

~

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicfes de
trabalho que favorecam a conciliagédo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracéo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 7 DE JUNHO DE 2023, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM
O VOTO CONTRA DA CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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