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PARECER N° 423/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Processo n.° 2004-FH/2023

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, em 24.04.2023, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de
emissdo de parecer prévio a recusa de prestacédo de trabalho em regime de horério flexivel
solicitada pelo trabalhador ..., com a categoria profissional de Motorista de Servico ... naquela

organizacgao.

1.2. Por documento escrito, recebido pela entidade empregadora em 21.03.2023, o
trabalhador formulou um pedido de prestacéo de trabalho em regime de horario flexivel, nos

seguintes termos:

“Pedido de horario flexivel

Eu, ..., motorista de transportes ... na empresa ..., com o nimero de ordem ..., venho por este meio
solicitar a V. Ex.2 a concesséo do regime de horario de trabalho flexivel ao abrigo do art. 56° e 57° do
Caodigo de Trabalho, aprovado pela Lei n°® 7/219, de 12/12, pelo prazo previsto na lei, enquanto se
mantiverem as necessidades que determinam e servem fundamentais ao requerido, flexibilidade de
horario, nos seguintes termos:

» Segunda a sexta-feira (dias Uteis) das 8h as 17h;

* Folgas aos fins de semana e feriados;

« O periodo de 11 dias Uteis de férias no més de agosto.

A partir do dia 2 de abril do corrente ano.

O requerente é pai solteiro, tem a cargo um filho menor, ..., com a idade de 6 anos.
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O outro progenitor, devido a sua atividade profissional, ndo tem disponibilidade para fazer o
acompanhamento que a crianga necessita.

Mais se declara que o menor vive com o requerente em comunhdo de mesa e habitacéo.
Em anexo envio todos os documentos que comprovam esta situacao.
Sem mais assunto.

Melhores cumprimentos.”

1.3. Por CAR, em 10.04.2023, a entidade empregadora comunicou ao trabalhador a sua

intencdo de recusar o pedido, conforme se transcreve:
“Assunto - Pedido de horéario flexivel

Exmo. Senhor

Em resposta ao seu pedido de atribuicdo de "Horario Flexivel", formulado através de carta recebida a

21 de margo de 2023, cumpre-nos dizer o seguinte:

A ... é o operador do servico ... de transporte de passageiros a superficie da cidade de ..., explorando
a atividade de transporte ... de passageiros no modo ... na cidade de ..., nos termos e condi¢cfes
definidas no Contrato de Servigo ... (...) celebrado com o Municipio de ...;

Para dar cumprimento do referido contrato de concesséo, a ... funciona 24 horas por dia, sete dias por

semana,

Como é do seu conhecimento, em termos de horarios, os tripulantes da ... estdo organizados em dois
tipos de escalas, conforme previsto nos Acordos de Empresa (AE): "Servico de Efetivos”, com
prioridade de escolha aos tripulantes com o "ndmero de chapa mais antigo, - ttm um esquema de
horario de servico, pré-definido, e que por escolha, lhes é atribuido" e o "Servico de Supras" que é
atribuido a tripulantes que séo escalados para qualquer horario de servicos, com uma antecedéncia de
pelo menos 3 dias, com o regime de folgas rotativas.
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O Servico de Efetivos, tem 2 regimes de folgas - fixas (sabado e domingo) e rotativas, sendo que, o
acesso ao Servigo de Efetivos, ocorre por via da antiguidade na funcéo, mediante as vagas existentes
no grupo de Efetivos. Em primeira instancia é-se Efetivo em grupo de servicos com folgas rotativas e

somente depois, quando houver vaga, se é enquadrado em grupo com folgas fixas (sabado e domingo).

No seu caso, em concreto, encontra-se integrado no grupo de Motoristas de Servico ... (...) com "Servico
de Supras", com o grupo de folgas ..., pelo que ndo tem horéario definido nem direito a folgas fixas,
designadamente aos fins-de-semana e feriados, pelo facto de a sua antiguidade nao lhe permitir, ainda,

aceder ao servico de efetivos.

Como conhece bem, a ... presta o seu servi¢o de transporte 24h por dia, 365 ou 366 dias por ano, pelo
gue a area operacional, nomeadamente a escala de tripulantes, nédo dispde de horarios das 8h as 17h,
de segunda a sexta-feira, pois este tipo de horario colocaria em causa o normal funcionamento do
servigo publico de transporte prestado pela ..., dado que o nimero de Motorista de Servico ... (...) ndo
seria suficiente para cobrir todas as escalas de servigo. De resto, mesmo sem a atribui¢cdo do horario
solicitado, dada a falta de tripulantes, a Empresa ja tem vindo a recorrer, com alguma frequéncia, ao
trabalho suplementar para responder as necessidades de prestacdo do servico publico de transportes
a que esta obrigada.

Acresce que, nos termos da Clausula 3.2 do acordo de Regulacdo das Responsabilidades Parentais
respeitante ao menor ..., anexo ao pedido de horério flexivel formulado, "1 - O menor passara com a
mae, todas as semanas, as Segundas e Terc¢as-feiras, indo esta buscé-lo a escola no final do periodo
escolar entregando-o na escola no dia seguinte de manha.", pelo que, pelo menos nesses dias, ndo se
vislumbra a necessidade do horéario pretendido, para a alegada conciliagdo do trabalho com a vida

privada.

Relativamente ao pedido de folgas fixas aos fins-de-semana e feriados, cumpre-nos referir que, na
esteira da maioria da jurisprudéncia que a este propésito tem sido formulada, as folgas ndo se
enquadram no conceito de "Horario Flexivel"; com efeito, no regime de horario flexivel previsto no artigo
56.° n.° 1 do Caodigo do Trabalho, o trabalhador apenas pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, ndo ja assim os dias de descanso semanal,

que séo definidos pelo empregador.

Do mesmo modo, também as férias ndo cabem no regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° n.°
1 do Cddigo do Trabalho; as férias sdo marcadas anualmente, por acordo entre trabalhador e
empregador, e na falta de acordo sdo marcadas por este, com respeito pelos limites estabelecidos no

artigo 241.° do Cdédigo do Trabalho e no Acordo de Empresa aplicavel em concreto.
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Pese embora o referido, e sem prescindir, de acordo com a informacdo prestada pela Estacéo, este

ano é possivel gozar 11 (onze) dias Uteis de férias no més de agosto.

Importa, no entanto, realcar que a empresa sempre se preocupou e agiu de forma que os seus

colaboradores pudessem, dentro do possivel, conciliar a sua vida profissional com a familiar.

No seu caso concreto, a empresa tem feito um esfor¢o no sentido de lhe facultar, sempre que possivel,

as folgas aos fins-de-semana e feriados.

Por todo o exposto, somos a informar que neste momento, por exigéncias imperiosas da empresa, ndo
€ possivel atribuir o horério flexivel solicitado, ou seja, das 8h as 17h, de segunda a sexta-feira, bem
como as folgas fixas aos fins-de-semana e feriados, que no entendimento da Empresa ndo se

enquadram no conceito de "Horario Flexivel", tal como as férias.

Com os melhores cumprimentos.”

1.4. Por CAR, em 12.04.2023, o trabalhador apresentou a sua apreciacao aquela intengao de

recusa, conforme se transcreve:
“Resposta a ...

Eu, ..., motorista de transportes ... na empresa ..., com 0 nimero de ordem ..., venho por este meio

comunicar que ndo concordo a justificacdo apresentada pela ...

Nao querendo de forma alguma, prejudicar a entidade patronal, gostaria de apelar a compreensao dos
mesmo para que me seja concedido um horario entre as 8h da manha e as 17h, com folgas aos fins de
semana e feriados para poder acompanhar o meu filho no seu crescimento e desenvolvimento pessoal

e também nas suas atividades letivas e extracurriculares.

Importa esclarecer que o CT consigna, no artigo 56°, que o trabalhador com filho menor de 12 anos,

com quem viva em comunh&o de mesa e habitacéo, tem direto a trabalha em regime de horario flexivel.

Melhores cumprimentos.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

A PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU#LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de mar¢o, artigo 3.°, compete a CITE:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de inten¢éo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento
entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional
determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos

homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagcao
entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagdo da igualdade
entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de trabalho, a
partilha equitativa das responsabilidades de prestacéo de cuidados entre homens e mulheres
e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres”

(Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizagao de condi¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.
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2.5. Aigualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido

Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispée no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizagdo de todas as suas ac¢des, tem por objetivo eliminar as desigualdades
e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.7. A Recomendacgao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de
trabalho e Ill — Protecao social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e

privada.

2.9. No ambito do Direito interno, o artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)

consagra o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
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democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que
é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio

legislativo e a proibicdo da discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizagdo da sua
insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com
garantia de realizagao profissional e de participacao na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territorio de

origem, religido, convicg¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccgao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe
“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doencga crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,

por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como
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indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunhdo de mesa e habitagdo — cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisdo, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececdo do pedido. No caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cdodigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a
CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intencédo de recusa, implicando a sua
falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do
Trabalho.

2.17. Nos termos do n°® 7 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial

que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a

elaborar pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade do

periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracéo
nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragdo ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderd efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.

2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao
de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze)
anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doencga cronica. Tal direito é
materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas
para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar
esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°.
Assim, incumbe a entidade empregadora estipular, dentro da amplitude de horario escolhida
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao
ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condicbes de trabalho que favorecam a

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.°
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3 do artigo 127.°, do Cdédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a
a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.°
do Cddigo do Trabalho (CT)].

Il - O caso em analise

3.1. O trabalhador requerente, pai de menor com 6 anos de idade, solicita a pratica de um
horario flexivel na amplitude 08h00 — 17h00, de segunda a sexta-feira em dias uteis, sendo
os dias de descanso semanal ao Sabado e Domingo.

Quanto a parte do pedido do trabalhador respeitante a marcacao do periodo de férias, a
mesma extravasa o regime previsto no art.® 56°, do Coddigo do Trabalho, e,

consequentemente, o objecto do presente parecer, pelo que ndo sera apreciada.

3.2. A entidade empregadora recusa a pretensao do trabalhador alegando, por um lado, que
os dias de descanso semanal nao se enquadram no conceito de horario flexivel, tal como
definido pelo art.®° 56°, n°1, do Cédigo do Trabalho.

3.3. Ora, efectivamente, e embora a jurisprudéncia nao seja unanime quanto a questao, sao
de notar as recentes decisdes de tribunais superiores que militam em sentido contrario aquele

ora defendido pela entidade empregadora.

Assim, o Ac. STJ n°3582/19.0T8LSB.L1.S1, de 28-10-2020, relator José Feteira, entendeu
que a “indicacao de horério feita pela Ré ao Autor nos referidos termos, com fundamento no
mencionado preceito legal e tendo em consideracéo a circunstancia que lhe estava na base
(existéncia de uma filha menor, com 18 meses de idade e a necessitar de cuidados parentais),
nao pode, a nosso ver, deixar de ser entendida como uma escolha de horas de entrada e de
saida do periodo normal de trabalho diario e de dias de folgas que a Ré, no limite, digamos
assim, se predispde a cumprir, de forma que o Autor possa, ho ambito dos seus poderes de
direcdo, estabelecer, dentro dos indicados parametros e com respeito pelo estabelecido no

n.° 3 do art.° 56° do CT, um horario de trabalho flexivel a ser observado pela Ré (...)".

Também o Acdérdao STA, proc. n°242/16.7BECBR, de 18.11.2021, relator Suzana Tavares da

Silva, acolheu este mesmo entendimento no sentido em que “é conforme a lei o pedido
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formulado por um enfermeiro de fixag&o de horario flexivel nos termos do artigo 56.° do Codigo
do Trabalho, pelo qual se solicita que o horario de trabalho seja fixado dentro de determinado
intervalo horéario diario e apenas de Segunda a Sexta-feira”. E prossegue aquele aresto,
afirmando que, nessa conformidade, cabe “depois a entidade empregadora (como bem se
explica no ponto 2.13 do parecer do CITE - repetimos), verificar se a pretensdo pode ser ou
nao atendida. E, caso aquela entidade considerasse que a ndo prestacdo de servico pela
Requerente, em todos os fins de semana do ano, afectava o funcionamento do servico de um
modo que nao seria possivel, com os recursos humanos disponiveis, reorganiza-lo, teria de
explicar fundadamente essas razGes imperiosas da recusa, nos termos do artigo 57°, n° 2 do
Cédigo do Trabalho.”

Mais recentemente, pronunciou-se também no mesmo sentido o Acérdao STJ, de 17.03.2022,
proc. n® 17071/19.9T8SNT.L1.S1, relator Julio Gomes, onde é referido que “Importa, contudo,
ter presente que a montante da definicao de horario flexivel esta a definicdo do que seja um
horario de trabalho. Ora, nos termos do artigo 200.° n.° 1 do CT “entende-se por horario de
trabalho a determinacéo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e
do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”’, sendo que, como esclarece o
n.° 2 do artigo 200.° do CT, “o horério de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario
e semanal”. O horario flexivel € um horario de trabalho pelo que bem pode a trabalhadora, no
seu pedido, precisar que pretende que os seus dias de descanso sejam, como alias afirma
que vinham sendo hé trés anos, o sabado e o domingo.”. E o mesmo aresto refere adiante
que “Acresce que também uma interpretacao teleoldgica do regime de horario flexivel aponta
no mesmo sentido, porquanto s6 assim se consegue o desiderato da conciliacdo entre

atividade profissional e vida familiar.”

Este entendimento foi perfilhado pelo mesmo STJ, em acérdao de 12.10.2022, proc.° n°
423/20.9T8BRR.L1.51, relator Domingos José de Morais, nos seguintes termos: “O texto dos
artigos 56° e 57°, do Codigo do Trabalho nao exclui a inclusdo do descanso semanal, incluindo
0 sabado e o domingo, no regime de flexibilidade de horario de trabalho, a pedido do

trabalhador com responsabilidades familiares.”

3.4. Delimitada nestes termos a pretensao do trabalhador como um efectivo pedido de horario

flexivel, cumpre averiguar, no caso sub judice, se a entidade empregadora logrou demonstrar
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a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou a impossibilidade de
substituicdo do requerente sendo este indispensavel, que fundamentem a recusa de tal
pedido, nos termos do art.° 57°, n°2, do Cédigo do Trabalho.

Nesse sentido, o juizo que incidira sobre a fundamentacdo da entidade empregadora para
recusar o pedido do trabalhador sempre tera que atender a factos concretos e inequivocos,

cujo 6nus de alegacao e demonstragao sobre aquela recai.

3.5. E indica assim a entidade empregadora que os tripulantes da ... se encontram
organizados em dois tipos de escalas (“Servico de Efectivos” e “Servico de Supras”), ambos
com os respectivos horarios de servigo definidos, sendo que o trabalhador se encontra
integrado na segunda escala, sem horario definido nem direito a folgas fixas. Refere ainda
que a area operacional, nomeadamente a escala de tripulantes, n&o dispde de horarios das
08h00 as 17h00, de segunda a sexta-feira, pois tal tipo de horario colocaria em causa o normal
funcionamento do servigo publico de transporte prestado, alegando também que a caréncia
de Motoristas de Servigo Publico (MSP) que se verifica ndo permite cobrir todas as escalas

de servigo.

3.6. No entanto, ndo indicou a entidade empregadora na sua intengdo de recusa quais os
horarios de servigo em concreto praticados que entende serem incompativeis com o pedido
do trabalhador, por forma a concluir-se, de forma inequivoca, pelas exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico que obstariam a pratica do horéario solicitado. Nao sendo tais
horarios indicados, nem tendo sido remetido o correspondente mapa de horarios de trabalho,
também a entidade empregadora nao referiu 0 niumero total de trabalhadores com a categoria
profissional de MSP existente, nem o numero necessario de trabalhadores a afectar a cada
escala, por forma a concluir-se pela alegada falta de recursos humanos que justificou

igualmente o indeferimento do pedido do trabalhador.

IV - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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4.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pelo

trabalhador com responsabilidades familiares ...

4.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢des que favoregam a conciliacéo
trabalho/familia, e, na elaboragcdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa mesma
conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cdédigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicao

da Republica Portuguesa.

4.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo
contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, é um direito especial
que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar
o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a tutela da

parentalidade.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 24 DE MAIO DE 2023, COM O
VOTO CONTRA DO REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS
DE PORTUGAL (CCP), CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP).
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