REPUBLICA
PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 381/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n® CITE-FH/1871/2023

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 14.04.2023, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido
de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacéo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as fungdes de ... nesta organizagéo.

1.2. A 16.03.2023, a entidade empregadora receciona novo requerimento da
trabalhadora supra identificada a solicitar prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel conforme a seguir se transcreve:

«Exmos. Senhores,

Venho, ao abrigo do disposto [na lei], solicitar que me seja atribuido um regime de horario
de trabalho flexivel, para prestar apoio e assisténcia imprescindivel ao meu filho menor,
que completara 2 anos no proximo dia 21 de abril de 2023.

O meu agregado é constituido pelo meu filho e pelo meu marido, com os quais vivo em
comunh&o de mesa e habitagéo.

O meu marido esta empregado e tem horario fixo das 16h as 24h.

Por este motivo, uma vez que ndo dispomos de retaguarda familiar, ao residirmos em
..., € trabalharmos em ..., torna-se impraticavel, ir buscar o meu filho menor a creche, a
qual encerra as 19h30.

Para além de me deslocar de transportes publicos, com constantes atrasos e
supressées, além do tempo normal da viagem, o transito desta cidade é evidente, e sair
as 18h00, é incompativel com a situagao da creche do meu filho.

Na verdade, para garantir que conseguimos ir buscar o nosso filho a creche,
atempadamente, muitas vezes o meu marido chega atrasado ao trabalho.

Face a idade do meu filho, & necessidade de Ihe prestar cuidados, e a situagdo laboral
do meu marido, é também indispensavel ter folga aos fins de semana, para poder
precisamente conciliar a minha vida laboral, com a minha vida familiar.

Sendo também o domingo, o tnico dia que o meu agregado familiar podera reunir-se e

conviver.
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Assim, solicito o seguinteNh%;gr?oB#eL;}\?e% ';?éEc;ﬂ;RoE%%u filho perfaga 12 anos de idade:
- Horério de trabalho fixo das 08h00 as 17h00

- Folgas fixas ao sabado e ao domingo [...]

Sem colocar em causa, o pedido de horario flexivel que apresento neste momento,
solicito ainda que a empresa, enquanto estou com horario de dispensa para
amamentagcdo, me autorize a trabalhar em horario nunca posterior as 17h00,
dispensando-me de igual modo de trabalhar aos fins de semana, tendo em conta os

motivos que explico no meu pedido de horério flexivel [...]».

1.3. Em 05.04.2023, pela mesma via, o empregador notifica a trabalhadora da seguinte
intencéo de recusa (por uma questdo de economia textual, uma vez que este documento
tem 24 paginas de extensdo, limitamo-nos a incluir os paragrafos cujo conteudo diz
diretamente respeito ao objeto do pedido ora em analise, excluindo-se, nomeadamente,

as citacoes legais e jurisprudenciais, bem como os excertos do Parecer 119/CITE/2023):

«l — Nota prévia

Cumpre mencionar, pela sua relevancia, que este é o segundo pedido de horario flexivel
dirigido a Entidade Empregadora.

O primeiro pedido foi rececionado a 22 de dezembro de 2022, tendo sido cumpridos
todos os tramites legais, incluindo o envio de todo o processo a Comissdo para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE), uma vez que néo foi possivel chegar a
acordo quanto aos termos em que seria possivel desempenhar o respetivo trabalho em
regime de horario flexivel.

Sendo que, de acordo com o parecer emitido pela CITE, foi possivel retirar as seguintes
conclusées:

- No que concerne ao horario que V. Exa. pretendia desempenhar no decurso do periodo
de amamentacéo, concluiu aquela entidade que V. Exa. fez a Entidade Empregadora um
pedido sob uma condicdo com um prazo incerto, ndo permitindo a Entidade
Empregadora fazer uma previsdo minima de quando podera contar consigo para o
cumprimento total das horas contratualizadas;

- Sendo mais do que razoavel que, apés auséncia prolongada de uma trabalhadora, a
Entidade Empregadora possa ter uma ideia de quando, concretamente, estara a mesma
a disposigao para prestar fungbes a tempo inteiro, uma vez terminada a dispensa para
amamentagao — o que, da forma como o pedido se encontra apresentado, nao é possivel;
- No que concerne ao cumprimento das horas contratualizadas, do modo como V. Exa.
formulou o seu pedido, é possivel concluir que o turno num dos postos fica sempre a
descoberto pelo periodo de 1 (uma) hora;

- Né&o ¢ exigivel a Entidade Empregadora a personalizagao de turnos em fungéo das

necessidades de cada trabalhador — ou seja, os trabalhadores apenas podem requerer
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horarios pré-existentes e hﬁ?a{igggéﬂtslﬁg 5r3§’nfz'3'§§§ %gnto das areas em que prestam as
suas fungdes profissionais;

- Isto, sem prejuizo de V. Exa. fazer novo pedido, tendo em atengdo os pontos previos,
para além dos requisitos legais obrigatérios.

Ora, conforme infra se demonstrara, V. Exa. ndo s6 ndo teve em conta os pontos
precedentes, como, inclusivamente, fez um pedido mais restritivo que o rececionado a
22 de dezembro de 2022.

Il — Novo pedido de horério flexivel

Nos termos do novo pedido de horario flexivel, V. Exa. veio entdo a solicitar:

— Horério de trabalho fixo das 08:00 horas as 17:00 horas, de segunda-feira a sexta-
feira;

- Folgas fixas ao Sabado e ao Domingo (de notar, que no pedido anterior existia
disponibilidade para trabalhar ao Sabado);

- Enquanto durar a amamentagao, horario com hora de saida nunca apoés as 17:00
horas, e dispensa de trabalho ao Sabado e ao Domingo (o que também contrasta com o
pedido anterior, na medida em que manifestou disponibilidade para trabalhar aos
Sabados) [...]

Il — Apreciagéo geral

[...] Neste caso em especifico, a sua concesséo tera de ter em conta o funcionamento e
organizagao dos servicos onde se encontra integrada, com a categoria profissional de ...
— ou seja, o seu pedido tem que ser analisado quer no plano do servigo de ... do
estabelecimento designado por ..., sifto em ..., como o servigo de ..., sito em, ...,
estabelecimentos e servigos onde V. Exa. se encontra integrada e presta trabalho a titulo
principal.

Da mesma forma, ter-se-a de ter em conta o periodo normal de trabalho semanal
contratualizado por V. Exa. de 40 (quarenta) horas, que séo distribuidas de segunda-
feira a domingo, encontrando-se V. Exa. adstrita a prestar 20 (vinte) horas de trabalho
por semana em cada um dos servigos supra identificados, perfazendo — desta forma —
as 40 (quarenta) horas de trabalho por semana contratualizadas.

Primeiramente, atendendo as fungbes por si desempenhadas no servico de ... do
estabelecimento ..., é necessario reter que este estabelecimento esta dispensado de
encerrar ou suspender o funcionamento um dia completo por semana (por se encontrar
em laboragdo continua), bem como néo esta obrigado a encerrar ou a suspender o
funcionamento em dia diverso do domingo.

Por essa mesma razdo, V. Exa. trabalha naquele servico em regime de turnos e
laboragdo continua, n&do coincidindo o descanso semanal obrigatério e o0(s)
complementar(es) a que haja lugar, necessariamente, com o domingo (e feriados), ou
com os sabados.

Sem prejuizo do exposto, a Empresa organizou os horarios de trabalho das duas
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trabalhadoras afetas ao shfa?vy(f‘:eo'ﬂ'géﬁl %.F.i,nd% '%]n%'g I?aﬂtgcg}nl:ij’erir-lhes, pelo menos duas vezes
por més, a coincidéncia do dia de descanso obrigatério e descanso complementar a que
haja lugar, com os dias de fim de semana.

Quanto aos dias de descanso, cumpre-nos ainda deixar uma nota adicional,
nomeadamente para referir que, encontrando-se V. Exa. a trabalhar por turnos no regime
de laboracéo continua, teria direito a, pelo menos, um dia de descanso em cada periodo
de 7 dias, sem prejuizo do periodo excedente de descanso a que tenha direito [...]

Na realidade, os dois turnos continuos existentes em vigor no servigo e para a categoria
profissional mencionada que permitem conferir os dois dias de descanso naquele servigo
(mais concretamente, 3 dias de descanso naquele servigo) assentam na rotatividade e
continuidade entre o trabalho prestado no turno 1 — de segunda-feira a quinta-feira, das
08:00 horas as 13:00 horas, com os trés dias de descanso, nomeadamente sexta-feira,
sabado e domingo — e no turno 2 — de quinta-feira a domingo, das 08:00 horas as 13:00
horas, com os trés dias de descanso, nomeadamente segunda-feira, ter¢a-feira e quarta-
feira — sendo estes dois turnos observados consecutiva e alternadamente com carater
continuo entre as duas trabalhadoras afetas ao servigo de ..., por forma a garantir que
ambas as trabalhadoras em causa (reitera-se, incluindo-se aqui V. Exa.) tenham, pelo
menos, duas vezes por més, os seus dias de descanso do trabalho prestado naquele
servigo coincidentes com o sabado e com o domingo.

Esta forma de organizacédo dos tempos de trabalho das duas trabalhadoras afetas aquele
servigo é a unica forma que permite efetivamente assequrar uma distribuicdo equilibrada
e equitativa entre as duas trabalhadoras daquele servigo, ndo sobrecarregando uma em
prol de outra. Desta forma, é essencial e imprescindivel para as trabalhadoras daquele
servigo de ... do estabelecimento designado, que se mantenha a distribuigcdo dos turnos
ora em vigor, sob pena de, aceitando-se o pedido de V. Exa. nos termos expostos, o
outro elemento da equipa ficar sobrecarregado Unica e exclusivamente com o turno 2 —
prestando trabalho Unica e exclusivamente naquele servigo a quinta-feira, sexta-feira,
sabado e domingo, das 8 as 13horas, sem possibilidade de qualquer conciliagéo entre a
respetiva vida profissional, familiar e pessoal, sendo esse um dever da Empresa e que
seria frontalmente violado aquando da elaboragdo dos mapas horarios de trabalho e da
organizagao dos tempos de trabalho da sua colega de trabalho.

Em face do exposto, e de todos os interesses em causa, a Entidade Empregadora nao
tem como nao considerar a distribuicao proporcional e equitativa dos dois turnos entre
as duas trabalhadoras, como uma necessidade imperiosa para o regular funcionamento
daquele servigo, sendo inclusive possivel que, em caso de deferimento do pedido, nos
exatos termos propostos, a outra colega de trabalho de V. Exa. naquele servigo [...]
recorrera aos institutos legais ao seu dispor para repor a situagéo |[...]

Por tudo o que vem sendo exposto, a manutengéo da distribuicdo continua, sucessiva e

rotativa entre os dois turnos pelas duas trabalhadoras, em vigor desde a abertura do
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referido servigo, é a an%g Tcrf;b%?gg EewsgoEnFcllgﬁEé%ﬂnecessidades da Empresa, e a
conciliagdo da vida familiar, pessoal e profissional de ambas as trabalhadoras do servigo
de...[..]

Ao que acresce que V. Exa., posteriormente a sua admissdo na Empresa, aumentou o
periodo normal de trabalho semanal inicialmente contratualizado de 20 (vinte) horas para
40 (quarenta) horas por semana. Essa obrigagédo foi assumida pelas Partes, com a plena
concordéncia de V. Exa., tendo ficado expressamente acordado que as 20 (vinte) horas
por semana adicionais seriam efetuadas no Servigo de ...

Assim, tem sido no servigo de ... que V. Exa. presta trabalho exclusivamente na parte da
tarde de determinado(s) dia(s) da semana, tendo ficado afeta a prestagdo de trabalho no
horario compreendido entre as 13:00 horas e as 18:00 horas de segunda-feira a sébado,
uma vez que, conforme supra exposto, apenas teria possibilidade para prestar trabalho
nos horarios que abarquem o periodo da tarde e ou noite de um determinado dia da
semana, considerando que, no periodo da manha, geralmente ja presta trabalho no
servigo de ..., uma vez que nesse servigo o Unico horario de trabalho existente é das
08:00 horas as 13:00 horas, conforme ja exposto.

Neste sentido, atendendo a especificidade da forma de prestagéo das suas fungbes, em
dois servigcos distintos, a distribuicdo das remanescentes 20 (vinte) horas
contratualizadas apenas foram distribuidas no(s) horario(s) compreendidos entre as
13:00 horas e as 18:00 horas, uma vez que inexistem na Empresa outros horarios
compativeis com a situacdo especifica de V. Exa. exposta, ja detalhada, e conforme
melhor se expora infra.

Contudo, como é do conhecimento de V. Exa., neste servigo de ... V. Exa. ndo trabalha
todos os sabados de um més, na medida em que o que ficou expressamente acordado
entre a Empresa e V. Exa. é que a prestagdo de trabalho ao sabado naquele Servigo
ocorreria apenas 1 vez por més, ou, no maximo, 2 vezes por més quando em periodo de
férias. Quanto ao domingo, como é do conhecimento de V. Exa. o servigo em causa hdo
labora ao domingo.

Analisados que se encontram detalhadamente os horarios de funcionamento, os horarios
de trabalho e a organizagéo de tempos de trabalho em vigor em cada um dos servigos a
que V. Exa. esta afeta na prestagdo de fungbes, sempre seremos a concluir que, pelo
menos, desde o ano de 2016 — altura em que V. Exa. contratualizou as 40 (quarenta)
horas por semana, V. Exa. tem direito — por regra — a um dia de descanso obrigatério
(que apenas duas vezes por més coincide com o domingo) e um dia ou meio-dia de
descanso complementar (que apenas duas vezes por més coincidirdo com o sabado),
podendo o horario de trabalho ser distribuido, até a presente data, todos os dias da
semana das 08:00 horas as 18:00 horas.

Feitas estas consideragées iniciais, aquando do(s) seu(s) pedido(s) rececionado(s) no

referido dia 16 de margo de 2023, foi possivel reter também um pedido relativo ao horario
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a desempenhar no decurh;g Lﬁngg%gyotngﬂqgglpgeEggcontre a amamentar, enquanto o
referido processo se mantiver, uma vez que pretende [) garantir que a hora de saida
nunca ultrapassa as 17:00 horas, e que Il) nunca trabalha ao sédbado e ao domingo (o
que, mais uma vez se refira, é ainda mais restritivo em face do pedido rececionado a 22
de dezembro de 2022) — ou seja, acaba por ser um pedido em tudo coincidente com o
pedido de trabalho em regime de horario flexivel.

Assim, no que concerne a dispensa para amamentagao, remetemos para o que ja foi
transmitido no &mbito do primeiro pedido de horério flexivel, que se junta como
Documento 1 e se tem por reproduzido para todos os efeitos legais, fazendo apenas as
seqguintes ressalvas.

A dispensa para amamentagédo é um direito que permite a trabalhadora ter uma dispensa
diaria do trabalho para esse efeito, o que é substancialmente diferente de um hipotético
direito no sentido de distribuir os horarios de trabalho em funcdo dessa necessidade,
inclusivamente, de criar horario especificos para o efeito.

Da mesma forma, a dispensa para amamentacdo ndo atribui a trabalhadora que
amamenta o direito a dois descansos obrigatérios semanais.

Por altimo, néo deixa este pedido de consubstanciar, mais uma vez, um pedido sob uma
condicdo com um prazo incerto, continuando a Entidade Empregadora sem qualquer
expectativa de quando podera contar com o cumprimento das horas contratualizadas.
Em relacdo ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel propriamente dito, refere
V. Exa. que pretende obter um horario flexivel, devendo-lhe ser atribuido um horario
entre as 08:00 horas e as 17:00 horas, de segunda-feira a sexta-feira, com folgas fixas
ao Sabado e ao Domingo.

Numa primeira apreciagdo, sempre se diga o seguinte — sendo este pedido mais restritivo
que o pedido anterior (fendo em conta que no pedido anterior mostrou disponibilidade
para trabalhar ao Sabado) a Entidade Empregadora depara-se desde ja com uma grande
dificuldade relativa ao cumprimento das 40 horas semanais contratualizadas. [...]

Para além das conclusées ja supra mencionadas ao longo da presente resposta,

apuraram-se, ainda, as seguintes premissas:

i. Atentas as especificidades expostas relativamente ao (nico horario de trabalho
existente e do respetivo regime de turnos rotativos em vigor no servigo de ..., ndo sera
possivel a Empresa encerrar o servigo de ... naquele estabelecimento pelas 12:00 horas
todos os dias em que presta trabalho, na medida em que nao é possivel encerrar o
servico mais cedo, nem exigivel a contratagdo de um recurso humano para colmatar a
referida necessidade, no periodo compreendido entre as 12:00 horas e as 13:00 horas;
ii. Tal a suceder, trara a Empresa graves problemas, quer para o funcionamento do
servigo em si, quer para os prazos de respostas que tém de ser dados aos seus utentes;
iii. Assim, ndo é possivel alterar o horario de funcionamento daquele servigo das 13:00
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horas para as 12:00 horas, tampouco € concebivel que no referido periodo ndo exista
um ... a laborar, nomeadamente para efetuar as ... necessarias até as 13:00 horas, uma
vez que é esse o periodo de funcionamento do servico em causa, e com o qual a
Empresa se compromete;
iv. Por outro lado, também néo é exigivel a Empresa que tenha de contratar um recurso
humano para cobrir o periodo em falta de 1 (uma) hora;
v. Esta solugéo de redugéo do horario de saida do servigo de ... era a unica que permitiria
que V. Exa. conseguisse entrar ao servigo de ... as 13:00 horas, podendo, desta feita,
sair as 17:00 horas, tal como solicitado, sem comprometer as 40 (quarenta) horas
contratualizadas;
vi. Isto porque, o horario de funcionamento do servico de .., com todas as
especificidades supra expostas, tem consequéncias no horario que V. Exa. podera
efetuar no servico de ...;
vii. Bem como, o horario da tarde do servigo de ... tem também ele particularidades que,
desde logo se identificam como:
viii. a) E o Gnico horéario que permite a V. Exa. conciliar o trabalho nos dois servigos e
cumprir as horas contratualizadas em ambos respeitando o horario de funcionamento do
servigo de ... que é das 08:00 horas as 13:00 horas;
b) Nos restantes horarios existentes no servico de ... que cobrem todo o periodo
funcionamento das 08:00 horas as 22:00 horas, ou V. Exa. ndo pode prestar trabalho
nesses horarios porque extravasam a hora de saida requerida as 17:00 horas, bem
como, no tocante particularmente aos horarios compreendidos no periodo da manha (e
que poderia realizar nos dias de descanso de servigo), a sua possivel alocagéo levaria a
um excedente de recursos humanos nesse periodo, atendendo que estarao a trabalhar
em simultédneo 4/5 pessoas nesse mesmo periodo, o que é manifestamente excedente
para o servigo existente no horario em causa;
¢) Ademais, o volume de trabalho no servigo de ... aumenta significativamente no periodo
da tarde, altura em que séo rececionadas no ... efetuadas na area metropolitana de
Lisboa no periodo da manha, sendo que, nesses horarios da tarde, V. Exa. ndo pretende
exercer as suas fungbes depois das 17:00 horas, o que néo deixa de comprometer as
possibilidades de distribuicdo das respetivas 40 (quarenta) horas semanais, com as
condicionantes que coloca;
viii. Ao deferir-se o pedido nos termos pretendidos, mais precisamente, conferindo-se as
horas de saida que V. Exa. pretende, significaria que, ao final de uma semana trabalho,
V. Exa. n&o iria dar cumprimento as 40 (quarenta) horas contratualizadas;
ix. Ficando, pelo menos, em crédito 2 (duas) horas por semana acumuladas, cuja
compensagado a favor da Empresa ndo poderia ocorrer num dia completo ou, em
exclusivo, no periodo da manha, porque — conforme anteriormente referido — atualmente

verificar-se-ia uma situagdo de excedente de recursos humanos no periodos referido,
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que néo justifica a sua prestagao de trabalho naquele horario e que se iria materializar
numa contraordenag¢ao da Empresa considerando que poderia estar em causa a violagao
do seu direito a ocupagéo efetiva do seu posto de trabalho porque, atento ao excedente
de recursos humanos, ndo haverd trabalho a ser atribuido, o que ndo é intuito da
Empresa.

Atentas as premissas devidamente detalhadas, conclui-se, assim, pela manifesta

impossibilidade de deferimento do pedido de horario flexivel [...]».
1.4. Desta feita, a trabalhadora ndo realizou aprecia¢do alguma.

1.5. Ao processo, o empregador ndo junta mais documentos para além dos ja referidos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuicdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacgao,

com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica do Pais.
2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao
profissional das mées e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos os
trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagado dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi

aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
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120/2015, de 1 de setembro, o Codigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho
que favoregam a conciliagdo trablho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele
em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitagao».

2.7. Uma vez requerida esta pretenséo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for
indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20 dias, contados a partir da rececao
do pedido, para Ihe comunicar, também por escrito, a sua decisdo. Se nao observar o
prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presencga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangcados através de decisédo

judicial que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
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constante do artigo 56. °/2 do CT, em que se entende por horario flexivel «kaquele em que
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario flexivel, a

elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo néo inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de
12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em
horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro
de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando, para tal, as regras
indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragao nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragado ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades

familiares, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagéo
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dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes

diferentes de forma diferente.
2.16. No caso em apreco, a requerente solicita:

- Horario de trabalho fixo das 8 as 17horas, de segunda a sexta-feira;
- Folgas fixas ao sabado e ao domingo; e
- Enquanto durar a amamentagao, horario com hora de saida nunca apds as 17:00

horas, e dispensa de trabalho ao sabado e ao domingo.

2.17. O objetivo do solicitado é prestar assisténcia imprescindivel e inadiavel ao filho,
com 2 anos de idade, uma vez que o outro progenitor trabalha no turno das 16 as 00:30,
na area da restauragao, nao tendo possibilidade — nomeadamente - de tratar da logistica

da creche.

2.18. O prazo para que o pedido perdure é o limite legal, ou seja, o 12.° aniversario do
filho — cf. artigo 56.°/1 in fine

2.19. A requerente declara expressamente que mora com a crianga em comunhdo de

mesa e habitagao.

2.20. Consideram-se, pois, aparentemente, reunidos e cumpridos todos os requisitos

legais para um pedido deste tipo.

2.21. Quanto a Intengéo de Recusa (IR) do empregador, remete para ambos os motivos
constantes na lei, ou seja, alegadas exigéncias imperiosas do funcionamento da
organizacgao e impossibilidade de substituir a trabalhadora, que presta fungdes em dois

.. distintos do empregador — cf. artigo 57.°/2 do CT. Que, antecipe-se desde logo, logra

provar.

2.22. Passemos entdo novamente a analise do objeto do caso em concreto. Que reincide
na seguinte questao grave: o pedido de flexibilidade horaria esta condicionado ao termo

da dispensa para amamentacgéo.

2.23. Que, como é sabido — salvo se for quimicamente induzido — € um procedimento de

prazo incerto.

2.24. Significa isto que a requerente esté a solicitar ao empregador uma autorizagéo para
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praticar um horario especial de trabalho até nao se sabe bem quando, nao permitindo a

este fazer qualquer previsdo de quando o termo da dita flexibilidade ocorrera.

2.25. Outro problema, relativo ao cumprimento das horas contratualizadas é que, do
modo como a requerente formula o seu pedido, o turno num dos postos onde a mesma
desempenha as suas fungbes profissionais — como ja se verificou, no Parecer
119/CITE72023 - fica sempre a descoberto.

2.26. O que faz cair por terra qualquer pedido desta natureza, uma vez que os direitos
dos/as trabalhadores/as especialmente protegidos/as tém limites, sendo um deles o

cumprimento do PNT a que se obrigaram contratualmente.

2.27. Mais uma vez se realce que a conciliagao trabalho/familia tem limites, pelo que néo
€ exigivel ao empregador que personalize turnos a medida dos/as seus/suas
trabalhadores/as. Estes/as s6 podem requerer horarios pré-existentes e praticados na

organizacgao dentro das areas em que prestam as suas fungdes profissionais.

2.28. De notar que, no caso em aprego, o empregador coloca — até — duas alternativas
a disposicdo da requerente, no sentido de ir ao encontro das suas pretensdes. O que

sempre € de louvar. Muito mais nao lhe pode ser exigivel.

2.29. Com efeito, quando — no Parecer 119/CITE/2023 — se escreveu «sem prejuizo de
a trabalhadora fazer novo pedido, desde que assim o queira, tendo em atengao os pontos
prévios feitos no inicio do presente parecer, para além dos trés requisitos legais
obrigatdrios [...]», pretendia-se apelar a razoabilidade da mesma, tendo em conta aquilo

que a lei dispoe.

2.30. Ante o que aqui nos é — pelo presente - apresentado, pouco mais ha a acrescentar,
para além de lembrar a requerente o postulado no artigo 56.°/1 do CT, ou seja, que este

€ um direito que assiste a ambos os progenitores.

2.31. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao do trabalho que prestam

nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores.
2.32. Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP ¢é especial e visa

harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de

trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a prote¢do da parentalidade.
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Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favorecam a
conciliagao trabalho/familia e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do
Trabalho, em conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo
59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA

DA CGTP IN - CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES
EM 9 DE MAIO DE 2023
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