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RESPOSTA A RECLAMAGAO DO PARECER N.° 219/CITE/2023

ASSUNTO: Resposta a Reclamacido do Parecer n.° 219/CITE/2023, aprovado por

unanimidade na reunido de 15.03.2023. Parecer prévio a recusa do pedido
de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.°
5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12

de fevereiro.

Processo n.° 839-FH/2023

|- OBJETO

1.1.

Em 20.03.2023, por email, e carta registada, a CITE recebeu da entidade
empregadora ..., reclamacgao do Parecer n.° 219/CITE/2023, de 15.03.2023, para

tanto, refere o seguinte:

“(..)

O ...., sociedade andnima, pessoa coletiva n.° ..., com sede social no ..., adiante
denominada "Reclamante", tendo sido notificada do Parecer n.° 219/CITE/2023 pela
CITE - Comisséo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego e ndo concordando com
0 mesmo, vem, nos termos e para os efeitos dos artigos 184.° e seguintes e 191.°do
Cadigo de Procedimento Administrativo (CPA), apresentar RECLAMACAO, nos termos

e com os seguintes fundamentos:

1- A Entidade Reclamada proferiu parecer vinculativo no &ambito do processo
identificado em epigrafe, no qual deliberou emitir parecer desfavoravel a intencéo de
recusa do pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora ...

2- Como fundamento para tal Parecer a Entidade Reclamada invoco que a entidade
empregadora excedeu o prazo de 5 dias a que alude o n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho.
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3- Contudo, com o devido respeito, conforme infra se demonstrara, tal ndo corresponde

a verdade!

Vejamos,

4. A Reclamante, rececionou o pedido de horario flexivel da trabalhadora a 17.01.2023
- conforme se prova com a juncéo dos doc. 1 e 2.

5. No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o empregador comunica
ao trabalhador, por escrito, a sua decisdo — conforme disposto no n.° 3 do art.° 57.°do
Cddigo do Trabalho (no caso, até dia 6.02.2023).

6. A Reclamante, por carta datada de 02.02.2023, comunicou a trabalhadora a sua
intencéo de recusa, tendo a mesma rececionado a referida carta a 6.02.2023. - Cfr. doc.
3 em anexo.

7. Ora, ndo h& duvidas que a Reclamante cumpriu o disposto no n.° 3 do artigo 57.°
Cddigo do Trabalho.

8. Nos termos do n.° 4 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, o/a trabalhador/a que
pretenda apresentar apreciacao a intencdo de recusa, tera e o fazer no prazo de 5 dias
apos a rececao da mesma, prazo esse que, no caso concreto, terminou no dia
11.02.2023 e ndo no dia 07.02.2023 como V. Exas. afirmam (pois a trabalhadora teve
conhecimento da recusa a 6.02.2023).

9. Mais, apesar da apreciagdo da recusa enviada pela trabalhadora sé ter sido
rececionada pela Reclamante a 13.02.2023 (ou seja, a trabalhadora n&o cumpriu o prazo
legal disposto no n.° 4 do art.° 57.° do Cddigo do Trabalho) - cfr. doc.4 - a Reclamante
ndo deixou de enviar a mesma para 0S VOSSOS Servicos, juntamente com a demais
documentacdes para v/ apreciacao.

10. Nesse sentido, e para cumprimento do disposto no n. °5 do artigo 57.° do Cédigo
do Trabalho, dado que, a trabalhadora rececionou a recusa a 6.02.2023, a Reclamante
teria até dia 16.02.2023 para remeter o0 processo aos v/ servi¢cos para a v/ apreciacéo.
11. O que, efetivamente, aconteceu! — Cfr. Doc. 5

12. Porquanto ndo é verdade que a Entidade Empregadora, aqui reclamante, remeteu
o pedido de emisséo de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., & apreciacdo da ora reclamada fora do
prazo legal.

13. Posto isto, ndo resta alternativa a Reclamante sendo requerer a anulacao do dito
parecer de indeferimento.

14. Porquanto, trata-se de um ato administrativo com eficacia externa e cujo contetdo

lesa os direitos e interesses legalmente protegidos da ora reclamante.
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Tanto assim € que tal deciséo levou a que a Entidade Reclamada n&o se pronunciasse,
conforme lhe seria exigivel, sobre o facto de o pedido de horéario flexivel formulado pela
trabalhadora ndo se enquadrar no ambito da faculdade prevista no n.° 2 do artigo 56.°
do Cadigo do Trabalho.

Nestes termos, requer-se a V. Exa. se digne receber e aceitar a presente Reclamacéao,
julgando-a procedente, por provada, e em consequéncia se digne ordenar:

a) a anulacao do referido parecer n.’ 219/CITE/2023, proferido no Ambito do Processo n.
CITE-FH/839/2023, aprovado por unanimidade dos membros presentes na reunido da
CITE de 15 de marco de 2023.

C.)

A CITE nao notificou a trabalhadora da reclamagao apresentada pela entidade
empregadora, por estar em causa a andlise do (in)cumprimento dos prazos
procedimentais, prazos esses peremptorios, determinados previamente por lei,
de cumprimento obrigatério e computados nos termos do artigo 279.° do Codigo
Civil.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicacdo do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens
e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional, os Estados
Membros designam um ou mais 6rgdos para a promog¢do, a analise, 0
acompanhamento e o apoio da igualdade de tratamento entre todas as pessoas,

sem qualquer discriminagdo em razao do sexo.

A CITE &, desde 1979, a entidade que tem por missdo prosseguir a igualdade e a
nao discriminagdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na
formacgédo profissional e colaborar na aplicacdo de disposi¢des legais e

convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protegao da parentalidade
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e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor

privado, no setor publico e no setor cooperativo.

Tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes do
Estado, representantes das associacbes sindicais e representantes das

associagoes patronais.

2.4. Esta Comissao, sua composicao e respetivas atribuicdes proprias e de assessoria

encontram-se previstas no Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de mar¢o.

2.5. Uma das suas atribuicdes é a emissao de pareceres prévios no caso de intencao

2.6.

de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagao para trabalho com
flexibilidade de horario a trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos,
conforme o disposto na alinea d) do artigo 3.° do referido Decreto-Lei n.° 76/2012,

de 26 de margo.

No ambito da atribuicdo conferida a esta Comissao, a CITE emitiu o Parecer n.°
219/CITE/2023, em sentido desfavoravel a intencdo de recusa da prestacédo de
trabalho em regime de horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto,
apos verificagdo de existéncia de conformidade do pedido com os requisitos legais
previstos nos artigos 56.° e 57.°, do Codigo do Trabalho, para autorizagdo de
trabalho em regime de horario flexivel entre as 09:00h e as 17:00, de segunda a
sexta, com descanso semanal ao sabado e domingo, por se entender que a

entidade empregadora nao deu cumprimento ao disposto no n.° 3 do art.° 57.° ja

citado.

2.7. Tal parecer foi emitido tomando como referéncia a data de notificacdo da intengao

de recusa a trabalhador, ou seja, em 02.02.2023, pelo que o prazo, de 5 dias,
para trabalhador/a que pretenda apresentar apreciagdo a intencdo de recusa,
inicia-se apods a receg¢ao da mesma, prazo esse que, no caso concreto, terminava
no dia 07.02.2023 e que nos 5 dias subsequentes ao fim desse prazo (no caso,
até 13.02.2023), o empregador deve remeter o processo para a CITE, com cdpia
do pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacdao da

trabalhadora e, por conseguinte, tendo a referida comunicacgéo sido expedida em
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16.02.2023, considerou-se o pedido aceite nos seus precisos termos, de acordo

com o disposto na alinea c) do n.° 8 do art.° 57.° do Cddigo do Trabalho

2.8. Ora o Parecer da CITE é um ato administrativo e, nessa medida, pode ser objeto

de Reclamagao por parte dos seus destinatarios, titulares dos direitos subjetivos
ou interesses legalmente protegidos que se considerem lesados pela pratica do

ato.

2.9. Os/As interessados/as tém o direito de impugnar os atos administrativos perante a

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

Administracao Publica, solicitando a sua revogacgao, anulagdo, modificagdo ou
substituicdo, podendo para esse efeito reclamar do ato emitido, conforme o
previsto nos artigos 184.° e seguintes e 191.° e seguintes do Cdédigo do

Procedimento Administrativo.

A entidade empregadora, notificada do Parecer n.° 219/CITE/2023, veio reclamar
do mesmo, alegando para o efeito que a notificagdo da intengdo de recusa a
trabalhadora proferida em 02.02.2023, foi expedida por carta registada,
rececionada pela trabalhadora em 06.02.2023 e, como tal, foi cumprido o
prazo previsto no n.° 5 do art.° 57.°, do Cédigo do Trabalho, apresentando

copia do registo de entrega e expedi¢cdo nos CTT em 02.02.2023 (...).

A CITE nao notificou a trabalhadora da reclamacao apresentada pela entidade
empregadora, por estar em causa a analise do (in)cumprimento dos prazos
procedimentais, prazos esses peremptorios, determinados previamente por lei, de

cumprimento obrigatorio e computados nos termos do artigo 279.° do Caédigo Civil.

A reclamante sustenta que o Parecer da CITE enferma de nulidade, porquanto o
facto que fundamentou a decisdo em crise ndo tem correspondéncia com a

realidade e, por conseguinte, devera considerar-se a mesma inexistente.

Conclui a Reclamante que, em face do supra exposto, inexistindo emissao de
Parecer por parte da CITE (por nulidade), entdo sera de aplicar a cominagao
prevista no n.° 6 do artigo 57.° do CT, ou seja, devera considerar-se o Parecer

favoravel a intengcao do empregador por nao ter sido emitido no prazo legal de 30

No parecer n.° 219/CITE/2023, a CITE deliberou ser desfavoravel a intengcao de
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recusa, procedendo-se de seguida a transcricdo da parte que releva para a

apreciacao da reclamagao apresentada:

“(..)

1.1. A CITE rececionou a 17.02.2023, por carta registada em 16.02.2023 e datada de
14.02.2023, da entidade empregadora ..., um pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa de prestacgdo de trabalho em regime de horério flexivel solicitado pela trabalhadora
com responsabilidades familiares ..., a exercer fungées de ... no servi¢o de ..., nos termos
do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

1.2. Por carta datada de 16.01.2023, rececionada a 17.01.2023, a trabalhadora solicita a
prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, indicando que pretende laborar no
horario das 9h00m as 17h00m com descanso semanal ao sabado e domingo, a fim de
prestar assisténcia aos filhos menores, de 1 e 9 anos de idade, até o filho mais novo
completar os 12 anos de idade. Declarou que vivem consigo em comunhdo de mesa e

habitagéao.

1.3. Na sequéncia do pedido, por carta datada de 02.02.2023, a entidade empregadora
notifica a trabalhadora da intenc&o de recusa.

1.4. Nos termos do n.° 4 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, o/a trabalhador/a que
pretenda apresentar apreciacao a intengdo de recusa, terd de o fazer no prazo de 5 dias

apos a rececdo da mesma, prazo esse que, no caso concreto, terminou no dia 07.02.2023.

1.5. Em 10.02.2023, a trabalhadora apresentou a apreciacdo a intencdo de recusa,

extemporaneamente.

1.6. Dispde 0 n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho que, nos 5 dias subsequentes ao
fim do prazo para apreciagdo pelo/a trabalhador/a (no caso, até 13.02.2023), o
empregador deve remeter 0 processo para a CITE, com copia do pedido, do fundamento

da intencéo de o recusar e da apreciagéo da trabalhadora.
1.7. Em 17.02.2023, a CITE recebeu, por carta registada a 16.02.2023 (cfr. Registo CTT -

...), 0 processo de pedido de prestacgao de trabalho em regime de horério flexivel, realizado

pela trabalhadora com responsabilidades familiares.
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1.8. Face ao exposto, analisada a documentacéo junta ao processo, verifica-se que o
pedido da trabalhadora, datado de 16.01.2023 e rececionado a 17.01.2023, contém todos
os elementos legalmente exigidos, pelo que a entidade empregadora nos termos do n.° 5
do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, deveria ter remetido o processo para a CITE até ao
dia 13.02.2023 e s o fez em 16.02.2023.

1.9. A alinea ¢) do n.° 8 do artigo 57.° Cédigo do Trabalho determina que, no caso de o
empregador ndo submeter a decisdo dentro do prazo previsto no n.° 5, considera-se que

aceitou o pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos.

1.10. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a recusa da entidade
empregadora ..., relativo ao pedido de trabalho em regime de horério flexivel, apresentado
pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., uma vez que o pedido se considera

aceite nos seus precisos termos

(.).

Explanados os fundamentos da presente Reclamacao e a fundamentacdo do

Parecer em crise,

2.16. Analisemos.

2.17. A Reclamante apresentou Reclamagao do Parecer com sentido desfavoravel a

2.18.

2.19.

intencao de recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora.
Fé-lo ao abrigo do art.° 161.°, n.° 1, e seguintes, do Cédigo do Procedimento
Administrativo, adiante designado por CPA, com a finalidade de obter
declaragao de nulidade do Parecer reclamado, e consequentemente

considerar aquela decisao inexistente.

Estatui o n.° 1 do art.° 161.°, do CPA, que s&o nulos os atos para os quais a lei
comine expressamente essa forma de invalidade. O n.° 2 da mesma norma

estipula que sao nulos os atos previstos nas alineas a) a I).

Na alinea j) do n.° 2 do art.° 161.°, prevé-se a nulidade dos atos certificativos de

factos inveridicos ou inexistentes.
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De acordo com a redagao do art.° 162.° do CPA, o regime regra é de que o ato

nulo ndo produz quaisquer efeitos.

Todavia, os atos nulos s6 podem ser objeto de reforma ou conversao e estas

obedecem as normas procedimentais aplicaveis ao novo ato — art.° 164.°, do CPA.

Ora, verifica-se, da analise dos elementos juntos ao processo, que assiste razdo
a Reclamante, na medida em que comprovou que a notificagdo da intencéo de
recusa a trabalhadora foi efetuada em 06.02.2023, nao tendo sido procedido a sua
entrega em mao, como primeiramente nos pareceu, mas antes foi enviado por
correio registado, aceite no posto dos CTT em 02.02.2023 e entregue em
06.02.2023, ao destinatario, conforme se podera constatar da analise do

comprovativo, ora constante na reclamacéo (registo ...).

Considerando que o prazo para o/a trabalhador/a apresentar apreciacdo a
intencao de recusa, querendo, em 5 dias, se inicia apds a rececao da mesma, que
no caso concreto ocorreu em 06.02.2023, prazo que terminava no dia 13.02.2023.
Nos 5 dias subsequentes ao fim desse prazo (no caso, até 20.02.2023), o
empregador deve remeter o processo para a CITE, com cépia do pedido, do
fundamento da intengdo de o recusar e da apreciagao da trabalhadora, cuja tendo

expedicao ocorreu em 16.02.2023 (registo dos CTT ...).

Pelo supra exposto, sera de concluir que a remessa do processo para a CITE
foi efetuado dentro do prazo legal, uma vez que a entidade empregadora
poderia remeter o processo até ao dia 20.02.2023 e o fez em 16.02.2023,
em observagao do disposto no n.° 5 do art.®° 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo que

ndo operou a cominagao prevista na alinea c) do n.° 8 da mesma norma.

A flexibilizacdo do regime juridico da nulidade, permite a possibilidade de

atribuicao de efeitos putativos aos atos nulos e admite a sua reforma e converséo.

Assim, e considerando que o regime legal aplicavel se mantém inalterado a
reforma ou conversao retroage os seus efeitos a data do ato a que respeita, mas
nao prejudicando a possibilidade de anulagdo dos efeitos lesivos produzidos,

durante o periodo de tempo que a precedeu.
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2.27. Respeitando o presente processo impugnatorio a um ato que envolve a imposicéo
de um dever, resulta manifesta a obrigacdo desta Comissdo de se proceder a

analise da questao, emitindo, por conseguinte, parecer em conformidade.
Assim,

Assiste razao a Reclamante na parte em que afirma que a empresa cumpriu
o prazo estabelecido no n.° 5 do art.° 57.° do Cddigo do Trabalho, pelo que se
procede, em seguida, a emissao de novo Parecer prévio a inteng¢ao de

recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

*

PROJETO DE PARECER

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5
do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 839-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 17.02.2023, a CITE rececionou a carta registada em 16.02.2023, da entidade
empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora com
responsabilidades familiares ..., a exercer fungdes de ... no servigo de ..., nos termos
do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.

1.2. Em 16.01.2023, por carta registada, rececionada a 17.01.2023, a trabalhadora
solicita a prestacéo de trabalho em regime de horario flexivel, que se resume e em
sumula, requerendo atribuicdo do horario das 9h00Om as 17h00m com descanso

semanal ao sabado e domingo, a fim de prestar assisténcia aos filhos menores, de 1 e
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9 anos de idade, até o filho mais novo completar os 12 anos de idade, com quem vive

em comunhao de mesa e habitagao.

1.3. Em 02.02.2023, por carta registada, rececionada a 06.02.2023, a entidade
empregadora notifica a trabalhadora da intencéo de recusa, nos termos que a seguir se
reproduzem:

“(..0).

..., 2 de fevereiro de 2023

Assunto: Pedido regime de horario flexivel

Exma. Sra. ...

Acusamos a rececdo da sua comunicagdo datada de 16 de janeiro de 2023, rececionada

no dia 17 de janeiro de 2023, a qual mereceu a nossa melhor atencéo,

Em resposta a mesma, passamos a explicar os motivos pelos quais é totalmente

impossivel ao Hospital fixar o seu horario de trabalho das 09h00 as 17h00, com os dias

de descanso semanal ao sdbado e ao domingo.

Contudo, e conforme j& é do seu conhecimento, 0 Hospital concorda em lhe atribuir_um

horario em que garanta cobertura ao periodo compreendido entre as 08h00 e as 16h00, ou
seja, turno da manh@, tendo sempre um fim de semana livre por més e descanso semanal

fixo aos sabados. Visto que nos indicou qgue o sdbado é o dia em que é mais dificil conciliar

a sua vida profissional com o exercicio das responsabilidades familiares,

Desta forma, nos termos acima expostos, Hospital permite-lhe conciliar a sua vida

profissional com o exercicio das responsabilidades familiares.

Pois, de outra forma, é impossivel ao Hospital fixar o seu horario de trabalho nos termos
propostos (das 09h00 as 17h00 de segunda-feira a sexta, com dias de descanso semanal
ao sabado e domingo), e garantir o normal funcionamento do Servico de ... da Unidade
Hospitalar.

Sendo, vejamos:
1. E impossivel e impraticavel o Hospital fixar o seu horério de trabalho nos termos
propostos, e garantir o normal funcionamento do servi¢co (composto por ..., necessitando de
trabalhadores que deem resposta ao mesmo), com o horéario de funcionamento de 24 horas.
2. Posto isto, antes de mais, facilmente se demostra que o horario das 09h00 as 17h00 -
NAO EXISTE!
3. Antes de mais, e como bem sabe, V. Exa. desempenha fungbes de ..., no Servico de ...,

em regime de turnos rotativos, distribuidos por sete dias da semana.
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4. O referido servico de Servico de ... encontra-se distribuido de acordo com os seguintes
turnos rotativos:

- 08h00 - 16h00

- 16h00 - 24h00

- 24h00 - 08h00

5. Logo, sado estes o0s turnos que garantem o normal funcionamento do Servico de ....

6. Deste modo, conforme pode verificar o turno fixo de Segunda a Sexta-feira, das 09h00
as 17h00, ora solicitado, é inexistente!

7. Portanto, torna-se evidente que 0 mesmo néo é, nem pode ser praticado pelo Hospital.

8. Alias, o servico de ..., ao qual V. Exa. se encontra afeta, juntamente com outros 13
colegas, sendo a distribuigdo pelos turnos de acordo com o nivel de servico, em que exige
a presenca de, pelo menos, quatro trabalhadoras no turno da manh@, trés no turno da tarde
e duas no turno da manha.

9. Posto isto, atribuir a V. Exa. um horario das 09h00 as 17h00, ndo acautelaria 0 normal
funcionamento do servico de ....

10.Como tal, é manifestamente impossivel ao Hospital atribuir-lhe o solicitado turno fixo de
Segunda a Sexta-feira, como bem compreendera, causaria evidentes e sérios transtornos
no normal funcionamento do referido servigo.

Por outro lado,
11.De acordo com o disposto no n.? 3 da clausula 23.2 do Contrato Coletivo aplicavel: “Os
dias de descanso semanal dos trabalhadores em regime de turno pode nao coincidir com o
sdbado e o domingo, embora neles deva recair periodicamente."”
12.Portanto, para cumprimento da legislacdo em vigor, recai sobre o Hospital a obrigacdo
de estabelecer o descanso semanal dos seus trabalhadores, em regime de turnos,
periodicamente ao Sadbado e ao Domingo.
13.Como tal, fixar o seu horario, de Segunda a Sexta-feira, conforme solicita, implicaria que
0 Hospital ndo conseguisse cumprir esta imposi¢do legal relativamente aos restantes
trabalhadores.
14.Alias, a fixac@o do seu horario de trabalho de Segunda a Sexta-feira além de inviabilizar
o cumprimento da obrigacdo decorrente clausula 23. @ do Contrato Coletivo, seria
discriminatério para as restantes colegas de trabalho, das quais duas se encontram em
condicdes familiares semelhantes as suas, igualmente com filhos menores de 12 anos a
seu cargo.
15.As quais, além do referido no ponto anterior, se viriam obrigadas a fazer mais, pelo

menos, domingos por més, para dessa forma garantirem o normal funcionamento do servigo.
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16.Portanto, também por este motivo € inviavel ao Hospital criar um horéario de trabalho, que
ndo contemple o trabalho aos fins-de-semana, que ndo seja capaz de acautelar as
necessidades do servigo, e que traduza a pratica de uma evidente discriminagdo no local
de trabalho.

17.Como também implicaria que os seus Colegas teriam de alterar os seus horarios.
18.Com a atribuicdo dos fins de semana completos como dias de descanso semanal,
estariamos a falar, em média, de seis turnos, por més, que teriam de ser destruidos pelos
restantes trabalhadores.

19.Para além disso, os turnos do ..., por terem inicio as 08h00, implicaria que a colega do
turno da noite prolongasse, por mais uma hora, aguardando a entrada de V. Exa.

20. 0 servigo necessita de, pelo menos, quatro trabalhadores, as 08h00, para assegurar as
diversas tarefas no servigo, nomeadamente: distribuicdo de pequenos almogos preparagéo
do material para os cuidados de higiene, apoio aos cuidados de higiene, etc.

21.Caso nédo seja garantido este turno, as necessidades do servi¢co ficam comprometidas.
22.Sem esquecer que, os seus Colegas também j& organizaram a sua vida familiar e
profissional consoante os horarios implementados no Servicgo.

23.Considera-se que “forca-los”, por exemplo, a prestar trabalho ao domingo mais vezes,

por més, é descabido — a ndo ser que, V, Exa. acorde com 0s seus colegas,

24. Para compensar a sua auséncia nos turnos essenciais do servico o hospital teria de
contratar mais trabalhadores, o que se traduziria em um custo, médio, de €1.400 mensais,
por trabalhador.

25. O que néo se pode aceitar!

26.Deste modo, fixar 0 seu horario nesses termos, naturalmente, como bem compreendera,
causaria sérios transtornos no normal funcionamento do servico como também na
organizagdo de horério dos seus Colegas.

27. Assim, atribuir-lhe o horario solicitado, faria com que fosse criado um horario "especial”
gue nao se coaduna com as necessidades de funcionamento do servico, e que, alias, lhe
causaria prejuizo.

28. Pelo que, a atribuicéo do horério solicitado, e para que os seus Colegas nao sentissem
0 impacto do seu pedido, implicaria, obrigatoriamente, que o Hospital contratasse mais
recursos.

29.0 que claramente, para fazer face as suas necessidades, o Hospital seria obrigado a

duplicar os custos, gue ndo é de todo aceitavel nem sustentavel

30.Assim, também pelos motivos acima expostos, facilmente compreenderd, que nao resta

alternativa a entidade empregadora sendo a de recusa do seu pedido.
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31.Deste modo, é evidente que, dentro do possivel, o Empregador tudo faz para lhe
proporcionar condi¢des de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional

com a sua vida familiar e pessoal, desde que, também as exigéncias de funcionamento

do Hospital sejam acauteladas.

32.0 Hospital também avaliou a possibilidade de troca de servico para conseguir
disponibilizar o horério solicitado, contudo os restantes servicos do hospital onde isso
poderia acontecer ja tém trabalhadores alocados, sendo que o nivel de desempenho dos
mesmos é positivo, pelo que ndo ha motivo para alterar a equipa.

33. Relativamente aos outros servicos, a maioria dos mesmos funcionam por horarios
rotativos, sendo necessario trabalhar noites como também os fins de semana.

Mais,
34.De acordo com o disposto no n.° 1 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, o trabalhador
gue pretenda trabalhar em regime de horério de trabalho flexivel deve instruir o seu pedido
de documentagédo capaz de o fundamentar devidamente.

35. Posto isto, da analise da documentacéo junta por V. Exa., vislumbra-se a insuficiéncia
de documentacao capaz de fundamentar o seu pedido.

36.Pois ndo se vislumbra qualquer documento que comprove que o outro progenitor do
menor trabalha num horario incompativel com o auxilio das responsabilidades parentais.
37.Face ao acima exposto, desde logo, € inevitavel para a empresa, a recusa do seu pedido
de flexibilidade de horéario, por incumprimento dos requisitos formais, o que leva,
inevitavelmente, a incorreta instrugdo do mesmo.

Além disso,
38.Notdmos que a Lei permite ao trabalhador solicitar ao empregador trabalhar em horério
flexivel, segundo aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
39.Desta forma, a lei ndo prevé a possibilidade de o trabalhador poder definir em que dias

prestara o seu trabalho, fixando o seu hordrio de seqgunda a sexta-feira das 09h00 as 17h00

e descanso semanal ao sdbado e domingo!

40.V. Exa. pretende que |he seja atribuido um horario de segunda a sexta-feira, sempre no
turno da manha, com intervalo de uma hora para almoco, com exclusao dos fins-de-semana,
até o seu filho mais novo atingir 12 anos de idade (que tem neste momento tem um ano),

41.0ra, a sua pretenséao configura um pedido de horario fixo, ndo se enquadrando no regime
de flexibilidade previsto nos artigos 56.° e 57. °do Cddigo de Trabalho. O Horério flexivel
caracteriza-se precisamente pela possibilidade de ter horas de entrada e saida maleavel,

para que o trabalhador possa articular o seu trabalho diario com as suas responsabilidades
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parentais.

42.Como facilmente se percebe, ndo € isso que V. Exa. pretende. Aquilo que requer é
precisamente o oposto: um hordrio de trabalho com horas de entrada e saida fixas e rigidas.
43.Assim, na verdade, o seu pedido, ndo consubstancia um pedido de horario flexivel, mas
sim um simples pedido de alteracé@o de horario de trabalho.

44, Notdmos que a Lei permite ao trabalhador solicitar ao empregador trabalhar em horario
flexivel, segundo aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, e que é elaborado pelo
empregador de modo a: a) conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com
duracéo igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) indicar os periodos para
inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragdo néo inferior a um tergco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento; c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso néo superior a duas
horas.

45.Significa isto que o trabalhador pode escolher as horas de inicio e termo do horério de

trabalho, mas dentro de certo limites, nomeadamente dentro dos periodos balizados pelo

empregador ao abrigo do artigo 56.°n.° 3 alinea b) do CT.

46.1sto €, o trabalhador pode exigir ao empregador que lhe balize determinados periodos
do dia (artigo 56.°, n. °3 al. b) do Cédigo do Trabalho), de modo a gozar de alguma liberdade
para conciliar a sua vida profissional com as suas responsabilidades parentais.

47.Contudo, esses periodos séo definidos pelo empregador a quem legalmente compete a

elaboracao do horario.

48.Assim sendo, V. Exa. deveria identificar um periodo amplo o suficiente e dentro dos
turnos existentes, que ndo eliminasse o direito de a entidade empregadora definir o
respetivo horario de trabalho.

49. Porquanto, é inevitavel para o Hospital a recusa do seu pedido,

50. Pelo exposto, reiteramos a impossibilidade de o Hospital atender ao seu pedido.
DA TENTATIVA DE ACORDO

51. Por fim, ndo obstante todos os argumentos supra expostos, recordamos que o Hospital

se disponibilizou a facilitar a definicdo de um horario que, dentro do possivel, fosse

ao_encontro das suas solicitacdes, nomeadamente: manter as manhés (das 08h00 as

16h00), tendo sempre um fim de semana livre por més e descanso semanal fixo ao sabado!

52.Sendo que, como nos informou, o sdbado € o dia que tem mais dificuldades em conciliar
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a sua vida familiar com a profissional.

53. Todavia, tal proposta foi, por V. Exa. recusada!

54.Assim, dentro dos seus condicionalismos, o Hospital mostrou-se disponivel adaptar o

horario de V. Exa. as suas necessidades familiares, o que foi por si recusado.

55.Desta forma, somos obrigados a concluir que a sua pretensao é claramente a de fixar o
horario de trabalho de Segunda a Sexta-feira, das 09h00 as 17h00. A qual, pelos motivos
acima expostos € de todo impraticavel face a exigéncia de funcionamento quer do servico
de ..., quer do préprio Hospital.

Posto isto, quer pelo incumprimento dos requisitos formais, quer pela inexisténcia do horario
solicitado, quer pela errada formulacdo e fundamentacdo do seu pedido quer pelas
exigéncias imperiosas referidas supra, quer peia frustracdo da possibilidade de acordo, o

Hospital € obrigado a recusar pedido formulado, tornando-se clara a impossibilidade

de aceitacdo do mesmo.
N&o obstante, dentro do possivel, a Empresa tudo fara, para continuar a proporcionar-lhe
as condicBes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a sua

vida familiar e pessoal.

..

1.4. Em 10.02.2023, a trabalhadora apresentou a apreciagdo a intencdo de recusa,
como se transcreve.
“(..).
DATA: 10 de fevereiro de 2023
ASSUNTO: resposta a recusa de pedido nos termos do artigo 56° do Cédigo do Trabalho
Exmo. Senhores
1.
Acuso a rece¢do da comunicacgédo de recusa ao meu pedido formulado no ambito do artigo
56°do Cdédigo de Trabalho,
2.
N&o posso, em consciéncia, e por direito que me assiste, aceitar a V. @recusa.
3.
Isto porque, é falso, o alegado nos pontos 2, 4, 6, 7 da V. 2fundamentacao da recusa.
4.
Ora, o horério 9h-17h, existe, conforme melhor resulta de copia do planeamento dos meses

de Janeiro e Fevereiro de 2023, respeitando esse horario, ao turno M33. (doc.1)
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5.

Na verdade, o servico de ... encontra-se distribuido de acordo com os seguintes turnos
rotativos, Ml (8h-16h); M33 (9h-17h); M9 (9h-18h) N2 (00h00-8h) e T5 (16h24h).

6.
Pelo que, duvidas ndo restam que o horario solicitado, na carta enviada a 16 de janeiro,
existe, e, pode ser praticavel.

7.
Além do mais, desconheco, por ndo ter obrigacdo de conhecer o alegado nos pontos 8, 9,
10, 13, 14 (desde "seria discriminatorio “até "igualmente com filhos menores de 12 anos a
seu cargo"), 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 32, 33,

8.
Na verdade, instrui 0 meu pedido de trabalho em regime de horério flexivel, de acordo com
o estipulado na Lei, tendo para o efeito, indicado o prazo previsto, o horario pretendido e fiz
juntar declaracao onde consta que o menor vive em comunhdo de mesa e habitacao.

9.
Mesmo assim, tal pedido foi recusado, tendo V.2 EX. 2invocado além da inexisténcia de turno
com o horario pretendido, que o pedido de flexibilidade de horario havia sido mal e
insuficientemente instruido.

10.
Ora, como por certo, ndo desconhecerdo, sou casada com ..., com o qual tenho dois filhos
menores:
- ..., hascido a 27/04/2013, - ..., nascido a 06/04/2021,

11.
O meu marido esta atualmente a cumprir 0 seguinte horario de segunda a sexta feira das
8h as 12h30 e das 14h30 as 19h aos sabados das 8h as 16h, conforme resulta de
documento que ora junto.

12.
O meu filho ..., frequenta 0 4.° ano de escolaridade na Escola (...) sendo o seu horario
escolar 9h-13h e das 15h as 17h30, conforme resulta de documento que ora junto copia.

13.
O meu filho ..., frequenta a C., sendo o horario de funcionamento das 8h as 19h, conforme
resulta de documento que ora junto cépia.

14.
Como facilmente se constata, é de todo impossivel exercer as minhas responsabilidades

parentais de forma cabal, acautelando todos os cuidados necessarios aos meus filhos
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15.

Assim, face ao supra alegado, reitero 0 meu pedido inicial de 16 de janeiro de 2023, pelos
fundamentos ai alegados e ainda por ndo assistir razéo a V. @ fundamentacao de recusa,
nomeadamente por alegarem a inexisténcia de horario.

Solicito ainda que me informem, se mantiverem a V. @ posi¢cdo de recusa, da data que

enviardo para apreciacdo da entidade competente o presente processo.

(.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de inten¢éo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

2.2. ADiretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que
permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar

e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Uniao
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado
da Unido Europeia (TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres é

um dos objetivos da Unidao Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unidao Europeia (TFUE) dispde no seu artigo
8.° que a Uniao, na realizagdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea
i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°,

a Unido apoiara e completara a agado dos Estados-Membros nos seguintes dominios:
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(...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizacdo de condi¢gdes proprias a assegurar 0 exercicio
efetivo de direitos e principios como o0 que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito
de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja

conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva
2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de
2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as
“politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para
a concretizagdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagao das
mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de

rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. ARecomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores
com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas,
de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e
os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao Europeia
no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | —
Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas

no mercado de trabalho e Ill — Protegdo social e inclusédo, e integra 20 principios
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fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio
estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é
igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibigdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece
que “Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacéo
da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao,
com garantia de realizacao profissional e de participa¢@o na vida civica do pais.”, e o n.
02, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincao de idade, sexo, raga, cidadania, territério
de origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacdo do trabalho em condicées socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizagao pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao 1V, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob
a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos
ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga cronica, que com ele viva
em comunhao de mesa e habitacao, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro

de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/Atrabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
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designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao
empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario
pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que
0 menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cddigo
do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a
entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de
duas situagdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia
de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos

do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
recegao do pedido. No caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do
artigo 57.° do Caodigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do
processo a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao
fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intencao de recusa,
implicando a sua falta a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo
57.°, do Cadigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a

apos decisao judicial que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.
2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do

Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O

horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboracdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu
empregador a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha
filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia
ou doenga cronica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a,
e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as
regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular,
dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para
inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um ter¢o do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, a indicagéo, pelo/a requerente, de um horario flexivel
a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais

favoravel a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia
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nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario'. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora

seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a
indicacdo pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem
exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma
limitagdo ao poder de dire¢do do empregador, a quem compete determinar o horario,
nos termos previstos no artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e
maes trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades
destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente continuarem a cumprir com as
suas obrigagdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado
do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢des de trabalho que favoregam
a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito
vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar
ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b)
do n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento
legal de horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar

horarios que lhe permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entao,

" Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.
2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho que lhe possibilite conciliar
a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever do
empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizagao dos
tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situacbes

diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicagcao das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos
artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar
o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou
servico, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o
que equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido
de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em

que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. No seu pedido de trabalho em regime de horario flexivel, a trabalhadora solicita o
horario das 9h00m as 17h00m, com descanso semanal ao sabado e domingo, a fim de
prestar assisténcia aos filhos menores, de 1 e 9 anos de idade, até o filho mais novo
completar os 12 anos de idade. Declarou que vivem consigo em comunhdo de mesa e
habitacdo. Em sede de apreciacio a intencédo de recusa reiterou o seu pedido, com a
juncao dos horarios de trabalho praticados no servico no més de janeiro e fevereiro de

2023, identificando os turnos rotativos em vigor.

2.28. Por sua vez, a entidade empregadora apresenta a sua intencdo de recusa,
alegando exigéncias imperiosas do funcionamento do seu servigo e no pedido da
trabalhadora consubstanciar um pedido de horario fixo e de alteragdo ao horario de
trabalho que ndo se enquadra no regime do horario no regime de flexibilidade previsto
nos artigos 56.° e 57.° do Codigo de Trabalho, mencionando o incumprimento dos
requisitos legais por insuficiéncia de documentagao capaz de fundamentar o pedido da

trabalhadora e do horario solicitado ndo existir no servigo.
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2.29. Comecgando por analisar se a (in)admissibilidade do pedido da trabalhadora, tem
entendido esta Comissao que o regime de horario flexivel, a elaborar pelo empregador,
nos termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, permite sempre a possibilidade
de efetuar um horario fixo, assim como faculta ao/a trabalhador/a a possibilidade de
indicar os dias em que pretende beneficiar do descanso semanal obrigatério e

complementar.

2.30. Esta posicdo fundamenta-se, desde logo, nos conceitos de periodo normal de
trabalho e de horario de trabalho constantes dos artigos 198.° e 200.° do Cédigo do
Trabalho e que estdo subjacentes a definicdo de horario flexivel a que alude o artigo
56.° do Cédigo do Trabalho.

2.31. Com efeito, refere o artigo 198.° do CT que “o tempo de trabalho que o trabalhador
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se

periodo normal de trabalho”.

2.32. Por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispbe que se entende “por horéario de
trabalho a determinacgédo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario
e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo
artigo estabelece que “o horério de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario

e semanal”.

2.33. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°%s 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho, o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

2.34. Quer isto dizer, que o empregador deve atribuir ao/a trabalhador/a uma amplitude
que lhe permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, com
respeito por certos limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como seja o
respeito pelos limites do n.° 4 do artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de

funcionamento do estabelecimento e que deverdo ser respeitados pelo empregador
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aquando da elaboragao do horario flexivel.

2.35. Ora, isto ndo impede que o/a trabalhador/a quando apresenta o seu pedido de
horario flexivel, indique a amplitude diaria e semanal que mais Ihe favorece a conciliagao

da atividade profissional com a vida familiar, porquanto essa € a ratio da norma.

2.36. De facto, deve, sempre que possivel, atender-se a amplitude temporal diaria e
semanal apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a

mais favoravel a conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar.

2.37. Alias, interpretar de outra forma, seria, em nossa opinido, permitir que se
discriminassem trabalhadores/as com igual direito a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, em razdo da atividade profissional que desenvolvem,
nomeadamente a que se encontra inserida em setor de atividade que labora em todos

os dias da semana.

2.38. Com efeito, admitir, sem mais, que nao é possivel aos/as trabalhadores/as indicar
a amplitude diaria e semanal para usufruto do regime de horario flexivel ou proceder a
um novo pedido por motivos de conciliacao da atividade profissional com a vida familiar,
afigura-se-nos violador do Principio Constitucional da igualdade, porquanto os/as
trabalhadores/as que tenham e/ou pretendam ter filhos/as, estariam sempre limitados
na escolha das suas profissées, em virtude dessa profissdo acarretar o desempenho da
sua atividade em todos os dias da semana, inviabilizando o direito constitucional a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.39. Neste sentido, menciona-se o Acdrddao do Tribunal da Relagdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no dmbito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel em
www.dgsi.pt, do qual se extrai quanto a nogao de horario flexivel o seguinte: “Entende-
se por flexibilidade de horéario de acordo com o art.° 56°, n° 2 do C.T., aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo
preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera

um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliagdo
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da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos,

ainda que tal horéario, uma vez definido, na sua execucao seja fixo.”

2.40. Nao se mostra despiciendo invocar o recente Acérdao proferido pelo Supremo
Tribunal Administrativo em 18.11.2021, no ambito do processo n.° 242/16.7BECBR,
disponivel em www.dgsi.pt : “(...) No mesmo sentido, i. e., de que é conforme a lei o
pedido de fixacdo de horario flexivel nos termos do artigo 56.°© do Cédigo do Trabalho,
formulado no dmbito de um pedido em que se solicita que o horério de trabalho seja
fixado dentro de determinado intervalo horario diario e apenas de Segunda a Sexta-feira,
veja-se 0 acordao do Supremo Tribunal de Justica relativo a uma trabalhadora de um
Hospital dos SAMS - acérdao de 28 de Outubro de 2020, proc. 3582/19.0T8LSB.L1.S1".

2.41. Apresentado o pedido pela trabalhadora que melhor Ihe permite a conciliagao da
atividade profissional com a vida familiar, ao empregador cabia aferir as necessidades
imperiosas do funcionamento do servico ou a indisponibilidade de substituir a
trabalhadora e caso considerasse que uma destas/ou ambas as situacbes se
verificava/m, recusar o pedido apresentado, comprovando de forma objetiva e clara os

seus argumentos.

2.42. No que concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que o fundamento
em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de
substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido
de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragcdo inequivocas de que a
organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizacado dos tempos de
trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servigo ou como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora

se esta for indispensavel.

2.43. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servico,

veja-se o Acérddo do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.°
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3824/18.9T8STB.E1, consultavel em www.dgsi.pt, segundo o qual: “sé podem ser
consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias, excecionais que ndo se
confundem com maior ou menor dificuldade de organizacéo da atividade da empresa,
ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em funcdo da gestéo
do seu quadro de pessoal. A expressao utilizada pelo legislador «exigéncias imperiosas
de funcionamento da empresa» é uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa.
O que se compreende, considerando que uma das obrigacbes que recai sobre o
empregador € a proporcionar ao trabalhador condi¢des de trabalho que favoregam a
conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.%, n.° 3
do CT. Assim, a recusa da fixacdo de um horéario de trabalho adequado a conciliacdo
entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa
situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista a

manutencado do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.44. Analisado o circunstancialismo factual descrito pelo empregador na intencéo de
recusa somos de entender que mesmo, apesar de indiciar, ndo densifica, ndo permite
preencher o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo e/ou a
indisponibilidade de substituir a trabalhadora que inviabilizem a atribuicdo do horario

solicitado, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.45. Em rigor, a entidade empregadora nao materializa os factos alegados,
nomeadamente, ndo concretiza de que forma a atribuigao do horario de trabalho flexivel
a trabalhadora requerente ndo é compativel com os horarios instituidos ao nao
demonstrar que aos outros/as trabalhadores/as ndo ¢é possivel assegurarem
convenientemente o servigo, limitando-se a invocar as dificuldades de atribuicdo do
horario flexivel, as contingéncias que se inserem na gestao normal e expectavel de
qualquer organizagao no que concerne a definicdo dos tempos de trabalho e a alocacao
dos recursos humanos disponiveis. Nao resultando, assim, demonstrada a
impossibilidade de Hospital fixar o seu horario de trabalho nos termos propostos (das
09h00 as 17h00 de segunda-feira a sexta, com dias de descanso semanal ao sabado e
domingo), que a sua atribuicdo ndo permite garantir o normal funcionamento do Servigo

de ..., ainda que se constate por confronto com o mapa de horarios apresentado em
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sede de apreciagao a intengéo de recusa pela trabalhadora, que este horario apesar de
existir é de aplicagao residual, pontual, contudo, ainda assim, nao resulta demonstrado
pela entidade empregadora que o horario solicitado ndo poder ser praticado e nao é
praticavel no Hospital, ndo resultando concretizando o argumento que causaria
evidentes e sérios transtornos no normal funcionamento do referido servico e/ou
inclusive impossibilitar o cumprimento da obrigagdo decorrente clausula 23. @ do
Contrato Coletivo e/ou que a auséncia da trabalhadora nos turnos essenciais implicaria

a contratacdo de mais trabalhadores.

2.46. No mesmo sentido, ndo colhe o argumento de que a atribui¢do do horario flexivel
ira constituir uma discriminagdo para os restantes trabalhadores/as com condicbes
familiares semelhantes com filhos/as menores de 12 anos e/ou que se traduza na pratica
de uma evidente discriminacao no local de trabalho, criado um horario "especial" que
nao se coaduna com as necessidades de funcionamento do servigo, porquanto a
atribuicdo de um horario flexivel configura o reconhecimento de um direito com
consagracao legal e constitucional, direito esse que a entidade empregadora tem o
dever de promover e que esses/as mesmos/as trabalhadores/as podem requerer em

igualdade de circunstéancias.

2.47. Neste sentido, e sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
elaboragéo dos horarios de trabalho, a consagragéo constitucional e legal do direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e o correspondente dever de a
entidade empregadora a promover, impde que na elaboragao dos horarios de trabalho
seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o regular funcionamento da
organizagao, uma discriminacao positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em
detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de
profissionais do servico e da consideragcdo de certas caracteristicas de outros/as

trabalhadores/as.

2.48. Por fim, cumpre referir que nos termos do n.° 1 do artigo 56.° do Cddigo do
Trabalho, o trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,

filho com deficiéncia ou doenga cronica que com ele viva em comunhdo de mesa e
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habitagao tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel. Com efeito,
considera-se que o apresentado pela trabalhadora reune todos os requisitos legais
exigiveis nesta norma legal e da alinea a), subalinea i) da alinea b) do n.° 1 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho, uma vez que a trabalhadora declara e comprova viver em
comunhao de mesa e habitagdo com os seus filhos menores de 12 anos, requerendo a

sua atribuicado até o filho mais novo perfazer 12 anos, respeitando o limite legal.

2.49. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares nao implica a desvalorizagdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de
modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da

parentalidade.
Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicbes de trabalho que
favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2
do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cédigo do Trabalho, e, em conformidade,
com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa.
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APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 26 DE ABRIL DE 2023, COM OS VOTOS CONTRA DOS
REPRESENTANTES DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A

EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A
MESMA ATA.
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