COMISSAO PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPOSTA A RECLAMACAO DO PARECER N.° 159/CITE/2023

Assunto: Resposta a reclamacgao do parecer n.° 159/CITE/2023, solicitado, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12.02, na sequéncia da comunicacao da empresa da intencdo de recusa de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares.
Processos n.°s 469 -FH/2023 e 901 - RP/2023

I
1. Em 27.02.2023, a CITE recebeu dos ..., uma reclamacao do parecer referido em
epigrafe, aprovado, em 15.02.2023, por unanimidade dos membros da CITE,
solicitado, nos termos dos n% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02, relativo a intencédo de recusar o pedido de
autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela

trabalhadora ..., parecer esse que foi desfavoravel a referida intencao de recusa.

1]
2. Ora, na presente reclamacéao, a entidade empregadora refere, nomeadamente,

0 seguinte:

2.1. *“Consta do V/ Parecer, ponto 3. que “a entidade empregadora, excedeu o

prazo de 5 dias a que alude o n.° 5 do art.®° 57.° do aludido Cdédigo, pois tendo

Rua Américo Durdo, n.° 12-A - 1.° e 2.° andares, Olaias, 1900-064 Lisboa = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt

Pégina 1 de 12



COMISSAO PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

a entidade empregadora comunicado a trabalhadora a intencéo de recusa
do seu pedido, em 11-01-2023, que esta recebeu a 12 ou a 13-01 -2023, o prazo

para envio a CITE terminava a 23-01-2023, tendo ocorrido em 25-01-2023”.

2.2.  Emrazéo do que, referem V. Exas. que se entende que o empregador aceita o
pedido do trabalhador nos seus precisos termos. Sucede que, a trabalhadora
nao recebeu a carta da entidade empregadora no dia “12 ou 13-01-2023”,
mas, sim, a 16-01-2023, conforme o aviso de rececdo e documento que se

juntam ao diante para os devidos efeitos legais.

2.3. Assim, por aplicacdo do n.° 5 do art.? 57.° do C.T.,, o prazo que a entidade
empregadora dispbe para enviar o processo para apreciacao do CITE conta-
se a partir do fim do prazo para apreciacdo do trabalhador (fim do prazo do
trabalhador - 21-01-2023). Logo, os 5 dias subsequentes ao fim do prazo para
apreciacao do trabalhador terminavam a 26-01-2023. Ora, o0 envio do processo

ao CITE ocorreu a 25-01-2023, conforme referem V. Exas.

2.4. Pelo exposto, a entidade empregadora cumpriu pois 0 prazo previsto no art.®
57.°do C.T. e por isso, nao é aplicavel ao caso, o disposto na ai. ¢c) do n.° 8 do

art.° 57.°, contrariamente ao que é referido no VI Parecer.

25. Termos em que, devera pois ser considerado a intencdo de recusa da
entidade empregadora, conforme a comunicacao enviada e assim, deverao
V. Exas. proceder a apreciacdo da proposta nos termos e para os efeitos do

disposto nos n.°s 5 e 6 do art.° 57.° do C.T. com os legais efeitos”.

1]
3. A CITE no ambito das suas atribuicdes e competéncias, previstas no artigo 3°, alinea d)

do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26.03, tem de apreciar o0s requisitos legais,
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nomeadamente, verificar os tramites do procedimento, os prazos de apresentacao

da intencao de recusa do horario flexivel, bem como da remessa do processo a CITE,

por parte da entidade empregadora, e respetivas consequéncias legais, a que alude

0 artigo 57° do Cdédigo do Trabalho.

3.1.

3.2.

3.3.

De facto, a CITE ndo cometeu qualquer erro, no parecer reclamado, dado que
dos documentos constantes do processo que |he foi remetido, ndo constava o
registo da carta da entidade empregadora, datada de 11.01.2023, dirigida a

requerente, com a intencao de recusa do seu pedido de horario flexivel.

Na verdade, no que respeita ao prazo de envio do processo a CITE, a entidade
empregadora apenas em sede de reclamacéo apresentou os documentos
comprovativos, de que o mencionado envio tinha sido efetuado dentro do

prazo legal.

Em virtude de se ter verificado, no ambito da presente reclamacao, nao ter
ocorrido aceitacao tacita do pedido de horéario flexivel, implica desde logo
gue a CITE se pronuncie sobre a questao de fundo do mencionado pedido e

da respetiva intencéo de recusa.

v

4. No seu pedido dirigido a entidade empregadora em 28.12.2022, a trabalhadora

refere, nomeadamente, o seguinte:

4.1.

Como “funcionéaria nesta associacdo desde 1994, venho por este meio
requerer, ao abrigo do Artigo 56.° e Artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, a
flexibiidade do horario de trabalho, compreendido entre Segunda e Sexta

feira, com o horario de 40 horas semanais.
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4.3.

4.4,
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Horario que era compreendido entre as 08:00h e as 17:00h e que j& exercia

desde 2019.

Isto tudo de acordo com a informacao que a instituicao ja sabe, tenho uma
filha e uma enteada com idades de 3 e 10 anos respetivamente, que vivem
comigo e com o meu marido (pai das menores) em comunhdo de mesa e

habitacao.

Venho assim, requerer este horario até que elas completem ambas os 12 anos,
por nao existirem infantarios e escolas, com os horarios adaptados, e nao ter a
possibiidade de alguém ficar com elas, ao fim de semana e a noite, informo
ainda que o meu marido também trabalha nesta mesma instituicdo no posto
de trabalho idéntico ao meu, com um horario por turnos que implicam

trabalhar em varios turnos incluindo os fins de semana”.

\%

5. Em 13.01.2023, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora, referindo,

nomeadamente, o seguinte:

5.1.

5.2.

“O que parece resultar do seu pedido ndo é a fixacdo de um horario flexivel
mas, sim, impedir o trabalho com escala de turnos ro...ivos, tal como acordou
previamente com a entidade empregadora por Aditamento ao Contrato de
Trabalho, celebrado a 16-12-2019. Assim, o pedido de V. Exa, salvo melhor
opinido, ndo consubstancia um pedido de “horéario flexivel” na verdadeira

acecao e nos termos dos artigos 56.° e seguintes do Codigo do Trabalho.

A trabalhadora néo instruiu o pedido de acordo com as alineas a) e b) don.° 1

do art®° 57.° do Cdédigo do Trabalho.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
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A entidade empregadora ndo desconhece, e é sensivel, a toda a matéria
dedicada a protecao da parentalidade e a possibiidade de horario de
trabalho flexivel para trabalhadores com responsabilidade familiares. Contudo,
existem exigéncias imperiosas do funcionamento da empregadora que nao

permitem aceitar o pedido de V. Exa.

A empregadora € uma ..., sem fins lucrativos, de Utilidade Publica - conforme

se alcanca da certidao registo comercial.

A Associacao detém um ..., misto, cujas missées consistem, entre outras, no ...,

de acordo com o art® 3.°do D.L. .../2007, de 27 de junho.

A atividade da empregadora esta pois, inserida na atividade de Protecao Civil,
gue é desenvolvida com a finalidade de prevenir ... quando aquelas situacdes

ocaorram.

A trabalhadora desempenha as funcbes de ..., competindo-lhe, portanto,
desempenhar todas as funcdes com vista a assegurar as missdées proprias do ...
suprareferidas, possuindo aptiddo para estas funcdes e, nomeadamente,

detendo as condicdes ... (...).

A trabalhadora esta integrada na escala de servico das ... (...) existentes na ...
empregadora. As ... sdo ..., coordenadas pelo ..., sediadas nos ... que se
destinam a ... que necessitam de assisténcia durante o ... e cuja tripulacdo é
constituida por 2 elementos, um deles com a formacdo ... e outro, com

formacao, no minimo, ....

A escala de servico das ... tém 4 trabalhadores, ..., sendo que a trabalhadora

esta escalada para uma das ...,
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5.10. A Associacdo empregadora efetua o ..., diaria e ininterruptamente, durante

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

todos os dias da semana, a razao de 30 emergéncia diarias, entre 650/700

emergéncias por més, sendo alias, um dos ... com mais ...

A atividade da Associacdo empregadora é pois de laboracao continua, e o ...
nao se compadece com interrupgodes, fins de semana, feriados ou festas, pelo
que, a atividade dos ... tem que ser prestada, também, durante estes dias, no

interesse publico.

Para tanto, o trabalho dos ... que tripulam as ... tem que ser organizado
segundo o esquema de turnos rotativos, de forma a que durante todas as

horas do dia possam existir efetivos para tripular as respetivas ...

Os turnos das 2 ... foram organizados, durante o més de janeiro, em dois: das
08:00h as 16:00h; das 16:00h as 00:00h (de segunda a segunda, com gozo de 1
fim de semana por més - (sendo o restante turno, no turno, das 00:00h as 08:00h

assegurado por 2 outros funcionarios, ...).

Pelo que, a empregadora tem absoluta necessidade da trabalhadora, dentro
do horério supra referido, para assegurar a tripulacdo de uma das ..., sendo
gue nao pode prescindir da mesma, sob pena de ficar sem tripulagcdo de uma

das ... e terque negaro ...

Na Associacdo empregadora existem mais 17 ..., dois deles operadores de
comunicacdes, mas, que Integram a ... (...) criada através de Protocolo
assinado entre a Associacdo e a ..., para garantia de uma forca de

intervencao que garante a operacionalidade e disponibilidade com as missées
exclusivas de assegurar, em permanéncia, servicos de socorro as populacoes
dentro dos limites da sua area de intervencao ou fora dela, sempre que

solicitado, entre outras: ..., em segunda intervencdo, ..., ndo podendo
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substituir-se aos acordos com o ...; minimizacdo de riscos em situacoes de

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

ocorréncia de ...; colaboracdo com atividades de protecao civil e outras.

Estes trabalhadores estdo adstritos aos servicos da referida ..., também eles
com horéarios em turnos rotativos, e, ndo podem ser “deslocados” para o
servico de transporte ... coordenado pelo ..., s6 o sendo, em casos

excecionais, para evitar a ...

A empregadora ndo pode, pois substituir a trabalhadora por outro qualquer
trabalhador, pelas razbes alegadas nos trés ultimos pontos, e porque, também

eles tém horarios por turnos rotativos e trabalho ao fim de semana.

Acresce ainda que, o horario sugerido pela trabalhadora (08:00h as 17:00h) era
um horario fixado para o transporte ..., a que a trabalhadora chegou a estar

adstrita mas, que, deixou de existir na Associacado empregadora.

Na verdade, a empregadora ja nao possuiu contratos para transporte de ... (a
.., etc).,, pelo que, € completamente impossivel & empregadora atribuir a

trabalhadora o referido horéario.

Resta acrescentar, que a trabalhadora tem perfeita consciéncia da profissao e
da atividade que desempenha, assim como o seu marido, que recentemente
concorreu e integrou a ... (... criada pela Portaria 322/2021 de 29 de
dezembro) em funcionamento no ..., pelo que, o casal deve organizar a sua
vida familiar de forma a que possam cumprir com as obrigacdes que,

voluntariamente, assumiram.

As objetivas razBGes ora concretizadas constituem exigéncias imperiosas pelas
quais, a empregadora nao pode aceitar o pedido formulado pela
trabalhadora, sendo pois, intencdo da empregadora recusar 0 mesmo,

enviando o processo para o CITE para emisséo de Parecer”.
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VI

6. Em 17.01.2023, a trabalhadora requerente apresentou a sua apreciacao relativa aos

fundamentos da intencao de recusa do seu pedido de horario flexivel, reiterando e

esclarecendo melhor o seu pedido e refutando os argumentos da entidade

empregadora.

VI

7. O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o trabalhador com

filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou

doenca crénica que com ele viva em comunhao de mesa e habitacdo tem direito a

trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido

por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

7.1

7.2.

7.3.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio de um

direito que tem tutela constitucional - o direito & conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do artigo 59.° da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do
artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial
ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragcdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade

empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
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da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador/a se este for

indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

7.4. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel,
a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do CT, em que se entende
“por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

7.5. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horério
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracado igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

7.5.1. O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que trabalhe
em regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas”.

7.6. Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o artigo 59.°
sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se consagra o direito a
conciliacado da atividade profissional com a vida familiar e o artigo 68.° sobre a
paternidade e maternidade, que fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do
Trabalho que disp8e que “a maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes”, e que “os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade
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e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel acado em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, estéo inseridos na Parte | da mesma Constituicdo dedicada aos

Direitos e Deveres Fundamentais.

No que respeita aos fins de semana, os artigos 198.° e 200.° do Cdédigo do
Trabalho definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de horario de
trabalho, que estao subjacentes a definicdo de horario flexivel, a que aludem os

artigos 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho.

Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que o
trabalhador se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por

semana, denomina-se periodo normal de trabalho”.

O n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de trabalho a
determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e
do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do
mesmo artigo estabelece que “o horario de trabalho delimita o periodo normal

de trabalho diario e semanal”.

7.10. A este propd6sito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que “o horario de trabalho

compreende nao s6 a indicacao das horas de entrada e de saida do servico,
mas também a mencado do dia de descanso semanal e dos intervalos de

descanso” [pag. 336 da 122 edicdo (2004), da sua obra “Direito do Trabalho™].

7.11.No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do

n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, é de salientar que dentro do citado
horéario flexivel cabe sempre a possibilidade de efetuar um horario fixo, o que é
mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido horéario flexivel,
o trabalhador podera nao estar presente até metade do periodo normal de

trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal de
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trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme

dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Caédigo.

7.12. Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no &mbito do horario flexivel, o/a
trabalhador/a prescinde das plataformas mdveis a que alude a alinea b) do n.° 3

do artigo 56.° do CT.

7.13.Com efeito, nos termos do artigo 56.° n% 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar o
horario flexivel, de acordo com a escolha do trabalhador, se concordar com ela.
Caso o empregador ndo concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o
procedimento a que se refere o artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo que, ao
enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o disposto

no n.°5 do mencionado artigo 57.°.

7.14.Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel”, destacando-se no que concerne as
exigéncias imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

7.15.Ora, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes que podem indiciar
a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstra
objetiva e inequivocamente que o horéario requerido pela trabalhadora, ponha
em causa esse funcionamento, uma vez que a Associacdo ndo concretiza 0s
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicacao do

horéario pretendido por aquela trabalhadora, no seu local de trabalho.
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VI
Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE, relativamente
ao parecer reclamado, face a apresentacado, na presente reclamacéo, de prova
relativamente ao cumprimento dos prazos em causa, altera o parecer
reclamado no sentido da nao verificacado do deferimento tacito do pedido de
autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, que Ihe foi remetido pela entidade empregadora,
pelo que, tendo apreciado a questao substancial, face ao ai exposto, mantém a
conclusao do parecer n.° 159/CITE/2023, aprovado em 15.02.2023, desfavoravel
a intencao de recusa dos ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares
..., por forma a que, tendo em consideracdo as nomas legais e contratuais
relativas aos horarios de todos/as os/as trabalhadores/as do seu servigco, a
trabalhadora requerente possa gozar, 0 maximo possivel, o horario que solicitou,

dentro dos periodos de funcionamento do servico onde trabalha.

APROVADA EM 26 DE ABRIL DE 2023, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS
VOTOS CONTRA DA CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E DA CTP -
CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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