COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 417/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1578-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 30.03.2023, a CITE recebeu por correio eletronico da entidade empregadora ... (...),
pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungdes no Servico de ...

1.2. Em 01.03.2022, a trabalhadora apresentou o seu pedido de prestagdo de trabalho em regime
de horario flexivel, que se reproduz:
“(...)
V., (...), ... (...) a exercer fun¢des no Servico de ... (...) solicitar autorizacdo para o exercicio da
modalidade de horario flexivel, o que faz nos termos e com os seguintes fundamentos:
A Requerente declara que é méae de trés filhos menores de 12 anos (...) nascido a 29/03/2014,
(...) nascido a 27/07/2016, (...) nascido a 27/07/2016), que vivem consigo em comunhdo de
mesa e habitagdo (ver documento comprovativo anexo, sff), sendo necessario o seu
acompanhamento nas necessidades diérias e processo de desenvolvimento.
Em face disto e ao abrigo dos artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho, a Requerente solicita
autorizacdo para o exercicio da modalidade de horério flexivel, assim que reiniciar fun¢cdes no
Hospital onde trabalha (quando terminar a baixa médica por burnout).

Mais acrescenta para justificar o seu pedido:

- O cOnjuge da Requerente trabalha numa empresa ..., estando sujeito a desloca¢fes ao
estrangeiro algumas vezes por ano; além disso, tem maior facilidade no horario de entrada (de
manha pode levar os filhos ao Colégio) mas é a tarde/final de tarde que tem a maioria das
reunides/obrigacdes laborais online com equipas estrangeiras (devido a diferenca horaria)
impossibilitando-o de ir buscar os filhos; adicionalmente, torna-se até impossivel levar os trés

filhos e acompanha-los nas diferentes atividades extracurriculares ao final da tarde.
- Os avos maternos trabalham os dois, pelo que ndo podem dar apoio durante a semana.

- Os avo0s paternos, ambos reformados e que até recentemente davam algum apoio no sentido
de ir buscar os netos a tarde estdo, como se compreende, mais idosos e com mais

comorbilidades associadas a idade e também com mais receios relacionados com a recente
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pandemia, pelo que esse apoio deixou de ser uma op¢éo, pelo menos da forma fixa e semanal
como se realizava, até porque estamos a falar de ir buscar a escola e cuidar, ajudar nos
trabalhos de casa, levar e acompanhar nas atividades extracurriculares, até aos pais chegarem,

de trés criancas todas com menos de 9 anos.

- A Requerente mais acrescenta que os 3 filhos ja ingressaram na escolaridade basica
(atualmente o filho mais velho de 8 anos frequenta o 3.° ano do 1.° ciclo e os dois filhos mais
novos gémeos o 1 °ano do 1 °ciclo), pelo que ainda necessitam de um maior acompanhamento
no horario pos-escolar para realizagdo de trabalhos de casa e apoio ao estudo, assim como
deslocacdo e acompanhamento as atividades desportivas.

Termos estes em que reune condigcbes para que lhe seja determinado horario flexivel de
segunda a sexta-feira entre as 8horas e as 17horas, que é o que requere a Vs. Exs?, a iniciar
guando retomar as suas fungbes no Hospital acima citado (quando terminar a baixa médica
mencionada).

A Requerente propfe-se a continuar a cumprir urgéncias no horario 8h-14h, turno com hora de
entrada e saida ja definidos, ndo estando a Requerente a exigir assim que lhe alterem horarios
de turnos de urgéncia ja existentes nem que lhe seja atribuido um turno especifico para atender
as suas necessidades.

Concluindo, a Requerente prop8e-se a continuar a cumprir urgéncias e o restante horario com
consulta até completar as 40horas contratuais, também como ja ia sendo feito, num horario de
amplitude 8h-17h de segunda a sexta-feira, como referido acima.

Mais realca que como podem constatar acima, ndo se trata de reduzir o horério, a Requerente
continuara a manter e cumprir as 40 horas contratuais, apenas pede a altera¢do para um horario
gue permita conciliar a vida pessoal e familiar, sem prejudicar o habitual funcionamento do
servico (pois continuard a cumprir as urgéncias semanais que lhe forem propostas no turno 8-
14h, também ele ja previsto na escala/funcionamento habitual do Servico).

No horario que lhe estava a ser atribuido até agora, a Requerente sente que ndo consegue
conjugar as suas fungdes e responsabilidades profissionais com as maternais e familiares, pelo
gue solicita a Vs. Exs.2a concessao do horéario dentro dos limites propostos acima.

N&o sera indicado prazo limite, pois a flexibilidade de horéario requerido sera para manter
enquanto os factos e circunstancias que o determinaram se mantiverem e ndo ultrapassando o
limite legal dos 12 anos do filho mais novo.

Nestes termos e ao abrigo das disposicdes legais assinaladas, requeiro que Vs. Exs. 2 se
disponham a adoc¢é@o da modalidade de horario flexivel, recordo mais uma vez, a iniciar quando

terminar a baixa médica e reiniciar fungées no Hospital onde trabalho

¢.)
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1.7. Em 21.03.2023, a trabalhadora foi notificada da intencado de recusa do pedido proferido, que
se transcreve:
“(...)
Acusamos a recec¢do do seu pedido, no dia 1 de margo de 2023, o qual mereceu a nossa melhor
atencao.

Em resposta ao mesma, e apds analise da situacdo, informamos da recusa do pedido

formulado, pelos seguintes motivos:

A. DA ERRADA FORMULAGAO DO PEDIDO

1. V. Exa. pretende que Ihe seja atribuido um horario fixo das 08h00 as 17h00 de segunda a sexta-
feiral

2. Ora, a sua pretensdo configura um pedido de horario fixo, ndo se enquadrando no regime de
flexibilidade previsto nos artigos 56.° e 57. © do Codigo de Trabalho. O Horario flexivel
caracteriza-se precisamente pela possibilidade de ter horas de entrada e saida maleavel, para
gue o trabalhador possa articular o seu trabalho diario com as suas responsabilidades parentais.

3. Como facilmente se percebe, ndo é isso que V. Exa. pretende. Aquilo que requer é precisamente
0 oposto: um horario de trabalho com horas de entrada e saida fixas e rigidas.

4. Assim, na verdade, o seu pedido, ndo consubstancia um pedido de horario flexivel, mas sim um
simples pedido de alteragcéo de horério de trabalho.

5. Notamos que a Lei permite ao trabalhador solicitar ao empregador trabalhar em horario flexivel,
segundo aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario, e que é elaborado pelo empregador de modo a: a)
conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo igual a metade do periodo
normal de trabalho diario; b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diéario,
cada um com duracao nao Inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento; c) estabelecer um periodo para intervalo de
descanso nao superior a duas horas.

6. Significa isto que o trabalhador pode escolher as horas de inicio e termo do horéario de trabalho,

mas dentro de certo limites, nomeadamente dentro dos periodos batizados pelo empregador

ao abrigo do artigo 56. °n.? 3 alinea b) do CT.

7. lIsto é, o trabalhador pode exigir ao empregador que |Ihe balize determinados periodos do dia
(artigo 56. °, n. °3 ala b) do Cédigo do Trabalho), de modo a gozar de alguma liberdade para
conciliar a sua vida profissional com as suas responsabilidades parentais.

8. Contudo, esses periodos sdo definidos pelo empregador a quem legalmente compete a

elaboracao do horério.
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Desta forma, a lei ndo prevé a possibilidade de o trabalhador poder definir em que dias prestara
o seu trabalho, nem que passe a praticar um horario que ndo existe nos servigos!
Ora, da analise do seu pedido, concluimos que a sua verdadeira pretensao é a de fixar o horario

de trabalho das 08h00 as 17h00 de segunda a sexta-feira e ndo de obter uma verdadeira

flexibilidade de horério.

Logo, também por este motivo, € inevitavel para o Hospital a recusa do seu pedido.

Lembramos, ainda, que o horario flexivel é definido pela entidade empregadora.

Assim sendo, V. Exa. deveria identificar um periodo amplo o suficiente que ndo eliminasse o
direito da entidade empregadora definir o respetivo horario de trabalho.

Pelo exposto, reiteramos a impossibilidade do Hospital atender ao seu pedido,

15.

12-

13-
14-
15-

16-

17-

20-

21-

22

B. DAS EXIGENCIAS IMPERIOSAS DO FUNCIONAMENTO

Notamos, ainda, que nos termos do acordado no contrato de trabalho em vigor, e face as
necessidades de funcionamento do Hospital, nomeadamente o Servico de ... e 0 Servico de ... a
fixac@o do horério ora solicitado € impraticavel,

Como é do seu conhecimento, a empresa presta servi¢os de cuidado de saude.

A Dra. ... desempenha as fun¢@es de ... no Servigco de ... e no ...

O Servico de ... tem atendimento permanente (24horas) e o Servico de ... tem um horario
compreendido entre as 08h00 e as 20h00 de segunda-feira a sexta-feira e 08h00 e as 13h00 ao
sabado,

E impossivel ao Hospital fixar o seu horéario de trabalho nos termos propostos (das 08h00 as
17h00 de segunda-feira a sexta-feira), e garantir o normal funcionamento do Servico de ... e do
Servico de ...

Como bem sabe, atualmente o Servigo de ... (tanto para ... como para servi¢o de ...) divide-se
em dois turnos, dentro do seu horéario de funcionamento:

8h00-14h00 e 14h00-20h0

Pelo que, facilmente se demonstra que o horario das 08h00 as 17h00 de Segunda-feira a Sexta-

feira ndo existe, nem pode existir!

O referido horério solicitado ndo se coaduna com a realidade dos respetivos servicos uma vez
gue é absolutamente incompativel com as necessidades e exigéncias imperiosas dos mesmos.
Mais, o turno das 14h00 — 20h00 corresponde ao periodo de maior afluéncia a estes servicos
pois compreende o periodo pos-laboral (periodo que os clientes tém mais disponibilidade para
recorrerem aos NOSSOS Servigos).
Ora, sendo o Hospital uma instituicdo de ..., que garante distintos padrdes de qualidade, ndo
pode ver condicionado o atendimento prestado aos seus doentes diarios.

Por outro lado,

Relativamente a distribuicdo dos dois turnos existentes:

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 4 de 22



24-
25-

26-
27-

29-

30-

32-

33-

34-

35-

36-

37-

38-

39-

40-

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

Em cada turno, naturalmente que o Servico de ... dispde de 1 (um) ...

Ja no que diz respeito a ..., tal varia de acordo com a necessidade e atividade do servico.

O Corpo Clinico de ... encontra-se distribuido de acordo com as necessidades de funcionamento
dos servicos e do Hospital.

O Hospital conta com uma média de 440 atendimentos, por més, no Servico de ... e 1200 ...

Uma média de 20 atendimentos diarios nos Servicos de ... e 55 consultas ...

A Equipa de Médicos ... do Hospital € composta por apenas 4 médicos (incluindo a Dra. ...).

Os horérios estéo fixados e atribuidos a cada Médico, para que o Hospital consiga garantir o

normal funcionamento dos servi¢os.
Os turnos nao séo rotativos, estando, como ja se disse, fixados e atribuidos a cada elemento da
equipa, possibilitando assim a organizacdo e gestdo entre a vida profissional e familiar de cada
trabalhador.
Sendo certo que, os seus Colegas também ja organizaram a sua vida familiar e profissional
consoante os horarios fixados e implementados nos servigos,
Deste modo, fixar o seu horario nesses termos, naturalmente, como bem compreendera,
causaria sérios transtornos no normal funcionamento dos servigos como também na organizacao
de horario dos seus colegas.
Assim, atribuir-lhe o horario solicitado, faria com que fosse criado um horéario "especial” que ndo
se coaduna com as necessidades de funcionamento do servico, e que, alias, lhe causaria
prejuizos.
Nem lhe seria viavel a criacdo de mais um horario que ndo fosse capaz de acautelar as
necessidades do servigo, motivo pelo qual, o Hospital, neste momento, ndo tem, nem consegue
ter, disponivel o horario pretendido.
O que claramente, para fazer face as suas necessidades, o Hospital seria obrigado a contratar
mais médicos especialistas em ...
Porém, como bem sabe, existe uma grande dificuldade na admisséo de Médicos ..., uma vez que
o mercado, atualmente, apresenta escassez de médicos ....
Pelo que, a contratacdo, mesmo que aumente 0s custos para o hospital, na pratica ndo esta
dependente do mesmo, mas sim no que o mercado oferece.
Equacionando a hip6tese dos turnos serem assegurados por prestadores de servigos, esta
alternativa ndo oferece qualquer seguranca aos Servicos, pois tratando-se de um prestador ndo
tem qualquer vinculo contratual, estando o Hospital dependente da sua disponibilidade (que
pode ser pouca ou inexistente até).
Por esse motivo, e para garantir a estabilidade necessaria e obrigatéria num servico de saude,
seria uma alternativa que prejudicaria na mesma o funcionamento do hospital.

E ainda,
De uma breve analise aos horarios de cada Médico da Equipa de ... podemos concluir o

seguinte:
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A fixacao do horario solicitado teria de implicar que outro elemento do corpo clinico de ...
cumprisse o seu turno no servico de ... (até as 20h00) a terga-feira, o que néo é possivel.
Para que isso fosse possivel, obrigaria a que o Hospital tivesse que bloquear os periodos de
Servico de Consulta Extema desse mesmo colega, desse mesmo dia, desse mesmo
horério.

( FIGURA . Quadro Servigos prestados pelos 4 médicos ...)

Tal ndo seria viavel uma vez que, no ultimo trimestre, existiu, inclusive, uma procura superior a
capacidade habitual em termos de vagas:

( FIGURA - Quadro de vagas)

O Servico de ... tem um elevada taxa de procura, sendo que sempre que existe alguma
desmarcacao, se traduz num impacto significativo no servico prestado aos doentes.

E consequentemente, levaria a um prejuizo sério para o hospital.

Assim, também pelos motivos acima expostos, facilmente compreendera, gue nédo_ resta

alternativa ao Hospital sendo a de recusa do seu pedido.

C. DO HORARIO ACORDADO ANTERIORMENTE:

Ndo nao obstante todos o0s argumentos supra expostos, recordamos que o Hospital

disponibilizou-se a facilitar a gestdo de horéarios gue, dentro_do possivel, fosse ao

encontro das suas necessidades.

Uma vez que, em Fevereiro de 2022, foi alcangado um acordo com V.Ex.2 com vista a

proporcionar-lhe uma melhor gestéo entre a sua vida profissional e familiar.

Tal se pode constatar ao efetuar uma analise aos horarios dos quatro elementos do corpo clinico
expostos anteriormente.

Todos os seus colegas tém turnos, entre Consultas ... e Servigos ..., até as 20h00, 2 a 3 vezes
por semana.

Enquanto que, V.Exa. cumpre esse turno apenas uma vez por semana no maximo (salvo

situacOes pontuais e imprevistas de auséncia de algum elemento da equipa ou férias).

O horario praticado atualmente por V.Exa. € o seguinte: Segunda-feira das 08h00 as 16h00, no
servico de consulta extema, terca-feira das 14h00 as 20h00 no servico de ..., quarta-feira das
08h00 as 17h00 no servico de consulta extema, quinta-feira das 08h00 as 14h00 no servico de
consulta extema e das 14h00 as 17h00 no servigo de ..., e ao sabado, apenas 1 vez por més,
das 08h00 as 13h00 no servico de ....

Note-se que o Hospital disponibilizou-se e fez de tudo para que o horéario de V.Exa. fosse fixado,
na maior parte dos dias até as 17h00 (exatamente a hora de saida solicitada por V.Exa no seu

pedido), alias, apenas um dia da semana que V. Exa. tem de fazer o horario até as 20h00,

Desde janeiro de 2023 que a Equipa de ... é constituida por 4 Médicos, dada a auséncia

prolongada de V. Exa. (desde dezembro de 2022) e as auséncias pontuais mas reiteradas que
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1.8. Em 23.03.2023, por email, a trabalhadora apresentou requerimento de apreciacao a intencéo
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tém vindo a suceder, em particular desde o inicio do ano de 2022, o Hospital teve a necessidade
de admitir mais um Médico ... em 2023, no sentido de dar algum suporte e seguranca e
consequentemente estabilidade em termos de garantia do servico.

Contudo, e considerando que a referida admissdo ndo foi numa perspetiva de substituir
diretamente V. Exa. mas sim para aumentar a equipa face a nossa previsdo de crescimento da
area de ..., mantemos a necessidade dos 4 elementos.

N&o podemos deixar de referir que, o acordo com V. Exa., alcancado em fevereiro de 2022,
resultou numa sobrecarga dos restantes colegas que passaram a assegurar um turno adicional
até as 20h00.

Ora, a fixagcao do horério solicitado por V. Exa. iria agravar ainda mais este fator, sujeitando os
nossos profissionais a uma carga excessiva de trabalho e ao cancelamento de agenda de varias
consultas externas dos seus colegas!

O gue néo é aceitavel e provocaria um prejuizo sério para o hospital!

Dado ao exposto, é evidente que, dentro do possivel, o Hospital tudo faz para Ihe proporcionar

condicOes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a sua vida

familiar e pessoal, desde que, também as exigéncias de funcionamento sejam acauteladas.

Posto isto, quer pela errada formulacdo e fundamentacdo do seu pedido quer pelas exigéncias

imperiosas referidas supra, o Hospital é obrigado a recusar o pedido formulado, tomando-se

clara a impossibilidade de aceitagcdo do mesmo.
N&o obstante, dentro do possivel, a Empresa tudo fard, para continuar a proporcionar-lhe as
condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a sua vida

familiar e pessoal.

(..

de recusa que se transcreve:

“(...)

..., 23 de marco de 2023

Exmo. ° Sr. Diretor dos Recursos Humanos do Hospital ...:

Eu, ..., com namero interno/mecanografico ..., (hdmero da Ordem dos Médicos ...) a exercer
fungdes no Servico de ... venho, em resposta a intencéo de recusa ao meu pedido de horario
flexivel por parte de V. Ex® , por este meio apresentar e acrescentar os seguintes
factos/argumentos as incorrecdes e omissées constantes na intencdo de recusa de V. Ex?:
Primeiro, toda a alinea A - "DA ERRADA FORMULACAO DO PEDIDO" da recusa de V. Ex?ao
meu pedido, se baseia na alegada pretensdo de horario fixo da minha parte, o que nao
corresponde a verdade. De acordo com o disposto no cédigo do trabalho, apenas balizei o
horario flexivel entre as 8h-17h, ndo disse que teria que ser esse nem tdo pouco fixo

diariamente. Adicionalmente, nem fixei nem requeri tempo de descanso obrigatério, podendo
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ser o mais conveniente ao Servico ou apenas 0 minimo obrigatério de 30minutos. Propus
balizar o horario entre as 8h-17h desde que cumpridas as 40horas contratuais, como alias ja

havia sendo feito com excecédo das 3as feiras. (ver abaixo, sff).

O que nos remete a alinea C, ao ponto 52, onde V. Ex® menciona erradamente o horario que
por mim ia sendo feito a data de, por exemplo, novembro e dezembro de 2022 (antes da baixa
atual em que me encontro). O meu horério, ao contrario do mencionado por V. Ex2 (e facilmente
comprovavel pelos meus registos biométricos e horéarios inseridos por quem de direito) era o
seguinte:

22e 8h-14h ...; 14h-16h consulta

32: ... 14h-20h? (sem hora fixa de saida dado que o horéario de encerramento do SU é o mesmo

da minha saida e os doentes admitidos tinham que ser observados por mim sendo a minha
hora de saida a do término da observac¢é@o do ultimo doente admitido... tendo eu que entrar

novamente na ... no dia seguinte as 8h! - portanto, sem horario de descanso minimo

assegurado)

42+ 8h-14h URGENCIA,14h-17h consulta

528h-14h ...; 14h-17h consulta

62« 9h-16h consulta (excetuando as rotagfes mensais/semanais em que tinha que fazer ainda

mais uma ... a 6% ou ao sdbado de manha- situacdo que contraria a informacédo errada de

turnos "fixados e nao rotativos" referidos por V. Ex2 nos pontos 29 e 30).

Assim, e como alias V. Ex® afirma no ponto 53, era quase manter o meu horario "habitual" (o
meu horério ja é feito entre as 8h-17h em 2 dias contrariando o referido por V. Ex nos pontos
18 e 19) com alteracdo apenas da 3a feira para

turno mais "matinal" —trabalhando na mesma as 6h das 8h-14h ou 9h-15h ou 10h-16h, etc...

ou mais horas se necessario (8h-16h, 9h-17h) até as 40 horas semanais estarem cumpridas, e

com horario de descanso também a ser definido por V. Ex. no melhor interesse do Servico.

Assim, como se pode verificar haveria indmeras alternativas que se opdem as 8h-17h "fixas"
que V. Ex®tantas vezes usa como argumento para declinar o meu pedido de horario flexivel.
Mais uma vez se pode constatar que ndo peco alteracdo de turnos para se adequarem as
minhas "intencdes", posso fazer os turnos de ... ja existentes 8h-14h ou alterar horéario para 9h-
15h, 10h-16h (ou outro), em consulta se for mais oportuno ao servico (contrariando o exposto
no ponto 18!)-

Alias, e em resposta ao ponto 57, é verdade que ap0s varias tentativas da minha parte para
gue me fosse alterado o horario no sentido deste pedido, ele foi alterado para o acima por mim
mencionado mas com a PENALIZACAO de fazer 4 horas fixas semanais para "compensar" 0s
outros colegas... (palavras da Administracdo com quem reuni).

Dai que tantas ... tenham acabado em exaustdo e consequente incapacidade temporaria para
o trabalho... (Qque embora irrelevante para o assunto em questdo, ja foi apreciada em junta

médica a 15/3/2023 e deliberada a sua prorrogacéo).
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Tal como se pode verificar nos esquemas abaixo do ponto 42 uma colega s6 faz 1 turno de ...
por semana e os outros dois colegas 2 turnos; eu, AO CONTRARIO DO EXPOSTO (e
confirmado pelos meus registos biométricos que pedi para me serem enviados e ndo foram até
a data desta apreciacdo) fazia 4 turnos FIXOS SEMANAIS e rotativos a 62 e ao sabado de
manha adicionalmente! (novamente contrariando o afirmado nos pontos 29 e 30).

Ainda nestes esquemas se pode ver que ndo esta ninguém alocado para os turnos de ... por
exemplo a 6a feira sendo esses realizados por prestadores de servico, situacdo que se mantém
ha véarios meses, contrariando também o exposto por V. Ex? no que toca ao auxilio na escala
por prestadores de servico.

Concluo ainda referindo que, contrariamente ao exposto no ponto 15, neste Hospital as ... ndo
funcionam 24horas nem em atendimento permanente, mas sim de 22 a 62feira das 8h as 20h e
ao sabado das 8h as 13h o que perfaz 65horas de ... por semana a terem que ser
asseguradas. Ora, segundo a politica deste Hospital, cada turno de ... é assegurado apenas
por um ... de cada vez. Portanto, se eu continuar a realizar os 4 turnos semanais que me
vinham sendo atribuidos até dezembro 2022, estarei a cumprir 24 horas de ... por semana
(4x6h/turno=24horas/semana). Assim, s6 restam 41 horas de ... para "dividir' pelos restantes 3

colegas o que perfaz menos de 14horas de ... por semana a cada um deles. Conclui-se

facilmente por estes calculos basicos que eu sou quem continua a ser "prejudicada" no niumero
de horas de ... semanais em rela¢@o aos colegas, e ndo o contrario como V.Ex? afirmou na sua
recusa.

Mais ainda, estes calculos contrariam as assuncdes feitas de que seria necessario contratar
mais ..., (cf. ponto 35) - ndo o seria visto que todos 0s outros colegas fazem ainda menos horas
de ... do que eu, ficando os mesmos ainda com bastantes horas de horario para "completar” até
as 40h semanais.

Respondendo a alinea B, pontos 41 e 42, mais acrescento que no periodo junho 2020 - margo
2021 (DURANTE A PANDEMIA!) efetuei duas tardes de ... por semana das 14h-20h, de forma
desigual em relacdo as restantes colegas do servigo que sé efetuavam uma tarde de ... com
este horario. Pelo que agora, ndo vejo argumentacdo para outros colegas ndo fazerem esse
horario.

No que toca aos pontos 56 e 57, ultrapassando o ser de muito mau tom referida a minha
incapacidade temporaria para o trabalho (ponto 54) e as faltas medicamente justificadas para
apoio aos meus filhos quando estavam doentes (dado que ainda por cima sou seguida por um
médico ... e ... proprio ...) e dado que esse aspeto em NADA contraindica ou facilita a
aceitacdo do horario flexivel, s6 vem provar que a minha auséncia (desde meados de
dezembro 2022) ndo impossibilita 0 normal funcionamento do Hospital e que, 0 meu regresso

apenas com alteracdo de um dia do horério (que ia vinha sendo realizado por mim) sé ira

aligeirar/aliviar e ndo "sobrecarregar" o horario dos colegas, como erradamente referido por V.
Exa
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Adicionalmente, o ponto 56 é totalmente incorreto - ndo houve necessidade de ninguém me
substituir na ... aquando da alteragéo para o horario acima mencionado, antes pelo contrario eu
fui "penalizada” com mais ...s do que qualquer um dos outros colegas.

A elevada procura de consultas e ... alegada também néo contraindica o meu pedido, dado que
eu continuaria a atender os mesmos doentes, apenas noutro horario as 3as feiras. De resto,

este _aumento da procura e sobrecarga é bem maior no sector publico onde varios

médicos/médicas usufruem de horario flexivel.

No que toca ao exercicio efetivo dos direitos parentais, mais acrescento que neste Hospital, no
Servico de ..., houve até 2021 duas colegas que gozaram do direito de horario de
amamentacdo durante 3 anos cada, e inclusive simultaneamente, sem que tenha sido
conhecido qualquer entrave colocado pela Administracdo/Recursos Humanos ou prejuizo
profissional para as préprias.

N&o se entende como dentro do mesmo Grupo Hospitalar, uns elementos possam usufruir dos
seus direitos parentais sem qualquer obstaculo e eu néo, tendo sido o meu pedido de horério
flexivel recusado, quando tem, no meu entender, bem menos impacto negativo no
funcionamento do servico. Note-se que, no horario de amamentacdo uma funcionaria trabalha
menos 10 horas semanais enquanto o horério flexivel ndo prevé (nem eu requisitei) uma

reducao de horério; eu assegurei isso no meu pedido, o requerimento era para um hordrio que

fosse compativel com as também igualmente importantes responsabilidades familiares, sem
prejuizo do nimero de horas contratuais (40h/semana).

Como consagra a Constituicdo Portuguesa, nés (todos nés, mdes e pais) sSomos
imprescindiveis/insubstituiveis para o0s nossos filhos, na sua educagdo, no seu
desenvolvimento e acompanhamento, sem que, no entanto, deva haver prejuizo de sermos
também realizados na nossa profisséo.

N&o é justo que por termos escolhido uma carreira tdo nobre e essencial, reconhecida por
todos, os nossos filhos ndo tenham o mesmo direito dos outros em ter os pais perto, e que

tenham que ser cuidados ou até

¢.)

quase criados" por outros elementos que ndo a mae e o pai.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)".
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2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa
a aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os
Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres,

conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promocgéao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Uni&do

Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizacdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.°
que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a
acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Ilgualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e
internacional, a realizagdo de condigdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e
principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que
ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marg¢o de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagédo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacédo da igualdade entre homens e
mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das
responsabilidades de prestagdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades

de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).
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2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e
de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a
licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados

a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17
de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condig¢des justas no mercado de trabalho
e Il — Protecao social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,

nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP),
vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e

a proibigao da discriminacéo.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os
pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia
de realizacdo profissional e de participagdo na vida civica do pais.”, e 0 n. °2, do mesmo
dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.”.

2.11. No &mbito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de
origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagédo do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".
2.12. Na subsecgéao IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario
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flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma
legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitagdo, tem
direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o
prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhéo de

mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagcdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao,
por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececdo do
pedido. No caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o

pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE,
para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a
entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisado judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.
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2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que:

“O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracédo nao
inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas
de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em meédia de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencao do legislador que subjaz a elaboragao da norma, prende-se com a necessidade
de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho em regime
de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doencga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as
regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro
da amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de
uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario
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flexivel se essa indicagdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a
amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser

atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicagao
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades familiares, ndo
consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de diregdo do empregador,
a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cddigo do
Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar,

tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e méaes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo
que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de

valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢gdes de trabalho que favoregcam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do
artigo 127.°, do Codigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do
Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que Ihe
permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a
beneficiar de um horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a
vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel através do

desenvolvimento de meétodos de organizagdo dos tempos de trabalho que respeitem tais

" Decorre do artigo 198.° do Cadigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando situacdes iguais

de forma igual e situagdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigagdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servico, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. No caso em apreco, a trabalhadora, solicita a atribuicdo de horario flexivel para
acompanhamento das necessidades diarias dos seus trés filhos menores de 12 anos,
nomeadamente nas diferentes atividades extracurriculares ao final da tarde e no horario pés-
escolar para realizacdo de trabalhos de casa e apoio ao estudo, assim como deslocagcdo e
acompanhamento as atividades desportivas. Indicando a amplitude das 8h00 as 17h00, de
segunda a sexta-feira, para conciliar a vida pessoal e familiar, sem prejudicar o habitual
funcionamento do servigo (pois continuara a cumprir as ...s semanais que lhe forem propostas no
turno 8-14h e o restante horario com consulta até completar as 40 horas semanais, como ja ia
sendo feito, a iniciar quando terminar a baixa médica por burnout. Declara viver em comunhao de
mesa e habitacdo com os seus filhos menores, requerendo a flexibilidade de horario enquanto os
factos e circunstancias que o determinam se mantiverem e nao for ultrapassado o limite legal dos

12 anos do filho mais novo.

2.28. Por sua vez, a entidade empregadora apresenta a sua intencdo de recusa, alegando
exigéncias imperiosas do funcionamento do seu servico, a impossibilidade de substituicdo da
trabalhadora e que a pretensdo da requerente configura um pedido de horario fixo, ndo se
enquadrando no regime de flexibilidade previsto nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo de Trabalho,
consubstanciando um pedido de alteracao de horario de trabalho para fixar o horario de trabalho

das 08h00 as 17h00, de segunda a sexta-feira, praticando um horario que nao existe nos servigos

2.29. No que concerne a intengao de recusa, € pois de considerar que o fundamento em exigéncias

imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicao da trabalhadora, se
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esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e
demonstragdo inequivocas de que a organizacdo dos tempos de trabalho ndo permite a concessao
do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a
com responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizagdo dos tempos de trabalho
nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou

como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.30. Comegando por analisar a (in)admissibilidade do pedido da trabalhadora, tem entendido esta
Comissao que o regime de horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo
56.° do Cadigo do Trabalho, permite sempre a possibilidade de efetuar um horario fixo, assim como
faculta ao/a trabalhador/a a possibilidade de indicar os dias em que pretende beneficiar do descanso

semanal obrigatério e complementar.

2.31. Esta posicao fundamenta-se, desde logo, nos conceitos de periodo normal de trabalho e de
horario de trabalho constantes dos artigos 198.° e 200.° do Cddigo do Trabalho e que estao

subjacentes a definicdo de horario flexivel a que alude o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

2.32. Com efeito, refere o artigo 198.° do CT que “o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a
prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal de

trabalho”.

2.33. Por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispbe que se entende “por horério de trabalho a
determinacdo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de
descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario

de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

2.34. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.35. Quer isto dizer, que o empregador deve atribuir ao/a trabalhador/a uma amplitude que Ihe
permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, com respeito por certos
limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como seja o respeito pelos limites do n.° 4 do
artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de funcionamento do estabelecimento e que deverao ser

respeitados pelo empregador aquando da elaboragéo do horario flexivel.
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2.36. Ora, isto ndo impede que o/a trabalhador/a quando apresenta o seu pedido de horario flexivel,
indique a amplitude diaria e semanal que mais lhe favorece a conciliagao da atividade profissional

com a vida familiar, porquanto essa ¢é a ratio da norma.

2.37. De facto, deve, sempre que possivel, atender-se a amplitude temporal diaria e semanal
apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a mais favoravel a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.38. Com efeito, admitir, sem mais, que nao é possivel aos/as trabalhadores/as indicar a amplitude
diaria e semanal para usufruto do regime de horario flexivel ou proceder a um novo pedido por
motivos de conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, afigura-se-nos violador do
Principio Constitucional da Igualdade, porquanto os/as trabalhadores/as que tenham e/ou pretendam
ter filhos/as, estariam sempre limitados na escolha das suas profissdées, em virtude dessa profissao
poder acarretar o desempenho da sua atividade em todos os dias da semana, inviabilizando o direito

constitucional a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.

2.39. Neste sentido, menciona-se o Acoérddao do Tribunal da Relagdo do Porto, de 02.03.2017,
proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, do qual se
extrai quanto a nogdo de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por flexibilidade de horario de
acordo com o art.° 56° n° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que
possibilite a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de

12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucéao seja fixo.”

2.40. Nao se mostra despiciendo invocar, ainda, o Acordao proferido pelo Supremo Tribunal
Administrativo em 18.11.2021, no ambito do processo n.° 242/16.7BECBR, disponivel em
www.dgsi.pt : “(...) No mesmo sentido, i. e., de que é conforme a lei o pedido de fixacdo de horério
flexivel nos termos do artigo 56.° do Codigo do Trabalho, formulado no &mbito de um pedido em que
se solicita que o horario de trabalho seja fixado dentro de determinado intervalo horario diario e
apenas de Segunda a Sexta-feira, veja-se o acordao do Supremo Tribunal de Justi¢ca relativo a uma
trabalhadora de um Hospital dos SAMS - acorddo de 28 de Outubro de 2020, proc.
3582/19.0T8LSB.L1.S1".
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2.41. Apresentado o pedido pela trabalhadora que melhor lhe permite a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, ao empregador cabia aferir as necessidades imperiosas do
funcionamento do servigco ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora e caso considerasse que
uma destas/ou ambas as situagdes se verificava/m, recusar o pedido apresentado, comprovando de

forma objetiva e clara os seus argumentos.

2.42. Analisado o pedido da trabalhadora e o circunstancialismo factual descrito na intengdo de
recusa, somos de entender que o empregador, apesar de indiciar, ndo demonstra a existéncia de
motivos imperiosos do funcionamento do servigo que inviabilizem a atribuicdo do horario solicitado,

conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.43. A entidade empregadora apresenta alegagdes decorrentes das contingéncias do servigo
prestado, que ao deferimento do pedido causaria sérios transtornos no normal funcionamento dos
servicos e na organizacao de horario dos seus colegas, nao ficando assegurado o servigo de ... a
terca-feira, unico dia da semana em que a trabalhadora pratica o turno das 14h00 as 20h00, motivo
essencial da flexibilidade do horario por na realidade nos restantes dias ja pratica um que Ihe permite
a conciliagcao da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos.
Apesar de a entidade empregadora mencionar o numero total de trabalhadores/as existentes no
servico e quais os/as trabalhadores/as nos dois turnos diarios praticados de segunda a sabado,
conforme mapa horario apresentado, na verdade - perante os turnos existentes e os trabalhadores/as
necessarios/as para assegurar o servigo das ... e consultas nos turnos fixos diariamente de segunda
a sexta-feira, das 8h00-14h00 e das 14h00-20h00 resulta evidente que s6 os 4 médicos ...,
identificados, se mostrardo sempre insuficientes para a rotagcado em dois turnos diarios de ..., de 2.2 f
a 6.° feira, resultando assim demonstrado a essencialidade de os profissionais exercerem a sua
profissdo e o hospital de prestar o servigo, contudo outroassim ndao se demonstra quanto a

requerente ter de praticar o seu turno de ... as tergas-feiras.

2.44. Em rigor, afere-se da analise do quadro da rotacdo da equipa de 4 médicos, de segunda a
sabado, que os turnos praticados para o servigo de ... correspondem ipsis verbis a uma rotagdo de
dois turnos fixos, de segunda a sexta-feira, das 8h00-14h00 e das 14h00-20h00, contudo o0 mesmo
argumento falece quando se comprova que sendo s6 um médico a assegurar cada turno, nem todos
alternam no turno da manha com a tarde, por maioria de razdo, ndo demonstra a essencialidade de

a médica ter prestar o turno da tarde a terca feira, porque nao pode prestar nos turnos da manha,

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 19 de 22



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

uma vez que existe outro médico a faze-lo sé no turno da manha e outro medico que sé presta um
turno. E um facto assente que a entidade empregadora demonstra que a requerente ja pratica um
horario conciliador, as 2.° feiras (8h-16h), a 4.° feira, (8h-17h), as 5° feiras (8h-17h) e as 6.° feiras
(9h-16h). Contudo, afere-se também a existéncia de diversos horarios praticados pelos restantes
médicos, ndo se mostrando corrobado que a atribuicdo do horario ora solicitado comprometa as
responsabilidades contratuais, até por se evidenciar que as sextas-feiras ndo existem servico de ...
atribuido, sem prejuizo de se aceitar que o corpo clinico de ... se encontra distribuido de acordo com
as suas necessidades e as do funcionamento do servico de ... Ainda assim, nao resulta
demonstrado de que forma seria necessario a criagdo de mais um horario para fazer face as
necessidades, que o Hospital seria obrigado a contratar mais médicos especialistas em ..., o que
alias afirma ter sido feito, por dispor de mais um medico ... na equipa, apesar de nao constar no
quadro horario constante na intencao de recusa, admitindo-se, tal como ja se refere, a possibilidade
de causar transtornos ao normal funcionamento dos servigos a reorganizagao dos horario dos seus

colegas por estar assim implementado, mas n&o resulta demonstrado n&o ser possivel ou viavel.

2.45. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigco, veja-se o
Acorddao do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.EA1,
consultavel em www.dgsi.pt, segundo o qual: “s6 podem ser consideradas imperiosas as exigéncias
extraordinarias, excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizagéo
da atividade da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em
funcdo da gestdo do seu quadro de pessoal. A expressado utilizada pelo legislador «exigéncias
imperiosas de funcionamento da empresa» é uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa.
O que se compreende, considerando que uma das obriga¢gbes que recai sobre o empregador é a
proporcionar ao trabalhador condi¢cbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.°, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixagdo de
um horario de trabalho adequado a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar do
trabalhador, apenas se justifica numa situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o

empregador, com vista & manutencdo do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.46. Por ultimo, quanto ao alegado horario “especial” da trabalhadora requerente em relagao aos
direitos laborais dos restantes colegas de trabalho, salienta-se que, sem prejuizo do
cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragdo dos horarios de trabalho, a consagragao
constitucional e legal do direito a conciliagdao da atividade profissional com a vida familiar e o

correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impéem que na elaboragao dos
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horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o regular
funcionamento da organizagdo, uma discriminagao positiva dos/as trabalhadores/as que o
requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de

profissionais do servigo e da consideragcao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.47. E ainda, relativamente aos horéarios praticados e a forma como se encontram fixados e
atribuidos a cada elemento da equipa que possibilitam a organizagdo e gestdo entre a vida
profissional e familiar de cada trabalhador cumpre esclarecer que “(...) ndo é possivel considerar a
existéncia de um numerus clausus para o exercicio de direitos relacionados com a
parentalidade. Tal era admitir que tais direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as
trabalhadores/as pais e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se no universo da sua
entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-definidas para o exercicio de direitos.
(...) O que nao significa que o exercicio do direito a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar seja absoluto no sentido de nao poder ser pontualmente suspenso para
garantir o necessario e imperioso funcionamento da empresa ou do servi¢o, desde que tal
ocorra com um aviso prévio de periodo razoavel e por necessidade do cumprimento de deveres
legais ou contratuais que determinam a existéncia de periodos de trabalho sem que haja o

numero necessario de trabalhadores/as que os assegurem.” 3

2.48. Assim, perante a existéncia de eventual colisdo de direitos deve atender-se ao disposto no
artigo 335.° do Cédigo Civil, de forma a que todos os direitos produzam igualmente efeitos, sem
maior detrimento para qualquer das partes, impondo-se assim, uma distribuicao equitativa do
dever de assegurar o funcionamento do servigo para todos/as aqueles/as trabalhadores/as em

situacao idéntica.

2.49. Quer isto dizer que se nao for possivel que todos os horarios de trabalho se concentrem em
determinados dias ou periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que todos/as os/as

trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo possivel desses horarios.

2.50. Por ultimo, realga-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagcdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciagcdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o

direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1

3 Veja-se o Parecer n.° 230/CITE/2014
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do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa o direito a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.
Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes de trabalho que favoregcam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragao dos horarios
de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagcao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cadigo
do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forga do artigo
4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcgbes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
Junho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
26 DE ABRIL DE 2023, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO
TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA
A MESMA ATA.
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