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PARECER N° 275/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1355-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 17.03.2023, a CITE recebeu, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de emissdo de parecer

prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitada pela trabalhadora ...

1.2. Por CAR, recebida pela entidade empregadora em 13.02.2023, a trabalhadora solicitou a prestagdo de

trabalho em regime de horario flexivel, conforme se transcreve:

“Assunto: Pedido para trabalhar em regime de horério flexivel
Exmos. Senhores,

Venho pelo presente expor e solicitar o seguinte:

Conforme é do V/ conhecimento fui admitida por V. Exas. em 3 de Marco de 2020 para exercer as func¢des profissionais de
empregada de mesa que sempre procurei desempenhar com enorme zelo e profissionalismo e, como sabem, sempre
colaborei com V. Exas. quando solicitada.

Ora, por motivo de ter uma filha menor, de dois meses de idade, solicito a V. Exas. que me autorizem a trabalhar em regime
de horario flexivel, conforme o disposto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

Desta forma, e cumprindo os pressupostos legais pretendo usufruir do regime referido até a minha filha completar 12 anos
de idade (cfr. o disposto no n.° 1 do artigo 56.° do CT e na alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° do CT).

Remeto ainda, em anexo, declaracdo emitida pela Junta de Freguesia onde resido na qual consta que a minha filha vive
comigo em comunhao de mesa e de habitacao (cfr. o disposto na alinea b) do artigo 57.° do CT).

Por dltimo e, uma vez que se entende por horario flexivel aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,
as horas de inicio e termo do periodo normal de horario de trabalho, solicitava a V. Exas. que tivessem em conta ha elaboracéo
do meu horario de trabalho que o mesmo fosse de segunda a sexta-feira no horario das 09:00 as 17:30 horas, com intervalo
de 30 minutos para refei¢do, sendo os dias de descanso semanal ao sabado e domingo, sem prejuizo da dispensa das duas
horas para a amamentacao que pretendo usufruir quando regressar ao servigo.

Solicito ainda a dispensa de prestacéo de servico em dias feriado.

Aguardando a V/ prezada resposta,
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Sem outro assunto de momento, subscrevo-me,

Atentamente.

Junta: 1 documento.”

1.3. Em 02.03.2023, via CAR, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua intengdo de recusar o

pedido de prestagao de trabalho em regime de horario flexivel, nos seguintes termos:

“Assunto: Pedido de Horario Flexivel
Exm2 Senhora:

Tendo recebido em 13 de Fevereiro de 2023 a sua comunicac¢éo datada de 10 do mesmo més, vimos, nos termos do disposto

no n° 3 do artigo 57° do Cédigo do Trabalho, comunicar-lhe que ndo podemos satisfazer o seu pedido, pelas razdes seguintes:

1 - Tendo tido um filho em 25 de Novembro de 2022, encontra-se desde entdo ausente do servigo na situagéo de licenca

parental. - Docs. n°s 1 e 2 que se juntam e se ddo aqui por reproduzidos.

1.1- Nos termos do preceituado no Art.° 296° do Codigo acima referido, o contrato entre nés celebrado, encontra-se suspenso,
0 que determina a suspensédo do seu direito a peticionar, neste momento, o pedido de horario flexivel. — Art.° 295°, n° 1 do
Cadigo do Trabalho.

Assim,

1.2 - O seu pedido, por manifestamente desatempado, ndo pode aceitar-se.
Sem prescindir,

2 - Cumpre, desde ja, adiantar, que mesmo que este seu pedido fosse atempado - que néo é -, teria que merecer igualmente

a nossa recusa.

2.1 - Desde logo, porgue o direito que invoca - Direito a Trabalho em Regime de Horério Flexivel - consagrado no N°1 do Art.°
56° do Cadigo do Trabalho, ndo é um direito absoluto, determinando a alegacéo de factos e circunstancias que o justificassem,
0 que nao foi minimamente efetuado, sendo ainda certo que as obrigacdes parentais cabem a ambos 0s progenitores e ndo

apenas a um deles.

2.2 - Depois porgue, o pretendido por V. Ex.2 colidiria com a atividade a que esta empresa se dedica.
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2.3 - Na verdade, tendo em conta a peculiaridade da atividade da empresa (restauracdo) a mesma tem de decorrer
diariamente entre as 09h e as 23h30. - Doc. n° 3 dado por reproduzido - , e o seu horéario de funcionamento ao publico
circunscreve-se aos periodos entre as 12h e as 14h30 para os almocos e das 19h30 as 22h para os jantares. - Doc. n° 4

dado por reproduzido.

2.4 - Ora, tendo a Senhora a categoria de "empregada de mesa”, o desempenho das suas funcdes tem que ser exercido
fundamentalmente nos periodos de funcionamento ao publico, apenas com pequenas antecipa¢des ou prolongamentos para

a preparacao da logistica necessaria ao servico de refeicoes.

2.5 - Como se pode verificar pelo documento n°. 3 que acima se juntou, o periodo de trabalho entre as 9h e as 11h30 é
exclusivo para as fun¢des que a atividade de restauracao justifica, ou seja, as de Cozinheiro, Ajudante de Cozinheiro, Copeiro,
Empregado de Limpeza, sendo também de salientar que nesta atividade o periodo de descanso para os trabalhadores se

desenrola no intervalo entre o funcionamento para as refei¢cfes - ou seja, entre as 15h e as 19h30.

Daqui que,

2.6 - O horario dos empregados de mesa, e portanto também de V. Ex®, coincide, e s6 se justifica, no essencial, durante o
periodo de abertura do estabelecimento ao publico, mais precisamente entre as 11h30 e as 15h e das 19h30 as 23h, as
segundas e tergas e as quintas, sextas feiras, Sabados e ainda aos Domingos s6 ao almoco - 11h30 as 15h (sendo aqui, de
notar, que V. Ex?, demonstrando, face a suspenséo do contrato, desconhecimento da realidade actual da empresa, vem até

pedir para trabalhar em dia de descanso - quarta feira).

2.7 - Assim, a sua pretenséo nunca poderia aceitar-se, j que poria em causa o préprio funcionamento da empresa, e a sua

organizacgéao, pelo que também por estas razdes teria que ser recusado.

Por fim,

2.8 - Sublinha-se que consideramos relevante a necessidade de conciliacdo entre a vida profissional com a vida familiar e
sempre nos mostramos disponiveis para a conseguir, s6 que tal pretensédo tera que ser analisada face a um contrato em
vigor, devidamente justificada, e ndo podendo por em causa as exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa.

Por todo o exposto, vimos informar que é intencao desta empresa recusar o pedido formulado.

Com os melhores cumprimentos

Junta: 4 documentos

Atentamente”
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1.4. A trabalhadora recepcionou a comunicagéo em 06.03.2023, nado tendo apresentado apreciagao.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagdo para

trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a aplicacao do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados
ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que

permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de
8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga
parental, reforgando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir
para a concretizacao da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado
de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestagdo de cuidados entre homens e mulheres e

reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracoes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como objetivo
de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagdo de condicbes
proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em conformidade com
0 paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promog¢ao da igualdade entre

0s homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido, na

realizagdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre
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homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados
no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas
adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de
2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il — Condigdes justas no mercado de trabalho e Il — Protec&o social e inclusao, e integra 20 principios
fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual
do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente,

a proibicao do arbitrio legislativo e a proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as maes
tém direito a protecado da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacéo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educag¢do, com garantia de realizagdo profissional e de participagdo na vida civica
do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

‘(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincao de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem, religido,
convicgoes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e

a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".
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2.12. Na subseccéo IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12
(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em comunhao
de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é
aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar

gue o menor vive com ele/a em comunh&o de mesa e habitagcéo — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagédo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas
podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situag¢des, quando alegue e demonstre, de forma
objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa,
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2,

do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisio, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de nao observancia
pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para emissao
de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a da intengéo de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c¢) do n.°
8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°.3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial que reconhega a existéncia de

motivo justificativo.
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2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja citado,
note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracio igual a metade do periodo normal de trabalho
diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e até
10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem
apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente,
continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é o
resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que

aqui encontram tutela especial.

Il - O CASO EM ANALISE

3.1. A trabalhadora requerente, mae de menor com quatro meses de idade, solicita a pratica de horario flexivel
na amplitude 09h00 — 17h30, com intervalo de descanso de 30 minutos, de segunda a sexta-feira em dias Uteis,

sendo os dias de descanso semanal aos Sabados e Domingos.

3.2. A entidade empregadora recusa a pretensao da trabalhadora alegando, em primeiro lugar, que o direito a
peticionar um regime de horario flexivel se encontra suspenso por se encontrar igualmente suspenso o
respectivo contrato de trabalho em virtude de a trabalhadora se encontrar no gozo de licenga parental, nos
termos do art.® 296°, do Cédigo do Trabalho.

3.3. Ora, quanto a este ponto cumpre esclarecer que os efeitos das auséncias ao trabalho resultantes do gozo
de licengas, faltas e dispensas no ambito da parentalidade obedecem a um regime proprio, tal como consta do
art.° 65°, do Cédigo do Trabalho, pois que, e ao contrario do regime vertido nos art.°s 296° e 297° daquele
diploma, relativo a suspensao do contrato de trabalho por facto respeitante a trabalhador, as auséncias ao
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trabalho resultantes do gozo de licenga parental, em qualquer das modalidades, sdo consideradas como
prestacao efectiva de trabalho (art.° 65°, n°1, d), do Cédigo do Trabalho). Logo, ndo sé ndo ocorre a suspensao
do contrato de trabalho como, em consequéncia, a trabalhadora ndo se encontra impedida de solicitar a
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, observando para tal a antecedéncia minima de 30 dias em

relacdo ao seu inicio, nos termos do art.®° 57°, n°1, do Cédigo do Trabalho.

3.4. Alega também a entidade empregadora que o regime consagrado no art.° 56°, do Cadigo do Trabalho, ndo
sendo um direito absoluto, carece da alegacao de factos e circunstancias que o justifiquem. Ora, nesta sede,
dispde o art.° 56° n°1, do Cdédigo do Trabalho, que “o trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em comunhdo de mesa
e habitacéo tem direito a trabalhar em regime de horério de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por
qualquer dos progenitores ou por ambos”, dispondo o art.° 57°, n° 2, do mesmo diploma, que “o0 empregador
apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou
na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”. Assim, o regime em aprego pode ser
exercido por ambos os progenitores ou por qualquer deles, junto das respectivas entidades empregadoras e
consoante decisédo pessoal, individual ou conjunta, ndo impondo a lei como critério para o pedido de horario
flexivel a indisponibilidade do outro progenitor para o efeito ou sequer uma obrigatoriedade de exercicio

conjunto do referido regime.

3.5. Deste modo, cumpre averiguar se, € em cumprimento do disposto no art.° 57°, n°2, do Cédigo do Trabalho,
se verificam exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou a impossibilidade de substituir a
trabalhadora sendo esta indispensavel, que obstem justificadamente a concessao do horario flexivel solicitado.
E nesta sede refere a entidade empregadora que, e em conformidade com o mapa de horarios de trabalho
remetido em conjunto com a intengédo de recusa a trabalhadora, o periodo de trabalho entre as 09h00 e as
11h30 é exclusivo para as fungdes de Cozinheiro, Ajudante de Cozinheiro, Copeiro e Empregado de Limpeza,
motivo pelo qual todos os trabalhadores com a categoria profissional de Empregado de Mesa, a semelhancga
da requerente, praticam horarios de trabalho das 11h30 as 15h00 e das 19h00 ou 19h30 as 23h00, abarcando
assim o horario de abertura ao publico para almogos e jantares (12h00 — 14h30 e 19h30 — 22h00,
respectivamente). Mais refere a entidade empregadora que o dia de descanso semanal é a quarta-feira, isto &,
o dia em que o estabelecimento em causa se encontra encerrado, conforme horario de funcionamento remetido.

A trabalhadora ndo impugnou tal factualidade, atendendo a que nao apresentou apreciagao.

3.6. A proposito da concretizagao do disposto no art.° 57°, n° 2, do Cédigo do Trabalho, referiu o Ac. Tribunal

da Relagdo de Evora, proc. n° 3824/18.9T8STB.E1, relator Paula do Paco, que “A expressdo utilizada pelo
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legislador “exigéncias imperiosas” é uma expressdo deliberadamente apertada e rigorosa. O que se
compreende, considerando que uma das obrigagcfes que recai sobre o empregador € a de proporcionar ao
trabalhador condicfes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal - artigo 127.°, n.° 3 do Cdédigo do Trabalho. Assim, a recusa da fixacdo de um horério de trabalho
adequado a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa
situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista a manutencdo do regular

funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

3.7. Assim, e na auséncia de impugnacéo por parte da trabalhadora, conclui-se que a pratica do horario flexivel
por esta solicitado resultaria na impossibilidade de atribuicdo de fungbes correspondentes a categoria
profissional detida no periodo de funcionamento das 09h00 as 11h30 e das 15h00 as 17h30, o que configura
uma situagao inexigivel para a entidade empregadora a fim de manter o normal funcionamento do servigo.

Por outro lado, dispde o art.®° 56°, n°4, in fine, do Cédigo do Trabalho, que o trabalhador que trabalhe em regime
de horario flexivel deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas. Logo, atendendo ao encerramento do estabelecimento as quartas-feiras, e
solicitando a trabalhadora a prestagao de trabalho de segunda a sexta-feira, conclui-se que a pratica do horario
flexivel ndo permitiria o cumprimento do periodo normal de trabalho semanal contratado, em média de cada

periodo de quatro semanas.

IV- CONCLUSAO

Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer favoravel a intengédo de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido

de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

4.2. Tal ndo prejudica o dever, que recai sobre o empregador, de proporcionar a trabalhadora condi¢cbes que
favorecam a conciliacdo trabalho/familia, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa mesma
conciliagado, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, todos em conformidade

com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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