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PARECER N° 272/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1291-FH/2023

|- OBJETO

1.1. Em 14.03.2023, a CITE recebeu, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de emissdo de parecer

prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitada pela trabalhadora ...

1.2. Por documento escrito, recebido pela entidade empregadora em 13.02.2023, a trabalhadora solicitou a

prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos que se transcrevem:

“Assunto: solicitacao de horario flexivel - artigo 56.° CT

..., Solteira, titular do cartdo de Cidaddo n.° ..., valido até ...-...-2029, emitido pela Republica Portuguesa, Nif ..., residente em
Rua ..., trabalhadora da Instituicdo, com a categoria profissional de Psicéloga Principal a exercer as func¢des de coordenadora
do Centro de ..., vem e nos termos e para os efeitos do artigo 56.° e seguintes do Cédigo de Trabalho e Contrato Coletivo
aplicavel ao sector, solicitar aplicabilidade do regime/beneficio de parentalidade em concreto exercicio de atividade laboral

em regime de horério flexivel com os seguintes fundamentos e em cumprimento das determinantes legais:

- A ora trabalhadora tem dois filhos com idade inferior a 12 anos de idade (artigo 56.°, n.° 1 do Cadigo de Trabalho), diga-se

... de 5 anos de idade e ... de 3 anos de idade — Doc. 1;

- Os referidos menores vivem com a trabalhadora e seu companheiro em comunhéo de mesa e habitacdo pelo que junta
declaracéo emitida pela Junta de Freguesia da Unido de Freguesias de ... nesse sentido - [artigo 57.°, n.° 1, al b) do Cédigo
de Trabalho] - Doc.2

- A trabalhadora pretende efetivar exercicio de atividade laboral em regime de horario flexivel até que os seus filhos alcancem
0s 12 anos de idade [artigo 56.°, n.° 1 e artigo 57.°, n.° 1, al. a) do C.T.] - respetivamente em 28/10/2029 e 27/12/2031
porguanto visa prestar aos mesmos assisténcia imprescindivel e inadiavel na senda da educagéo e acompanhamento social.
De facto, diga-se a este proposito que o regime do horario flexivel visa precisamente o acompanhamento educacional

facilitando a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar e dai se tratar de um direito no seio da parentalidade.

- Mais acresce evidenciar que das fun¢8es exercidas pela ora Requerente, em concreto assegurar a coordenacao geral da

formacao garantindo o planeamento, execucdo, acompanhamento, controlo e avaliacdo do plano de atividades; a gestdo dos

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 1 de 15



@ REPUBLICA

% PORTUGUESA
T COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA NO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL
recursos afetos a formacéo e a articulacédo entre a equipa técnico-pedagégica e o grupo de formacéo nao resultam razdes
imperiosas de funcionamento da empresa que conduzam a recusa do presente pedido, nem se levanta qualquer necessidade

de substituicdo da trabalhadora atento 0 mesmo desiderato.

- A trabalhadora solicita a aplicacéo de tal regime com a antecedéncia de 30 dias, pretendendo que o mesmo tenha inicio

decorrido que se encontre tal hiato temporal (artigo 57.°, n.° 1 do Cédigo de Trabalho) em concreto a 15/03/2023.

- A trabalhadora sugere para o feito a efetivacdo do horario entre as 9:00 horas (periodo de inicio) e as 18:00 horas (periodo
de termo), com a possibilidade de redugdo do intervalo de almoco para 30 minutos (admissivel pelo Acordo Coletivo de
Trabalho aplicavel ao sector), com a viabilidade dos trinta minutos diferenciais serem geridos semanalmente pela trabalhadora
em concreto no horario de entrada e/ou saida, sob 0 compromisso de cumprimento do periodo normal semanal (35 horas),

em média de cada periodo de 4 semanas.

Neste sentido a Trabalhadora considera ter cumprido todos os ditames na esteira do pedido efetivado, aguardando em

conformidade pelo legal deferimento, mostrando-se naturalmente aberta para conversacdes quanto ao horario a exercer.
Anexa: dois documentos e cdpia do CC da signataria

Certa do melhor entendimento.”

1.3. Em 03.03.2023, via CAR, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua intengdo de recusar o

pedido, conforme se transcreve:

“Assunto Solicitacdo de Horario Flexivel

..., com sede ..., com o namero Unico de matricula e de identificacéo fiscal ..., na qualidade de empregadora, face & sua
comunicacdo a requerer a prestagdo de um horario flexivel, de segunda a sexta-feira, com a viabilidade de gerir
autonomamente o horario de entrada e/ou de saida num hiato temporal de 30 minutos, vem, muito respeitosamente,

comunicar-lhe a sua intencéo de indeferir tal pretensdo, nos termos e com os seguintes fundamentos:

1. A Sra. Dra. ... foi admitida em .../.../2006 como Psicéloga para a resposta social ..., tendo assumido funcbes de
coordenadora/gestora do Centro de ... no dia 01.08.2019 e, desde essa altura, tem vindo a desempenhar as suas funcdes
neste servigo, que funciona de segunda a sexta-feira, das 09h30 as 17h30.

2. Ainstituicd@o tenta proporcionar aos seus trabalhadores condic¢des de trabalho que favore¢cam a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal de forma equitativa, e continua a fazé-lo, pois cada vez que um(a) funcionario(a)
informa que num determinado dia(s) e/ou hora(s) ndo pode estar, dentro das possibilidades do servico, o pedido é aceite,

como é do seu conhecimento.

Sucede que,
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3. Por exigéncias imperiosas do funcionamento da resposta social Centro de ..., € necesséria a presenca do responsavel

em fungdes, no referido horario.

4. Sendo V. Exa. a (Unica) responsavel pela aludida resposta, a autonomia pretendida de 30 minutos no horario de entrada

el/ou saida, ndo permite a Instituicao suprir a sua auséncia, face a imprevisibilidade que tal autonomia implica.

5. Por outro lado, a autogestédo do horario de trabalho (30 minutos no horario de entrada e/ou saida) é incompativel com
o horario de trabalho existente no servico em apreco, contendendo com o regular funcionamento da resposta social em
apreco.

Sem prejuizo,

6. Mal se compreende a necessidade de autogestdo de 30 minutos no horario de entrada e/ou saida, quando o horario
praticado (das 09h30 as 17h30) é totalmente compativel com as atividades proprias de criangas na idade dos filhos de V.
Exa., designadamente com os horarios das creches, ensino pré-escolar, 1° e 2° ciclo, bem como, de atividades

extracurriculares.

7. Ademais, tendo V. Exa. familia de suporte, mormente o companheiro de V. Exa., também funcionario desta Instituicéo,
nao se cré que a assisténcia imprescindivel e inadiavel na senda da educacao e acompanhamento social invocada esteja,

de alguma forma, comprometida.

8. Pelo exposto, por exigéncias imperiosas do regular funcionamento da resposta social Centro de Formacéo Profissional
e, bem assim, na impossibilidade de substituir V. Exa. nos termos solicitados, informamos que ndo sera possivel atender
a sua pretensao.

No entanto,

9. Caso considere assumir fungbes que néo impliguem a coordenagdo de nenhuma resposta social/servigo, e, por
conseguinte, que ndo imponham exigéncias imperiosas de cumprimento do horério de funcionamento, nomeadamente,
como psicologa numa outra resposta social, a Instituicdo considera ponderar o pedido de flexibilidade de horario.

Certos da V/ melhor atengéo, subscrevemo-nos com os mais cordiais cumprimentos,

De V.2 Exceléncia

Mto. Atentamente”
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1.4. A trabalhadora recebeu a comunicagdo em 08.03.2023, tendo apresentado apreciagdo, cujo conteudo se

transcreve:

“Assunto: Apreciacdo escrita na sequéncia de comunicacao da intencéo de indeferimento de pedido de horério flexivel - artigo
57°, n.°4do C.T.

..., Solteira, titular do cartdo de Cidadao n.° ..., valido até ...-...-..., emitido pela Republica Portuguesa, Nif ..., residente em Rua
de ..., trabalhadora da Instituicdo com a categoria profissional de Psicéloga, mas a exerce presentemente as funcdes de
Coordenadora do Centro de ..., vem na senda da comunicacdo de intencao do indeferimento apresentado pela douta Entidade
Empregadora, apresentar apreciacao escrita nos termos e para os efeitos do artigo 57.2, n.° 4 do Codigo de Trabalho e com

0s seguintes fundamentos:

A) Da Intencédo de Indeferimento da Entidade Empregadora:

- Vem a ora Trabalhadora notificada da intencéo de indeferimento da pretenséo por si apresentada quanto ao instituto do

horario flexivel previsto no artigo 56.° e ss do Cdadigo de Trabalho.
- Para tanto evidencia a Douta Entidade Empregadora que:

- Por exigéncias imperiosas do funcionamento da resposta social Centro de ... € necessaria a presenca do responsavel em
funcdes no referido horério, diga-se das 09h30 as 17h30;

- A Trabalhadora, ora Requerente, € a Unica responsavel pela Resposta de Formacéao Profissional sendo que autonomia de
30 minutos no horério de entrada e / ou de saida, ndo permite a instituicdo suprir a sua auséncia, face a imprevisibilidade que

autonomia implica;

- Por outro lado, a autogestéo do horério de trabalho é incompativel com o horario de trabalho existente no servico em apreco,

contendendo com o regular funcionamento da resposta social em apreco;

- N&o se compreende a necessidade de autogestdo de 30 minutos no horario de entrada e/ou saida (das 09h30 as 17h30)
guando o mesmo é totalmente compativel com as atividades préprias das criangas na idade dos filhos de V.2 Ex.2

designadamente com os horérios das creches, ensino pré-escolar, 1.° e 2.° ciclo, bem como atividades extracurriculares.

- A trabalhadora tem familia de suporte, mormente o companheiro, também funcionario da Instituicdo pelo que assisténcia

familiar ndo esta comprometida.

- Remata a Entidade Empregadora de forma incompreensivel, com aquilo que se entende como um "convite" indireto, a

alteracao do conteudo funcional da trabalhadora para poder usufruir de um direito legalmente consagrado.
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Desta feita, face a intencdo de indeferimento comunicada a trabalhadora, caberd apreciagdo de tal comunicacdo nos

seguintes moldes,

B) Da apreciacé@o da Trabalhadora face a intencéo de indeferimento da Entidade Empregadora do pedido de horario flexivel

- Nao corresponde a verdade o referido pela Entidade Empregadora, quando pretende evidenciar de forma "encapotada”,
diremos nos, que dado a trabalhadora ser a Unica responsavel pela Resposta de Formacéo Profissional, € necessaria a sua

presenca no horario das 09h30 -17h30.

- Ou seja, a Entidade Empregadora parece querer fazer parecer que a unicidade de tal servico esta centrado na ora

Trabalhadora, Requerente, e que a execucdo do mesmo o tem de ser sempre de forma presencial, quando assim néo o é.
De facto e especificando,

- O Centro de ... da ... € uma entidade formadora certificada pela ... o que Ihe permite aceder ao financiamento de fundos

europeus.

- De acordo com o Guia da Certificacdo de Entidades ..., um dos requisitos de certificacdo da entidade, especificamente no

ambito dos recursos humanos, é a existéncia de um colaborador que assuma o atendimento presencial e telefénico.

-Ora este servico € assegurado, dentro do horario 9nh30-17h30, pelo administrativo do ... (Centro de ...) e na sua auséncia

encontram-se ainda os restantes colaboradores, psicéloga e dois técnicos de acompanhamento.

- Por seu turno, a acrescer e a contribuir para a desmistificacdo da necessidade de presenca fundamental do responséavel
pela coordenacédo da Formacao Profissional no horario compreendido entre as 09h30 e as 17h30 invocada pela Entidade
empregadora para funcionamento de tal servi¢o, estdo diversas praticidades do servico que se omitem, e que importa

relembrar e destacar:
a) As sessodes de formacéo decorrem entre as 10h e as 17h;

b) A Coordenadora, ora Trabalhadora requerente dispde de um nimero de telefone de servico estando sempre disponivel
para a resolucéo de alguma questao que possa surgir mesmo fora seu do horario de trabalho atendendo telefonemas de

formandos/familias que necessitem.

c) E frequente, a coordenadora atender os/as formandos/as durante o seu periodo de almoco, o qual corresponde também
ao intervalo dos beneficiarios, e que se deslocam ao ... para colocar questdes (sendo que o praticado vai no sentido proposto
pela trabalhadora de reducado da hora de almoco para trinta minutos, sendo os demais trinta geridos no horario de entrada e/

ou saida da trabalhadora).
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d) As fun¢bes da Requerente/Trabalhadora exigem a realizacéo de vérias tarefas burocréaticas claramente exequiveis fora do

horéario de funcionamento do servico.

- Desta feita, é até intelectualmente pouco consistente e face a tudo o evidenciado, afirmar que 30 minutos no horario de
entrada e/ou de saida, ndo permite a instituicdo suprir a auséncia da trabalhadora, face a imprevisibilidade que autonomia

implica e que condiciona o funcionamento do servico.

- Salvo melhor entendimento e por tudo o referido supra pela trabalhadora o hiato temporal maximo de 30 minutos ndo é um
risco para a prestagdo de um servico de qualidade e certificado por parte do Centro de ... sendo que de modo algum se

condiciona o seu funcionamento nas diversas vertentes.

Acresce ainda evidenciar que,

- A referéncia vaga ao suporte familiar da trabalhadora (no sentido de que a mesma ndo compromete 0 acompanhamento
aos seus filhos) s6 pode ser alvo de estranheza porquanto e sendo o companheiro da Trabalhadora funcionéario da ora
Instituicdo, bem sera do claro e sério conhecimento que o mesmo tem a fun¢éo de Diretor Técnico da resposta social Casa

de ... a qual tem um horario de funcionamento de 24 horas.

- E, por ser diretor técnico tem isencdo de horario dando entrada ao servico frequentemente as 8h e registrando a saida,

frequentemente apdés as 20 horas, atendendo a disponibilidade que a fung&o assim o exige.

- Pelo que é a Requerente/Trabalhadora quem assume maioritariamente o apoio aos filhos, sendo também aqui desarmado

o invocado argumento de suporte familiar consubstanciado no companheiro da Requerente/Trabalhadora.

- Mais sera de evidenciar desde logo, a titulo concretizador, que a filha da trabalhadora ... frequenta uma atividade
extracurricular de Ballet as quartas-feiras e sextas-feiras as 17hl5, em ..., portanto a uma distancia de 15,4 km do local de
trabalho da Trabalhadora/Requerente, conforme declaragdo em anexo (contrariando precisamente a invocag¢édo genérica de
compatibilidade entre os horérios praticados com os horarios das criancas em idades semelhantes as da trabalhadora) -
Doc.1

- Gize-se novamente que o que a Requerente/Trabalhadora pretende é uma maior flexibilizagao nas horas de entrada e saida
para que a conciliagdo entre trabalho e familia tenha consagracao estavel, visto ser a prépria que assegura maioritariamente

os cuidados aos filhos cujas idades, 5 e 3, ainda exigem muito apoio para a concretizagdo de todas as tarefas de vida diaria.

C) Conclusdes
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- O pedido da Trabalhadora/Requerente diz respeito a um horério flexivel que poderd no maximo diferir do horario do servico
em 30 minutos, tempo esse que a mesma se propde compensar reduzindo o horario de almoc¢o ou prolongando a jornada de
trabalho até as 18 horas, com o compromisso de cumprimento do periodo normal semanal (35 horas}, em média de cada

periodo de 4 semanas.
- Assim ndo se compreende a posicdo da Entidade Patronal.

- No mesmo sentido tal posicionamento para além de incompreensivel carece de real sustentacdo dado que as razdes
apontadas ndo se consubstanciam como exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa, bem como a flexibilizacdo

peticionada ndo exige a necessidade de substituir o trabalhador.

- O horério de funcionamento do Centro de ... estd assegurado (atendimento telefénico e presencial por outros que

concretizam o funcionamento de tal centro).

- A trabalhadora em causa é fundamental no entanto a sua presenc¢a ndo € indispensavel ou necessaria de substituicdo, no
horario de funcionamento de tal centro (pelos menos nos moldes em que a flexibilizagdo € pedida - gestdo diaria de 30
minutos) dado que o mesmo assegura a funcionalidade inerente ao exercicio da atividade laboral salvaguardando a

concretizacao de todo o seu contetdo funcional.

Destarte,

- Os ora argumentos apresentados pela Entidade Empregadora ndo séo passiveis de excecionar o dever de conceder/atribuir

o direito constitucional e legalmente consagrado de conciliagdo da atividade profissional com a atividade familiar.

- Nem consubstanciam fundamento para recusa do pedido de aplicagcdo de horario flexivel a Trabalhadora/ Requerente, nos

moldes em que o vem.

TERMOS EM QUE SE REQUER SEJA REAVALIADA A INTENCAO DE INDEFERIMENTO APRESENTADA, OU ASSIM
NAO SE CONSIDERANDO SEJA DADA SEQUENCIA A CORRETA TRAMITACAO LEGAL SENDO ENVIADO O
PROCESSO PARA APRECIAGCAO PELA ENTIDADE COMPETENTE NA AREA DE IGUALDADE DE OPORTUNIDADES
ENTRE HOMENS E MULHERES.

Anexa: 1 documento e Cdpia do Cartao de Cidaddo da Signatéria.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de mar¢o, artigo 3.°, compete a CITE:
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“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo para

trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 20086, relativa a aplicacao do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados
ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que

permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de
8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga
parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir
para a concretizacao da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado
de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestagao de cuidados entre homens e mulheres e

reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como objetivo
de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagdo de condicdes
préprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em conformidade com
o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promoc¢ao da igualdade entre

0s homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido, na
realizacdo de todas as suas agbes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre
homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados
no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acédo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no
trabalho”.
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2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas
adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de
2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il — Condigées justas no mercado de trabalho e Il — Protec&o social e incluséo, e integra 20 principios
fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacao da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

2.9. No ambito do Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) vem consagrado
o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o
tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibigdo da discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as maes
tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagao aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educagao, com garantia de realizagao profissional e de participagcado na vida civica
do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No dmbito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

‘(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem, religido,
convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacédo pessoal e

a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12
(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em comunhao
de mesa e habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 9 de 15



@ REPUBLICA

% PORTUGUESA
T COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA NO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar

que o menor vive com ele/a em comunh&o de mesa e habitagéo — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagéo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas
podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situa¢des, quando alegue e demonstre, de forma
objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa,
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2,

do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececéo do pedido. No caso de ndo observancia
pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE, para emissao
de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a
trabalhador/a da intencao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c¢) do n.°
8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apés decisdo judicial que reconheca a existéncia de

motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja citado,
note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo normal de trabalho

diario;
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e até
10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencao do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade de harmonizar o
direito do trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as
menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga cronica. Tal direito é
materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal,
as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe a entidade empregadora estipular, dentro da
amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal
diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por
tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de
trabalho diario. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos

turnos que lhe podem ser atribuidos.

2.22. A orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissido, é no sentido de a indicagdo pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a
compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, nao consubstanciar um pedido de horario
rigido ou uma limitacado ao poder de direcao do empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos
previstos no artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.
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2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem
apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente,
continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é
resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que

aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propésito desta matéria, que € dever da entidade empregadora proporcionar a
trabalhadores e trabalhadoras as condicdes de trabalho que favorecam a conciliagao da atividade profissional com
a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cddigo do Trabalho (CT)], bem como é
dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do
artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

Il - O CASO EM ANALISE

3.1. A trabalhadora requerente, mée de dois menores de cinco e trés anos de idade, solicita a pratica de um
horario flexivel na amplitude 09h00 — 18h00, com 30 minutos de intervalo de descanso e “com a viabilidade
dos trinta minutos diferenciais serem geridos semanalmente pela trabalhadora em concreto no horario de

entrada e/ou saida.”

3.2. A entidade empregadora recusa a pretensdo da trabalhadora alegando que o horario de funcionamento do
servigo ao qual a trabalhadora esta adstrita € das 09h30 as 17h30, sendo necessaria a presenga da mesma
dentro deste horario, pelo que a autogestdo do horario de trabalho é incompativel com o horario de trabalho
existente naquele servico. A trabalhadora refuta, alegando que que nao é necessaria a sua presenga no horario
09h30 — 17h30, referindo ainda que a filha menor frequenta uma actividade extracurricular que tem lugar as

quartas e sextas-feiras as 17h15.

3.3. Dispde o art.° 56°, do Cdédigo do Trabalho, sob a epigrafe “Horario Flexivel de Trabalhador com

responsabilidades familiares”, o seguinte, na parte que releva para a analise do presente caso:

“Artigo 56.°

Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares
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1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca
cronica que com ele viva em comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horério de
trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos.

2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

3 - O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a metade do periodo normal de

trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracdo néo inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessério para

que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

(.)

3.4. Ora, solicitando a trabalhadora a pratica de um horario flexivel numa amplitude de nove horas diarias de
trabalho, ao qual é retirada meia hora correspondente ao intervalo de descanso, a estipulagdo do ou dos
periodos de presenca obrigatéria € necessariamente levada a cabo pela entidade empregadora na elaboragao
do horario flexivel em concreto a observar pela trabalhadora, cabendo depois a esta a escolha das horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario mas sempre fora dos periodos de presenga obrigatoria
estipulados. Assim, e contrariamente ao que parece ser a pretensao da trabalhadora, a entidade empregadora
bem poderia determinar que um dos periodos de presenga obrigatoria iniciasse as 09h30, tal como poderia
determinar que um dos periodos de presenga obrigatéria terminasse as 17h30, coincidente, portanto, com o
horario de funcionamento do servico; caberia, posteriormente, a trabalhadora, dentro dos periodos de presenca
facultativa, decidir se iniciaria o periodo normal de trabalho as 09h00 ou as 09h30 ou se, relativamente ao

termo, se terminaria as 17h30 ou as 18h00.

3.5. Tal realidade contende com a pretensao da trabalhadora, que pretende escolher, de forma relativamente
incondicionada, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Ora, tal € uma das
caracteristicas do regime de horario flexivel e um desvio ao principio da determinacao do horario de trabalho
pelo empregador, com particular relevo perante um pedido de horario fixo ou enquadrado num regime de turnos
rotativos. Mas tal ndo é o caso em apreco, pois a trabalhadora nao pretende um horario de trabalho fixo a ter
lugar das 09h00 as 18h00. Por outro lado, e ainda que a determinagdo dos periodos de presenga obrigatoria
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(também denominados plataformas fixas) seja incumbéncia da entidade empregadora, nos termos do art.° 56°,
n°3, a), do Cdédigo do Trabalho, nada impedia que a prépria trabalhadora as sugerisse no pedido de horario

flexivel, o que nao se verifica.

3.6. E mesmo tal sugestdo quanto aos periodos de presenca obrigatoria, tal como relativamente aos periodos
de presenca facultativa, nunca poderia exceder o proprio periodo de funcionamento do estabelecimento em
causa, conforme refere a trabalhadora na apreciagdo quando refere que “As funcbes da
Requerente/Trabalhadora exigem a realizacdo de varias tarefas burocraticas claramente exequiveis fora do
horario de funcionamento do servigo”, pois se é certo que ha uma diferenga entre o periodo de abertura ao
publico e o periodo de funcionamento, e se, ho caso em apreg¢o, ambos coincidem com o horario 09h30 —
17h30, ndo poderia ser exigivel a entidade empregadora que prolongasse o periodo de funcionamento do
estabelecimento por mais trinta minutos, até as 18h00, a fim de que a trabalhadora pudesse cumprir com o

periodo normal de trabalho diario.

3.7. Quanto aos fundamentos invocados pela entidade empregadora, os mesmos n&o serao apreciados tendo

em conta os fundamentos expostos.

3.8. Nada obsta a que a trabalhadora elabore novo pedido, atendendo ao supra exposto.

IV- CONCLUSAO

Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer favoravel a intengédo de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido

de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

4.2. A trabalhadora podera, caso assim entenda, apresentar um novo pedido de horario de trabalho em regime de

horario flexivel, tendo em consideragao o disposto no art.®° 56°, do Cédigo do Trabalho.

4.3. Tal ndo obsta ao dever que recai sobre o empregador de proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho

que favorecam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragio dos horarios

de trabalho, deve igualmente facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.°
3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cédigo do Trabalho, em
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conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 12 DE ABRIL DE 2023
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